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งานวจิยัน้ีมีจุดประสงคเ์พื่อปรับปรุงระบบการขนส่งของบริษทักรณีศึกษา ท่ีผลิตผลิตภณัฑ์

ประเภทเบเกอร่ี ซ่ึงปัญหาในดา้นการขนส่ง หรือปัญหาท่ีท าใหก้ระทบกบัการขนส่ง ท่ีพบจากการ

เขา้ไปศึกษาโดยใชเ้คร่ืองมือ แผนผงัสายธารคุณค่า และการวเิคราะห์กิจกรรมทางโลจิสติกส์ทั้ง 9 

โดยขอ้มูลท่ีไดคื้อ ค่าเฉล่ียอตัราการส้ินเปลืองต ่ากวา่ค่าเฉล่ียทัว่ไป คือ 8 กิโลเมตรต่อลิตร ส าหรับ

รถกระบะส่ีลอ้ซ่ึงค่าเฉล่ียทัว่ไปจะเท่ากบั 9 กิโลเมตรต่อลิตร รถบรรทุกขนาดกลาง และขนาดใหญ่

เท่ากบั 5 และ 4 กิโลเมตรต่อลิตร การจดัเส้นทางเดินรถในปัจจุบนัไม่มีการใชข้อ้มูลเชิงตวัเลข

ประกอบ แต่ใชป้ระสบการณ์ส่วนตวัของผูจ้ดัเส้นทางอยา่งเดียว อีกทั้งยงัเกิดอุบติัเหตุบ่อยคร้ัง 

ในช่วงระหวา่งการศึกษาเกิดอุบติัเหตุข้ึนถึง 2 คร้ัง เน่ืองจากคนขบัประมาทขบัรถเร็วเกินก าหนด 

เน่ืองจากรีบไปส่งสินคา้ใหท้นัเวลา และคร้ังท่ีสองยางระเบิด ซ่ึงสาเหตุเกิดจากรถไม่ไดรั้บการซ่อม

บ ารุงท่ีดี แต่ถึงแมว้า่จะผลิตไดอ้ยา่งรวดเร็วผลิตภณัฑก์็จะถูกน ามาวางกองเพื่อท าการจดัเรียงแบบ

แยกลูกคา้อีกคร้ังหน่ึง พร้อมทั้งปัญหาท่ีจะตอ้งมีสินคา้ท่ีตอ้งลดัคิวการผลิตเน่ืองจากรถคนัท่ีจะไป

ส่งสินคา้ กบัลูกคา้ถึงเวลาจะตอ้งออกรถแลว้แต่สินคา้บางชนิดยงัไม่ถูกผลิต จึงท าใหต้อ้งหยดุการ 
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ผลิตปัจจุบนั และแทรกคิวสินคา้ชนิดนั้นในการผลิตในจ านวนท่ีตอ้งการ ท าให้การผลิตชะงกั 

กระทบกบัการผลิตโดยรวมใหช้า้ข้ึนไปอีก ซ่ึงปัญหาน้ีจะถูกแกไ้ขเม่ือใชร้ะบบจุดเปล่ียนถ่ายสินคา้ 

ท่ีส่งสินคา้ตามชุดผลิตภณัฑ ์ (Batch) ท่ีผลิตเสร็จทนัทีเม่ือเตม็ความจุรถ เน่ืองจากสามารถพกัสินคา้

ไดค้่อยไปท าการคดัแยกสินคา้ตามลูกคา้ท่ีจุดเปล่ียนถ่าย อีกทั้งไม่ตอ้งรอใหถึ้งเวลาท่ีร้านของลูกคา้

เปิดท าการ หรืออาจเสนอให้ลูกคา้สามารถมารับสินคา้ไดด้ว้ยตนเอง ณ จุดเปล่ียนถ่าย โดยจะไดรั้บ

ส่วนลดเป็นการแลกเปล่ียนกบัความสะดวกสบาย อีกทั้งระบบการขนส่งแบบมีจุดเปล่ียนถ่ายสินคา้

อีกทั้งยงัมีการค านวณการจดัเส้นทางเดินรถ โดยใชข้ั้นตอนวธีิเชิงพนัธุกรรมช่วยในการค านวณหา

เส้นทางการเดินรถใหม่ แบบมีจุดเปล่ียนถ่ายสินคา้ ท่ีมีระยะทางรวมสั้นท่ีสุดในจ านวนการสุ่ม

ค านวณท่ีก าหนด ผลลพัธ์ท่ีได ้  คือ ระยะทางรวม 3,158 กิโลเมตร ซ่ึงสั้นกวา่วธีิปัจจุบนัคือ 6,354 

กิโลเมตร ลดลง 3,196 กิโลเมตร หรือร้อยละ 50 จากการท่ีใชร้ถบรรทุกขนาดกลาง และขนาดใหญ่ 

อยา่งละ 2 คนัในการขนส่งสินคา้สู่จุดเปล่ียนถ่าย 4 แห่งใน 8 จงัหวดั และใชร้ถกระบะ 1 คนั และ

รถบรรทุกขนาดกลาง 3 คนั ในการขนส่งจากจุดเปล่ียนถ่ายไปสู่ลูกคา้ ซ่ึงทั้งน้ีคิดเป็นเงินลงทุน

ทั้งหมด 423,700 บาท โดยมีจุดคุม้ทุนและ ระยะเวลาคืนทุนท่ี 29 วนัโดยประมาณ และอตัรา

ผลตอบแทนจากโครงการในระยะเวลา 30 วนั ท่ีร้อยละ 20 ซ่ึงถือเป็นการลงทุนท่ีคุม้ค่า และเป็น

การเตรียมตวัล่วงหนา้ส าหรับการขยายธุรกิจของบริษทัไดเ้ป็นอยา่งดี เน่ืองจากเป็นการเพิ่มระดบั

การใหบ้ริการแก่ลูกคา้ ลดตน้ทุนการขนส่ง ท าใหก้ารผลิตน่ิงข้ึน และยงัเพิ่มช่องทางการกระจาย

สินคา้สู่ลูกคา้มากข้ึนอีกดว้ย 
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ABSTRACT 

The objective of this research was improvement of transportation system of 

the case study; bakery business.  The transportation problems were found from 

studied by using value stream mapping and 9 logistics activities analysis.  Fuel 

consumption was lower than average, it was 8, 5, and 4 kilometers per liter for pick-

up truck, medium truck and large truck respectively.  Current routing was using only 

personal experience from planner without numerical data to support when they made 

some decision.  Moreover, accident occurred frequently, in studied period there were 

2 accidents.  First accident caused from careless driver drove over limit because 

wanted to delivery on-time.  Second accident consisted from tire blew out, root cause 

was bad maintenance.  Although, how the production was fast or slow they will 

become inventory on the next process; the arrangement customer by customer.  

Furthermore, the issue about some urgent product cut in current production line 

because truck had to leave the building by delivery schedule but some products which 

need to be in that truck neither finished yet nor even started.  Effected to production 

that had to pause, and then affected to the whole production schedule more lateness.  

All these problems can solve by new model of transportation system with 

crossdocking system that can deliver product from depot by batch not by customer.  

Products can load into the truck instantly after the batch finished and left the building 

immediately when full capacity or nearly full because they can hold product at 

crossdock and arranged product by customer at crossdock.  They can deliver to 

crossdock even if customers not open their shop yet and customers will have more 

choice to pick products up by themselves exchanged with discount.  The new 
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transportation system calculated for routing by Genetic Algorithm to minimize total 

distance in limited trials number. 

The results of this solution were total distance reduced from 6,354 to 3,158 

kilometers so was reduced 3,196 kilometers or 50 percent from current route.  It used 

2 medium and 2 large trucks to deliver between crossdock to crossdock, 4 crossdocks 

in 8 provinces.  For delivery from crossdock to customer this system used 1 pick-up 

truck and 3 medium trucks.  Investment of this model cost THB 423,700.  Break-even 

point and payback period was about 29 days and internal rate of return in 30 days was 

20 percent.  Consequently, this is a worthwhile investment and also well prepared for 

the company growth because this project can increased service level and reduce 

transportation cost and more steady production then they can handle when more 

volume come and expanded more new distribution channel to customer as well. 


