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บทคัดย่อ 

 
การลาออกของพยาบาลเป็นสาเหตุส าคญัของการขาดแคลนพยาบาล  ผลการศึกษา

พบว่าวฒันธรรมองค์กรมีความสัมพนัธ์กบัความตั้งใจลาออกของพยาบาล การศึกษาเชิงพรรณนา
คร้ังน้ี มีวตัถุประสงค์เพื่อท่ีจะอธิบายลกัษณะวฒันธรรมองค์กร ระบุระดบัของความตั้งใจลาออก 
และศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งแต่ละองคป์ระกอบของวฒันธรรมองคก์รกบัความตั้งใจลาออกของ
พยาบาลในโรงพยาบาลมหาวิทยาลยั เมืองกาฐมาณฑุ ประเทศเนปาล กลุ่มตวัอย่างประกอบดว้ย
พยาบาลจ านวน 232 คน ท่ีก าลงัปฎิบติังานอยู่ในโรงพยาบาลมหาวิทยาลยัสองแห่งของเมือง
กาฐมาณฑุ ประเทศเนปาล เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัประกอบดว้ย แบบประเมินวฒันธรรมองคก์ร 
(Organizational Culture Profile: OCP) และแบบสอบถามความตั้งใจลาออก (Turnover Intention 
Questionnaire: TIQ)  ค่าความเช่ือมัน่สัมประสิทธ์ิแอลฟาครอนบาคของแบบประเมินวฒันธรรม
องคก์รและแบบสอบถามความตั้งใจลาออกเท่ากบั .95 และ .81 ตามล าดบั การวิเคราะห์ขอ้มูลใชใ้ช้
สถิติเชิงพรรณนาและค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของสเปียร์แมน  

ผลการศึกษาวิจยัคร้ังน้ีพบวา่ลกัษณะของวฒันธรรมองคก์รทั้งเจ็ดองคป์ระกอบมีความ
โดดเด่นนอ้ย ความตั้งใจลาออกตามการรับรู้ของพยาบาลโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ความตั้งใจ
ลาออกมีความสัมพนัธ์เชิงลบกบั 3 องค์ประกอบของวฒันธรรมองค์กรไดแ้ก่ นวตักรรม ความ
มัน่คง และการเน้นการให้รางวลั ความตั้งใจลาออกไม่มีความสัมพนัธ์อย่างมีนัยส าคัญกับ  
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3 องค์ประกอบของวฒันธรรมองค์กร คือ การสนบัสนุน การปฐมนิเทศการเก่ียวกบัท างานและ
ความรับผิดชอบต่อสังคม ส่วนองคป์ระกอบดา้นการแข่งขนัมีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัความตั้งใจ
ลาออก   

ผลจากการศึกษาคร้ังน้ีสามารถใช้เป็นขอ้มูลพื้นฐานส าหรับผูบ้ริหารโรงพยาบาลและ
ผูบ้ริหารทางการพยาบาลในการพฒันากลยุทธ์ท่ีจะปรับปรุงวฒันธรรมองคก์รอนัจะน าไปสู่การลด
การลาออกของพยาบาลต่อไป 
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Abstract 

 

Nursing turnover is a major cause of nursing shortage. Studies indicated 

that organizational culture has been related to turnover intention of nurses. The 

purposes of this descriptive correlational study were to describe the characteristics of 

organizational culture, to identify the level of turnover intention, and to explore the 

relationship between each dimension of organizational culture and turnover intention 

among nurses in university hospitals, Kathmandu, Nepal. The sample consisted of 232 

nurses working in two university hospitals in Kathmandu, Nepal. The instruments 

used in this study were: the Organizational Culture Profile (OCP), and the Turnover 

Intention Questionnaire (TIQ).  The Cronbach’s alpha coefficients for the OCP and 
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the TIQ were .95 and .81, respectively.  Data was analyzed using descriptive statistics 

and Spearman’s rank-order correlation coefficient.  

The results of this study indicated that the characteristics of all seven 

dimensions of organizational culture were less prominent. The overall turnover 

intention reported by nurses was moderate. Turnover intention was negatively 

associated with three dimensions of organizational culture namely: innovation, 

stability and emphasis on rewards. There was no significant relationship between 

turnover intention and three dimensions of organizational culture: supportiveness, 

performance orientation and social responsibility. Competitiveness was positively 

related with turnover intention. 

The result of this study could be used as baseline information for hospital 

administrators and nurse administrators to develop strategies to improve organizational 

culture in order to minimize nurse turnover in university hospitals. 

  

 

 


