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APPENDIX  A 

 

The Individual Interview Guide and Focus Group Discussion Guide 

 

The purposes of the study in this step, that uses the individual interview guide 

and focus group discussion guide, are to define competency for head nurse in a 

community hospital, to identify essential competency for head nurse in a community 

hospital, and to describe each of these essential competency for head nurse in a 

community hospital.  The received information will be used for generating an item 

pool.  You are respectfully invited to answer the following questions according to 

your own perceptions.   

Questions 1:  According to your thinking, what is the definition of competency for 

head nurse? 

Questions 2:  What do you think which competencies are the most essential for head 

nurses in community hospitals? 

Questions 3:  Could you please describe the meaning of each of those competencies, 

and give empirical examples? 
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APPENDIX  B 

 

List of Experts for Content Validity 

 

List of Expert for the in-depth interview and focus group discussion guide 

1) Associate Professor Dr. Ratanawadee Chontawan 

Faculty of Nursing, Chiang Mai University 

2) Associate Professor Dr. Areewan Klunklin 

Faculty of Nursing, Chiang Mai University 

3) Dr. Orn-Anong Wichaikhum 

Faculty of Nursing, Chiang Mai University 
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List of Experts for the Development of Competency Scale for Head Nurse in a 

Community Hospital 

1) Professor Emerita Dr. Wichit Srisuphan 

The President of Thailand Nursing and Midwifery Council 

2) Associate Professor Dr. Suchittra Luangamornlert 

The First Vice-President, Thailand Nursing and Midwifery Council 

3) Assistant Professor Capt. Dr.Wasinee Wisesrith  

Department of Nursing Administration, Faculty of Nursing, 

Chulalongkorn University 

4) Assistant Professor  Dr. Suwinee Wiwatpanit  

Department of Nursing Administration, Faculty of Nursing, 

Chulalongkorn University 

5) Associate Professor Dr. Sujitra Tiansawad  

Faculty of Nursing, Chiang Mai University 

6) Dr.Orratai Nontapet 

Department of Nursing School of  Nursing, Walailak University  
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APPENDIX  C 

 

Demographic Data Form (English Version) 

 

A Competency Assessment Scale for Head Nurse in Community Hospitals 

Instruction: A Competency Assessment Scale for Head Nurse in Community 

Hospitals 

The assessment of competency for head nurse in community hospitals is to 

assess that you demonstrate the behaviors resulting from knowledge, skills, and 

characteristics that enable you to carry out your work effectively and to achieve the 

goals.  Please carefully read items and identify to what extent you think you have 

competency to do by marking “ √ ” in the box and filling in the blank that is 

congruent with your answer. The assessment includes two parts as follows: 

 

Part I:  Demographic data 

 

1. Age: …………………………years 

2. Sex:   � male  � female 

3. Educational level:  � Bachelor degree/associate degree 

� Master degree …………………………..department 

� Doctoral degree 

4. Work setting/hospital: 

� 30-bed community hospital   � 60-bed community hospital 

� 90-bed community hospital 

5. Unit:  �OPD  � IPD   � ER   � Obs-gyn  

� other ………………………. 

6. Experiences as a head nurse .…………………….years 

7. Attended 4-month administrative course   �No �Yes……………………… 
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Part II:  A Competency Assessment Scale for Head Nurse in Community 

Hospitals 

 

There are five levels of competency as: 

5  means  “always done (80.01-100% of practice)” 

4 means  “almost always done (60.01-80.00% of practice)” 

3  means  “occasionally done (40.01-60.00% of practice)” 

2  means “seldom done (20.01-40.00% of practice)” 

1  means “hardly ever done or never done (0-20.00% of practice)” 

Note:  Nursing service is defined as healthcare providers who provide healthcare 

through promotion, prevention, rehabilitation, and treatment on primary care level. 
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Instruction: A Competency Assessment Scale for New Nurse Graduate 

 

Assessment of competency for new nurse graduate is to assess that you 

demonstrate the behaviors resulting from knowledge, skills and characteristics that 

enable you to carry out your work effectively and to achieve the goals.  Please 

carefully read items and identify to what extent you think you have competency to do 

by making “ √ ” in the box and filling in the blank that is congruent with your answer 

including two parts as follows. 

 

Part I  Demographic data 

 

1. Age …………………………years 

2. Sex:   � male  � female 

3. Educational level:  � Bachelor degree/associate degree 

� Master degree …………………………..department 

� Doctoral degree 

4. Hospital: 

� 30 beds community hospital   � 60 beds community hospital 

� 90 beds community hospital 

5. Unit:  �OPD  � IPD   � ER   � Obs-gyn  

� other ………………………. 

6. Attended 4-month nursing course   �No �Yes…………………………….. 

 

Part II  A Competency Assessment Scale for Nursing Student 

There are five level of competency as: 

5  means  “always done (80.01-100% of practice)” 

4 means  “almost always done (60.01-80.00% of practice)” 

3  means  “occasionally done (40.01-60.00% of practice)” 

2  means “seldom done (20.01-40.00% of practice)” 

1  means “hardly ever done or never done (0-20.00% of practice)” 

Note:   nursing service defined as healthcare providers provide care with healthcare 

promoting, prevention, rehabilitation, and curing on primary care level. 
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Sample Items 
Competency Level 

5 4 3 2 1 

1. Leadership 

1. Analyze the problems and situations of the whole unit, 

network and community clearly. 

     

…………………………………………………………..      

14. Supervise the nursing service to team members and 

network for goal achievement.  
     

2. Management  

15. Analyze the strengths, weaknesses, opportunities, and 

threats of the organization. 

     

…………………………………………………………..      

27. Revise the strategies to share knowledge with team 

members appropriately. 

     

3. Communication and relationships 

28. Coordinate with other units, network and community 

effectively. 
     

…………………………………………………………..      

37. Supervise and monitoring team members in referring 

systematic within and outside the unit and other hospitals 

efficiently. 

     

4. Professional ethics 

38. Identity the guideline for provision information and 

knowledge of human rights to patient and client efficiently. 
     

…………………………………………………………..      

45. Consult and advice for team members, healthcare team 

and network regarding ethics, code of professional conduct 

and law. 

     

5. Policy and healthcare environment 
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Sample Items 
Competency Level 

5 4 3 2 1 

46. Identify basic or fundamental nursing service guideline 

in consistency with hospital policy. 
     

…………………………………………………………..      

55. Identify the action plans for infectious prevention and 

controlling in unit/organization and community efficiently. 
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Demographic Data Form (Thai Version) 

 

 

ค ำช้ีแจงในกำรตอบแบบประเมินสมรรถนะส ำหรับหัวหน้ำหอผู้ป่วยในโรงพยำบำลชุมชน 

          การประเมินสมรรถนะส าหรับหวัหนา้หอผูป่้วยในโรงพยาบาลชุมชนเป็นการประเมินวา่
หวัหนา้หอผูป่้วยแสดงพฤติกรรมท่ีบ่งบอกถึงการมีความรู้ ทกัษะและคุณลกัษณะท่ีอยูภ่ายในตวัใน
การปฏิบติังานต าแหน่งหวัหนา้หอผูป่้วยเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย 
ดงันั้นขอใหท้่านพิจารณาเลือกระดบัพฤติกรรมท่ีตรงกบัพฤติกรรมของท่านมากท่ีสุดเพียงค าตอบ
เดียว โดยท าเคร่ืองหมาย “ √ ” และเติมค าลงในช่องวา่งท่ีก าหนดไว ้ประกอบดว้ย 2 ส่วนคือ 
 

ส่วนที ่1  ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ประเมิน 

1. อาย ุ…………………ปี 

2. เพศ    � หญิง  � ชาย 

3. ระดบัการศึกษา                � ปริญญาตรี/ประกาศนียบตัรวชิาชีพ 

                                               � ปริญญาโท   สาขา...........................................                                         
                                          � ปริญญาเอก 

4. โรงพยาบาลท่ีปฏิบติังาน  � โรงพยาบาลชุมชนขนาด 30 เตียง     

                                   � โรงพยาบาลชุมชนขนาด 60 เตียง         
                                         � โรงพยาบาลชุมชนขนาด 90 เตียง 
5. แผนกท่ีปฏิบติังาน  �แผนกผูป่้วยนอก     � แผนกผูป่้วยใน     � แผนกฉุกเฉิน 

                          � หอ้งคลอด              � อ่ืนๆ(ระบุ) …………………… 

6. ประสบการณ์การปฏิบติังานในต าแหน่ง………….ปี 

7. การไดรั้บการฝึกอบรมเพื่อปฏิบติังานในหนา้ท่ีหวัหนา้หอผูป่้วย   
                        � ไม่เคย   � เคย  เร่ือง..........................ระยะเวลา............. 

 

ส่วนที ่2  กำรประเมินสมรรถนะส ำหรับหัวหน้ำหอผู้ป่วยในโรงพยำบำลชุมชน 

ระดบัการแสดงพฤติกรรมแบ่งออกเป็น 5 ระดบั คือ 

5  หมายถึง ท่านปฏิบติักิจกรรมน้ีไดทุ้กคร้ัง หรือ 80.01-100 เปอร์เซนต ์ของการปฏิบติังาน                                    

4 หมายถึง ท่านปฏิบติักิจกรรมน้ีไดบ้่อยคร้ัง  หรือ 60.01-80.00 เปอร์เซ็นตข์องการปฏิบติังาน                   

3 หมายถึง ท่านปฏิบติักิจกรรมน้ีไดบ้างคร้ัง   หรือ 40.01-60.00 เปอร์เซนต ์ของการปฏิบติังาน    

2 หมายถึง ท่านปฏิบติักิจกรรมน้ีไดน้อ้ยคร้ัง  หรือ 20.01-40.00 เปอร์เซนต ์ของการปฏิบติังาน                                    
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1 หมายถึง ท่านปฏิบติักิจกรรมน้ีไดน้อ้ยคร้ังมากจนถึงไม่สามารถปฏิบติัไดเ้ลย  หรือ 0-20.00   

                  เปอร์เซนตข์องการปฏิบติังาน 

 

 ตัวอย่ำง สมรรถนะส ำหรับหัวหน้ำหอผู้ป่วยโรงพยำบำลชุมชน ระดับควำมสำมำรถ 
5 4 3 2 1 

1. ภาวะผูน้ า  
(Leadership) 

1. วเิคราะห์ปัญหาและสถานการณ์ต่างๆท่ีเป็นภาพรวมของ
หน่วยงาน เครือข่าย และชุมชนไดช้ดัเจน 

     

…………………………………………………………..      

14. ใหค้  าปรึกษา แนะน าดา้นบริการพยาบาลแก่สมาชิกในทีม และ
เครือข่ายจนสามารถปฏิบติังานบรรลุเป้าหมาย 

     

2. การบริหารจดัการ  
(Management) 

15. วเิคราะห์จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาสพฒันาและภาวะเส่ียง/ภาวะ
คุกคาม(SWOT) ของหน่วยงานได ้

     

…………………………………………………………..      

27. ปรับกลยทุธ์ในการแลกเปล่ียนการเรียนรู้ของสมาชิกในทีมได้
เหมาะสมกบัสถานการณ์ 

     

3. การส่ือสารและการสร้างสัมพนัธภาพ  

(Communication and relationships) 

28. ประสานงานกบัหน่วยงานในโรงพยาบาล เครือข่าย และชุมชน 

อยา่งมีประสิทธิผล 
     

…………………………………………………………..      

37. นิเทศ ติดตามสมาชิกในทีมในการจดัระบบการส่งต่อขอ้มูล
ผูป่้วยทั้งภายในและภายนอกหน่วยงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 

 

 

 

 

 

     

4. จรรยาบรรณวชิาชีพ และจริยธรรม  
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 ตัวอย่ำง สมรรถนะส ำหรับหัวหน้ำหอผู้ป่วยโรงพยำบำลชุมชน 
ระดับควำมสำมำรถ 

5 4 3 2 1 
(Professional ethics) 

38. ก าหนดแนวทางการใหข้อ้มูลและความรู้เก่ียวกบัสิทธิผูป่้วยแก่
ผูป่้วยและผูรั้บบริการท่ีมีประสิทธิภาพ 

     

…………………………………………………………..      

45. เป็นท่ีปรึกษาและใหค้ าแนะน าดา้นจริยธรรม จรรยาบรรณ
วชิาชีพและกฎหมายส าหรับการพยาบาลใหก้บัสมาชิกในทีม ทีม
สุขภาพและเครือข่าย 

     

5. นโยบายและส่ิงแวดลอ้มดา้นสุขภาพ  

(Policy and healthcare environment) 

46. ก าหนดแนวทางปฏิบติัการบริการพยาบาลขั้นพื้นฐานได้
สอดคลอ้งกบันโยบายของโรงพยาบาล 

     

…………………………………………………………..      

55. ก าหนดแผนการปฏิบติัการป้องกนัการติดเช้ือและควบคุมไม่ให้
เกิดการแพร่กระจายเช้ือในหน่วยงาน และชุมชนไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 
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ค ำช้ีแจงในกำรตอบแบบประเมินสมรรถนะส ำหรับพยำบำลประจ ำกำร 
การประเมินสมรรถนะส าหรับพยาบาลประจ าการเป็นการประเมินวา่ท่านแสดงพฤติกรรมท่ี

บ่งบอกถึงการมีความรู้ ทกัษะและคุณลกัษณะท่ีอยูภ่ายในตวัท่านในการปฏิบติังานในหอผูป่้วย
เพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพและบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายไดเ้พียงใด ดงันั้นขอใหท้่านพิจารณาเลือก
ระดบัพฤติกรรมท่ีตรงกบัพฤติกรรมของท่านมากท่ีสุดเพียงค าตอบเดียว โดยท าเคร่ืองหมาย “ √ 

” และเติมค าลงในช่องวา่งท่ีก าหนดไว ้ประกอบดว้ย 2 ส่วนคือ 
 

ส่วนที ่1  ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ประเมิน 

1. อาย ุ…………………ปี 

2. เพศ    � หญิง  � ชาย 

3. ระดบัการศึกษา                � ปริญญาตรี/ประกาศนียบตัรวชิาชีพ 

                                                � ปริญญาโท   สาขา............................................                                         
                                          � ปริญญาเอก 

4. โรงพยาบาลท่ีปฏิบติังาน   � โรงพยาบาลชุมชนขนาด 30 เตียง     

                                    � โรงพยาบาลชุมชนขนาด 60 เตียง         
                                          � โรงพยาบาลชุมชนขนาด 90 เตียง 
5. แผนกท่ีปฏิบติังาน           �แผนกผูป่้วยนอก     � แผนกผูป่้วยใน     � แผนกฉุกเฉิน 

                                 � หอ้งคลอด              � อ่ืนๆ(ระบุ) …………………… 

6. ประสบการณ์การปฏิบติังานในต าแหน่ง………….ปี 

7. เคยไดรั้บการฝึกอบรมเพื่อปฏิบติังานในหนา้ท่ีพยาบาลประจ าการ   
                              � ไม่เคย   � เคย  เร่ือง......................ระยะเวลา........... 
 

ส่วนที ่2  กำรประเมินสมรรถนะส ำหรับหัวหน้ำหอผู้ป่วยในโรงพยำบำลชุมชน 

ระดบัการแสดงพฤติกรรมแบ่งออกเป็น 5 ระดบั คือ 

5  หมายถึง ท่านปฏิบติักิจกรรมน้ีไดทุ้กคร้ัง หรือ 80.01-100 เปอร์เซนต ์ของการปฏิบติังาน                                    

4 หมายถึง ท่านปฏิบติักิจกรรมน้ีไดบ้่อยคร้ัง  หรือ 60.01-80.00 เปอร์เซ็นตข์องการปฏิบติังาน                   

3 หมายถึง ท่านปฏิบติักิจกรรมน้ีไดบ้างคร้ัง   หรือ 40.01-60.00 เปอร์เซนต ์ของการปฏิบติังาน    

2 หมายถึง ท่านปฏิบติักิจกรรมน้ีไดน้อ้ยคร้ัง  หรือ 20.01-40.00 เปอร์เซนต ์ของการปฏิบติังาน                                    

1 หมายถึง ท่านปฏิบติักิจกรรมน้ีไดน้อ้ยคร้ังมากจนถึงไม่สามารถปฏิบติัไดเ้ลย  หรือ 0-20.00   

             เปอร์เซนตข์องการปฏิบติังาน 
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APPENDIX  D 

 

Evaluation Form for Clarity and Readability of the scale    

(English Version) 

 

Please fill the form and tick “√” on the box in front the descriptors relevant to your 

idea. 

1. Clarity of language in instruction part 

   

  In case there is unclear, please make notes and mark on the scale  

2. Clarity of language in items and descriptors 

   

    In case there is unclear, please make notes and mark on the scale 

3. Length of the scale 

      

4. Duration of completing the scale……………………………..minutes 

5. Difficulty in selection the responses 

      

6. Sequence of items easy to read 

    

Other suggestion………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………….. 
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Evaluation Form for Clarity and Readability of the scale                

(Thai Version) 

 

1.  ความชดัเจนของภาษาในส่วนท่ีเป็นค าช้ีแจง 
     � ชดัเจน   � ไม่ชดัเจน 

ขอ้เสนอแนะ
....................................................................................................... 

2.  ความชดัเจนของภาษาในส่วนท่ีเป็นขอ้ค าถาม 

     � ชดัเจน   � ไม่ชดัเจน 

ขอ้เสนอแนะ
....................................................................................................... 

3.  ความเหมาะสมของคะแนนตวัเลือกใหต้อบในแบบประเมิน 

     � ง่าย  � เหมาะสม     � ยาก 
ขอ้เสนอแนะ
....................................................................................................... 

4.  การเรียงล าดบัของขอ้ค าถามง่ายต่อการติดตามเพื่อประเมิน 

     � ใช ้  � ไม่ใช่ 

5.  จ านวนขอ้ค าถามของเคร่ืองมือ 

     � เหมาะสม   � มากเกิน 

6.  ระยะเวลาในการตอบแบบประเมิน จ านวน  ......................................นาที 
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APPENDIX  E 
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APPENDIX  F 

Consent Form (Thai Version) 

เอกสำรค ำช้ีแจงข้อมูลส ำหรับอำสำสมัคร 

 ดิฉนั นางกาญจนาณฐั ทองเมืองธญัเทพ นกัศึกษาปริญญาเอก สาขาวชิาพยาบาลศาสตร์  
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APPENDIX  F 

 

Consent Form (Thai Version) 

 

เอกสำรค ำช้ีแจงข้อมูลส ำหรับอำสำสมัคร 
 ดิฉัน นางกาญจนาณัฐ ทองเมืองธัญเทพ นักศึกษาปริญญาเอก สาขาวิชาพยาบาลศาสตร์ 
คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ จดัท าโครงการวิจยัเพื่อวิทยานิพนธ์เร่ือง “การพฒันา
แบบประเมินสมรรถนะส าหรับหวัหนา้หอผูป่้วยในโรงพยาบาลชุมชน” มีวตัถุประสงคเ์พื่อพฒันา
แบบประเมินสมรรถนะของหัวหน้าหอผูป่้วยในโรงพยาบาลชุมชน  และตรวจสอบคุณภาพ 

(psychometric properties) ของแบบประเมินสมรรถนะของหวัหนา้หอผูป่้วยโรงพยาบาลชุมชน 

โดยศึกษาในหวัหนา้หอผูป่้วยท่ีปฏิบติังานในโรงพยาบาลชุมชนขนาด 30 ถึง 90 เตียง หรือขนาด
กลางในประเทศไทย ประโยชน์ท่ีไดรั้บจากการศึกษาคร้ังน้ีคือ จะไดแ้บบประเมินสมรรถนะของ
หัวหน้าหอผูป่้วยในโรงพยาบาลชุมชนท่ีมีคุณภาพ สามารถน าไปใช้ในการประเมินสมรรถนะ
หัวหน้าหอผูป่้วยในการคดัเลือกและการพฒันาหัวหน้าหอผูป่้วยให้เหมาะสมกบัต าแหน่ง และ
ประเมินตนเองของหวัหนา้หอผูป่้วยเพื่อพฒันาตนเองให้มีความกา้วหนา้ทางดา้นวิชาชีพ ซ่ึงส่งผล
ใหก้ารบริการดา้นสุขภาพมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 

 เราจึงใคร่ของเชิญท่านเขา้ร่วมโครงการน้ีเน่ืองจาก 
..................................................................................................... 

....................................................................................................... 

 ในการเขา้ร่วมในโครงการศึกษาข้ึนอยูก่บัความสมคัรใจของท่าน ท่านสามารถเลือกเขา้ร่วม
หรือไม่เข้าร่วมโครงการ หรือถอนตวัจากการเขา้ร่วมโครงการเม่ือใดก็ได้โดยไม่มีการสูญเสีย
ประโยชน์ใดๆ จากการปฏิเสธการเขา้ร่วมโครงการจะไม่มีผลต่อการประเมินผลการปฏิบติังานของ
ท่าน ท่านมีสิทธิตามกฎหมายท่ีจะขอดูขอ้มูลส่วนตวัของท่าน หากท่านตอ้งการใช้สิทธิดงักล่าว
กรุณาแจ้งให้เราได้ทราบและสิทธิประโยชน์อ่ืนอนัเกิดจากผลการศึกษาให้เป็นไปตามระเบียบ
ขอ้บงัคบัของมหาวิทยาลยัเชียงใหม่ การเขา้ร่วมโครงการน้ี ขอ้มูลส่วนตวัของท่านจะถูกเก็บเป็น
ความลบั การน าขอ้มูลไปอภิปรายหรือเผยแพร่จะน าเสนอในภาพรวมของผลการวิจยั ในบางกรณี
เราอาจตอ้งเปิดเผยแก่เจา้หน้าท่ีตามกฎหมาย ผูต้รวจสอบจากบริษทัท่ีสนบัสนุนงบประมาณเพื่อ
ตรวจสอบคุณภาพของขอ้มูล กรรมการจริยธรรมการวจิยั หากการมาเขา้ร่วมโครงการมิไดเ้ป็นวนัท่ี
ท่านมาปฏิบติังานเราจะมอบค่าตอบแทนการเดินทางเป็นคร้ังๆ และท่านจะไดรั้บของท่ีระลึกเพื่อ
เป็นการตอบแทนความมีน ้าใจของท่าน  
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 หากท่านมีขอ้สงสัยเก่ียวกบัการศึกษาคร้ังน้ี ท่านสามารถติดต่อผูศึ้กษาไดคื้อ นางกาญจนา
ณัฐ ทองเมืองธัญเทพ  เบอร์โทรศัพท์ 081-2848513 ได้ตลอดเวลาท่ีอยู่ในระยะเวลาของ
โครงการวิจยัหรืออาจารยท่ี์ปรึกษาคือ ศาสตราจารย ์ดร.วิภาดา คุณาวิกติกุล โทรศพัท์ 0-5394-

5011 (เวลาราชการ) ในกรณีท่ีท่านต้องการทราบข้อมูลเก่ียวกับสิทธิของอาสาสมัคร ท่าน
สามารถติดต่อไดท่ี้ ศาสตราจารยเ์กียรติคุณ ดร.วจิิตร ศรีสุพรรณ ประธานคณะกรรมการจริยธรรม
การวจิยั คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ โทรศพัท ์0-5394-680 (เวลาราชการ) 
       

                  ขอขอบคุณในความร่วมมือ 
 

     ลงชือ ............................................................ 
             (นางกาญจนาณัฐ ทองเมืองธญัเทพ) ผูว้จิยั 
     วนัท่ี ........ เดือน .......................... พ.ศ........... 
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เอกสำรแสดงควำมยินยอมของผู้เข้ำร่วมโครงกำรวจัิย 
 

 ขา้พเจา้ นาย/นาง/นางสาว ................................................................
ขอให้ความยินยอมของตนเองท่ีจะเข้าร่วมในโครงการศึกษาเร่ือง “การพัฒนาแบบประเมิน
สมรรถนะส าหรับหวัหนา้หอผูป่้วยในโรงพยาบาลชุมชน” 

 โดยขา้พเจา้ได้รับทราบขอ้มูลและค าอธิบายเก่ียวกบัการวิจยัน้ีแล้ว ข้าพเจา้ได้มีโอกาส
ซกัถามเก่ียวกบัการวิจยัน้ีและไดรั้บค าตอบเป็นท่ีพอใจและเขา้ใจแลว้ ขา้พเจา้มีเวลาเพียงพอในการ
อ่านและท าความเขา้ใจกบัขอ้มูลในเอกสารน้ีอยา่งถ่ีถว้น และไดรั้บเวลาเพียงพอในการตดัสินใจวา่
จะเขา้ร่วมโครงการน้ีหรือไม่ 
 ขา้พเจา้ขอลงลายมือช่ือไวเ้ป็นหลกัฐานประกอบการตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการวิจยัเพื่อ
วทิยานิพนธ์คร้ังน้ี โดยการลงลายมือช่ือน้ี ขา้พเจา้ไม่ไดส้ละสิทธิใดๆ ท่ีขา้พเจา้พึงมีตามกฎหมาย 
 

 

ลายมือช่ืออาสาสมคัร..................................................... วนั-เดือน-ปี ............ 

            (.......................................................) 

 
 
ลายมือช่ือผูใ้หข้อ้มูลการวจิยั............................................... วนั-เดือน-ปี ........... 

                (.......................................................) 
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APPENDIX  G 

 

Content Evaluation Form for Experts 

 

Item pool validation form for experts 

You (expert) are asked to evaluate the relevant of each item on the 

questionnaire.  Please tick “√” for your choice in the box, and please feel free to write 

down any comments or suggestions in the “Comment” column. 

1 = not relevant 

2 = somewhat relevant 

3 = quite relevant 

4 = very relevant 

Example 

Framework 
Items 

Relevant Conciseness Suggestion 

4 3 2 1 4 3 2 1  

Leadership 

………………. 

1.          

…………………          

Management 

…………… 

15.          

…………………          

Communication 

and 

Relationships… 

28.          

…………………          

…………………          

Professional 

ethics………… 

38.          

…………………          

Policy and 

Healthcare 

Environment 

…………… 

45.          

…………………          

…………………. 
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APPENDIX  H 

 

Calculation of the Content Validity Index (CVI) on A Competency 

Assessment Scale for Head Nurse in Community Hospital 

 

The Second Round of Content Validity 

                                                                

Items 

Expert 

1 

 

Expert 

2 

 

Expert 

3 

 

Expert 

4 

 

Expert 

5 

 

Expert 

6 

 

Ratio of 

experts 

giving a 

rating of 

either 3 

or 4 for 

each item 

I-CVI 

Lead 1 3 3 4 1 3 3 5/6 .83 

Lead 2 4 3 4 1 3 4 5/6 .83 

Lead 3 3 3 4 1 3 4 5/6 .83 

Lead 4 3 3 4 1 4 4 5/6 .83 

Lead 5 3 4 4 4 4 1 5/6 .83  

Lead 6 3 4 4 4 4 4 6/6 1 

Lead 7 3 4 4 4 4 4 6/6 1 

Lead 8 3 4 4 3 4 4 6/6 1 

Lead 9 3 4 3 4 4 4 6/6 1 

Lead 10 3 4 4 4 4 4 6/6 1 

Lead 11 3 4 4 4 4 4 6/6 1 

Lead 12 3 4 4 4 4 4 6/6 1 

Lead 13 3 4 4 4 4 4 6/6 1 

Lead 14 3 4 4 4 4 4 6/6 1 

Man 1 3 4 4 4 4 4 6/6 1 

Man 2 3 4 4 4 4 4 6/6 1 

Man 3 2 4 4 4 4 4 5/6 .83 
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Items 

Expert 

1 

 

Expert 

2 

 

Expert 

3 

 

Expert 

4 

 

Expert 

5 

 

Expert 

6 

 

Ratio of 

experts 

giving a 

rating of 

either 3 

or 4 for 

each item 

I-CVI 

Man 4 4 4 4 4 4 4 6/6 1 

Man 5 3 4 4 4 4 4 6/6 1 

Man 6 4 4 4 4 3 3 6/6 1 

Man 7 4 3 4 4 4 4 6/6 1 

Man 8 4 3 4 2 4 4 5/6 .83 

Man 9 4 4 4 4 4 4 6/6 1 

Man 10 2 4 4 4 4 4 5/6 .83 

Man 11 4 4 4 4 4 4 6/6 1 

Man 12 3 4 4 4 4 4 6/6 1 

Man 13 3 3 4 1 4 4 5/6 .83 

Com 1 3 4 4 4 4 3 6/6 1 

Com 2 3 4 4 4 4 3 6/6 1 

Com 3 3 4 4 4 4 4 6/6 1 

Com 4 4 4 3 4 4 4 5/6 .83 

Com 5 3 3 3 3 4 3 6/6 1 

Com 6 3 4 4 4 4 2 5/6 .83 

Com 7 3 4 4 4 3 3 6/6 1 

Com 8 4 4 4 4 4 4 6/6 1 

Com 9 3 4 4 4 3 4 6/6 1 

Com 10 3 4 1 4 3 4 5/6 .83 

Eth 1 4 4 4 4 4 4 6/6 1 

Eth 2 4 4 4 4 4 4 6/6 1 

Eth 3 4 4 4 4 4 4 6/6 1 

Eth 4 4 4 4 4 4 4 6/6 1 
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Items 

Expert 

1 

 

Expert 

2 

 

Expert 

3 

 

Expert 

4 

 

Expert 

5 

 

Expert 

6 

 

Ratio of 

experts 

giving a 

rating of 

either 3 

or 4 for 

each item 

I-CVI 

Eth 5 4 4 4 4 4 4 6/6 1 

Eth 6 4 4 4 4 3 4 6/6 1 

Eth 7 3 4 4 4 3 4 6/6 1 

Eth 8 3 4 4 4 4 3 6/6 1 

Poli 1 3 4 4 4 4 3 6/6 1 

Poli 2 3 4 4 4 4 3 6/6 1 

Poli 3 2 3 4 4 4 4 5/6 .83 

Poli 4 2 4 4 4 3 3 5/6 .83 

Poli 5 2 4 4 4 4 4 5/6 .83 

Poli 6 3 4 4 4 4 2 5/6 .83 

Poli 7 4 4 4 4 4 2 5/6 .83 

Poli 8 3 4 4 4 4 4 6/6 1 

Poli 9 4 4 4 4 4 4 6/6 1 

Poli 10 4 3 4 2 4 3 5/6 .83 

Ratio of 

experts 

giving a 

rating of 

either 3 

or 4 for 

each 

item 

50/55= 

.91 

55/55= 

1 

53/55= 

.96 

48/55= 

.87 

55/55= 

1 

 

52/55=

.95 

Note: I-CVI of 

the scale ranged 

from  to 

 

51.94/55 = .94 
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At the item level (I-CVI) 

 I-CVI refers to the score for each item.  To calculate, experts were asked to 

rate the relevance of each item, and then I-CVI was computed by using the formula as 

follow: 

 I-CVI = the number of experts giving a rating of either 3 or 4 for each item 

 I-CVI of instrument ranged from 0.83 to 1.00.  Items had value equal and 

more than 0.78 should be included in this study. 

At the overall scale (S-CVI) 

 S-CVI refers to the score for overall instrument.  To computed, I-CVI for each 

item on the scale was computed, and then calculates the average I-CVI across items. 

S-CVI = the average I-CVI (55 items) = 51.94/55 = .94  

Thus, the average score of I-CVI or CVI of overall scale (55 items) level is .94 
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APPENDIX I 

 

Descriptive Statistic of 55 Item Scale in Step 5 Field Testing (n = 614) 

 

Items Mean S.D. Skewness Kurtosis 

Lead 1 3.85 .75 -1.00 2.21 

Lead 2 3.43 .74 -.99 1.99 

Lead 3 3.64 .80 -.95 1.85 

Lead 4 3.66 .82 -.96 1.61 

Lead 5 3.55 .80 -.77 1.50 

Lead 6 3.79 .72 -.41 .20 

Lead 7 3.50 .79 -.73 1.37 

Lead 8 3.51 .81 -.80 1.41 

Lead 9 3.43 .85 -.74 1.07 

Lead 10 3.57 .81 -1.01 1.90 

Lead 11 3.56 .80 -1.07 1.96 

Lead 12 3.61 .80 -.96 1.89 

Lead 13 3.75 .71 -.77 1.30 

Lead 14 3.80 .72 -.67 1.23 

Man 1 3.67 .76 .45 .41 

Man 2 3.59 .79 -.82 1.67 

Man 3 3.57 .74 -.43 .38 

Man 4 3.52 .74 -.33 .40 

Man 5 3.66 .72 -.52 .91 

Man 6 3.67 .75 -.65 .96 

Man 7 3.49 .86 -.57 .52 

Man 8 3.56 .74 -.59 .52 

Man 9 3.60 .77 -.39 .24 

Man 10 3.54 .77 -.35 .36 

Man 11 3.57 .75 -.46 .58 
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Man 12 3.47 .74 -.48 .42 

Man 13 3.50 .74 -.55 .36 

Com 1 3.74 .73 -.86 1.42 

Com 2 3.83 .66 -.53 1.58 

Com 3 3.88 .71 -.68 1.32 

Com 4 3.92 .66 -.62 1.91 

Items Mean S.D. Skewness Kurtosis 

Com 5 3.62 .75 -.39 .51 

Com 6 3.50 .75 -.40 .44 

Com 7 3.59 .73 -.38 .33 

Com 8 3.28 .93 -.64 .22 

Com 9 3.41 .90 -.85 .69 

Com 10 3.27 .89 -.58 .27 

Eth 1 3.89 .74 -.65 .99 

Eth 2 4.16 .68 -.62 1.34 

Eth 3 4.28 .68 -1.12 3.35 

Eth 4 4.36 .67 -1.07 2.40 

Eth 5 4.26 .68 -.97 2.53 

Eth 6 4.21 .66 -.84 2.49 

Eth 7 4.11 .65 -.64 1.94 

Eth 8 3.93 .78 -.73 .99 

Poli 1 3.97 .75 -.75 1.20 

Poli 2 3.58 .72 -.54 .39 

Poli 3 3.84 .66 -.45 1.18 

Poli 4 3.85 .67 -.68 1.86 

Poli 5 3.88 .68 -.77 2.11 

Poli 6 3.84 .68 -.49 1.15 

Poli 7 3.96 .61 -.72 2.84 

Poli 8 3.91 .69 -.70 1.90 

Poli 9 3.97 .68 -.82 2.23 

Poli 10 3.94 .66 -.73 2.31 
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APPENDIX J 

 

Discrimination power of items 

 

Mean comparison among high score group (n = 155)  and low score group (n = 154) 

for 55 items of A Competency Assessment Scale for Head Nurses in Community 

Hospitals. 

Items 
 High score group Low score group 

t-test 
Mean S.D. Mean S.D. 

Lead 1 4.08 .53 2.84 .79 16.07 

Lead 2 3.94 .52 2.78 .76 15.61 

Lead 3 4.25 .57 2.90 .87 16.04 

Lead 4 4.26 .57 2.85 .93 16.13 

Lead 5 4.20 .54 2.82 .85 17.03 

Lead 6 4.39 .54 3.12 .68 18.34 

Lead 7 4.19 .50 2.76 .81 17.63 

Lead 8 4.18 .55 2.72 .81 16.95 

Lead 9 4.09 .63 2.60 .84 17.37 

Lead 10 4.17 .56 2.76 .87 16.97 

Lead 11 4.15 .51 2.75 .89 16.95 

Lead 12 4.21 .53 2.80 .86 17.37 

Lead 13 4.28 .49 3.08 .73 16.97 

Lead 14 4.40 .49 3.08 .70 19.05 

Man 1 4.31 .59 2.92 .70 18.90 

Man 2 4.21 .58 2.90 .82 16.13 

Man 3 4.22 .53 2.84 .66 20.32 

Man 4 4.19 .52 2.79 .59 22.07 

Man 5 4.26 .56 2.99 .65 18.34 

Man 6 4.28 .60 2.97 .70 17.67 

Man 7 4.21 .63 2.82 .84 16.37 
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Man 8 4.19 .49 2.73 .63 22.68 

Man 9 4.29 .51 2.77 .56 25.08 

Man 10 4.25 .56 2.77 .60 22.30 

Man 11 4.24 .52 2.84 .64 21.00 

Man 12 4.08 .52 2.71 .60 21.37 

Man 13 4.09 .49 2.69 .61 22.28 

Com 1 4.29 .51 2.95 .75 18.43 

Items 
High score group Low score group 

t-test 
Mean S.D. Mean S.D. 

Com 2 4.43 .54 3.14 .59 20.17 

Com 3 4.50 .50 3.16 .72 19.01 

Com 4 4.49 .53 3.32 .69 16.76 

Com 5 4.26 .58 2.98 .70 17.48 

Com 6 4.12 .61 2.81 .67 17.79 

Com 7 4.14 .57 2.88 .64 18.25 

Com 8 3.90 .71 2.42 .91 15.91 

Com 9 4.05 .61 2.53 .93 16.92 

Com 10 3.91 .70 2.50 .81 16.39 

Eth 1 4.49 .54 3.18 .76 17.56 

Eth 2 4.77 .42 3.55 .72 18.41 

Eth 3 4.84 .37 3.78 .82 14.65 

Eth 4 4.87 .34 3.97 .88 11.87 

Eth 5 4.80 .42 3.76 .82 14.08 

Eth 6 4.79 .41 3.68 .73 16.40 

Eth 7 4.74 .44 3.52 .68 18.79 

Eth 8 4.68 .48 3.13 .74 21.79 

Poli 1 4.62 .50 3.18 .75 19.88 

Poli 2 4.14 .52 2.89 .72 17.40 

Poli 3 4.45 .51 3.17 .59 20.27 

Poli 4 4.39 .57 3.31 .72 14.54 

Poli 5 4.43 .56 3.36 .76 14.22 
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Poli 6 4.48 .50 3.19 .63 19.91 

Poli 7 4.49 .502 3.45 .67 15.41 

Poli 8 4.51 .50 3.31 .72 17.10 

Poli 9 4.57 .51 3.34 .74 16.85 

Poli 10 4.50 .51 3.30 .67 17.75 

 

** P < .001 
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APPENDIX K 

 

Inter-item correlations, Item-subscale correlations, Item-total 

correlations, Alpha coefficient if deleted items,  

which was accepted r ≥ .30. 

 

Items 

Inter-item 

correlation 

 

Item-subscale 

correlation 

 

Corrected 

Item-total 

correlation 

Alpha 

coefficient if 

deleted items 

Lead 1 13/13 .81 .68 .98 

Lead 2 13/13 .79 .65 .98 

Lead 3 10/13 .83 .70 .98 

Lead 4 11/13 .80 .66 .98 

Lead 5 11/13 .80 .68 .98 

Lead 6 12/13 .79 .70 .98 

Lead 7 10/13 .85 .76 .98 

Lead 8 9/13 .85 .76 .98 

Lead 9 10/13 .83 .74 .98 

Lead 10 9/13 .84 .76 .98 

Lead 11 9/13 .83 .76 .98 

Lead 12 11/13 .84 .76 .98 

Lead 13 12/13 .74 .71 .98 

Lead 14 12/13 .78 .78 .98 

Man 1 11/12 .79 .73 .98 

Man 2 12/12 .73 .70 .98 

Man 3 9/12 .85 .79 .98 

Man 4 9/12 .85 .79 .98 

Man 5 11/12 .75 .67 .98 

Man 6 11/12 .77 .67 .98 

Man 7 12/12 .68 .56 .98 
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Items 

Inter-item 

correlation 

 

Item-subscale 

correlation 

 

Corrected 

Item-total 

correlation 

Alpha 

coefficient if 

deleted items 

Man 8 8/12 .86 .81 .98 

Man 9 10/12 .85 .82 .98 

Man 10 10/12 .85 .80 .98 

Man 11 10/12 .85 .79 .98 

Man 12 9/12 .84 .79 .98 

Man 13 8/12 .83 .79 .98 

Com 1 9/9 .81 .77 .98 

Com 2 7/9 .80 .75 .98 

Com 3 7/9 .80 .78 .98 

Com 4 7/9 .74 .72 .98 

Com 5 8/9 .80 .72 .98 

Com 6 7/9 .81 .73 .98 

Com 7 8/9 .81 .74 .98 

Com 8 8/9 .80 .64 .98 

Com 9 9/9 .85 .71 .98 

Com 10 9/9 .77 .65 .98 

Eth 1 6/7 .77 .76 .98 

Eth 2 6/7 .87 .72 .98 

Eth 3 5/7 .84 .56 .98 

Eth 4 5/7 .77 .43 .98 

Eth 5 5/7 .82 .56 .98 

Eth 6 6/7 .85 .64 .98 

Eth 7 6/7 .85 .68 .98 

Eth 8 7/7 .80 .81 .98 

Poli 1 8/9 .79 .80 .98 

Poli 2 9/9 .75 .72 .98 

Poli 3 8/9 .83 .77 .98 

Poli 4 8/9 .84 .64 .98 
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Items 

Inter-item 

correlation 

 

Item-subscale 

correlation 

 

Corrected 

Item-total 

correlation 

Alpha 

coefficient if 

deleted items 

Poli 5 8/9 .83 .61 .98 

Poli 6 8/9 .82 .75 .98 

Poli 7 6/9 .85 .66 .98 

Poli 8 6/9 .83 .66 .98 

Poli 9 5/9 .87 .67 .98 

Poli 10 5/9 .85 .69 .98 
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