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ABSTRACT 

 

 Workplace spirituality, an experience of a deep and strong alignment between 

their personal goals and organizational values, will lead nurses to perform 

organizational citizenship behavior. The purposes of this study were to describe the 

workplace spirituality and organizational citizenship behavior, and to explore the 

relationship between workplace spirituality and organizational citizenship behavior 

among nurses in general hospitals, Yangon, The Republic of the Union of Myanmar. 

Subjects consisted of 219 nurses working at four general hospitals in Yangon. Research 

instruments included the workplace spirituality questionnaires and the organizational 

citizenship behavior questionnaires. The validity of both questionnaires was confirmed 

by the developers. The reliability of workplace spirituality and organizational 

citizenship behavior was .90 had .77, respectively. Data were analyzed by descriptive 

statistics and Spearman’s rank-order correlation coefficient.  

 The results were as followed: 

 1. The overall mean score of workplace spirituality among nurses was at a high 

level. 

 2. The overall mean score of organizational citizenship behavior among nurses 

was at a high level. 
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 3. There was statistically significant moderate positive relationship between 

workplace spirituality and organizational citizenship behavior. 

 The findings of this study could be used by hospital administrators and nurse 

manager to continuous maintaining and providing workplace spirituality in order to 

increase organizational citizenship behavior among nurses in General Hospitals, 

Yangon, The Republic of the Union of Myanmar. 
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หัวข้อวิทยานิพนธ์ จิตวิญญาณองคก์รและพฤติกรรมการเป็นสมาชิกท่ีดีขององคก์ร 
 ของพยาบาลวชิาชีพ ในโรงพยาบาลทัว่ไป ยา่งกุง้  
 สาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมาร์ 

ผู้เขียน นางนอย หน่ี เซียน ม้ิน 

ปริญญา พยาบาลศาสตรมหาบณัฑิต  

คณะกรรมการทีป่รึกษา ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ฐิติณัฏฐ ์ อคัคะเดชอนนัต ์ อาจารยท่ี์ปรึกษาหลกั 
 ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.รัตนาวดี  ชอนตะวนั อาจารยท่ี์ปรึกษาร่วม 
 

บทคดัย่อ 
 

 จิตวิญญาณองคก์ร เป็นประสบการณ์ท่ีฝังรากลึกและเช่ือมโยงระหวา่งเป้าหมายของบุคคลกบั
ค่านิยมขององค์กร จะน าไปสู่พฤติกรรมการเป็นสมาชิกท่ีดีขององค์กร การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ
อธิบายจิตวิญญาณองคก์รและพฤติกรรมการเป็นสมาชิกท่ีดีขององค์กร  และเพื่อศึกษาความสัมพนั ธ์
ระหวา่งจิตวิญญาณองคก์รและพฤติกรรมการเป็นสมาชิกท่ีดีขององคก์รของพยาบาล ในโรงพยาบาล
ทัว่ไป ยา่งกุง้ ประเทศสาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมาร์  กลุ่มตวัอย่างประกอบดว้ยพยาบาลจ านวน  
219 คน ท่ีปฏิบติังาน ในโรงพยาบาลทัว่ไป ในยา่งกุง้ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ แบบสอบถาม
ท่ีจิตวิญญาณองค์กร และแบบสอบถามพฤติกรรมการเป็นสมาชิกท่ีดีขององค์กร โดยแบบสอบถาม 
ทั้งสองได้รับการตรวจสอบความตรงโดยผูพ้ฒันาเคร่ืองมือ และค่าสัมประสิทธ์ิความเช่ือมัน่ของ 
แบบสอบถามท่ีจิตวิญญาณองคก์ร และแบบสอบถามพฤติกรรมการเป็นสมาชิกท่ีดีขององคก์ร เท่ากบั 
.90 และ .77 ตามล าดบั วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติพรรณนา และสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบล าดบัท่ี
ของสเปียร์แมน 

 ผลการวจิยัมีดงัน้ี  
 1. ค่าเฉล่ียโดยรวมของจิตวญิญาณองคก์รของพยาบาลอยูใ่นระดบัสูง 
 2. ค่าเฉล่ียโดยรวมะดับของพฤติกรรมการเป็นสมาชิกท่ีดีขององค์กรของพยาบาลอยู่ใน
ระดบัสูง 
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 3. จิตวญิญาณองคก์รมีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัปานกลางกบัพฤติกรรมการเป็นสมาชิก
ท่ีดีขององคก์รอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ  

 ผูบ้ริหารโรงพยาบาลและผูจ้ดัการงานพยาบาลสามารถน าผลการวิจยัน้ีไปใช้ในการสร้างและ
คงไวซ่ึ้งบรรยากาศท่ีเหมาะสมส าหรับพยาบาล เพื่อเพิ่มจิตวิญญาณในองค์กรเพื่อให้เกิดพฤติกรรม
การเป็นสมาชิกท่ีดีขององคก์รในกลุ่มพยาบาลต่อไป 

 
 
 
 
 


