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บทคดัย่อ 
 

การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคท์ี่  ส าคญั 3 ประการ คือ 1) เพือ่พฒันาองคป์ระกอบและตวับ่งช้ี
ในการประเมินการประกนัคุณภาพภายในของโรงเรียนศึกษาพิเศษ  2) เพือ่พฒันารูปแบบและคู่มือการ
ประเมินการประกนัคุณภาพภายใน และ 3) เพือ่ทดลองใชรู้ปแบบและคู่มือการประเมินการประกนั
คุณภาพภายในที่พฒันาไดโ้ดยวธีิด าเนินการวจิยัแบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอน คือ ขั้นที่ 1 พฒันา
องคป์ระกอบและตวับ่งช้ีในการประเมินการประกนัคุณภาพภายในของโรงเรียนศึกษาพิเศษ  โดยการ
สงัเคราะห์เอกสารเพือ่คดัเลือกองคป์ระกอบ  การสอบถามความคิดเห็นของตวับ่งช้ีจากผูบ้ริหารและ
บุคลากรโรงเรียนศึกษาพิเศษ จ านวน 105 คน เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวจิยั ประกอบดว้ย1) แบบบนัทึก
การสงัเคราะห์องคป์ระกอบและตวับ่งช้ี  2) แบบสอบถามตวับ่งช้ีการด าเนินงานประกนัคุณภาพ
ภายใน และ 3) แบบสอบถามความเหมาะสมของตวับ่งช้ีในการประเมินการประกนัคุณภาพภายใน  
สถิติที่ใชป้ระกอบดว้ยความถ่ีค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สหสมัพนัธ ์น ้ าหนกัองคป์ระกอบเชิง
ส ารวจ และน ้ าหนกัองคป์ระกอบเชิงยนืยนั ขั้นที่ 2 พฒันารูปแบบและคู่มือการประเมินการประกนั
คุณภาพภายใน โดยการสงัเคราะห์จากเอกสารการระดมสมองจากผูบ้ริหารและบุคลากรโรงเรียน
ศึกษาพเิศษ จ านวน 7 คน และการตรวจสอบความเหมาะสมกบับริบทของโรงเรียนและการน าไปใช ้
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ของรูปแบบการประเมินการประกนัคุณภาพภายใน  จากผูบ้ริหารและผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 10 คน 
เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวจิยั ประกอบดว้ย 1) แบบบนัทึกการระดมสมอง 2) แบบประเมินความคิดเห็นที่
มีต่อรูปแบบการประเมิน3)แบบประเมินความเหมาะสมความเป็นไปไดข้องตวับ่งช้ี และ 4) แบบ
ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปไดใ้นการน ารูปแบบไปใชส้ถิติที่ใชป้ระกอบดว้ย ค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และขั้นที่ 3 ขั้นศึกษาผลการทดลองใชรู้ปแบบและคู่มือการประเมินการ
ประกนัคุณภาพภายในกบัโรงเรียนศึกษาพเิศษจ านวน 1แห่งโดยมีผูป้ระเมิน จ านวน 6 คน เคร่ืองมือที่
ใชป้ระกอบดว้ย  1) แบบตรวจสอบเอกสารหลกัฐานของตวับ่งช้ีการประกนัคุณภาพภายใน  2) แบบ
บนัทึกการสงัเกตการณ์การประกนัคุณภาพภายใน 3)  แบบประเมินความพงึพอใจ 4) แบบประเมิน
คุณภาพของรูปแบบและคูมื่อการประเมินการประกนัคุณภาพภายใน สถิติที่ใชป้ระกอบดว้ยความถ่ี 
ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานผลการวจิยั พบวา่ 

1. องคป์ระกอบและตวับ่งช้ีในการประกนัคุณภาพภายในของโรงเรียนศึกษาพิเศษพบวา่มี 3 
องคป์ระกอบคอื องคป์ระกอบที่ 1 การเตรียมความพร้อมก่อนการประเมิน  2) การด าเนินการประเมิน  
และ 3) การรายงานผลการประเมิน โดยมีตวับ่งช้ีทั้งส้ินรวม 10 ตวับ่งช้ี    

2. รูปแบบการประเมินการประกนัคุณภาพภายในของโรงเรียนศึกษาพเิศษประกอบดว้ย
วตัถุประสงคก์ารประเมิน  ส่ิงที่มุ่งประเมินผูป้ระเมิน ตวับ่งช้ีและเกณฑก์ารประเมิน  เคร่ืองมือในการ
ประเมิน  และระยะเวลาในการประเมิน  

3. ผลการทดลองใชรู้ปแบบและคู่มือการประเมินการประกนัคุณภาพภายในของโรงเรียน
ศึกษาพเิศษที่ไดพ้ฒันา พบวา่ รูปแบบและคู่มือทีพ่ฒันาขึ้น ผูบ้ริหารและบุคลากรโรงเรียนศึกษาพิเศษ
สามารถน าไปใชใ้นการประเมินการประกนัคุณภาพภายในของโรงเรียนได ้โดยผลการประเมิน
คุณภาพของรูปแบบและคูมื่อการประเมิน ในดา้นการใชป้ระโยชน์ ความเป็นไปได ้ความเหมาะสม 
และความถูกตอ้ง อยูใ่นระดบัมากที่สุด 
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ABSTRACT 

 The objective of this research is threefold which are 1) to develop the components 

and indicators for evaluating the internal quality assurance of special education school, 

2) to develop a model and manual for evaluating the internal quality assurance, and 3) 

to test the trial use of the model and the manual for evaluating the developed internal 

quality assurance. The research implementation is divided into three steps as the 

followings. Step 1 develops components and indicators for evaluating internal quality 

assurance of special education school through the synthesis of documents to select the 

components, ask for opinion on the indicators from administrators and personnel of 

special education school (a total of 105 people). The tool for the research is composed 

of (1)  the record form on the synthesis of components and indicators, (2)  the 

questionnaire on indicators for implementing the internal quality assurance, and (3) the 

questionnaire on the propriety of the indicators for evaluating internal quality assurance. 

The statistics used for analysis are frequencies, means, standard deviations, Correlation 

Analysis, Exploratory Factor Analysis, and Confirmatory Factor Analysis. Step 2 

develops the model and manual for evaluating the internal quality assurance through the 

syntheses of documents gathered by brainstorming of administrators and personnel of 

special education school (a total of seven people). Step 2 also checks the propriety of 

the school context and the usability of the model for evaluating the internal quality 
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assurance from the administrators and experts (a total of 10 people). The tool used for 

this research are (1) the record form on brainstorming, (2) the evaluation form on 

attitude towards the evaluation model, (3) the evaluation form on propriety and 

feasibility of indicators, and (4) the evaluation form on propriety and feasibility for 

launching the model to use. The statistics used are means and standard deviations. Step 

3 attempts to study the results of the trial use of the model and the manual for evaluating 

the internal quality assurance with one special education school. There are six 

evaluators. The tools used are (1) the check form of document evidence of indicators for 

internal quality assurance, (2) the record form on observing the internal quality 

assurance, (3) the evaluation form on satisfaction, and (4) the evaluation form on the 

quality of the model and the manual for evaluating the internal quality assurance. The 

statistics used are frequency distributions, means, and standard deviations. The research 

findings show the following results.  

 1. The component and indicators for internal quality assurance of special 

education school have three main components which are component (1) preparation 

before evaluation, (2) implementation to evaluate, and (3) reporting of the results of 

evaluation. There are 10 indicators involved in these components.  

 2. The evaluation model for internal quality assurance of special education school 

is composed of the objectives of evaluation of the factors that the evaluators need to 

evaluate. There are also indicators and criteria for evaluating the tools for evaluation as 

well as set duration of evaluation.  

3. The results of the trial use of developed model and manual for evaluating 

internal quality assurance of special education school show that the model and 

developed manual can be used by the administrators and personnel of special education 

school to evaluate the internal quality assurance in the school. The evaluation results on 

the quality of the model and the manual of evaluation on the usability, feasibility, 

propriety and accuracy are in the highest level. 


