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    ABSTRACT 

This research sought to understand the local context of water, sanitation and 

hygiene (WASH) in peri-urban slums, in the Hlaing Tharya Township in Yangon City. 

The survey consists of three parts: (1) Baseline conditions of WASH; (2) Contingent 

Valuation to find the willingness to pay (WTP) for public services in areas like 

downtown Yangon, and (3) Mobile phone and internet usage, and their use for 

intervention via phone and the internet. For the first purpose, a descriptive summary and 

binary logistic regression are used, while, for second and third objectives, a truncated 

regression is used to detect factors affecting on WTP and mobile phone use. 

The overall condition of water, sanitation and hygiene (WASH) is 

unsurprisingly worse among the poor (i.e., “renters” and “squatters”) and the poorly 

educated. Four hundred and two households were surveyed, showing that squatters are 

vulnerable; they frequently lack access to a source of safe drinking water.  

Unsurprisingly, years of schooling shows a positive correlation to the use of 

clean water and sanitary water for cooking. In the case of sharing a latrine, “rent” 

households are the most at risk. Almost two-thirds of “rent” households share latrines 

while the World Health Organization  (WHO) recognises that sharing a latrine by more 

than one household is unsafe and unsanitary. Also, the practice of waste disposal at the 

appropriate place is positively correlated with the year of schooling and the duration of 

settlement. In other words, the longer the years in school, and the longer the time that a 
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family has settled in urban, the more likely is the family to engage in appropriate 

disposal of household waste.  

Three kinds of WTP were explored: first, for a piped water system; second, for 

disinfecting the piped water; and third, for an effective system to manage solid wastes.  

The mean WTP for piped and solid waste management is about 2.5 times higher than 

the current government tax in downtown Yangon. This suggests that public projects to 

improve WASH conditions are worth developing. What is more, there is a positive 

correlation of WTP to income.  This shows that an increase in WTP for these public 

services in the future could be contributed by potential economic development in 

Myanmar.   

It is interesting to note that WTP for waste and piped water public services is 

higher in  “squatters”, relative to “owners” and “renters.”  This might be seen as a kind 

of land tenure strengthening strategy.  In sum, slum residents are much willing and want 

to rely on public service since their agreement to scenario is 99.9 %, regardless of 

having own well or consuming safe purified drinking water. 

The main sources of health information are broadcasting media, followed by 

nearby neighbourhoods. Overall, 94% of households have at least one mobile phone, 

and 67% of the population (>15 years) in the   sample households include cell phone 

users. However, squatters have relatively few cell phones, and little Internet use, 

compared to others. Nonetheless, hypothesis of using a mobile phone as an intervention 

tool is still valid, largely because of the overall number of subscribers and a spillover 

effect from neighbourhoods nearby.     

In sum, the government should expand piped water services and upgrade waste 

services to the same levels as downtown Yangon because not only is there a higher 

WTP than current public service taxes in downtown, but the poor are much more 

vulnerable; they require access to safe water and waste disposal and can ill-afford the 

costs of using private services. 
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บทคดัย่อ 

 การศึกษาวิทยานิพนธ์น้ีท  าการศึกษาเพื่อเข้าใจถึงบริบทของท้องถ่ิน ในเร่ืองของ น ้ า 
สุขาภิบาล และ สุขอนามัย ในชุมชนแออดั Hlaing Tharya ซ่ึงเป็นพื้นที่เขตชานเมือง ของกรุงยา่งกุ้ง 
แห่งสาธารณรัฐสหภาพเมียนมา โดยมีวตัถุประสงค์ ไดแ้ก่ (1) เพื่อท าการศึกษาเง่ือนไขพื้นฐานใน
เร่ือง น ้ า สุขาภิบาล และสุขอนามยั (2) เพื่อท าการประเมินมูลค่าโดยวิธีการประเมินความเต็มใจที่จะ
จ่ายส าหรับการรับบริการสาธารณะในการจดัหาน ้ าเช่นในเขตเมืองใหญ่ เช่น เมืองยา่งกุง้ เป็นตน้ และ 
(3) การใช้โทรศพัท์มือถือและอินเทอร์เน็ตผ่านการใช้ทางโทรศพัท์มือถือ และ อินเทอร์เน็ต โดย
การศึกษาวตัถุประสงคขอ้ที่ 1 นั้นท าการศึกษาโดยใชก้ารส ารวขเชิงคุณภาพ ส่วนวตัถุประสงคข์อ้ที่ 2 
และ 3ใช ้ binary logistic regression และ truncated regression ในการประเมินความเต็มใจที่จะจ่ายใช้
การวเิคราะห์แบบ และการวเิคราะห์การใชโ้ทรศพัทมื์อถือ 

ผลการศึกษาโดยรวมในเร่ืองของ น ้ า สุขาภิบาล และ สุขอนามัย ปรากฏว่า ผูท้ี่อยูอ่าศยัใน
สลมัในฐานะของ ผูเ้ช่า (renters)  ที่พกัและผูอ้ยูอ่าศยัโดยไม่ไดรั้บการรับรอง (squatters) มกัเขา้ไม่ถึง 
บริการ น ้ า สุขาภิบาล และ สุขอนามยั ไม่ไดรั้บโดยท าการส ารวจกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 402 ครัวเรือน
พบว่าผุท้ี่อยูอ่าศยัโดยไม่ไดมี้การรับรองสิทธ์ิ มีความเปราะบางที่สุดและมกัเขา้ไม่ถึงบริการจดัหาน ้ า
ด่ืมสะอาด   
 การศึกษาน้ีพบว่ามีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัการใชน้ ้ าสะอาด และน ้ าสุขาภิบาลส าหรับใช้
ประกอบอาหาร ในกรณีที่มีลกัษณะการใชสุ้ขาร่วมกนั การศึกษาน้ีพบวา่การใชห้้องน ้ าร่วมกนั ถือได้
วา่มีความเส่ียงดา้นสุขภาวะมากที่สุด คิดเป็นสดัส่วนสองในสามของบา้นเช่าที่มีการใชสุ้ขาร่วมกนั ซ่ึง
ขอ้คน้พบดังกล่าว สอดคล้องกบัความเห็นของ องค์การอนามัยโลก (WHO) ที่ตระหนักดีว่าการใช้
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ห้องสุขาร่วมกบัครอบครัวมากกว่าหน่ึงครัวเรือนนั้นไม่ปลอดภยั น่วนของการก าจดัขยะมูลฝอยใน
สถานที่ที่เหมาะสมมีความสัมพนัธเ์ชิงบวกกบัจ านวนปีการศึกษาสูงสุดในครอบครัวและระยะเวลาใน
การตั้งถ่ินฐาน หมายความว่า ยิง่สมาชิกในครัวเรือนไดรั้บการศึกษานานมากเท่าใดและครอบครัวมี
การตั้งรกรากนานมากเท่าใด ยิง่มีแนวโน้มวา่ครอบครัวจะมีส่วนร่วมในการทิ้งขยะในครัวเรือนอยา่ง
เหมาะสม 
 ในส่วนของการวิเคราะห์ประเมินความเต็มใจที่จะจ่าย ได้มีการแบ่งการศึกษาออกเป็น  3  
ดา้นดว้ยกนั ประการแรกส าหรับการประเมินระบบน ้ าประปา ประการที่สองส าหรับการฆ่าเช้ือบ าบดั
น ้ าประปา และประการที่สามการประเมินประสิทธิภาพระบบการก าจดัขยะมูลฝอย โดยค่าเฉล่ียของ
ความเต็มในที่จะจ่ายส าหรับการจดัการระบบน ้ าประปา และก าจดัขยะมูลฝอยอยูท่ี่ 2.5 เท่า ซ่ึงสูงกว่า
การเก็บภาษีของรัฐบาลในเมืองยา่งกุง้ นั่นแสดงให้เห็นว่าโครงการสาธารณะเพื่อปรับปรุงระบบน ้ า 
สุขาภิบาล และ สุขอนามยั (WASH) มีมูลค่าเพิ่มขึ้น ยิง่ไปกว่านั้นยงัมีความสมัพนัธเ์ชิงบวกกบัความ
เต็มใจที่จะจ่ายต่อรายได ้หมายความว่า ความเต็มใจที่จะจ่ายส าหรับบริการด้านสาธารณะเหล่าน้ีใน
อนาคตจะน าไปสู่การพฒันาทางเศรษฐกิจส าหรับสาธารณรัฐสหภาพเมียนมา 
 ประเด็นที่น่าสนใจคือกลุ่มคนที่ไม่มีสิทธ์ิในการเขา้อยูอ่าศยั(squatters)  เป็นกลุ่มที่ความเต็ม
ใจจ่ายสูงสุดต่อบริการส าหรับการบ าบดัน ้ าเสีย และการใหบ้ริการน ้ าประปาที่ ผุว้จิยั พบวา่ ความมเต็ม
ใจจ่ายที่สูงโดยเปรียบเทียบกบักลุ่มอ่ืนน่าจะเป็นวธีิการสร้างความชอบธรรมในการ ครอบครองที่ดิน 
โดยสรุปแลว้ผูท้ี่อาศยัอยูใ่นชุมชนแออดัมีความเต็มใจที่จะจ่ายส าหรับบริการสาธารณะ และมีความ
ตอ้งการที่จะยอมรับขอ้เสนอ ส าหรับเร่ืองเหล่าน้ีถึง 99.9 เปอร์เซ็นต ์โดยไม่ค  านึงถึงว่าจะบ่อน ้ าด่ืน
ของตนเองอยูแ่ลว้หรือเขา้ถึงน ้ าด่ืมที่สะอาดและปลอดภยัอยูแ่ลว้หรือไม่ก็ตาม 
 ในประเด็นที่มาของขอ้มูลข่าวสารทางดา้นสาธารณะสุข ส่วนใหญ่ไดรั้บจากโทรทศัน์ และ
ล าดบัรองลงมาจากเพื่อนบา้นละแวกใกล้เคียงกัน โดยภาพรวมแลว้ 94 เปอร์เซ็นต์ของครัวเรือนมี
โทรศพัทมื์อถืออยา่งน้อยหน่ึงเคร่ืองและ 67 เปอร์เซ็นต ์ของประชากร (> 15 ปี)ในครัวเรือนตวัอยา่ง 
ได้แก่ ผูใ้ช้โทรศพัท์มือถือ อย่างไรก็ตาม squatters ผูจ้บัจองที่สาธารณะ (ผูลุ้กล ้ าที่หลวง) เป็นผูมี้
โทรศพัท์มือถือค่อนขา้งน้อย และแต่ใช้อินเตอร์เน็ตเล็กน้อยเม่ือเทียบกับกลุ่มอ่ืนๆ อย่างไรก็ตาม
โทรศพัทมื์อถือยงัสามารถเป็นช่องทางในการกระจายข่าวสารทาสาธารณสุขไดท้ั้งน้ีเน่ืองจากมีผูใ้ช้
โทรศพทมื์อถือจ านวนมากและข่าวสารสามารถถูกส่งทอดมาอีกต่อหน่ึงจากเพือ่นบา้นได ้  
 ขอ้สรุปจากการศึกษารัฐบาลควรขยายการให้บริการน ้ าประปา และปรับปรุงการให้บริการ
การก าจดัขยะมูลฝอยใหอ้ยูใ่นระดบัเดียวกบัเมืองยา่งกุง้ ไม่เพยีงแต่การมีความเต็มใจที่จะจ่ายที่สูงกว่า
บริการสาธารณะในเมือง แต่ผูย้ากไร้นั้นถือเป็นกลุ่มคนที่มีความเปราะบางทางสังคมมากที่สุด พวก
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เขาเหล่าน้ีแม้ไม่สามารถที่จะจ่ายเพื่อบริการที่เป็นส่วนบุคคลได้ แต่ก็ตอ้งการการเขา้ถึงแหล่งน ้ า
สะอาดและการก าจดัขยะมูลฝอยที่เป็นระบบ  
 

  


