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บทคดัย่อ 

วทิยานิพนธ์ฉบบัน้ีไดท้  าศึกษาในเร่ืองการตดัสินใจและพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวอาเซียนท่ีเดินทาง
มาท่องเท่ียวในประเทศไทยทางอากาศ ระหวา่งเดือนมีนาคม พ.ศ. 2557 ถึง เดือนมิถุนายน พ.ศ. 2557 
จ านวน 2,425 ตวัอยา่ง วตัถุประสงคข์องการศึกษาคร้ังน้ีมี 2 ประการ คือ ประการแรก ศึกษาปัจจยัท่ี
ส่งผลต่อการเลือกใช้บริการสายการบินต้นทุนต ่าและสายการบินปกติ ประการท่ีสอง ศึกษาและ
เปรียบเทียบพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวอาเซียนท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวประเทศไทยทางอากาศ ในเร่ือง
ของพฤติกรรมการเลือกใชบ้ริการสายการบิน พฤติกรรมการใชจ่้าย และจ านวนวนัพกัในประเทศไทย 
พฤติกรรมโดยทัว่ไปของนกัท่องเท่ียวอาเซียนอธิบายโดยสถิติเชิงพรรณนา ส าหรับพฤติกรรมการ
เลือกใช้บริการสายการบินวิเคราะห์โดยแบบจ าลองโพรบิท พฤติกรรมการใช้จ่ายวิเคราะห์โดย
แบบจ าลองโทบิท และจ านวนวนัพกัในประเทศไทยวเิคราะห์โดยแบบจ าลองปัวซอง 

ผลการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเลือกใช้บริการสายการบินต้นทุนต ่าและสายการบินปกติพบว่า
นักท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวประเทศไทยเป็นคร้ังแรก และเป็นนักท่องเท่ียวจากประเทศ
อินโดนีเซีย มาเลเซีย สิงคโปร์ และเวียดนาม มีแนวโน้มสูงท่ีจะเลือกใชบ้ริการสายการบินตน้ทุนต ่า 
ในทางกลบักนันกัท่องเท่ียวท่ีไดรั้บการศึกษาในระดบัปริญญาตรีหรือสูงกวา่ มีสถานภาพสมรส นบั
ถือศาสนาคริสต ์มีรายไดต่้อครัวเรือนสูง และเดินทางท่องเท่ียวดว้ยตนเอง มีแนวโนม้ต ่าท่ีจะเลือกใช้
บริการสายการบินตน้ทุนต ่า  
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ผลการศึกษาพฤติกรรมการใชจ่้ายของนกัท่องเท่ียวอาเซียนท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวประเทศไทยพบว่า 
นกัท่องเท่ียวเพศหญิง มีรายไดต่้อครัวเรือนสูง และเดินทางมาท่องเท่ียวในประเทศไทยดว้ยสายการ
บินตน้ทุนต ่า มีแนวโนม้ท่ีจะใชจ่้ายมากกวา่นกัท่องเท่ียวจากกลุ่มอ่ืน ในทางตรงกนัขา้มนกัท่องเท่ียวท่ี
ได้รับการศึกษาสูง (ระดับปริญญาตรีหรือมากกว่า) เดินทางมาท่องเท่ียวด้วยตนเอง และเป็น
นกัท่องเท่ียวจากประเทศเมียนมา มาเลเซีย และเวียดนาม มีแนวโนม้ท่ีจะใชจ่้ายนอ้ยกวา่นกัท่องเท่ียว
จากกลุ่มอ่ืน  

ผลการศึกษาจ านวนวนัพกัในประเทศไทยพบวา่ นกัท่องเท่ียวท่ีอายุมาก เป็นนกัท่องเท่ียวจากประเทศ
กมัพูชา อินโดนีเซีย เมียนมา มาเลเซีย ฟิลิปปินส์ สิงคโปร์ และเวียดนาม มีวตัถุประสงค์ในการ
เดินทางเพื่อการท่องเท่ียวหลงัแต่งงาน การศึกษา และการตรวจสุขภาพ มีลกัษณะของผูบ้ริโภคเป็นผู ้
รักธรรมชาติและบนัเทิง เดินทางมาท่องเท่ียวในประเทศไทยดว้ยสายการบินตน้ทุนต ่า และมีรายไดต่้อ
ครัวเรือนสูง มีแนวโนม้ท่ีจะพกัในประเทศไทยระยะเวลายาวนานกวา่นกัท่องเท่ียวกลุ่มอ่ืน อยา่งไรก็
ตามนกัท่องเท่ียวเพศหญิง ไดรั้บการศึกษาในระดบัปริญญาตรีหรือสูงกวา่ อธิบายลกัษณะการเดินทาง
เป็นการเดินทางในรูปแบบประหยดั และการเดินทางในรูปแบบปกติ มีลกัษณะของผูบ้ริโภคเป็นคน
รักความสนุกสนาน มีแนวโนม้ท่ีจะพกัในประเทศไทยระยะเวลาสั้นกวา่นกัท่องเท่ียวกลุ่มอ่ืน 
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ABSTRACT 

This study examines the decisions and behaviors of 2,425 ASEAN tourists who traveled 

to Thailand by air from March 2014 to June 2014. The primary objectives of this study 

are (1) to determine factors affecting the choice of low-cost airlines and full-service 

airlines and (2) compare the behavior of ASEAN tourists, who travel by low-cost 

airlines and full-service airlines regarding choice of airline, expenditure, and length of 

stay. A Probit model is employed to analyze the choice of airline. Descriptive statistics 

are used to explain travel style. The expenditure function is estimated using a Tobit 

model, and the Poisson regression model analyzes the length of stay.  

In terms of the choice of airline, respondents who reside in Indonesia, Malaysia, 

Singapore, and Vietnam have a higher probability of flying low-cost airlines. 

Respondents who travel to Thailand for the first time have a higher probability of 

traveling with low-cost airlines than others. By contrast, highly-educated background 

respondents have a lower probability of traveling with low-cost airlines than low-

educated background respondents. Married and couple respondents have a lower 

probability of flying with low-cost airlines than single, divorced, and widowed 

respondents. Christian respondents have a lower a probability of traveling with low-cost 

airlines than others. Respondents with a higher family income have a lower probability 

of choosing low-cost airlines than respondents who have a lower family income. 
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Individual respondents have a lower probability of traveling with low-cost airlines than 

group respondents. 

In terms of expenditure, female respondents tend to spend more than male respondents. 

High-family income respondents tend to spend more than low-family income 

respondents. The respondents who traveled with low-cost airlines tended to spend more 

than respondents who traveled with full-service airlines. However, highly educated 

respondents tend to spend less than low-educated respondents. Residences of Myanmar, 

Malaysia, and Vietnam tend to spend less than others. An individual respondent tend to 

spend more than group respondents. 

In terms of length of stay, older respondents had longer stays than younger respondents. 

ASEAN tourists (except those from Laos) tend to stay longer, and respondents who 

have a purpose related to honeymoon, study, and health check-up stayed longer than the 

others. Respondents who have a lifestyle of N-tertainers had a longer stay than those in 

nature fans, golden oldies, fun lovers, greeners, tradition entertainers, value lovers, and 

others. By comparison with choice of airline, respondents who travel with low-cost 

airlines stay longer than those with full-service airlines. High-family income 

respondents stay longer than low-family income respondents. On the other hand, 

females had a shorter duration of stay than males. Lengths of stay of highly educated 

respondents are shorter than those of lower-educated respondents. Respondents who 

describe their trip as budget and regular trip had a shorter duration of stay than the 

others. Respondents who have a lifestyle of fun lovers had a shorter stay than those in 

nature fans, golden oldies, N-tertainers, greeners, tradition entertainers, value lovers, 

and others 


