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ABSTRACT 

 

 Organizational commitment plays an extremely important factor for promoting 

retention of nurses and the quality of nursing care. The purposes of this descriptive 

correlational study were to examine work motivation and organizational commitment that 

includes affective commitment, continuance commitment and normative commitment of 

nurses in affiliated hospitals of Dali University, and to examine the relationship between 

work motivation and each component of organizational commitment of these nurses. The 

sample included 305 nurses from two affiliated hospitals. Research instruments consisted 

of three parts including: 1) Demographic Data Form developed by the researcher; 2) Work 

Preference Inventory (WPI) developed by Amabile, Hill, Hennessey and Tighe (1994) 

and translated into Chinese by the researcher; and 3) TCM Employee commitment Survey 

consists of Affective Commitment Scale (ACS), Continuance Commitment Scale (CCS) 

and Normative Commitment Scale (NCS) developed by Meyer, Allen, and Smith (1993) 

and translated into Chinese by Chen (2011). The Cronbach’s alpha coefficient of WPI 

was .81 and ACS, CCS, and NCS were .80, .88, and .80, respectively. Data were analyzed 

by using descriptive statistics and Pearson’s Correlation. 

 The results of this study showed that both overall work motivation and its two facets 

of intrinsic motivation and extrinsic motivation, as well as the three components of 

organizational commitment of affective commitment, continuance commitment and 
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normative commitment were at a moderate level. There was a weakly positive 

relationship between work motivation and affective commitment. There was a moderately 

positive relationship between work motivation and continuance commitment, and 

normative commitment. 

 The findings of this study provide information for hospital administrators and nurse 

administrators to develop effective ways to improve work motivation and organizational 

commitment of nurses, and thus could enable nurses to work more efficiently and 

continue working at the organization.  
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หัวข้อวิทยานิพนธ์ แรงจูงใจในการท างานและความยดึมัน่ผกูพนัต่อองคก์รของพยาบาล 
 ในโรงพยาบาลในเครือของมหาวทิยาลยัตา้หล่ี สาธารณรัฐประชาชนจีน 

ผู้เขียน นางสาวหยาง เซียงยฺหวนิ  
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 ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.บุญพชิชา  จิตตภ์กัดี อาจารยท์ี่ปรึกษาร่วม 
 

บทคดัย่อ 
 

 ความยึดมัน่ผูกพนัต่อองค์กรเป็นปัจจยัส าคญัอย่างมากในการคงอยู่ในงานของพยาบาลและ
คุณภาพในการปฎิบตัิการพยาบาล การวิจยัเชิงพรรณนาแบบหาความสัมพนัธ์คร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์
เพื่อศึกษาแรงจูงใจในการท างานและความยดึมัน่ผกูพนัต่อองคก์ร ซ่ึงประกอบดว้ยความยดึมัน่ผูกพนั
ดา้นความรู้สึก ความยดึมัน่ผกูพนัดา้นความต่อเน่ือง และความยดึมัน่ผกูพนัดา้นบรรทดัฐานทางสังคม 
และศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างแรงจูงใจในการท างานและองคป์ระกอบของความยดึมัน่ผูกพนัต่อ
องค์กรของพยาบาลในโรงพยาบาลในเครือของมหาวิทยาลยัตา้หล่ี สาธารณรัฐประชาชนจีน  กลุ่ม
ตวัอยา่งเป็นพยาบาลจ านวน 305 ราย จากโรงพยาบาลในเครือมหาวิทยาลยั 2 แห่ง เคร่ืองมือที่ใชใ้น
การวิจยัประกอบดว้ย 3 ส่วน ไดแ้ก่ 1) แบบบนัทึกขอ้มูลส่วนบุคคล ที่พฒันาโดยผูว้ิจยั 2) แบบส ารวจ
ความชอบในการท างาน  ที่พฒันาโดย Amabile, Hill, Hennessey และ Tighe (1994) และแปลเป็น
ภาษาจีนโดยผูว้จิยั 3) แบบส ารวจความยดึมัน่ผกูพนัต่อองคก์ร ประกอบดว้ยแบบวดัความยดึมัน่ผกูพนั
ด้านความรู้สึก แบบวดัความยึดมั่นผูกพนัด้านความต่อเน่ือง และแบบวดัความยึดมั่นผูกพนัด้าน
บรรทดัฐานทางสังคม ที่พฒันาโดย Meyer, Allen และ Smith (1993) และไดรั้บการแปลเป็นภาษาจีน
โดย Chen (2011) ค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาคของแบบส ารวจความชอบในการท างาน แบบ
วดัความยดึมัน่ผูกพนัดา้นความรู้สึก แบบวดัความยดึมัน่ผูกพนัดา้นต่อเน่ือง และแบบวดัความยดึมัน่
ผูกพนัดา้นบรรทดัฐานทางสังคม เท่ากบั .81, .80, .88, และ .80 ตามล าดบั วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติ
เชิงพรรณนา วเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่งตวัแปรที่ศึกษาโดยใชส้มัประสิทธ์ิสหสมัพนัธเ์พียร์สนั 
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ผลการวิจยัพบว่า ทั้งแรงจูงใจในการท างานโดยรวมและปัจจยัของแรงจูงใจในการท างาน 

ไดแ้ก่ แรงจูงใจภายใน และแรงจูงใจภายนอก เช่นเดียวกบั 3 องคป์ระกอบของความยดึมัน่ผูกพนัต่อ
องคก์ร ไดแ้ก่ ความยดึมัน่ผกูพนัดา้นความรู้สึก ความยดึมัน่ผกูพนัดา้นความต่อเน่ือง และความยดึมัน่
ผกูพนัดา้นบรรทดัฐานทางสงัคม อยูใ่นระดบัปานกลาง และพบวา่แรงจูงใจในการท างานมีความสัมพนัธ์
ทางบวกในระดบัต ่ากบัความยดึมัน่ผูกพนัดา้นความรู้สึก และแรงจูงใจในการท างานมีความสัมพนัธ์
ทางบวกในระดบัปานกลางกบัความยดึมัน่ผกูพนัดา้นความต่อเน่ืองและความยดึมัน่ผกูพนัดา้นบรรทดัฐาน
ทางสงัคม 

ผลการศึกษาคร้ังน้ี ผูบ้ริหารโรงพยาบาลและผูบ้ริหารทางการพยาบาลสามารถใชเ้ป็นขอ้มูล
ในการพฒันาแนวทางที่มีประสิทธิภาพเพือ่เพิม่ระดบัแรงจูงใจในการท างานและความยดึมัน่ผกูพนัต่อ
องคก์รของพยาบาล เพื่อให้พยาบาลท างานไดอ้ยา่งมีประสิทธิผลยิ่งขึ้นและคงท างานอยู่ในองค์กร
ต่อไป 

 
 
 


