
บทที ่2

เอกสารและการศึกษาที่เกี่ยวของ

การศึกษาคร้ังน้ี    ผูศึกษามุงศึกษาการจัดกิจกรรมในงานกิจการนักเรียนตามทัศนะ
ของครูและนักเรียนของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสํ านักงานการประถมศึกษา
อํ าเภอสันปาตอง      จังหวัดเชียงใหม     โดยศึกษาจากเอกสารและการศึกษาท่ีเก่ียวของ  ดังมี
รายละเอียดตอไปน้ี

1. หลักการพัฒนานักเรียน
2. หลักการบริหารแบบ PDCA
3. การบริหารกิจการนักเรียน

3.1! ความหมายและความสํ าคัญของการบริหารกิจการนักเรียน
3.2! จุดมุงหมายของการบริหารงานกิจการนักเรียน
3.3! การจัดและการบริหารงานกิจการนักเรียน

4. งานกิจกรรมนักเรียน
     4.1  กิจกรรมกีฬา
     4.2 กิจกรรมชุมนุม

5. สภาพปจจุบันเก่ียวกับกิจการนักเรียนในสังกัดสํ านักงานการประถมศึกษา
    อํ าเภอสันปาตอง

6. การศึกษาท่ีเก่ียวของ

หลักการพัฒนานักเรียน
กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ (2545,หนา 6-7) ไดกํ าหนดมาตรการ 

สงเสริมการพัฒนานักเรียนไว 6 ประการ ดังตอไปน้ี คือ
1.สงเสริมการจัดทํ าหลักสูตรสถานศึกษาใหสอดคลองกับผูเรียนและทองถ่ินอยางมี 

ประสิทธิภาพ
2. สงเสริมสนับสนุนการจัดกระบวนการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสํ าคัญ
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3. สงเสริมการจดักระบวนการเรียนรูในรูปแบบท่ีเหมาะสมกับทุกกลุมเปาหมาย เพื่อให
ผูเรียนไดรับการพัฒนาเต็มตามศักยภาพ

4. สงเสริมและพัฒนาส่ือเทคโนโลยี แหลงการเรียนรูท่ีหลากหลายใหเอ้ือตอการจัด
การเรียนรู

5. สงเสริมใหผูปกครองและผูมีสวนเกี่ยวของมีสวนรวมในการพัฒนาผูเรียน
6. สงเสริมใหมีการประเมินผูเรียนตามสภาพจริง ดวยวิธีการท่ีหลากหลาย
สวน  กาญจนา  ศรีกาฬสินธุ (อางใน  ธีรวุฒิ  ประทุมรัตน, 2543, หนา 7) ไดให   

ความเห็นวา การบริหารงานกิจการนักเรียน เปนการชวยพัฒนาเยาวชนของชาติ โดยเฉพาะ    
อยางย่ิงใหเปนพลเมืองที่ด ี มีวินัยในตนเอง ซ่ือสัตยสุจริต เช่ือม่ันในตนเอง เสียสละ เห็นประโยชน 
สวนรวม พูดเปน คิดเปน ทํ าเปน มีนํ้ าใจเปนนักกีฬา ยกยองผูอ่ืน อยูรวมกับผูอ่ืนได เปนผูนํ าท่ีดี 
เปนผูตามท่ีดี และปรับตนเขากับสังคมแวดลอมได ท้ังชวยใหเด็กมีโอกาสสํ ารวจตนเอง เขาใจ   
ตนเองดานความตองการ ความสนใจ ความถนัด และความสามารถ  ชวยใหเด็กเสริมสราง 
ศักยภาพในตนเอง มีความสุข ท้ังสงเสริมการปกครองตามแนวประชาธิปไตยไดดีอีกดวย

 สํ าหรับสุมน  อมรวิวัฒน  (2545,  หนา  6 ) ไดใหความคิดเห็นวา การจัดการศึกษา
ตองยึดหลักวาผู เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูพัฒนาตนเองได จึงตองสงเสริมใหผู เรียน
สามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ     การศึกษาทุกระบบตองเนนความสํ าคัญท้ัง
ความรู  คุณธรรม  กระบวนการเรียนรูและบูรณาการตามความเหมาะสม มีการจัดเน้ือหาสาระ
และกิจกรรมตามความสนใจของผูเรียน
 นอกจากน้ี สํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดเชียงใหม (2545, หนา 1)  ไดจัดทํ า 
แนวทางการพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษาท้ัง 3 ดาน คือ ดานปจจัย ดานกระบวนการ และ 
ดานผลผลิต เพื่อสนองนโยบายการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยมีหลักการพัฒนา
ดังน้ี

1. ผูเรียนทุกคนมคีวามรู ความสามารถ และคุณลักษณะท่ีพึงประสงคตามหลักสูตร
การศึกษาข้ันพ้ืนฐานอยางแทจริง

2. สถานศึกษามีศักยภาพในการจัดการศึกษาใหผูเรียนบรรลุตามมาตรฐานอยางแทจริง
จากหลกัการดังกลาว พอสรุปไดวา หลกัการพฒันานักเรียนใหมคุีณภาพตามมาตรฐาน 

การศึกษาน้ัน สถานศึกษาจะตองสงเสริม สนับสนุนใหทั้งครูและนักเรียนปฏิรูปการเรียนรู 
โดยยึดผูเรียนเปนสํ าคัญ  ใหนักเรียนมีโอกาสจัดกิจกรรมท่ีพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค   
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ซ่ึงเปนภารกิจท่ีมอียูในงานกิจการนักเรียนท่ีท้ังครูและนักเรยีนตองรวมมอืกันจดักิจกรรมเหลาน้ีข้ึนใน 
สถานศึกษา

หลักการบริหารแบบ PDCA
 กรมวิชาการ  กระทรวงศึกษาธิการ  (2543, หนา 6)  ไดกลาวถึงการบริหารแบบ PDCA 

ตามขั้นตอนของเดมมิ่ง (Deming) ซึ่งมีองคประกอบ 4 ข้ันตอน คือ
P  =  Plan      -   การวางแผน
D  =  Do        -   การดํ าเนินการตามแผน
C  =  Check  –   การตรวจสอบ ประเมินผล
A  =  Act        -   การปรับปรุงพัฒนา    
1. การวางแผน (P) ไดแก รวมกํ าหนดเปาหมายจัดลํ าดับความสํ าคัญ ของเปาหมาย 

กํ าหนดแนวทางการดํ าเนินงาน กํ าหนดระยะเวลา งบประมาณ และผูรับผดิชอบ   
 2.   การดํ าเนินการตามแผน (D) ไดแก การสงเสริม สนับสนุน การจัดส่ิงอํ านวยความ

สะดวก สนับสนุนทรัพยากร ใหการนิเทศ กํ ากับ ติดตาม
3.   การตรวจสอบ ประเมินผล (C)  ไดแก  การตรวจสอบและปรับปรุงคุณภาพการประเมิน
4.! การปรับปรุงพัฒนา (A) ไดแก  การปรับปรุงการปฏบัิติงานของบุคลากร  วางแผน

ระยะตอไป   และการจัดทํ าขอมูลสารสนเทศ

การวางแผน   ( Plan)      การดํ าเนินการจัดกิจกรรมตางๆใหมีประสิทธิภาพนั้น จะตอง
มีการวางแผนท่ีดี   สุรพล  บัวพมิพ (2541, หนา 3)   ไดกลาวถึงการวางแผนวา เปนภารกิจส ําคัญ
ประการหนึ่งของการบริหาร หรือการจัดการ   การวางแผนจะสงผลใหการปฏิบัติงานเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ และกอใหเกิดประสิทธิผล จะชวยใหทุกคนในองคการรู วัตถุประสงคและ 
เปาหมายขององคการ รวมท้ังรูวิธีปฏิบัติงานไปสูผลสํ าเร็จอยางครบวงจร  การวางแผนจะชวยให
ทุกคนทํ างานอยางมีประสิทธิภาพในรูปของกลุม และทุกคนจะรูวาเขาเปนคนหนึ่งที่มีสวนจะท ําให
งานน้ันสํ าเร็จ การวางแผนเปนหนาท่ีประการสํ าคัญประการแรกของผูบริหาร การวางแผนเปนการ
กํ าหนด วัตถุประสงคและเปาหมาย รวมท้ังการกํ าหนดแนวปฏิบัติเพื่อใหบรรลุภารกิจและ        
เปาหมายท่ีกํ าหนดไว การวางแผนเปนการตัดสินใจท่ีจะเลือกดํ าเนินการในอนาคตอยางมีเหตุ     
มีผล การวางแผนเปนการเลือกวิธีดํ าเนินงานที่เหมาะสม รวมท้ังการริเร่ิมหรือใชนวัตกรรมตาง ๆ 
เพื่อใหสอดคลองกับบริบททางสังคมและภารกิจในอนาคต      การวางแผนเปรียบเสมือนสะพานที่
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เชื่อมระหวางสถานการณปจจุบันกับอนาคตท่ีเราจะนํ าองคการของเรากาวไป   การวางแผนเปน
ความรับผิดชอบเบ้ืองตนของผูบริหาร ซึ่งเปนจุดเร่ิมตนท่ีจะดํ าเนินการจัดองคการเพ่ือรองรับงาน
ตามแผน และการควบคุมการปฏิบัติงานใหเปนไปตามแผน

การวางแผนจะเก่ียวของกับการกํ าหนดวัตถุประสงค การวิเคราะหแนวทางเพ่ือนํ าไปสู 
การตัดสินใจปฏิบัติใหบรรลุวัตถุประสงค การประเมินทรัพยากร และขอจ ํากัด รวมทั้งการนํ าแผน
ไปสูการปฏิบัติ

นอกจากน้ี การวางแผนตามท่ีกรมวิชาการ  กระทรวงศึกษาธิการ (2543, หนา  19-23) 
ไดกลาวถึงการวางแผนวา เปนการคิดเตรียมการไวลวงหนาเพื่อจะทํ างานใหสํ าเร็จอยางมี
ประสิทธิภาพ  ในการวางแผนจะตองมีการกํ าหนดเปาหมาย แนวทางการดํ าเนินงาน 
ผูรับผิดชอบ  ระยะเวลา   และทรัพยากรที่จะตองใช เพื่อทํ างานใหบรรลุตามเปาหมายท่ีตองการ

ขั้นตอนการวางแผน ในการวางแผนใดๆ ก็ตามจะมีข้ันตอนการวางแผนท่ีสํ าคัญ
6 ประการ คือ

1. กํ าหนดเปาหมาย การวางแผนควรจะเร่ิมจากการกํ าหนดเปาหมายท่ีแสดงถึง
คุณลักษณะหรือคุณภาพท่ีตองการใหเกิดข้ึนในสถานศึกษา ซึ่งควรระบุใหชัดเจนในธรรมนูญ  
สถานศึกษาและใชเปนหลักหรือทิศทางในการดํ าเนินงานของสถานศึกษา การกํ าหนดเปาหมาย 
อาจท ําไดโดยวิธีการดังน้ี

    1.1 ศึกษาวิเคราะหกอนการวางแผน เชน เปาหมายหรือมาตรฐานการศึกษาหลัก  
ท่ีเปนความตองการสวนรวมของประเทศชาติ     สภาพเศรษฐกิจ   สังคมของชุมชน   ขอมูล
สารสนเทศของสถานศึกษา

   1.2 วิเคราะหและสังเคราะหขอมูล   เพ่ือกํ าหนดเปาหมายของสถานศึกษา  การ
วิเคราะหเพ่ือพิจารณาความสอดคลองของขอมูลตางๆ ดังกลาวขางตน

2. การจัดอันดับความสํ าคัญของเปาหมาย  จะชวยใหการวางแผนมีประสิทธิภาพ
ย่ิงข้ึน เพราะสถานศึกษาจะไดทราบวาเปาหมายตางๆ ท่ีตองการน้ัน เปาหมายใดสํ าคัญมากนอย
กวากันเพียงใด เพ่ือกํ าหนดกิจกรรม บุคลากร ทรัพยากร และชวงระยะเวลาเหมาะสมตอไป

3. กํ าหนดแนวทางการดํ าเนินงานหรือวิธีปฏิบัติงาน คือการนํ าเปาหมายท่ีมีลักษณะ  
เปนความคิดเชิงนามธรรมมาท ําใหเปนรูปธรรมในทางปฏิบัติ โดยคิดโครงการหรือกิจกรรมท่ีจะทํ า
ใหบรรลุเปาหมายท่ีตองการ รวมทั้งกํ าหนดตัวช้ีวัดความสํ าเร็จหรือตัวบงช้ีใหมีความชัดเจนดวย
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4. การกํ าหนดระยะเวลาท่ีเหมาะสม จะชวยใหการทํ างานมีประสิทธิภาพเพราะ
ผูปฏิบัติจะใหทราบวางานใดควรจะตองดํ าเนินการใหเสร็จเมื่อใด  และเปนประโยชนตอผูบริหาร
ในการกํ ากับดูแล

5.! การกํ าหนดงบประมาณ ในการจัดซ้ือวัสดุ อุปกรณ   รวมทั้งคาตอบแทน    และ
คาใชจายอ่ืน ๆ   ที่จ ําเปนในการดํ าเนินโครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ ตามแผนอยางรอบคอบและ 
ใหเปนประโยชนตอผูเรียนใหมากท่ีสุด

6. การกํ าหนดผูรับผิดชอบที่เหมาะสมในการดํ าเนินงานแตละข้ันตอนหรือในกิจกรรม  
และโครงการตางๆ เปนปจจัยสํ าคัญท่ีจะชวยใหแผนดังกลาว สามารถดํ าเนินการใหบรรลุ 
เปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ

ความหมายและความสํ าคัญของการวางแผน การวางแผน มีความหมายตางกันตาม
แนวคิดของนักการศึกษาแตละคน ดังน้ี

สมพงศ  เกษมสิน (2526, หนา 8) กลาววา การวางแผนเปนเร่ืองเก่ียวกับการวินิจฉัย
เลือกกํ าหนดวิธีปฏิบัติงานท่ีเห็นวาดีท่ีสุด โดยพิจารณาจากขอมูล ขาวสารและส่ิงแวดลอมตาง ๆ 
การวางแผนเปนการใชความคิด จินตนาการ คาดคะเนวิธีการเพ่ือคัดเลือกแนวทางท่ีดีท่ีสุดวิธีหน่ึง 
เพื่อกํ าหนดเปาหมายและวางโครงการในการดํ าเนินงานใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีกํ าหนดไว

หากจะพิจารณาการวางแผนในแงของกระบวนการ ประชุม  รอดประเสริฐ (2535,  
หนา 113) ไดใหคํ าจํ ากัดความของกระบวนการวางแผนวา กระบวนการวางแผนเปนเร่ือง 
การตัดสนิวัตถุประสงคในอนาคต  หรือการวางแผนเปนกระบวนการจัดทํ ากับขอมูลตาง ๆ  เพื่อให
ไดผลงานหรือผลผลิตท่ีเปนไปตามมาตรฐานหรือใกลเคียงกับมาตรฐานหรือวัตถุประสงค 
ท่ีไดกํ าหนดไวอยางเหมาะสมและเพียงพอ รวมท้ังระบุถึงวิธีการท่ีจะไดมาซึ่งทรัพยากรท่ีจํ าเปน
เหลาน้ันดวย
   หากจะมองในแงของการบริหาร  สุรัฐ  ศิลปอนันต  (2545, หนา 18) ไดกลาวถึงการ  
วางแผนโดยสรุปไววา  การวางแผนเปนงานในหนาที่ของผูบริหารซึ่งจะตองกะการลวงหนาเปน
กระบวนการปฏิบัติงานอยางมีข้ันตอนอยางตอเน่ืองและสัมพันธซ่ึงกันและกัน

หากจะมองในแงของการตัดสินใจ  ปรีชา  หงษไกรเลิศ (อางใน  อุทัย  บุญประเสริฐ, 
2537, หนา 18) ไดกลาวถึงความหมายของการวางแผนไวในหลักการวางแผนพัฒนาจังหวัด 
วา  การวางแผนคือการตัดสินใจของผูบริหาร  เปนการกํ าหนดส่ิงท่ีตองการกระทํ าไวลวงหนา เพื่อ
ใหวัตถุประสงคขององคการบรรลุความสํ าเร็จอยางมีประสิทธิภาพ
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จากความหมายท้ังหมดน้ี พอจะสรุปไดวา การวางแผนเปนภารกิจหลักของผูบริหาร
โดยมีขั้นตอนการวางแผนที่ชัดเจน  สงผลใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ  หากมีการวางแผนท่ีดี
สามารถเลือกวิธีดํ าเนินการที่เหมาะสม  สถานศึกษาจะไดกํ าหนดวัตถุประสงค  เปาหมายและแนว
ปฏิบัติไดชัดเจน   ทํ าใหผูปฏิบัติงานสามารถทํ างานไดตามแผนงานที่วางไว เพราะมีการก ําหนด
ระยะเวลาและผูรับผิดชอบ สงผลใหการดํ าเนินการบรรลุวัตถุประสงคตามเปาหมายท่ีตองการ
อยางมีประสิทธิภาพ

ประเภทของแผน   แผนสามารถแบงเปนประเภทตาง  ๆ    ไดตามแนวทางของ  อุทัย
บุญประเสริฐ (2537, หนา 25-26) ได 8 ประเภท ดังน้ีคือ

1.  แผนซึ่งแบงดวยระยะเวลา
    แผนซึ่งแบงประเภทดวยระยะเวลา ตามปกติมีประเภทสํ าคัญๆ อยู 3 ประเภทดวย

กัน คือ (1) แผนระยะสั้น (Short – range Plan)   (2) แผนระยะปานกลาง (Medium – range 
Plan) และ (3) แผนระยะยาว (Long-range Plan)

2.   แผนโดยขอบเขตพ้ืนท่ี
  แผนซึ่งแบงประเภทโดยลักษณะขอบเขตพื้นท่ีครอบคลุมในการปฏิบัติการของ     

แผนนั้น มไีดต้ังแตแผนโลกไปจนถึงแผนพืน้ท่ีทองถ่ินเฉพาะ  เชน   (1)  แผนโลก  (Global Plan)         
(2) แผนภมูภิาค (Region Plan) (3) แผนประเทศ (National Plan หรือ Country Plan)    
(4) แผนภาค  (Regional Plan) (5) แผนจังหวัด (Changwad Plan)   (6) แผนอํ าเภอ (District 
Plan)   (7) แผนตํ าบล   (Tambon Plan) (8) แผนหมูบาน (Mooban หรือ Village Plan)  (9)   
แผนเขตซ่ึงกํ าหนดพ้ืนท่ี ข้ึนเปนการเฉพาะ (Zone Plan หรือ Area Plan) เชน แผนเขตบริการ 
เปนตน

3.   แผนเชิงมหภาค-จุลภาค
    3.1 แผนมหภาค (Macro Plan) ไดแก แผนชาติและแผนสาขา (National and 

Sectoral Plan) ตางๆ เชน แผนพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  แผนเกษตร   
แผนอุตสาหกรรม  แผนการศึกษา แผนความมั่นคง  แผนสาธารณสุขแหงชาติ ฯลฯ   
แผนเหลาน้ีสวนใหญถือเปนแผนระดับมหภาค   (Macro Plan)   หรือระดับโดยสวนรวมระดับใหญ
ท่ีครอบคลุมระบบน้ัน ๆ ท้ังระบบ โดยเฉพาะนิยมใชกับระดับชาติ

    3.2 แผนจุลภาค (Micro Plan) ไดแก แผนเฉพาะเรื่อง เฉพาะสวน เฉพาะสถาบัน
หรือ เฉพาะสวนยอยๆ ของระบบใหญ ๆ เชน แผนภาคและทองถิ่น (Regional and Local Plan) 
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เปนตน   แตในบางที่มีการแยกแผนภูมิภาค (Regional Plan) ออกไปตางหาก แลวกํ าหนดใหแผน 
เฉพาะท่ีเฉพาะทองถิ่น เฉพาะหนวยหรือสถาบันเปนแผนระดับจุลภาค

4. แผนตามระดับขององคการ
 แผนซึ่งแบงตามระดับขององคการน้ี จะถือวาแผนรวมขององคการเปนแผนใหญ  

ท้ังน้ี ข้ึนอยูกับวาองคการน้ันคืออะไร แบงเปนข้ันเปนระดับอยางไร   ถาองคการเปนระดับชาติ 
แผนก็จะแบงเปนแผนระดับชาติ ระดับกระทรวง  ทบวง ระดับกรม ส ํานักงาน ระดับกอง   ระดับฝาย/สาย
ระดับหนวย ประกอบดวย แผนการประถมศึกษาแหงชาติ (แผนของ สปช.) แผนระดับจังหวัด 
(สปจ.)    แผนระดับอํ าเภอ (สปอ.) แผนระดับกลุมโรงเรียน และแผนระดับโรงเรียน เปนตน

5. แผนตามสาขางานในองคการ
    แผนซึ่งแบงประเภทตามสาขางานของแตละองคการ หรือหนวยงานจะถือการแบง

สาขางานภายในองคการนั้นเปนหลักส ําคัญในการจัดทํ าแผน   เชน    แผนตามหลักงานการศึกษา   
จะแบงสาขางานเปน (1) แผนดานวิชาการ   (2) แผนดานกิจการนักเรยีน  (3) แผนดานบุคลากร  
(4) แผนดานอาคารสถานท่ี  สิ่งแวดลอมฯ  และสิ่งอํ านวยบริการทางการศึกษา (5) แผนดาน
บริหารท่ัวไป  ธุรการ การเงิน และพัสดุ (6) แผนดานความสัมพันธกับชุมชน (7) แผนดาน 
โครงการพิเศษ

6. แผนตามลักษณะตัวแผน   แผนซ่ึงแบงประเภทดวยวิธีน้ีจะแบงโดยคํ านึงถึงลักษณะ
ท่ีเปนตัวเน้ือของแผนวาปรากฏในลักษณะซึง่อาจจะแบงไดเปน(1) แผนลับ Secret Plan) (2) แผนท่ี
เปนขอตกลงหรือคํ าสั่ง (Agreement หรือ Ordered) และ (3) แผนท่ีเปนเอกสาร (Document 
Plan )

7. แผนโดยเทคนิควิธีการวางแผน
    แผนในลักษณะน้ีประกอบดวย (1) แผนเดี่ยวเฉพาะเรื่อง (Single Plan หรือ Project 

by Project Plan) (2) แผนผสมผสาน (Intergrated Plan) และ (3) แผนสมบูรณแบบ 
(Comprebensive Plan)

8. แผนตามโครงสรางของระบบแผน
    แผนซึ่งแบงตามระดับช้ันตามโครงสรางของระบบแผนจะประกอบดวย (1) แผน 

(Plan) (2) แผนงาน (Programme) (3) โครงการ (Project) (4) งาน (Task) (5) กิจกรรม (Activity)
จะเห็นไดวาการแบงประเภทดวยวิธีดังกลาวแลวน้ี เมื่อพิจารณาในประเด็นเชิงวิชาการ

จะชวยใหมองเห็นลักษณะเฉพาะของแผนไดชัดเจนขึ้นวา แผนซึ่งเปนผลผลิตของการวางแผนนั้น 
มีลักษณะเฉพาะใดบาง แตในการวางแผนจริงในภาคปฏิบัติน้ัน แผนซ่ึงปรากฏเปนผลผลิตของ
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การวางแผนจะมีคุณลักษณะหลายอยางผสมผสานกัน ไมวาจะเปนดานระยะเวลา พ้ืนท่ีท่ีครอบ
คลุม ระดับองคการและประเภทของวิธีการวางแผนอ่ืน ๆ การท่ีองคการหรือหนวยงานใดจะเลือก
ใชแบบใดผสมผสานกันแบบใด มากนอยแคไหนเพียงใด องคการแตละแหงจะเปนผูเลือกใชหรือ
กํ าหนดขึ้นใหเหมาะสมกับลักษณะงานในความรับผิดชอบของตน หรือใชตามขอกํ าหนดของหนวย
ซ่ึงมีอํ านาจกํ าหนดรูปแบบของแผนเปนผูกํ าหนดให

ความสํ าคัญและประโยชนของการวางแผน สนานจิตร  สุคนธทรัพย (2524, หนา 10-
11)  กลาวถึงความสํ าคัญของการวางแผนไว 9 ประการ  ดังน้ี

1. ชวยใหมกีารใชทรัพยากรอยางเกิดประโยชนสงูสดุ โดยเฉพาะทรัพยากรท่ีมีอยูอยาง
จ ํากัด เนื่องจากมีการวิเคราะหทางเลือกเพื่อใหใชทรัพยากรอยางประหยัด แตไดผลมากท่ีสุด

2. ชวยใหการดํ าเนินงานบรรลุวัตถุประสงค เน่ืองจากมีการกํ าหนดจุดมุงหมายในการ
ทํ างานอยางแนนอน เปนแนวทางใหทุกฝายท่ีมีสวนเก่ียวของปฏิบัติหนาท่ีตามบทบาทเพ่ือนํ าไปสู
จุดหมายปลายทางเดียวกัน

3. การวางแผน   ชวยลดความขัดแยงในองคการหรือหนวยงาน เน่ืองจากมีกํ าหนด 
ขั้นตอนในการทํ างาน ตลอดจนบทบาทหนาท่ี ชวยใหการทํ างานไมสับสน ซับซอน

4. การวางแผนชวยใหผูบริหรสามารถคาดคะเนลวงหนาถึงปญหาและอุปสรรคอันอาจ
จะเกิดขึ้น และสามารถปรับใชสถานการณ ท้ังดีและเลวใหเกิดประโยชนได

5. การวางแผนชวยใหสามารถควบคุมงานไดอยางเปนระบบ และไมกอใหเกิดใน 
ผลทางลบ

6. การวางแผนชวยใหการพัฒนาหรือแกไขปญหาขององคการ หรือหนวยงานเปนไป
อยางทันเหตุการณ เน่ืองจากไดมีการวิเคราะหปญหาอยางมีระบบ ทํ าใหสามารถลํ าดับความ
สํ าคัญของปญหา และมีการดํ าเนินการท่ีทันตอเหตุการณ

7. การวางแผนจะชวยใหการพฒันาทุกดานทุกระดับสอดคลองกัน   เปนการลดความ 
ซํ้ าซอนในการใชทรัพยากร เชน การวางแผนการศึกษาในสวนท่ีเก่ียวของกับอนามัยโรงเรียน ก็ควร 
สอดคลองกับแผนสาธารณสุข    หรือแผนการศึกษาระดับประถมศึกษาก็ควรสอดคลองกับระดับ
กอนประถมศึกษา และระดับสูงกวาประถมศึกษาข้ึนไป และไมมีการใชงบประมาณใน 
กลุมประชากรเปาหมายเดียวกันในเร่ืองเดียวกัน เปนตน

8. การวางแผนจะชวยใหเกิดการประสานงานกันระหวางหนวยงานท่ีกิจกรรมเหมือน
คลายคลึง หรือเก้ือหนุนซ่ึงกันและกัน
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9. การวางแผนชวยใหองคการหรือหนวยงานสามารถกํ าหนดอนาคตของตนเองได
สวน สมพงศ  เกษมสิน (2526, หนา 10)    กลาววา   การวางแผนท่ีดีชวยเปนประโยชน

แกการบริหารขององคกรเปนอันมาก ชวยใหการบริหารเปนไปอยางประสานสอดคลอง  ประหยัด 
กํ าลังคน กํ าลังเงิน   และเวลา  ทํ าใหการตรวจสอบและการควบคุมมีประสิทธิภาพ   แบงเบาภาระ
หนาท่ีของผูบังคับบัญชาใหนอยลง และเปนการระดมกํ าลงัคน และทรัพยากรตาง ๆ ชวยใหการขยาย
งานและการปรับปรุงงานขององคการดํ าเนินไปโดยรวดเร็ว

สํ าหรับ ปรีชา  หงษไกรเลิศ (2526,  หนา10 )  ไดกลาวถึงความสํ าคัญและประโยชน
ของการวางแผนไว  6  ประการ คือ

1. ทํ าใหการทํ างานของบุคลากรประสานงานซ่ึงกันและกัน โดยมีแผนเปนกรอบในการ
ดํ าเนินงาน

2. ชวยใหเกิดการประหยัดในการบริหาร เชน คน เงิน วัสดุ และการจัดการ แทนที่จะ
ตองเสยีเวลาดํ าเนินการไปโดยไมมทิีศทางท่ีสอดคลองกับวัตถุประสงคและเปาหมายขององคการ ซึ่งจะ
ทํ าใหเสียหายตอทรัพยากรในการบริหารดังกลาว

3. ชวยใหการปฏิบัติงานสํ าเร็จลุลวงไปโดยรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ
4. เปนการแบงเบาภาระหนาท่ีการงานของหัวหนางานไดเปนอยางดี เพราะการมีแผน 

ยอมจะตองมีการกํ าหนดหนาท่ีในการปฏิบัติงานของบุคลากรตางๆ เอาไวโดยแนนอนอยูแลว
5. ทํ าใหสามารถระดม สรรพกํ าลังของทรัพยากรไดอยางถูกตองและมีประสิทธิภาพ
6. ทํ าใหหัวหนางานหรือผูบังคับบัญชาสามารถควบคุมการปฏิบัติงานตางๆ ไดโดยงาย 

เพราะมีการวางแผนไวแลวและสามารถทราบปญหาหรืออุปสรรคท่ีเกิดจากการปฏิบัติงานตาม
แผนไดเปนอยางดี  ทํ าใหสามารถปรับปรุง แกไขปญหาและอุปสรรคไดทันทวงทีกอนท่ีจะสาย  
เกินไป

ทํ านองเดียวกันกับ ธงชัย  สันติวงษ (2528, หนา 47) ไดชี้ใหเห็นถึงความสํ าคัญของ
การวางแผนไว  5  ประการ  ดังน้ี

1.  เปนเคร่ืองชี้ใหเห็นถึงความรับผิดชอบของนักบริหารตามขอบเขตอํ านาจหนาท่ีของ
ตนอยางชัดเจน

2. ใชวัดความสํ าเร็จ ระบบการวางแผนที่มีประสิทธิภาพ จะสามารถประเมินผลกระทบ
ของความผิดพลาดท่ีมีตอองคการ และท ําการแกไขไดเหมาะสมและทันทวงที

3. เปนเคร่ืองกํ าหนดทิศทาง การวางแผนและบริหารแผน จะชวยใหองคการกํ าหนด
วัตถุประสงค หรือทิศทางการดํ าเนินงานตาง  ๆ ได
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4. ใชประสานกํ าลังความพยายามในองคการ การวางแผนและบริหารแผน จะชวยเนน
ใหสามารถมองเห็นขอบเขตของปญหาท้ังหมด  และในเวลาเดียวกันก็จะชวยใหสามารถนํ า
ทรัพยากรท่ีมีอยูท้ังหมดมาใชในการแกปญหาไดดวย

5. ใชเปนเคร่ืองมือในการปรับตัวแผนงานท่ีองคการจัดทํ าข้ึน และยึดถือใหดํ าเนินงาน
อยูน้ัน จะชวยใหผูบริหารสามารถตรวจสอบประสิทธิภาพและทิศทางขององคการไดตลอดเวลา

ท้ังน้ี   โดยการติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติงานตามแผน และผลของการตรวจสอบ
สามารถปรับตัวเองใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอมไดตลอดเวลา ซึ่งอาจกระท ําโดยการแกนโยบาย 
และเปาหมายระยะยาวใหถูกตองย่ิงข้ึน

นอกจากน้ี  กรมวิชาการ  กระทรวงศึกษาธิการ  (2543, หนา 32-33) ไดกลาวถึง
ประโยชนของการวางแผนและบริหารโดยอาศัยแผนไว  8  ประการ  ดังน้ี

1.  ทํ าใหการท ํางานมีจุดหมาย เปนการพัฒนากาวไปขางหนาอยูตลอดเวลา  ชวยทํ า
ใหการดํ าเนินงานมีประสิทธิภาพ

2.  กอใหเกิดความสะดวกในการทํ างาน และสามารถวัดความสํ าเร็จได
3.  ในกรณีท่ีมีปญหาเกิดข้ึน หรือมีการเปล่ียนแปลงตางๆ ทั้งในเรื่องของแผนงาน หรือ

ไดรับผลกระทบจากสภาพแวดลอมตางๆ ก็สามารถปรับปรุงและแกไขไดทันทวงที
4. สามารถใชเปนเคร่ืองมือชวยใหผูบริหาร วินิจฉัยตัดสินใจไดอยางมีหลักเกณฑและ

ถูกตอง
5.  ทํ าใหทราบขอมลู ความเปนมาในอดีต สถานการณปจจุบัน และการประมาณการ

ในอนาคต ซ่ึงจะเปนประโยชนตอการบริหารและการจัดการ
6.   ทํ าใหเกิดการใชทรัพยากรอยางประหยัดและไดผลคุมคาเพราะมีการระดมทรัพยากร

มาดํ าเนินการอยางเหมาะสม โดยวิธีการท่ีดีท่ีสุด
7. ทํ าใหเกิดความรวมมือ ประสานงาน ทั้งในหนวยงานและตางหนวยงาน กอใหเกิด

ความสอดคลองและลดความซ้ํ าซอน
8. ชวยใหมีการกระจายอํ านาจ โดยเฉพาะหากมีการวางแผนในระดับปฏิบัติหรือระดับ

ลางขึ้นมา
และสํ าหรับ พยอม  วงศสารศรี (2533, หนา 65) กลาวถึงความสํ าคัญและประโยชน

ของการวางแผนไว  6  ประการ  ดังน้ี
1. การวางแผนชวยใหการบริหารพนจากความลมเหลว เน่ืองจากผูบริหารสามารถมอง

เหน็ส่ิงท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคตไดอยางถูกตอง
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2. การวางแผน สามารถเช่ือมโยงดานการบริหารทรัพยากร เวลา สถานท่ี และความ
รวมมือในการประสานงานกับหนวยงานอ่ืน

3. การวางแผนชวยใหผูบริหารมีความหวังวาจะไดผลงานท่ีดี ถูกตอง และใกลเคียงกับ
ส่ิงท่ีตองการ

4.  การวางแผนสามารถแสวงหาคํ าตอบใหกับปญหาไดดีท่ีสุด และยังชวยทํ าใหพบ
วิธีการ ใหมๆ สํ าหรับการดํ าเนินงานอีกดวย

5. การวางแผนทํ าใหการดํ าเนินงานมีประสิทธิภาพ  เน่ืองจากการวางแผนชวยทํ าให 
คนพบความจริงสามารถกํ าหนดกิจกรรมท่ีพึงปฏิบัติและสามารถวิเคราะหการใชเวลา แรงงาน 
วัสดุท่ีจํ าเปนตอการปฏิบัติงานดวย

6. การวางแผนชวยลดความสูญเปลาในการปฏิบัติงาน เชน ทรัพยากรในการบริหาร     
อันไดแก คน งบประมาณ วัสดุ เวลา เปนตน

จากแนวคิดและทัศนคติท่ีมตีอความสํ าคัญและประโยชน ของการวางแผนของ
นักวิชาการ  ดังท่ีไดกลาวมาแลวขางตน พอจะสรุปไดวา การวางแผนเปนสิ่งจ ําเปน  มีความส ําคัญ
และเปนประโยชนตอการบริหารขององคการ ทํ าใหมีการระดมทรัพยากรและใชอยางประหยัดแต
เกิดประโยชนสูงสุด ทํ าใหเกิดการประสานงาน ลดความขัดแยงและความซํ้ าซอนในการ 
ปฏิบัติงาน สามารถที่จะตรวจสอบ ควบคุมงานไดอยางเปนระบบ และยังสามารถปรับปรุง 
แกไขปญหาในการปฏิบัติงานไดทันทวงที ทํ าใหงานบรรลุผลอยางมีประสิทธิภาพ ทํ าใหองคกร
พัฒนาเจริญกาวหนา และดํ ารงสภาพไดอยางมั่นคงสงผลตอการพัฒนาดานอื่น ๆ ไปดวย

ทฤษฎท่ีีเก่ียวกับการวางแผน Breton and Henning (อางใน  สุรพล  บัวพมิพ, 2536, 
หนา 3-18) กลาวถึงทฤษฎีเก่ียวกับการวางแผนไว 7 ทฤษฎ ีดังน้ี

1. ทฤษฎีการกํ าหนดความตองการ (Theory of Need Determination)
    หลักการของทฤษฎีน้ี กลาววา การเปล่ียนแปลงใดๆ ในองคการหรือตัวบุคคลจะเกิด

จากความตองการ ซ่ึงเปนส่ิงท่ีมีอยูตามธรรมชาติ แตยังไมไดรับการกระตุนใหเกิดความตองการท่ี
มีพลังเพยีงพอทีจ่ะเกิดการเปลีย่นแปลงได ความตองการในการวางแผนจงึเปนสิง่ส ําคัญส ําหรับ การ
วางแผนและรวมถึงความตองการในดานอ่ืนๆ ท่ีจะนํ ามาประกอบการวางแผนในลักษณะ 
ขอมูลสารสนเทศและผลการประเมิน
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2.  ทฤษฎีคัดสรร (Theory of Choice)
    ทฤษฎนีีม้คีวามเชือ่วา  ปญหาทกุปญหามทีางแกหลายทาง   ภารกิจทุกภารกิจจะม ี

แนวทางปฏิบัติหลายแนวทาง ผูวางแผนจะตองพิจารณาทางแกหรือแนวทางปฏิบัติทุก ๆ  
แนวทาง แลวเลือกแนวทางท่ีเหมาะสมท่ีสุดมาปฏิบัติ ข้ันตอนในการคัดสรรมี 5 ข้ันตอน คือ

1.! การคัดสรรทางเลือก
2.! การพจิารณาตัวแปรแตละทางเลือก
3.! การกํ าหนดคุณคาตัวแปรและความสัมพันธเชิงเศรษฐกิจ
4.! การกํ าหนดคาโอกาสเปนไปไดของตัวแปร
5.! การตัดสินใจกํ าหนดลงในแผน

3.  ทฤษฎีขอมูล (Theory of Data Collection and Processing)
     ทฤษฎีมีความเช่ือวา  ประสิทธิภาพและคุณภาพของแผนขึ้นอยูกับขอมูลและ

ขาวสาร ถาขอมูลมีความซับซอน  มีความส ําคัญและมีความกวางขวาง ครอบคลุมทุกๆ หนวยงาน
ที่เก่ียวของ ย่ิงมากเทาไรก็ย่ิงตองการผูเช่ียวชาญ คณะกรรมการ ท่ีปรึกษา และเทคนิควิธีการตางๆ 
เขามาชวยดํ าเนินการมากข้ึนเทาน้ัน

4.   ทฤษฎีการทดสอบ (Theory of Testing)
  ทฤษฎีนี้เชื่อวา การทดสอบเปนการตรวจสอบความถูกตอง เพื่อความมั่นใจใน 

องคประกอบตางๆ ของแผน อยางไรก็ตามก็มีขอโตแยงวาท่ีเหมาะสมน้ันควรจะทดสอบใน 
ขั้นตอนใดของการวางแผน คํ าตอบก็คือ การทดสอบในข้ันพิจารณากํ าหนดความตองการ 
ขั้นทดสอบ แผนชั่วคราวและแผนท่ีสํ าเร็จเรียบรอยแลว การทดสอบตองเปนการตรวจสอบใน
ลักษณะท่ีจะไมมีอิทธิพลตางๆ เขามาเก่ียวของดวยจะทํ าใหการตรวจสอบชี้ใหเห็นองคประกอบ
อยางชัดเจน สามารถบอกความสํ าคัญขององคประกอบไดอยางดี

การทดสอบเปนสิ่งจ ําเปนและจ ําเปนมากข้ึน ถาแผนน้ันมีความซับซอน กวางขวาง
มากย่ิงขึ้น ระยะเวลานานขึ้น แผนเปนความลับ แผนไมสมบูรณและแผนยากตอการปฏิบัติ  
ย่ิงตองการการทดสอบมากข้ึนเปนเงาตามตัว

5. ทฤษฎีจัดองคการเพ่ือการวางแผน (Theory of Organizing for Planning)
    ทฤษฎีน้ีกลาววา การวางแผน เปนหนาท่ีของผูบริหารในระดับตางๆ ในทุกหนวยงาน

ขององคการ ซ่ึงมีหนาท่ีและบทบาทตางกันไป การวางแผนน้ันจะตองมีการจัดองคการและกํ าหนด 
หนาท่ีของผูเก่ียวของในแตละระดับใหชัดเจน เพ่ือเปนหนวยปฏิบัติในการวางแผนอยางสมบูรณ
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6.  ทฤษฎีการส่ือสารในการวางแผน (The Role Communication Theory in Planning)
ทฤษฎีการสื่อสาร ท่ีจะนํ ามาประยุกตใชในการวางแผนน้ัน มีสิ่งท่ีตองพิจารณา

หลายประการดวยกัน เนือ่งจากประสทิธภิาพของการสือ่สารในการวางแผนขึน้อยูกับธรรมชาติของแผน 
และองคประกอบการสื่อสาร  ไดแก คุณภาพของผูใหขาวสาร คุณภาพของผูรับขาวสาร   ระดับ
ความสํ านึกในเร่ืองการส่ือสารขององคการ ความเหมาะสม ความเพียงพอของเคร่ืองมือการส่ือสาร 
และจํ านวนของคนท่ีเก่ียวของในกระบวนการวางแผนการสื่อสารในการวางแผน เปนสิ่งจํ าเปนท่ี
ตองนํ ามาประยุกตใชในทุกข้ันตอนของการวางแผน นับต้ังแตการกระตุนใหเกิดความตระหนักและ 
ความตองการในการวางแผน จนกระท่ังถึงข้ันสุดทายในการท่ีจะใหแผนเปนท่ียอมรับของทุกคนท่ี
เก่ียวของ

7. ทฤษฎีสรางความเห็นชอบในการวางแผน (Role Persuasion Theory in Planning)
ทฤษฎีน้ีมีความเชื่อวา การโนมนาวใหผูอ่ืนเห็นชอบในแผนน้ันมีความจํ าเปน

อยางย่ิงในขั้นตอนที่ส ําคัญ 4 ข้ันตอน คือ
    1. ข้ันพิจารณาเคาโครงแผน
    2. ขั้นกํ าหนดหนวยปฏิบัติ
    3. ขั้นกํ าหนดเครือขายและการรวมมือระหวางหนวยงาน
จากทฤษฎท่ีีเก่ียวของกับการวางแผนจะเห็นไดวา ในการวางแผนท่ีดีและมปีระสทิธภิาพน้ัน 

จํ าเปนตองอาศัยหลักการและความเช่ือของทฤษฎีตาง ๆ  ประกอบกันเปนแนวทางในการวางแผน
ทุกขั้นตอน   นอกจากน้ัน  ตองอาศัยเทคนิคตางๆ มาชวยในการวางแผน  ไดแก เทคนิค SWOT
Analysis และเทคนิค  MBO

 ชูชีพ  พุทธประเสริฐ (2545,  หนา 1-6) ไดกลาวถึงการวางแผนโดยใชเทคนิค SWOT 
Analysis และเทคนิค MBO ดังตอไปน้ี
  เทคนิค SWOT    ซึ่ง เปนตัวยอของ  Strengths,  Weaknesses,  Opportunities,   
และ Threats การวิเคราะห (SWOT Analysis) เปนเทคนิคสํ าคัญอยางหน่ึงท่ีใชในการ 
วางแผนกลยุทธการแขงขันดานการตลาดในองคกรธุรกิจ ไดมีผูรูพยายามใหนิยามความหมายของ   
SWOT  เพื่อความกระจางตอการนํ าไปปฏิบัติหลายทานดวยกัน สรุปเปนประเด็นสาระ 
นํ าเสนอดังน้ี
        S (Strengths) หรือ จุดแข็ง หมายถึง ทรัพยากรและความสามารถท่ีองคกรมีอยู
และสงผลใหองคกรบรรลุวัตถุประสงคไดอยางมีประสิทธิภาพ   เชน  บุคลากรท่ีมีความคิดริเร่ิม 
สรางสรรค   (Creative Staff)   เปนตน  หรือหมายถึงการดํ าเนินงานภายในท่ีองคกรสามารถกระทํ า
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ไดดี องคกรจะตองวิเคราะหการดํ าเนินงานภายใน เชน การบริหาร การเงิน การตลาด การผลติ 
และการวิจัยและพัฒนา   เพือ่การพจิารณาถึงจดุแขง็ของการดํ าเนินงานภายในเหลานี้เปนระยะ   
หรืออาจหมายถึง  จดุเดนและถือเปนขอดีท่ีองคกรมอียูในปจจบัุน การระบุถึงจดุแข็งขององคกรจะทํ า
ใหมองเห็นโอกาสที่จะใชประโยชนจากจุดแข็งนั้นได และทํ าใหเกิดความเชื่อมั่นวาองคกรมีจุดที่
สามารถสรางความนาเช่ือถือในเชิงคุณภาพได

          W (Weaknesses)  หรือจดุออน   หมายถึง  ขอจํ ากัด  ขอผิดพลาดหรือขอบกพรอง
ขององคกร ซึ่งจะทํ าใหองคกรไมสามารถดํ าเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพ   เชน    การมีช่ัวโมง
การทํ างานนอย หรือบุคลากรยึดติดกับสภาพปจจุบันโดยไมยอมรับการเปลี่ยนแปลง (Status 
Quo-oriented Staff) เปนตน   หรือหมายความถึง การดํ าเนินงานภายในที่องคกรไมสามารถ
กระทํ าไดดี และจะเปนอุปสรรคตอการส ําเร็จขององคกร   องคกรจะตองกํ าหนดกลยุทธขององคกร
ท่ีสามารถลบลางหรือปรับปรุงจุดอ อนของการดํ าเนินงานภายในใหดี ข้ึน  และอาจมี  
ความหมายถึง สวนท่ีองคกรยังมีขอดอยหรือมีขอบกพรองและขอบกพรองน้ัน  หากไมจัดการ 
แกไขใหทันทวงทีอาจเติบโตขึน้ไปเปนอุปสรรคขดัขวางการพฒันาขององคกรได การมองจดุออนอาจ
ไปกระทบความรู สึกของสมาชิกในองคกรท่ีเ ก่ียวข องกับสิ่ง ท่ี เป นจุดด อยนั้น แตไมได 
หมายความจะตองเลิกตรวจสอบจุดออนขององคกร เพราะองคกรกํ าลังถูกตรวจสอบเพื่อการ
เปล่ียนแปลง
  O (Opportunities) หรือโอกาส  หมายถึง สภาพการณท่ีเกิดข้ึนและทํ าใหองคกร   
ไดเปรียบในการแขงขัน หรือหมายถึง สภาพแวดลอมภายนอกท่ีเปนประโยชนตอการดํ าเนินงาน
ขององคกร องคกรจะตองคาดคะเนการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอมภายนอก เชน เศรษฐกิจ 
สังคม  การเมือง เทคโนโลยี และการแขงขันอยูเปนระยะเพ่ือแสวงหาประโยชน   จากการ    
เปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมภายนอกเหลานี้    นอกจากน้ี  อาจหมายถึงขอไดเปรียบที่มองเห็น
อันเน่ืองมาจากการท่ีองคกรมีจุดแข็ง การวิเคราะหถึงจุดน้ีเปนผลใหสามารถคาดการณถึงอนาคต
และวางแผนการทํ างานไดใกลเคียงความเปนจริง

T (Threats)  หรืออุปสรรค หมายถึง  สภาพการณภายนอกที่ทํ าความเสียหายใหแก
องคกรหรือกลยุทธขององคกร   หรือหมายถึง  สภาพแวดลอมภายนอกท่ีคุกคามตอการดํ าเนินงาน
ขององคกร ซึ่งสภาพแวดลอมภายนอกเหลานี้ ไดแก เศรษฐกิจ สังคม การเมือง เทคโนโลยีและการ
แขงขัน เปนตน และอาจมีความหมายถึง สิ่งคุกคามหรือขอเสียเปรียบที่อาจเกิดขึ้นจากการมี      
จุดออนในองคกร หรืออาจเกิดข้ึนจากอุปสรรคขัดขวางภายนอกท่ีเปนอันตรายตอการพัฒนา    
องคกร
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การนํ า SWOT มาใชในการวิเคราะหองคการ ควรพิจารณาวิเคราะหจากปจจัยตาง ๆ 
ซึ่ ง เป นสภาพแวดล อม  2 ส วน  คือ  สภาพแวดล อมภายในและภายนอกองค การ   
การวิเคราะหปจจัยเหลาน้ีจะใหเห็นภาพท่ีชัดเจน นํ าไปสูการแกไขปญหาไดชัดเจนมากขึ้น  
รายละเอียดของปจจัยประกอบดวย

1. ปจจัยภายในองคการ ประกอบดวย
1.1 โครงสรางขององคการ (Corporate Structure) ไดแก ความสัมพันธระหวาง

งานและสายบังคับบัญชา
1.2 วัฒนธรรมองคการ (Corporate Culture) ไดแก ความเชือ่ ความคาดหวัง คานิยม

ประเพณี ของการปฏิบัติงาน ซ่ึงมีการถายทอดตอกันมา
1.3 ทรัพยากรขององคการ (Corporate Resources)  ไดแก   งบประมาณ    วัสดุ

อุปกรณ บุคลากร รวมไปถึงระบบขอมูลสารสนเทศ เทคโนโลยีท่ีนํ ามาใชเพื่อเพิ่มผลผลิต
2. ปจจัยภายนอกองคการ ประกอบดวย

2.1 สภาพแวดลอมของการดํ าเนินงาน (Task Environment) ไดแก ปจจัยท่ีกระทบ
โดยตรงกับการดํ าเนินงาน  เชน   ผูมีสวนไดเสีย  รัฐบาล  ลูกคา ชุมชน  กลุมองคกรตาง ๆ  คูแขง
ขัน ตลาดแรงงาน เปนตน

2.2 สภาพแวดลอมทั่วไป   (General  Environment)   ไดแก ปจจัยที่มีผลกระทบ
ตอการดํ าเนินงานระยะสั้น แตอาจสงผลตอการตัดสินใจในระยะยาว  เชน  การเมือง   เศรษฐกิจ
สังคม วัฒนธรรม การศึกษา เปนตน
           การบริหารงานโดยยึดวัตถุประสงค MBO (Management by Objective)   
การบริหารโดยยึดวัตถุประสงค MBO เปนระบบบริหารท่ีผูบังคับบัญชา     และผูใตบังคับบัญชา
รวมกันในการกํ าหนดเปาหมายในการทํ างาน หนาท่ีความรับผิดชอบ   ภายใตเงื่อนไขของเวลา
ท่ีจะวัดมาตรฐานของความส ําเร็จ ซึ่งมีลักษณะของการเคลื่อนไหวอยูเสมอ ตามวัตถุประสงคเปน
ระยะ
            เทคนิค  MBO    คือการบริหารงานโดยยึดวัตถุประสงค  ชูชีพ   พุทธประเสริฐ  กลาวไว
เก่ียวกับจุดมุงหมาย  องคประกอบ  และกระบวนการไวดังน้ี คือ
! 1.  จุดมุงหมายของ MBO
!   1.1  ชวยใหทุกคนเขาใจขอบเขต หนาท่ีและความรับผิดชอบมากข้ึน

1.2  ชวยใหมีการติดตอระหวางผูบังคับบัญชาและผูใตบังคับบัญชา
1.3  ชวยใหทุกคนมีสวนรวมในการตัดสินใจ
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1.4  ผลงานถูกควบคุมดวยมาตรฐานการปฏิบัติงาน
1.5! ประเมินผลมีหลักเกณฑที่เชื่อถือได
1.6! ชวยพัฒนาทุกคนใหทํ างานเต็มความสามารถ
1.7! ชวยใหเปาหมายขององคการและหนวยงานตรงกัน
1.8! ชวยใหผูบังคับบัญชารูขาวสารท่ัวไปไดดี

2. องคประกอบสํ าคัญของ MBO ไดแก
2.1!การกํ าหนดวัตถุประสงคควบคูกับการวางแผน
2.2! ผูบริหารระดับตาง ๆ  ตองมีความรูกวางขวาง
2.3! ใหสมาชิกของกลุมรวมมือรวมใจ
2.4!มี Feed back ในการทํ างาน

3. กระบวนการของ MBO ไดแก
 3.1  การกํ าหนดบทบาทและภารกิจ ท่ีจะตองปฏิบัติในการบริหารงาน
        3.2  การพยากรณ   เปนการคาดถึงผลท่ีไดจากการดํ าเนินงาน  เพื่อใหผูปฏิบัติงาน 
ไดรับทราบถึงเปาหมายของการดํ าเนินงานขององคการ

3.3  การกํ าหนดวัตถุประสงค จะประกอบดวย 3 ข้ันตอน คือ
ขั้นตอนที่ 1   กํ าหนดผลงานส ําคัญ ซึ่งผูดํ ารงตํ าแหนงควรตองมีความ

รับผิดชอบในกิจกรรมดานใดบางใหประสบผลสํ าเร็จ
ขั้นตอนที่ 2   กํ าหนดตัววัด หรือดัชนีช้ีความสํ าเร็จ ทั้งระดับคุณภาพและ

ปริมาณ
ขั้นตอนที่ 3   กํ าหนดเปาหมายหรือมาตรฐาน เพื่อใชวัดผลงาน ซ่ึงตอง

กํ าหนดหนวยวัดและตัวเลขท่ีเปนเปาหมายใหชัดเจน
3.4  กํ าหนดแผนดํ าเนินงาน โดยแบงงานออกเปนกิจกรรมและข้ันตอนเรียงลํ าดับ

กอนหลัง     กํ าหนดผูรับผดิชอบกํ าหนดทรัพยากรท่ีใช ระบุเวลาท่ีใชในแตละกิจกรรม ปรับเวลา
เพื่อใหสอดคลองกับเปาหมาย

3.5  การตรวจสอบผลงานการปฏิบัติการหรือดํ าเนินการ โดยพิจารณากับเปาหมาย
และเกณฑมาตรฐานท่ีกํ าหนดไว

3.6  ใหขอมูลยอนกลับไปสูการกํ าหนดเปาหมายใหม   เพราะการตรวจสอบ และ
ปรับปรุงเม่ือทราบผลการตรวจสอบ    ทํ าใหทราบขอบกพรองตาง  ๆ   อันนํ าไปสูการกํ าหนด
เปาหมายใหมเพื่อผลสัมฤทธิ์ของงาน
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นอกจากน้ี พยอม  วงศสารศร ี  ( 2533,  หนา 6-7 ) ไดกลาวถึงการวางแผนท่ีดีควรใช
เทคนิคการจัดการทรัพยากรบุคคล ( Human Resource Management ) ดังน้ีการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย เดิมเรียกกันวาการบริหารงานบุคคล  แตเน่ืองจากความคิดดานการบริหารงาน
บุคคลไดมีการขยายและพัฒนาตามการคนควาทางวิชาการ    จึงไดมีการยอมรับคํ าใหมท่ีใชการ
บริหารทรัพยากรมนุษย ซึ่งนาจะมีความเหมาะสมที่สามารถสรางความเขาใจในการนํ าไปสูความ
เจริญเติบโตขององคการไดเปนอยางดี รากฐานการเปลี่ยนแปลงท่ีสามารถนํ ามาสนับสนุนไดคือ 
การคนควาของไมลส   (พยอม  วงศสารศรี, 2533, หนา 8-10)    ไมลสไดเสนอทฤษฎีสองรูปแบบ 
(A Dual-Model Theory) โดยกลาวถึงภารกิจทางการบริหารวาเปนการผสมผสานกันระหวางตัว
แปรด านองค การ   ( เป าหมาย  เทคนิควิทยาการ  และโครงสร าง )  และตัวแปร  
ดานมนุษย (ความสามารถ ทัศนคติ คานิยม ความตองการ และเช้ือชาติ) ท่ีสงผลตอความมี 
ประสิทธิผลและประสิทธิภาพของระบบสังคมเทคนิควิทยาการ (Sociotechnological System)

ความหมายของการบริหารทรัพยากรมนุษย    หมายถึง   กระบวนการท่ีผูบริหารใช
ศิลปะและกลยุทธดํ าเนินการสรรหา   คัดเลือก และบรรจุบุคคลท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสม ใหปฏิบัติ
งานในองคการ   พรอมทั้งสนใจการพัฒนาธ ํารงรักษาใหสมาชิกที่ปฏิบัติงานในองคการเพิ่มพูน
ความรู ความสามารถ มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดีในการทํ างาน และยัง รวมไปถึงการแสวง
หาวิธีการท่ีทํ าใหสมาชิกในองคการท่ีตองพนจากการทํ างานดวยเหตุทุพพลภาพเกษียณอายุ    
หรือเหตุอ่ืนใดในงานใหสามารถดํ ารงชีวิตอยูในสังคมอยางมีความสุข
   จากความหมายทรัพยากรมนุษย   จะพบประเด็นสํ าคัญท่ีผูบริหารจะตองสนใจการ
บริหารทรัพยากรมนุษยท้ังระบบอยางครบวงจร จะขาดสวนใดสวนหน่ึงยอมไมได ท่ีกลาววาจะ
ตองพิจารณาทรัพยากรมนุษยทั้งระบบก็คือ การพิจารณามนุษยในสภาพการณตาง ๆ  ดังน้ี

1. มนุษยที่อยูในสังคม กอนท่ีจะเขามาอยูในองคการซ่ึงหมายความวาการ บริหารงาน
ดานนี้ ผูบริหารตองเปนผูท่ีไวตอสถานการณสามารถชวงชิงนํ ามนุษยท่ีมีความรู ความสามารถใน
สังคมเขามาเปนสมาชิกขององคการใหได

2. มนุษยท่ีกํ าลังปฏิบัติภารกิจในองคการ ผูบริหารงานตองสนใจพัฒนาความรู  
ความสามารถ ดํ ารงรักษาใหผูปฏิบัติงานมีความสุขกาย สุขใจในการทํ างาน กลาว โดยภาพรวม 
คือ มีความพึงพอใจในการท ํางาน พรอมจะรวมพลังอุทิศตนท ํางานอยางเต็มท่ี ใหแกองคการ
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3. มนุษยท่ีตองพนจากการปฏบัิติงาน การพนจากการปฏิบัติงานอาจเปนการครบวาระ
เน่ืองจากเกษียณอายุหรือประสบอุบัติเหตุจากการทํ างาน องคการจํ าเปนตองมีมาตรการในดาน
เงินทุนสะสมเลี้ยงชีพหรือเงินบํ าเหน็จหรือเงินบํ านาญ เปนตน เพ่ือการมีสุขภาพจิตท่ีดีในบ้ันปลาย
ของชีวิต

การใหทุกคนมีสวนรวมในการตัดสินใจ (Participation) ชูชีพ  พุทธประเสริฐ  
(2543 , หนา 11)  ไดกลาวถึงการมีสวนรวมในการพัฒนาองคการวา  องคการเปนระบบหน่ึงของ
สังคมท่ีรวมบุคคลและกลุมบุคคลเขาดวยกัน  โดยมีเปาหมายกํ ากับปจจัยท่ีทํ าใหองคการมี 
ประสิทธิภาพม ี 3  ประการ  คือ

1.!บุคคลและกลุมที่มีการติดตอสัมพันธทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการ แตมี
เปาหมายชัดเจน
        2.  ความสัมพันธระหวางกลุม  หมายถึง  พฤติกรรมท่ีมีการพ่ึงพาอาศัยกัน

3.   กระบวนการบริหารองคการหรือระบบท่ีเกิดข้ึนจากการมีสวนรวมกันระหวางฝาย
บริหารและฝายปฏบัิติ    เปนการประสานประโยชนระหวางบุคคล  กลุม  และองคการเขาดวยกัน

สวนสมยศ   นาวีการ   (2545, หนา 1-2)   ไดกลาวถึงเทคนิคการมีสวนรวม
(Participation) โดยใหทุกคนมสีวนรวมในการตัดสินใจ ดังน้ี ในการทํ างาน ทุกคนจะตองทํ างาน
ร วมกันอย างต อเ น่ือง  และมีความเชื่อมโยงระหวางภารกิจตาง  ๆ ของสถานศึกษา   
ไมวาจะเปนทางดานวิชาการ   ดานบริหาร   กิจกรรมนักเรียน ฯลฯ เพ่ือใหบรรลุเปาหมายหรือ
มาตรฐานการศึกษาท่ีตองการ   โดยจะตองรวมกันกํ าหนดเปาหมาย วางแผนการทํ างาน  
ออกแบบการประเมนิตนเอง   แลวชวยกันทํ าและพัฒนาปรับปรุง โดยเรียนรูแลกเปล่ียนปรึกษา
หารือกัน และพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกัน  การทํ างานเปนทีมจะทํ าใหบุคลากรรูสึกอบอุน สบายใจ 
เพราะมีเพ่ือนรวมทางไมโดดเด่ียว ซ่ึงถาสถานศึกษามีการทํ างานเปนทีมที่เขมแข็ง ก็จะท ําใหการ
ทํ างานมีความตอเน่ืองและย่ังยืน  ในการบริหารงานของสถานศึกษาบุคลากรทุกกลุมทุกฝายตาง   
ก็มสีวนรวมในการตัดสนิใจปฏิบัติงานรวมกัน

หลักของการมีสวนรวมในการทํ างาน ผลท่ีไดรับคือ
1.  ผูเรียนและผูปกครองมีหลักประกันและความม่ันใจวาสถานศึกษาจะจัด การศึกษา

ท่ีมีคุณภาพ เปนไปตามมาตรฐานท่ีกํ าหนด
2. ครูไดทํ างานอยางมืออาชีพ มีการทํ างานท่ีเปนระบบ โปรงใส มีความ 

รับผิดชอบท่ีตรวจสอบได มีประสิทธิภาพ และเนนคุณภาพ ไดพัฒนาตนเองและผู เรียน 
อยางตอเน่ือง ทํ าใหเปนท่ียอมรับของผูปกครองและชุมชน   

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



23

    3.  ผูบริหารไดใชภาวะผูน ําและความรู ความสามารถในการบริหารงานอยางเปนระบบ  
และมีความโปรงใส เพื่อพัฒนาสถานศึกษาใหมีคุณภาพเปนท่ียอมรับและนิยมชมชอบของ          
ผูปกครองและชุมชน  ตลอดจนหนวยงานท่ีเก่ียวของ  กอใหเกิดความภาคภูมิใจและเปนประโยชน 
ตอสังคม

4.   กรรมการสถานศึกษา ไดทํ างานตามบทบาทหนาท่ีอยางเหมาะสม เปนผูท่ีทํ า
ประโยชน  และมีสวนพัฒนาสถานศึกษาและคุณภาพทางการศึกษาใหแกเยาวชน และชุมชนรวม
กับผูบริหารและครูสมควรท่ีไดรับความไววางใจใหมาเปนกรรมการสถานศึกษา

5.   หนวยงานท่ีกํ ากับดูแลไดสถานศึกษาท่ีมีคุณภาพ และศักยภาพในการพัฒนา
ตนเอง   ซ่ึงจะชวยแบงเบาภาระในการกํ ากับดูแลสถานศึกษา   และกอใหเกิดความม่ันใจใน
คุณภาพทางการศึกษาและคุณภาพของสถานศึกษา

6.! ชุมชนและสังคมประเทศชาต ิไดเยาวชนและคนท่ีดี มีคุณภาพและศักยภาพ
ท่ีจะชวยพัฒนาองคกร ชุมชน และสงัคมประเทศชาติตอไป

การดํ าเนินการตามแผน  (Do)
กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ   (2543, หนา 28 – 29)  ไดกลาวถึงการปฏิบัติตาม

แผน (Do) ไววา  เมื่อสถานศึกษาไดวางแผนการปฏิบัติงานเสร็จเรียบรอยแลวบุคลากรก็รวมกัน
ดํ าเนินการตามแผนที่จัดท ําไว     โดยในระหวางดํ าเนินการตองมีการเรียนรูเพ่ิมเติมตลอดเวลา 
และควรมุงเนนประโยชนท่ีจะเกิดกับผูเรียนเปนสํ าคัญ นอกจากน้ีผูบริหารสถานศึกษาควรจะ
ดํ าเนินการ ดังน้ี

1.!สงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรทุกคนทํ างานอยางมีความสุข
2. จัดสิ่งอํ านวยความสะดวก สนับสนุนทรัพยากรเพ่ือใหการปฏิบัติงานเปนไปอยาง

มีประสิทธิภาพ
3. กํ ากับ  ติดตาม   ท้ังระดับรายบุคคล   รายกลุม  รายหมวด/ฝาย เพ่ือกระตุนและ

สงเสริมใหมีการดํ าเนินงานตามแผน
4. ใหการนิเทศ
สวนชูชีพ  พุทธประเสริฐ (2545, หนา 99-101)  ไดกลาวถึงการดํ าเนินการตามแผน 

โดยใชเทคนิค การฝกอบรมบุคลากร ไวดังนี้
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การใหความหมายของการอบรม   มีหลายทัศนะตามลักษณะการมอง แตสิ่งท่ี 
สอดคลองกันคือ  มองการฝกอบรมเปนกระบวนการ    เคร่ืองมือในการพัฒนาบุคลากรใหมีความรู 
ความสามารถ และประสบการณตามเปาหมายของการฝกอบรม เชน เปนการพัฒนาบุคลากรมี
วัตถุประสงคเพื่อเพิ่มพูนทักษะวิชาการ   และเทคโนโลยีใหม ๆ   รวมท้ังเพ่ิมความคลองตัวและการ
ปรับตัวของผูปฏิบัติงาน   ทํ าใหมีผลตอการเล่ือนหรือเปล่ียนตํ าแหนงท่ีดีข้ึนของผูผานการฝกอบรม
และมีผลตอการเพิ่มผลผลิตในที่สุด และเปนกิจกรรมการเรียนรูท่ีจัดข้ึนเพ่ือใหคนเปล่ียนแปลงการ
กระทํ าหรือพฤติกรรมในการปฏิบัติงาน จึงควรจัดใหมีการฝกอบรมเมือ่ผูทํ างานไมสามารถปฏิบัติง
งานท่ีไดรับมอบหมายใหแลวเสร็จได หรือเม่ือไดรับมอบหมายใหมใหทํ า ซึ่งมีอาการแสดงใหเห็น
วาเกิดมีสวนขาดของการปฏิบัติงาน

อีกความหมายหน่ึงของการฝกอบรม  คือ วิธีการในการเพิ่มพูนสมรรถภาพ การทํ างาน
ของผูปฏิบัติงาน ท้ังในดานความคิด การกระทํ า ความสามารถ ความรู ความชํ านาญ ตลอดจน
ความรูสึกตางๆ

สรุปแลว ความหมายของการฝกอบรมจะเก่ียวของกับการใหความรู ทัศนคติ  
คานิยมเพื่อเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมบุคคลและกลุม อันเน่ืองมาจากปญหาและความบกพรองของ
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคการ เปนเคร่ืองมือในการแกปญหาท่ีดํ าเนินการไดงายท่ีสุด 
และเปนวิธีการท่ีถึงผูรับมากท่ีสุดวิธีหน่ึง

นอกจากน้ี  ชูชีพ  พุทธประเสริฐ (2545,  หนา 33) ไดกลาวถึงเทคนิคการสราง 
วิสัยทัศนในองคกร ( Visioning ) ท่ีนํ ามาใชในข้ันตอนการดํ าเนินการ ( Do ) ดังน้ี

    การสรางวิสัยทัศน (Visioning)   หมายถึงการดํ าเนินการธุรกิจใด ๆ ก็ตาม จะตองตอสู
แขงขันกับคูแขงอยางหลีกเลี่ยงไมพน การเอาชนะคูแขงหรือการที่จะทํ าใหธุรกิจประสบความ
สํ าเร็จ องคการจะตองวางแผนธุรกิจที่แยบยล  และการวางแผนท่ีแยบยลก็จะตองใชความสามารถ
ในการมองอนาคตของผูนํ าก็คือ วิสัยทัศน

 ดังน้ัน  ผูบริหารจะตองมีวิสัยทัศนท่ีดี การทํ างานใหสํ าเร็จจะตองวางแผนท่ีแยบยลและ
การวางแผนท่ีแยบยลก็จะตองใชความสามารถในการมองอนาคตของผูบริหาร   ผูท่ีไดช่ือวาเปนผูมี
วิสัยทัศนในส่ิงตาง ๆ ท่ีดีน้ันจะตองประกอบดวย คุณลักษณะสํ าคัญดังตอไปน้ี

1. การมองที่ชัดแจง (Enlightenment) มีความเขาใจและภาพที่ชัดเจนในสิ่งนั้น ๆ ซึ่งจะ
เกิดขึ้นไดก็ตอเมื่อมีการศึกษา ติดตาม รวบรวมขอมูล วิเคราะห สังเคราะหจน ชัดเจนในแงมุม  
ตาง ๆ โดยเฉพาะมองเห็นถึงปญหาท่ีชัดเจนดวย
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2.! การชี้นํ า (Direction) สามารถชี้นํ าผู อ่ืนได ใหคลอยตามเห็นถึงปญหาท่ี 
แทจริงอยางมเีหตุผล และสามารถอธิบายไดอยางเปนรูปธรรมมากท่ีสุด

3. มุงมั่น (Meanting) มีความมุงมั่นที่จะแกไขปญหานั้นอยางแทจริง ทํ าใหเกิดความ
คิดฝนท่ีจะแกไขปญหา หาทางเลือกอันจะนํ ามาซ่ึงการปฏิบัติสูความสํ าเร็จได

4. เสนอส่ิงท่ีดีท่ีสุดไดคือ สิ่งที่เรียกวา “The Best Case” ผูท่ีมีวิสัยทัศนน้ัน  นอกจาก
จะมีท้ัง 3 ส่ิงดังท่ีกลาวมาแลว ยังตองสามารถน ําเสนอส่ิงท่ีดีท่ีสุด ซึ่งเปนทางเลือก หรือวิธีการของ
ตนเองใหผูอ่ืนยอมรับไดดวย จึงจะถือวามีความสมบูรณในเชิงการน ําเสนอวิสัยทัศน

และนอกจากนั้น  ชูชีพ   พุทธประเสริฐ  ( 2545,  หนา  102-103) กลาวถึงเทคนิคการ
สรางทีมงาน ท่ีชวยใหการดํ าเนินการตามแผนบรรลุผลสํ าเร็จ ดังน้ี

การสรางทีมงาน ( Team  Building ) สิ่งที่ชวยใหทีมงานมีประสิทธิผล มีดังนี้
          1. บรรยากาศขององคการ จะตองมีแนวโนมเปนอรูปนัย ไมเครียด เปน

บรรยากาศท่ีทํ าใหคนเก่ียวของและสนใจกัน ไมมีสัญญาณท่ีบงบอกถึงความเบ่ือหนาย
          2. มีการอภิปรายกันอยางเปดเผยเก่ียวกับการมีสวนรวมของแตละคน  แตใน

ท่ีสุดงานสวนรวมจะตองเปนกลุม ถามีการอภิปรายนอกรอบ คนใดคนหน่ึงก็จะดึงกลับมา
          3. งานหรือวัตถุประสงคของกลุม สมาชิกเขาใจและยอมรับ จะมีการอภิปราย

จุดมุงหมายในบางจุดโดยอิสระ จนกวาจะมีการรวบรวมข้ึน และทุกคนยอมรับท่ีจะปฏิบัติตามดวย
ความเต็มใจ

         4. บรรดาสมาชิกจะฟงซึ่งกันและกัน การอภิปรายจะไมมีการขามจากเรื่องหนึ่ง
ไปอีกเร่ืองหน่ึง ซึ่งไมมีความสัมพันธกัน แนวคิดทุกแนวคิดจะรับฟงความเห็นของทุกคน   ซึ่ง
แสดงออกในเชิงสรางสรรค โดยไมกลัววาจะถูกกลาวหาวาไมฉลาด ถึงแมวาบางเรื่องจะเปนเรื่อง
ยากก็ตาม

         5. แมจะมีการขัดแยงกัน    คนในกลุมก็ยังมีความรูสึกท่ีจะอยูรวมทํ างานกัน
ตอไป   แมจะมีความขัดแยงก็ไมหลบหลีก   เพ่ือปดบังอํ าพรางการไมตกลงกัน    ไมมีการบีบ
บังคับกันในกลุม มีการตรวจสอบเหตุผลกันอยางระมัดระวัง และกลุมพยายามแกปญหาแทนที่จะ
หนีปญหา

         6. มกีารตัดสนิใจโดยความเห็นรวมกันสวนใหญ เมือ่ทุกคนเห็นวาไปดวยกันได
         7. การวิจารณเปนไปอยางเปดเผยตรงไปตรงมา ไมโจมตีกันเปนการสวนตัว

ทั้งตอหนาและลับหลัง การวิจารณเปนไปเพ่ือสรางสรรค เพ่ือแกปญหาในการทํ างานใหสํ าเร็จ
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         8. ทุกคนมีอิสระเสรีในการแสดงความรูสึก และแนวคิดในการนํ ามาเปนเคร่ืองมือ
แกปญหา ท้ังปญหาสวนบุคคลและการทํ างานของกลุม ทุกคนเขาใจความรูสึกของกันและกัน
ในประเด็นตาง ๆ  ท่ีถกเถียงกัน

         9. เมื่อมีความจํ าเปนในการปฏิบัติงาน การมอบหมายงานไดรับการยอมรับเปน
อยางดีจากผูเกี่ยวของ

       10. ประธานกลุมไมใชอิทธิพลสวนตัวเหนือสมาชิกของกลุมคนอื่น ๆ   หรือกลุม
ไมไดใชอิทธิพลเหนือกัน  แตภาวะผูน ําเปล่ียนแปลงไปทุกขณะแลวแตสถานการณ   แตละคน
แสดงบทบาทในการเปนสวนหนึ่งของกลุม     จะเปนผูนํ าเม่ือมีโอกาส ไมมีการตอสูเพ่ืออํ านาจ
สวนตัว ประเด็นสํ าคัญมิใชอยูท่ีใครควบคุม แตอยูท่ีทํ าอยางไรจึงจะทํ างานไดสํ าเร็จ

      11. กลุมมีอิสระภาพในการทํ างาน มีการตรวจสอบเปนระยะ ๆ วาจะทํ างานใหดี
ขึ้นไดอยางไร  อาจเปนกระบวนการ บุคคล  กลุม  หรือวิธีการก็ตาม  ยอมแลวแตงานและ 
วัตถุประสงคของกลุม

 นอกจากน้ี   กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ  (2543,  หนา 25)    ไดกลาวถึงเทคนิค
กิจกรรม 5 ส. มาใชในการดํ าเนินการพัฒนาดานอาคารสถานท่ีไว ดังน้ี

กิจกรรม 5 ส. มีรายละเอียดในการดํ าเนินงานตามหลักการ   5 ประการ คือ
        1. สะสาง คือแยกใหชัดระหวางของท่ีจํ าเปนและไมจ ําเปน
        2. สะดวก คือ จัดวางใหงายตอการใช (จัดระบบ)   หยิบใชสะดวก  หายรู

ดูสบายตา
        3. สะอาด คือ ทํ าความสะอาดอยูเสมอ
        4. สุขลักษณะ คือ รักษา 3 ส แรกใหคงสภาพที่ดี

!                5. สรางนิสัย คือ ปฏิบัติตนเปนนิสัย
ในระหวางการปฏิบัติงาน ผูบริหารตองกํ ากับและติดตามวาเปนไปตามเปาหมายหรือ

แผนท่ีกํ าหนดไว หรือมีปญหาหรือไม หากไมเปนไปตามแผนหรือมีปญหาจะไดใหการนิเทศเพ่ือ
ปรับปรุงแกไข

การตรวจสอบ  ประเมินผล (Check)
กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ   (2543, หนา 29 – 30)   ไดกลาวถึงการตรวจสอบ 

ไววา การตรวจสอบประเมินผล เปนกลไกส ําคัญท่ีจะกระตุนใหเกิดการพัฒนา เพราะจะทํ าใหได   
ขอมูลยอนกลับท่ีจะสะทอนใหเห็นถึงการดํ าเนินงานท่ีผานมาวาบรรลุเปาหมายท่ีกํ าหนดไวมาก
นอยเพียงใด   ตองปรับปรุงแกไขในเร่ืองใดบาง
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ในระหวางท่ีสถานศึกษาดํ าเนินการตามแผนปฏิบัติการ ควรมีการตรวจสอบประเมิน 
ผลเปนระยะ ๆ       เพ่ือพิจารณาวาการดํ าเนินการเปนไปในทิศทางท่ีจะนํ าไปสูความสํ าเร็จตาม
เปาหมายหรือมาตรฐานและตัวบงช้ีท่ีกํ าหนด  เพื่อนํ าผลมาพิจารณาแกไข ปรับปรุงการดํ าเนินการ
ในระยะตอไป

การตรวจสอบประเมินผลมีข้ันตอนท่ีสํ าคัญ 6 ข้ันตอน  ดังน้ี
1. การวางกรอบการประเมิน   เพื่อกํ าหนดแนวทางวาจะประเมินอะไร ใครเปน 

ผูประเมิน มีรูปแบบในการประเมินอยางไร  และควรจะเชื่อมโยงกับเปาหมายคุณภาพหรือ 
มาตรฐานการศึกษาที่ระบุไวในแผนพัฒนาและแผนปฏิบัติการ

2. การจัดหา/จัดทํ าเครื่องมือ คณะกรรมการควรประชุมรวมกับผูเก่ียวของเพ่ือกํ าหนด
เคร่ืองมือท่ีจะใชในการเก็บรวบรวมขอมูลวาจะใชเคร่ืองมือชนิดใด หลังจากน้ันก็จัดหา/จัดทํ า
เคร่ืองมือตอไป

3. การเก็บรวบรวมขอมูล สถานศึกษาควรวางแผนการจัดเก็บขอมูลใหสอดคลองกับ 
การทํ างานปกติของสถานศึกษาใหมากท่ีสุด ในการเก็บรวบรวมขอมูลทํ าไดหลายวิธ ีเชน การ
สังเกตพฤติกรรมจากแบบสังเกตของครู เก็บขอมูลจากการทดสอบ  โดยใชแบบทดสอบ  แบบ
สอบถาม หรือการสัมภาษณ เปนตน และควรจะเก็บจากหลาย ๆ แหลง เพ่ือเปนการตรวจสอบ
ความนาเชื่อถือ และความสอดคลองของขอมูล

4. การวิเคราะหขอมูล ผูรับผิดชอบควรรวมกันพิจารณากรอบการวิเคราะหวาขอมูล แต
ละประเด็นจะวิเคราะหในระดับใด ใครเปนผูวิเคราะห วิเคราะหในชวงเวลาใด เพื่อจะไดน ํามาใช
ตอไป และการวิเคราะหขอมูลอาจวิเคราะหเปนรายบุคคลหรือวิเคราะหในภาพรวมก็ได

5. การแปลความหมาย ขอมูลท่ีไดจากการวิเคราะหจะนํ ามาใชประโยชนไดตอเมื่อ 
สถานศึกษาไดแปลความหมายของขอมูล โดยมีการเปรียบเทียบกับเกณฑท่ีกํ าหนด  โดย 
คณะกรรมการตองรวมกันกํ าหนดใหเหมาะสมกับเกณฑท่ีกํ าหนด  และสภาพบริบทของ 
สถานศึกษาแตละแหง

6. การตรวจสอบ/ปรับปรุงคุณภาพการประเมิน เม่ือสถานศึกษาไดดํ าเนินการประเมิน
ตามแผนที่กํ าหนดไวแลว   ก็จะตองมีการตรวจสอบกระบวนการและผลการประเมินวามีความ
เหมาะสม ถูกตองและนาเชื่อถือเพียงใด ซ่ึงผูเก่ียวของควรมีการประชุมเปนระยะ ๆ โดยผูบริหาร
ควรมีการติดตาม  ตรวจสอบในระหวางการนิเทศ  และประชุมรวมกับคณะกรรมการเพื่อให 
คํ าปรึกษาแนะนํ าในการปรับปรุงพัฒนากระบวนการประเมินคุณภาพใหมีประสิทธิภาพ มีความ
ถูกตองและนาเช่ือถือไดนอกจากน้ี ในข้ันตอนการตรวจสอบประเมินผล ยังไดนํ าเอาเทคนิควิธีการ
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ตาง ๆ มาใชตรวจสอบ  และปรับปรุงคุณภาพการประเมิน ไดแก เทคนิควิธีการ Action Research, 
Q.A.(Quality Auditing),  Q.C.(Quality Control Circle),  Survey Feedback  เปนตน

วิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action  Research)  สุวิมล  วองวาณิช (2544, หนา 11)  ไดกลาว
ถึงการวิจัยปฏิบัติการไว ดังน้ี

ผูวิจัย   คือ  ผูท่ีปฏิบัติงานในหนวยงาน (ในทางการศึกษา  ผูวิจัย  คือ  ครู)
สิ่งท่ีถูกวิจยั  คือ ปฏิบัติการทางการศึกษา
วัตถุประสงคของการวิจัย  คือ  การพัฒนาการเรียนการสอน  การคนหาแนวทาง 

การแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึน  การพัฒนาวิชาชีพ
 วิธีการวิจัย  คือ  กระบวนการคนหาขอความรูท่ีมีข้ันตอนหลักสํ าคัญ  คือ  การวิจัยและ
การปฏิบัติ

ลักษณะส ําคัญ
1.  การสะทอนกลับผลเก่ียวกับการปฏิบัติงานของตนเองและผลท่ีเกิดข้ึน
2.  การเปดโอกาสใหผูมีสวนเกี่ยวของกับการเรียนการสอน/เพื่อนรวมงานมีสวนในการ

วิพากษวิจารณการปฏิบัติงานและผลท่ีไดรับ
3.  กระบวนการที่มีการดํ าเนินงานเปนวงจรตอเน่ืองและทํ าเปนสวนหน่ึงของการปฏิบัติงาน
4.  ผลท่ีไดจากการวิจัยนํ าไปสูการเปล่ียนแปลงการปฏิบัติงาน

 สวนชูชีพ  พุทธประเสริฐ   (2545, หนา 139)   ไดกลาวถึงกระบวนการวิจัยวาการวิจัย 
ปฏิบัติการเปนกระบวนการท่ีผูปฏิบัติงานพยายามท่ีจะศึกษาปญหาของเขา โดยวิธีการทางวิทยา
ศาสตร (Scientific Method)   เพื่อที่จะชี้นํ า   แกไขและประเมินการตัดสินใจ  และการปฏิบัติงาน
ของเขา การวิจัยปฏิบัติการเปนรูปแบบท่ีใชเพ่ือแกปญหา  โดยอาศัยขอมูลเปนพ้ืนฐานโดยท่ัวไป
แลว การวิจัยปฏิบัติการจะมีกระบวนการท่ีสํ าคัญ 3 ข้ันตอน  คือการรวบรวมขอมูล การปอนขอมูล 
รวบรวมขอมูล การปอนขอมูลยอนกลับไปยังผู มีปญหา และการวางแผนปฏิบัติการโดย 
อาศัยขอมูลจากการเก็บรวบรวมขอมูล

 นอกจากน้ี ชูชีพ  พุทธประเสริฐ (2545, หนา 139-140) ยังไดใหความหมาย ของ Q.A,
Q.C และ Survey  Feedback ท่ีจะชวยใหการตรวจสอบ ประเมินผล ไดผลดี ดังน้ี

Q.A มาจากคํ าวา Quality Auditing หมายถึง การตรวจสอบคุณภาพ จะตองดูวากลไก
การปฏิบัติงานภายในดํ าเนินไปไดตามภารกิจหนาที่หรือไม     ในการตรวจสอบคุณภาพจะมีขึ้น 
เมื่อดํ าเนินการไปแลวระยะหนึ่ง มีการจัดทํ ารายงานเอกสารขอมูลเพียงพอเพ่ือรับการตรวจสอบได
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จากภายนอก รวมทั้งจะตองสรางความเขาใจ และปรับเจตคติของ  บุคลากรภายในใหยอมรับการ
ตรวจสอบจากภายนอกไดตลอดเวลา

Q.C มาจากคํ าวา  Quality Control Circle การสรางคุณภาพ  หมายถึง กลุมบุคคล
ขนาดเล็ก จํ านวน 3 – 10 คน ท่ีอยูในหนวยงานเดียวกัน รวมตัวกันอยางอิสระ  เพื่อทํ ากิจกรรม
รวมกันเก่ียวกับการแกปญหาและการปรับปรุงอยางตอเน่ือง ท้ังเพื่อพัฒนาตนเองและพัฒนา 
ซึ่งกันและกัน

จุดมุงหมายของกลุมสรางคุณภาพ มีดังนี้
1. ตองการเพ่ิมขีดความสามารถในการควบคุมงาน  และภาวะผูนํ าของผูบังคับบัญชา

ขั้นตน โดยใหเกิดการพัฒนาเปนลํ าดับไป
2.ใหทุกคนต้ังแตผูบริหารเปนตนไปจนถึงบุคลากรปลายแถวไดเขารวมกิจกรรมเพื่อ

เพิ่มขวัญกํ าลังใจและควบคุมคุณภาพ  เพิ่มพูนความส ํานึกในเร่ืองคุณภาพ ปญหาและแกไข
ปรับปรุงงาน  โดยอาศัยกิจกรรมกลุมคุณภาพ

3. ใหกิจกรรมควบคุมคุณภาพท่ัวท้ังองคการเปนอันหน่ึงอันเดียวกันและสอดคลองกัน
เทคนิคการไดขอมูลยอนกลับ (Survey  Feedback)   ซึ่งชูชีพ  พุทธประเสริฐ   (ม.ป.ป.,

หนา 3) ไดใหข้ันตอนของการสํ ารวจขอมูลยอนกลับไว 5 ข้ันตอน ดังน้ี
  1. สํ ารวจปญหาจากฝายบริหาร
  2. สรุปขอมูลเปนประเด็น
  3. เสนอรายงานแกกลุมผูบริหาร
  4. จัดอบรมในหองปฏิบัติการ และจัดกลุมทํ างานเฉพาะกิจ แกปญหาแตละ

ประเด็น
   5.นํ าไปสูการปฏิบัติในหนวยงาน

 สวน สมบัติ  สาคํ า   (2545, หนา 2)  ไดใหความเห็นไววา การประเมินผลเปนกลไก
สํ าคัญท่ีจะกระตุนใหเกิดการพัฒนา   เพราะจะทํ าให ไดขอมูลยอนกลับ   (Survey Feedback) 
โดยใชเคร่ืองมือตรวจสอบ เพื่อที่จะสะทอนใหเห็นถึงการดํ าเนินงานท่ีผานมาวาบรรลุเปาหมายท่ี
กํ าหนดไวเพียงใด ตองปรับปรุงแกไขในเร่ืองใดบาง
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  การปรับปรุงพัฒนา (Act)
กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ (2543, หนา 44-45) ไดกลาวถึง การปรับปรุง 

พัฒนา ไวดังน้ี  การปรับปรุงพัฒนา   ไดแกการปรับปรุง การปฏบัิติงานของบุคลากร,  การวางแผน
ระยะตอไป,  และการจัดทํ าขอมูลสารสนเทศ

ขั้นตอนการปรับปรุงพัฒนา โดยนํ าผลการประเมินมาปรับปรุง เพ่ือแกไขขอบกพรอง 
ใหบรรลุตามเปาหมายมาตรฐานที่กํ าหนดอยางตอเน่ือง    เพ่ือปรับปรุงคุณภาพใหดีข้ึนตลอดเวลา   
เปนขอมูลเพื่อตัดสินใจในการวางแผนโดยรวมกันทํ างานเปนทีม ซ่ึงการดํ าเนินการตามข้ันตอนน้ี   
โรงเรียนสามารถใชประโยชนในการพฒันาการประกันคุณภาพการศึกษาภายในโรงเรียนได  คือ
        1.  การปรับปรุงการปฏิบัติงานของผูบริหารและบุคลากร

       2.  เพื่อการวางแผนในระยะตอ ๆ ไป
                        3.  เพื่อใชจัดท ําขอมูลสารสนเทศทางการศึกษาของโรงเรียน

การนํ าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน   เมื่อบุคลากรแตละคนแตละฝายมีการ 
ประเมินผลเสร็จเรียบรอย ก็สงผลใหกับคณะกรรมการท่ีรับผิดชอบ   ซึ่งจะตองรวบรวมและ 
นํ ามาวิเคราะห สังเคราะห แปลผลในภาพรวมท้ังหมด แลวนํ าเสนอผลการประเมินตอ 
ผูเก่ียวของเพ่ือนํ าผลไปปรับปรุงพัฒนางาน ตอไป

ผลการประเมินสามารถนํ าไปใชเปนขอมูลในการปรับปรุงการปฏิบัติงานของผูบริหาร 
และบุคลากร และใชในการวางแผนตอไป รวมทั้งจัดทํ าเปนขอมูลสารสนเทศเพ่ือใชประกอบการ
ตัดสินใจในเร่ืองตาง ๆ  ได  เชน

1. การปรับปรุงการปฏิบัติงานของผูบริหารและบุคลากร ในระหวางการดํ าเนินงาน 
และมีการตรวจสอบการประเมินผลท้ังในระดับบุคคลและระดับชั้น/วิชา ผูบริหารและบุคลากร 
สามารถนํ าผลการประเมินไปใชปรับปรุงการทํ างานได

2. การวางแผนในระยะตอไป ในการนํ าผลไปใชในระยะตอไป ควรมีการวิเคราะห    
จุดเดน จุดท่ีตองปรับปรุงพัฒนา หาสาเหตุของปญหาและแนวทางแกไขเพื่อนํ าไปพัฒนา 
ปรับปรุงการจัดการศึกษาของสถานศึกษาตอไป

3. การจัดทํ าขอมูลสารสนเทศ ถาสถานศึกษานํ าผลท่ีไดจากการประเมินมาพัฒนา   
เปนขอมูลสารสนเทศท่ีสามารถใชไดสะดวก รวดเร็ว และเปนปจจุบัน ก็นาจะเปนประโยชนในการ
บริหารงาน และประกอบการตัดสินใจในเร่ืองตาง ๆ ได

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



31

จากขอมูลท่ีกลาวมาท้ังหมด ในการบริหารงานกิจการนักเรียนโดยใชกระบวนการ
PDCA เขามาดํ าเนินการบริหารทุกขัน้ตอน ทัง้เทคนคิ วิธกีารท่ีหลากหลาย  ชวยใหการดํ าเนินงานเปนไป
อยางมปีระสทิธภิาพ มีทิศทาง แนวทางในการวางแผนการดํ าเนินงาน การตรวจสอบ ตลอดจนการ
ปรับปรุงพัฒนางานใหบรรลุวัตถุประสงค และจุดหมายของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 
พุทธศักราช  2542  ตลอดจนหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช  2544  ซ่ึงเปนประโยชน
ตอผูบริหารสถานศึกษาในการบริหารงานเพื่อพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงคของนักเรียน

การบริหารกิจการนักเรียน
กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ (2545, หนา 1-3)  ไดระบุงานกิจการนักเรียนไวใน 

กิจกรรมพัฒนาผู เรียน โดยกลาวถึงความหมายและความสํ าคัญของการบริหารงานกิจการ 
นักเรียน  จุดมุ งหมายของการบริหารงานกิจการนักเรียน และการจัดงานกิจการนักเรียน 
ดังตอไปน้ี

ความหมายและความสํ าคัญของการบริหารงานกิจการนักเรียน พระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช. 2542 กํ าหนดแนวการจัดการศึกษา โดยยึดหลักวาผูเรียนทุกคนมี
ความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองได และถือวาผูเรียนมีความสํ าคัญท่ีสุด กระบวนการจัดการ
ศึกษาตองสงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติ และเต็มตามศักยภาพ โดยจัดเน้ือหา
สาระและกิจกรรมใหสอดคลองกับความสนใจและความถนัดของผูเรียน

หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 กํ าหนดใหมีสาระการเรียนรู 8 กลุม   
และกิจกรรมพัฒนาผูเรียน ซึ่งกิจกรรมพัฒนาผูเรียนเปนกิจกรรมท่ีจัดใหผูเรียนไดพัฒนาความ
สามารถของตนเองตามศักยภาพ มุงเนนเพิ่มเติมจากกิจกรรมที่ไดจัดใหผูเรียนไดเรียนตาม  กลุม
สาระการเรียนรูท้ัง 8 กลุม การเขารวมและปฏิบัติกิจกรรมท่ีเหมาะสมรวมกับผูอ่ืนอยางมีความสุข
กับกิจกรรมท่ีเลือกตามความถนัดของตนเอง และความสนใจอยางแทจริง การพัฒนาที่ส ําคัญคือ   
การพัฒนาองครวมของความเปนมนุษยใหครบทุกดาน ทั้งรางกาย  สติปญญา อารมณ และสังคม 
ใหเปนผูมีศีลธรรม จริยธรรม มีระเบียบวินัยและมีคุณภาพนั้น สถานศึกษาจะตองดํ าเนินการอยาง
มีเปาหมาย มีรูปแบบที่เหมาะสม กิจกรรมพัฒนาผูเรียน  ตามหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐานแบง
เปน 2 ลักษณะ คือ กิจกรรมแนะแนว และกิจกรรมพัฒนาผูเรียน  ท้ังน้ีในทางปฏิบัติสถานศึกษา
จัดกิจกรรมในลักษณะของการบูรณาการองคความรูตาง ๆ ท่ีเก้ือกูลสงเสริมการเรียนรูตามกลุม
สาระการเรียนรูใหมีความกวางขวางลึกซึ้งย่ิงขึ้น โดยเฉพาะกิจกรรมชุมนุมตาง ๆ  มุงเนน          
ประสบการณความชํ านาญเฉพาะเร่ืองท่ีถนัดและสนใจจากการเรียนรู เพื่อการรวมกันคิดคน      
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กิจกรรมท่ีสรางสรรคกอใหเกิดความสนุก  ความสุข   และพัฒนาทักษะทางสังคม เพื่อใหคนพบ
ศักยภาพของตนเอง
  จุดมุงหมายของการบริหารงานกิจการนักเรียนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนในสถาน
ศึกษา มุ งพัฒนาใหบุคคลรูจักและเห็นคุณคาในตนเองและผู  อ่ืน มีวุฒิภาวะทางอารมณ  
มีกระบวนการคิดมีทักษะในการดํ าเนินชีวิตท่ีเหมาะสม และมีความสุข มีจิตสํ านึกในการ 
รับผิดชอบตอตนเองครอบครัว สังคม และประเทศชาติ โดยกํ าหนดจุดมุงหมาย ในการบริหารงาน
กิจกรรมพัฒนาผูเรียน 5 ประการ ดังน้ี

1. ผูเรียนไดรับประสบการณท่ีหลากหลายเกิดความรู ความชํ านาญ ทั้งวิชาการและ 
วิชาชีพอยางกวางขวางมากยิ่งขึ้น

2.   ผูเรียนคนพบความสนใจ ความถนัด และพัฒนาความสามารถพิเศษเฉพาะตัว
มองเห็นชองทางในการสรางงานอาชีพในอนาคตไดอยางเหมาะสม

3.   ผูเรียนเห็นคุณคาขององคความรูตางๆ สามารถนํ าความรูและประสบการณไปใช
ในการพัฒนาตนเอง และประกอบสัมมาชีพ

4.   ผูเรียนพัฒนาบุคลิกภาพ เจตคติ คานิยมในการดํ าเนินชีวิต และเสริมสรางศีลธรรม
จริยธรรม

5. ผูเรียนมีจิตส ํานึกและท ําประโยชนเพ่ือสังคมและประเทศชาติ
  การจัดและการบริหารงานกิจการนักเรียน กิจการนักเรียนมีหลักการจัดและบริหาร   
กิจกรรม 9 ประการ ดังน้ี

1.   มีการกํ าหนดวัตถุประสงคและแนวปฏิบัติท่ีชัดเจนเปนรูปธรรม
2.   จัดใหเหมาะสมกับวัย วุฒิภาวะ ความสนใจ ความถนัด และความสามารถของ

ผูเรียน
3.   บูรณาการวิชากับชวิีตจริง ใหผูเรียนไดตระหนักถึงความสํ าคัญของการเรียนรู

ตลอดชีวิต
4. ใชกระบวนการกลุมในการจัดประสบการณการเรียนรูฝกใหคิดวิเคราะห สรางสรรค 

จินตนาการท่ีเปนประโยชนและสัมพันธกับชีวิตในแตละชวงวัยอยางตอเน่ือง
5. จํ านวนสมาชิกมีความเหมาะสมกับลักษณะของกิจกรรม
6. มีการกํ าหนดเวลาในการจัดกิจกรรมใหเหมาะสม สอดคลองกับวิสัยทัศนและ

เปาหมายของสถานศึกษา
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7. ผูเรียนเปนผูดํ าเนินการ มีครูเปนท่ีปรึกษา ถือเปนหนาท่ีและงานประจํ าโดยคํ านึง
ถึงความปลอดภัย

8. ยึดหลักการมีสวนรวม โดยเปดโอกาสใหครู พอแม ผูปกครอง ชุมชน องคกรท้ัง
ภาครัฐ และเอกชนมีสวนรวมในการจัดกิจกรรม

9. มีการประเมินผลการปฏิบัติกิจกรรม โดยวิธีการท่ีหลากหลายและสอดคลองกับ
กิจกรรมอยางเปนระบบและตอเน่ือง โดยใหถือวาเปนเกณฑประเมินผลการผานชวงช้ันเรียน

เสริมวิทย  ศุภเมธี (2531,  หนา 8) ไดกลาววา งานกิจการนักเรียนมีความสํ าคัญเพราะ
เปนเร่ืองท่ีบริการแกนักเรียนโดยตรง มุงหวัง เพื่อสงเสริมการพฒันาบุคลกิภาพแกผูเรียนในทุกๆ ดาน 
สรางกิจนิสยัท่ีดีงามใหแกนักเรียน  ดังจดุมุงหมายของงานกิจการนักเรียนตอไปน้ี

จุดมุงหมายการจัดงานกิจการนักเรียน  การจัดงานกิจการนักเรียนในโรงเรียนท่ีนาจะ
เปนกระบวนการกอใหเกิดการบรรลุวัตถุประสงคของการจัดการศึกษาได 8 ประการดังน้ี

1.   เปนการสรางสรรคประชาธิปไตยในโรงเรียน  เปนกระบวนการสงเสริมใหนักเรียน
ไดรูจักบทบาทหนาท่ีของตน รูจักแสดงออกอยางเหมาะสม และเปนการพัฒนาระบบการทํ างาน
รวมกันหรือการทํ างานเปนกลุม

2.   เปนการพัฒนาความสามารถทางสมอง ความคิด การตัดสินใจ โดยเฉพาะ
ประสบการณในการรวมกิจกรรมของนักเรียน

3.   สงเสริมใหนักเรียนไดรูจักการปกครองตนเอง
4.   พัฒนาความสนใจใหผูเรียน ชวยใหนักเรียนมีความสนใจหลายๆดาน สามารถ

เขารวมกิจกรรมตางๆของสังคมไดกวางขวางข้ึน รูจักใชเวลาวางใหเปนประโยชนตอตนเองและ
สังคม

5. เปนการพัฒนาใหผูเรียนมีบุคลิกภาพท่ีดี สามารถดํ าเนินชีวิตในสังคมไดอยางมี 
ความสุข โดยเฉพาะอยางย่ิงในดานสุขภาพอนามัยและลักษณะนิสัยอ่ืน ๆ

6. สงเสริมใหผูเรียนไดพัฒนาความรับผิดชอบ การเปดโอกาสใหนักเรียนไดทํ างาน  
ดวยตนเอง ยอมชวยใหรูจักความรับผิดชอบตองาน

7. สรางความสามัคคีในหมู คณะ เพราะไดทํ างานรวมกัน ชวยกันคิด และ 
ทํ าสิ่งตาง ๆ ทํ าใหเกิดความรักหมูคณะ มีความเสียสละเพื่อสวนรวม

8.  เปนการสงเสริมใหผูเรียนไดเขาสูอาชีพตามความถนัดและความสนใจ เชน บริการ 
แนะแนว ชวยใหนักเรียนประสบความสํ าเร็จในอาชีพตามท่ีถนัดและสนใจ
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งานกิจการนักเรียนเปนงานท่ีเก่ียวกับนักเรียนโดยตรง เปนงานที่พัฒนานักเรียนใหเปน 
ผูมีความรู ความสามารถ เปนผูมีคุณภาพ เมื่อออกไปสูสังคมภายนอกโรงเรียนสามารถที่จะ        
ปรับตัวเขากับสงัคมน้ันได และดํ ารงชีวิตอยูในสังคมอยางมีความสุข ภาระหนาที่ของงานกิจการ
นักเรียนท่ีกลาวมาน้ี  เปนงานที่พัฒนาคนใหเปนผูมีความสมบูรณ  มีศักยภาพท่ีดี เปนการสราง
เสริมในการบริหารการศึกษาใหกับผูเรียน   ใหบรรลุเปาหมายของการศึกษา

งานกิจการนักเรียนเปนสวนหน่ึงในการสนับสนุนการบริหารการศึกษาในทุกดาน และ
เปนความจํ าเปนท่ีโรงเรียนตองใหความสํ าคัญตองานกิจการนักเรียน เพราะการท่ีผูเรียนจะมี    
คุณสมบัติตามท่ีหลักสูตรกํ าหนดน้ัน  กิจการนักเรียนมีสวนสํ าคัญท่ีจะทํ าใหผู เรียนไดรับ 
ประสบการณท่ีจะทํ าใหเกิดการพัฒนาเปนคนท่ีมีคุณภาพได

การจัดงานกิจการนักเรียน งานกิจการนักเรียนเปนการดํ าเนินงานท่ีเก่ียวของกับ 
นักเรียนในหลายสวน ชูชีพ   พุทธประเสริฐ (ม.ป.ป., หนา 35-39) ไดกลาววาประกอบดวยงานท่ี
สํ าคัญ 3 งาน ดังน้ี

1. งานกิจกรรมนักเรียน เปนงานท่ีสนับสนุนใหนักเรียนไดประกอบกิจกรรมเพ่ือเพ่ิมเติม
ความรู ความสามารถ ประสบการณ ซ่ึงผลท่ีไดรับอาจเปนผลโดยตรงกับนักเรียน  สถาบันและ
สังคม มีขอบเขตของงานดังน้ี

1.1 การกํ าหนดนโยบายและวางแผนดานกิจกรรมนักเรียน     โดยจะตองสราง
ความเขาใจใหตรงกัน

1.2 การจัดต้ังองคการของนักเรียน    เชน   คณะกรรมการดํ าเนินงานกิจกรรม 
สภานักเรียน  การจัดต้ังชุมนุม  การจัดต้ังกลุมสี

1.3!  การประสานงานและการจัดการนิเทศ เพ่ือใหกิจกรรมนักเรียนดํ าเนินไปดวยดี
1.4!  การจัดบริการกิจกรรมนักเรียน หมายถึง การจัดบริการตาง ๆ เพ่ือใหนักเรียน

บรรลุตามจุดมุงหมาย เชน การประชาสัมพันธ วัสดุอุปกรณ ธุรการ การเงิน
1.5!  การประเมินผลกิจกรรม เพ่ือรูวากิจกรรมแตละคร้ังบรรลุตามวัตถุประสงคหรือไม

เพียงใด เพ่ือการปรับปรุงแกไขใหดีข้ึน
2.! งานบริการและสวัสดิการนักเรียน อาจจัดดํ าเนินการไดหลายทาง เชน บริการ   

สหกรณ บริการอาหารกลางวัน  บริการสุขภาพอนามัย  บริการแนะแนว  และบริการหองสมุด 
เปนตน
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3.!    งานปกครองและวินัยนักเรียน สามารถดํ าเนินการไดดังน้ี
  3.1  การดูแลและควบคุมความประพฤติของนักเรียนใหอยูในความเรียบรอย    

สงเสริมใหนักเรียนมีความรับผดิชอบท้ังตอตัวเองและสงัคม ประพฤติปฏิบัติตนตามกฎ ระเบียบ 
หรือขอบังคับของโรงเรียน ในฐานะสมาชิกที่ดีของสังคมนั้น ๆ และไมกอปญหาใหกับสวนรวม

3.2    การสงเสริมสมรรถภาพนักเรียน    หมายถึง   การสงเสริมใหนักเรียนเปน
คนดี เปนสมาชิกท่ีดีของสังคม โดยอาศัยกระบวนการตาง  ๆ    เพ่ือสรางคนใหเปนคนดี      ซึ่งจะมี
ลักษณะแตกตางไปจากการควบคุมความประพฤติโดยตรง เปนการใชกระบวนการวางแผนท่ีดี              
ใชความละเอียดออนรอบคอบ

จากการศึกษาความหมายและความสํ าคัญของการบริหารกิจการนักเรียน จุดมุงหมาย
ของการบริหารงานกิจการนักเรียน การจัดและการบริหารงานกิจการนักเรียน พอสรุปไดวา  
ผูบริหารสถานศึกษาจะตองศึกษางานกิจการนักเรียนใหเขาใจอยางลึกซึ้งสงเสริมและสนับสนุนให
การจัดกิจกรรมสอดคลองกับนโยบาย จุดมุงหมาย ตามท่ีระบุไวในพระราชบัญญัติการศึกษาแหง
ชาติ พุทธศักราช 2542 และหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2544 เพื่อใหการจัด       
กิจกรรมตาง ๆ  ในงานกิจการนักเรียนเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ

งานกิจกรรมนักเรียน
ความหมายของกิจกรรมนักเรียน    นักการศึกษาไดใหความหมายของกิจกรรมนักเรียน

ไวดังนี้
กาญจนา  ศรีกาฬสินธุ   (2543, หนา 455)   ใหความหมายของกิจกรรมนักเรียนวา 

หมายถึง กิจกรรมตางๆ   ท่ีโรงเรียนสนับสนุนใหนักเรียนรวมกันจัดขึ้นนอกเวลาเรียน และ 
นอกเหนือจากหลักสูตรท่ีโรงเรียนกํ าหนดใหเรียนในเวลาเรียนปกติ ท้ังน้ีดวยความสมัครใจของ  
นักเรียนเอง และดวยความชวยเหลือเอ้ืออํ านวยความสะดวกของโรงเรียนในรูปแบบตาง ๆ เพื่อให
กิจกรรมแตละอยางบรรลุความสํ าเร็จตามความมุงหมายที่ตั้งไว

ธีรวุฒิ ประทุมนพรัตน (2543, หนา 46) ใหความหมายวา กิจกรรมนักเรียนเปน  
ประสบการณ เปนสวนหน่ึงของหลักสูตรมิไดจัดข้ึนในหองเรียนตามปกติเหมือนวิชาอ่ืน  ๆ     ใน
หลักสูตร มุงใหนักเรียนไดรับประสบการณเพ่ือพัฒนาตนเอง จัดเปนของนักเรียน โดยนักเรียน และ
เพ่ือนักเรียน
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กิจกรรมนักเรียน เปนกิจกรรมท่ีผูเรียนเปนผูปฏิบัติดวยตนเองอยางครบวงจร ต้ังแต  
ศึกษา วิเคราะห วางแผน ปฏิบัติตามแผน ประเมิน และปรับปรุงการทํ างาน โดยเนนการทํ างาน
รวมกันเปนกลุม เชน ลูกเสือ เนตรนารี ยุวกาชาด และผูบ ําเพ็ญประโยชน เปนตน

กิจกรรมนักเรียนเปนกิจกรรมท่ีเกิดจากความสมคัรใจของผูเรียนมุงพัฒนาคุณลักษณะ
ท่ีพึงประสงคเพิ่มเติมจากกิจกรรมในกลุมสาระ เปนกิจกรรมท่ีผูเรียนชวยกันคิด ชวยกันทํ า  
ชวยกันแกปญหา สงเสริมศักยภาพของผูเรียนอยางเต็มท่ี รวมถึงกิจกรรมที่มุงปลูกฝงความมี
ระเบียบวินัย ความรับผิดชอบ รูสิทธิและหนาท่ีของตนเอง แบงตามความแตกตางระหวาง 
กิจกรรมไดเปน 2 ลักษณะ

1. กิจกรรมพัฒนาความถนัด ความสนใจ ตามความตองการของผูเรียน เปนกิจกรรมท่ี
มุ งเนนการเติมเต็มความรู ความชํ านาญ และประสบการณของผูเรียนใหกวางขวางย่ิงข้ึน  
เพื่อการคนพบความถนัดความสนใจของตนเอง และพัฒนาตนเองใหเต็มศักยภาพ ตลอดจนการ
พัฒนาทักษะของสังคม และปลูกฝงจิตสํ านึกของการทํ าประโยชนเพ่ือสังคม

2. กิจกรรมลูกเสือ  เนตรนารี ยุวกาชาด ผูบํ าเพ็ญประโยชน และรักษาดินแดน เปน 
กิจกรรมท่ีมุงปลูกฝงระเบียบวินัย  กฎเกณฑ  เพ่ือการอยูรวมกันในสภาพชีวิตตางๆ นํ าไปสูพืน้ฐาน
การทํ าประโยชนใหแกสังคม  และวิถีชีวิตในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปน
ประมุข ซ่ึงกระบวนการจัดใหเปนไปตามขอกํ าหนดของคณะกรรมการลูกเสือแหงชาติ ยุวกาชาด  
สมาคมผูบํ าเพ็ญประโยชน และกรมการรักษาดินแดน

ในทางปฏิบัติสถานศึกษาควรจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนในลักษณะของการบูรณาการ 
องคความรูตางๆ   ท่ีเก้ือกูลสงเสริมการเรียนรูตามกลุมสาระการเรียนรูใหมีความกวางขวางลึกซ้ึง
ย่ิงข้ึนอีกท้ังใหผูเรียนไดคนพบและใชศักยภาพท่ีมีในตนอยางเต็มท่ี เลือกตัดสินใจไดอยางมีเหตุผล 
เหมาะสมกับตนเอง    สามารถวางแผนชีวิตและอาชีพไดอย างมีคุณภาพ  เน นการ 
เสริมสรางทักษะชีวิต วุฒิภาวะทางอารมณ ศีลธรรม และจริยธรรม รูจักสรางสัมพันธภาพที่ดีเพื่อ
ปรับตัวเขากับบุคคล  และสถานการณตางๆ  ไดอยางดีและมีความสุข   เชน กิจกรรม การสราง
เสริมความรู สึกรักและเห็นคุณคาในตนเอง    กิจกรรมพัฒนาวุฒิภาวะทางอารมณ    
ศีลธรรม และจริยธรรม กิจกรรมพัฒนาทักษะชีวิต  กิจกรรมสรางเสริมประสิทธิภาพการเรียน 
เปนตน  กิจกรรมเหลาน้ีสามารถหลอมเขาไปในการจัดกิจกรรมลูกเสือเนตรนารี ยุวกาชาด   
ผูบํ าเพ็ญประโยชน  โดยมุงเปนการฝกระเบียบวินัย  การอยูรวมกันอยางมีความสุข กิจกรรม    
ชมรมวิชาการ   มุงเสริมสรางประสบการณความชํ านาญเฉพาะเร่ืองท่ีถนัดและสนใจจาก 
การเรียนรูกลุมสาระตาง ๆ   ชุมนุมตางๆ     เพ่ือการรวมกันคิดคนกิจกรรมท่ีสรางสรรคกอใหเกิด
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ความสนุก ความสุข และพัฒนาทักษะทางสังคม ทั้งนี้แมจะแยกจัดกิจกรรมเฉพาะทางก็สามารถ
บูรณาการกิจกรรมแนะแนวเขาไวดวย เพ่ือใหคนพบศักยภาพของตนเอง

ประโยชนของการจัดกิจกรรมนักเรียน  พนัส  หันนาคินทร    (2524, หนา 219)   ได
เสนอแนะประโยชนใหญ ๆ ของกิจกรรมนักเรียนไว 4 ประการ ดังน้ี

1.! ประโยชนท่ีเกิดกับตัวนักเรียนเอง
1.1 ทํ าใหนักเรียนไดทํ าสิ่งที่ตนสนใจ เชน บางคนชอบดนตรีก็มีโอกาสท่ีจะได      

ฝกซอมหรือเลนดนตรีตามท่ีสนใจ  เปนตน
1.2     กิจกรรมนักเรียนเปนเคร่ืองสงเสริมความเปนผูนํ าตามแบบประชาธิปไตย

เพราะการจัดกิจกรรมเหลาน้ีเปนหนาท่ีท่ีนักเรียนจะดํ าเนินการกันเอง
1.3! กิจกรรมนักเรียนชวยสงเสริมสามัคคีจิตใหเกิดข้ึนในหมูนักเรียน เชน

การกีฬาเปนตน
1.4! กิจกรรมนักเรียนชวยสงเสริมสุขภาพทางกายและจิต นักเรียนมีโอกาสได

พักผอน รูจักใชเวลาวางใหเกิดประโยชน
1.5! ทํ าใหนักเรียนรูจักติดตอกับบุคคลอ่ืน รูจักปกครองตนเอง เชน การทัศนาจร

การจดัสภานักเรียน เปนตน
1.6! ชวยใหนักเรียนเกิดความคิดสรางสรรค

2. ประโยชนในการทํ าใหหลักสูตรสมบูรณย่ิงข้ึน
    2.1 กิจกรรมนักเรียนเปดโอกาสใหนักเรียนไดทดลอง  หรือสํ ารวจความสามารถ

ตลอดจนความสนใจของตัวเอง
    2.2 กิจกรรมนักเรียนเปดโอกาสใหนักเรียนไดปฏิบัติในส่ิงท่ีเคยเรียนมาจาก

หองเรียน เปนการทํ าใหส่ิงท่ีเรียนมีความหมายข้ึน
  2.3 กิจกรรมนักเรียนเปดโอกาสใหครูชวยแนะแนวใหแกนักเรียน  ซึ่งมีความสนใจ 

รวมกันเปนอยางดี
3. ประโยชนในการสงเสริมการบริหารโรงเรียน
    3.1 กิจกรรมนักเรียนกอใหเกิดความรวมมืออันดีระหวางครู  นักเรียน  และบุคคลอ่ืน

ในโรงเรียน  โดยท่ีทุกคนมีโอกาสไดทํ างานรวมกัน
    3.2 ทํ าใหครูไดรูจักนักเรียนดีข้ึน
    3.3 กิจกรรมนักเรียนบางประเภท เชน สภานักเรียน เปนสวนชวยในการควบคุม

ความประพฤติของนักเรียนไดสวนหนึ่ง เปนตน
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4.! ประโยชนชวยสงเสริมสังคม
  4.1 กิจกรรมนักเรียนท่ีดีเปนกิจกรรมท่ีกอใหเกิดความเขาใจอันดีระหวางโรงเรียน กับ

ชุมชน เชน กิจกรรมลูกเสือ-เนตรนารี เปนตน
4.2 กิจกรรมนักเรียนท่ีดีสรางใหนักเรียนรูจักทํ างานเพื่อสังคมได
ประเภทของกิจกรรมนักเรียน พนัส  หันนาคินทร (2524, หนา 221) ไดกํ าหนดประเภท

ของกิจกรรมนักเรียนออกเปนดาน ๆ ดังน้ี
1.! ดานการสงเสริมสังคมและนันทนาการ
2.! ดานการสงเสริมใหรูจักการปกครองตนเอง
3.! ดานเกี่ยวกับกีฬาและกรีฑา
4.! ดานเกี่ยวกับการพิมพและเอกสารการพิมพตางๆ
และ เสริมศักด์ิ   วิศาลาภรณ   (2520, หนา 112)    ไดจ ําแนกกิจกรรมนักเรียนออก

เปนประเภทใหญ ๆ 2 ประเภท คือ กิจกรรมวิชาการและกิจกรรมกีฬา  ไดกลาวถึงหลักการจัดและ
ดํ าเนินงานกิจกรรมนักเรียน โดยเสนอแนวทางการพิจารณาการจัดกิจกรรมนักเรียนไว 11 ประการ  
ดังน้ี
            1.   การเขารวมกิจกรรมของนักเรียนควรเปนไปดวยความสมัครใจของนักเรียน
            2.   การแนะนํ าใหนักเรียนเขารวมกิจกรรมควรเปนหนาท่ีของฝายแนะแนวของโรงเรียน
            3.   การสรรหาบุคคลเขาทํ าหนาท่ีรวมกับนักเรียนจะตองกระทํ าอยางรอบคอบ มีการ
ฝกอบรม และเตรียมเจาหนาท่ีไวโดยเฉพาะ
            4.   ผูบริหารโรงเรียนตองถือวาภารกิจของผูท่ีทํ าหนาท่ีเปนผูใหคํ าปรึกษาหรือบุคลากร
ท่ีอยูในขายของงานกิจกรรมนักเรียนเปนสวนหน่ึงของภารกิจรวม

5.! กิจกรรมท่ีจัดข้ึนตองปราศจากการบีบบังคับหรืออิทธิพลจากภายนอกองคกร
6.! การสนับสนุนกิจกรรมนักเรียนประเภทตาง ๆ ตองเปนไปตามหลักแหงความ

เสมอภาค  มิใชสนับสนุนแตเฉพาะกิจกรรมที่โรงเรียนสนใจ
7.! กิจกรรมนักเรียนควรไดรับการสนับสนุนทางดานการเงินและอ่ืน ๆ ตามสมควร

และพอเพียงแกการดํ าเนินงานได
8.! การวางจุดประสงคของโครงการจัดกิจกรรมตองชัดเจน รวมทั้งกํ าหนดระยะเวลา

การดํ าเนินงาน ทั้งนี้เพื่อผลที่เกิดตองสมบูรณ
9.! การประเมนิผลตองเปนงานตอเน่ือง มีระบบระเบียบ วิธีการ
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10.!  เมื่อส้ินสดุกิจกรรมแลวควรขอคํ าแนะนํ า      และความเห็นจากสมาชิกผูเขารวม
กิจกรรมนั้น  ๆ   วาสมควรท่ีจะจัดอีกหรือไมอยางไร การจัดท่ีผานมามีขอดีขอเสียท่ีจะตองปรับปรุง
อยางไรหรือไม

11.! การจัดกิจกรรมควรอยูบนรากฐานของความรับผิดชอบ  ความสนใจ   และความ
ตองการของนักเรียน

การประเมนิผลกิจกรรมนักเรียน   ชูชีพ  พุทธประเสริฐ   (ม.ป.ป., หนา 88)   ไดกลาวถึงการ
ประเมินผลกิจกรรมนักเรียนมีวัตถุประสงคเพื่อใหทราบวากิจกรรมท่ีไดทํ าไปน้ันไดรับความสํ าเร็จ
เพียงใด มีขอดีขอเสียอยางไร และเพื่อนํ าผลของการประเมินไปใชในการปรับปรุงแกไข สงเสริม
การจัดกิจกรรมในครั้งตอไป การประเมินผลการจัดกิจกรรมนักเรียน   สามารถยึดหลักเกณฑได 8 
ประการ ดังน้ี

 1. การประเมินผลกิจกรรมนักเรียน  เปนสวนหนึ่งของการประเมินคุณภาพการเรียน
การสอนดวย

2. จะตองประเมินองคประกอบทุกเร่ืองของกิจกรรมนักเรียน
3. บุคคลที่เกี่ยวของทุกฝายจะตองมีสวนรวมในการประเมิน
4.  การประเมินผลจะตองใชวิธีการหลาย ๆ อยางท้ังท่ีเปนแบบแผนและไมเปนแบบแผน
5.  การประเมินผลจะตองใหเปนปรนัยมากที่สุด
6. ขอมูลท่ีไดจากการประเมินผลจะตองนํ ามาจัดและวิเคราะห  เพ่ือหาขอสรุปและ

จัดทํ าขอเสนอแนะ
7.  ผลการประเมินจะตองเก็บรักษาไว และน ํามาใชใหเปนประโยชนในการปรับปรุง

งานกิจกรรมนักเรียนใหดีข้ึนอยูเสมอ
8.  การประเมินผลกิจกรรมนักเรียนเปนกระบวนการตอเน่ืองท่ีจะตองกระทํ าอยูตลอด

เวลา เปนระยะๆ มิใชทํ าเพียงคร้ังเดียวเม่ือส้ินปการศึกษา
     8.1 การประเมินผลระยะสั้น เชน ทุกคร้ังท่ีจัดกิจกรรม เม่ือกิจกรรมส้ินสุดลงจะตอง

มีการเก็บผลการประเมินไวเปนหลักฐาน
     8.2 การประเมนิผลทุกภาคเรียน เมื่อสิ้นภาคเรียนจะตองมีการประเมินผลการจัด

กิจกรรมในภาคเรียนน้ัน ๆ แลวสรุปผลไวเปนหลักฐาน
     8.3 การประเมินผลกอนส้ินปการศึกษา    เพ่ือเสนอใหโรงเรียนไดรับทราบการ

ดํ าเนินงานพรอมกับงบประมาณรายจายเสนอใหรับทราบดวย    การประเมินทุกส้ินปเปนการ
ประเมินที่ควรท ําอยางย่ิง

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



40

การประเมินผลการจัดกิจกรรมนักเรียนเปนส่ิงท่ีควรจัดทํ าเปนอยางย่ิง เพราะจะเปนสิ่ง
ท่ีสามารถประกาศใหทุกฝายท่ีเก่ียวของไดรับทราบถึงผลการดํ าเนินงาน ประสิทธิผลของงาน และ
เปนการขจัดขอขัดแยงตาง ๆ อันอาจเกิดข้ึนไดดวย และยังหมายถึงประสิทธิภาพในการท ํางาน
ของกลุมกิจกรรมนั้น ๆ

กิจกรรมกีฬา  เปนกิจกรรมท่ีแพรหลายในทุกสถาบันการศึกษา  เนื่องจากกิจกรรมกีฬา 
เปนกิจกรรมท่ีทํ าใหเกิดการพัฒนาตนเอง ซึ่งเปนการพัฒนาสุขภาพใหเปนผู ท่ีมีพลานามัย 
สมบูรณแข็งแรงรวมท้ังทํ าใหเปนผูมีนํ้ าใจนักกีฬา และกอใหเกิดการพัฒนาเปนกลุม กิจกรรมกีฬา
จึงเป นกิจกรรมที่ โรงเรียนควรจัดให มีขึ้นในโรงเรียน  และเปดโอกาสใหนักเรียนไดจัด  
กิจกรรมกีฬาขึ้นตามความตองการของนักเรียน เพราะกีฬาจัดไดวาเปนส่ิงท่ีกอใหเกิดการพัฒนา
เยาวชนใหเปนพลเมืองท่ีดีของชาติได

กิจกรรมกีฬาท่ีนิยมจัดใหมีข้ึนในโรงเรียนน้ัน เชาว  มณีวงษ (ม.ป.ป., หนา 137) ไดจัด
แบงออกเปน 2 ประเภท คือ

1. กิจกรรมนันทนาการเปนกิจกรรมท่ีสรางความสนุกสนาน เพลิดเพลิน พักผอนหยอนใจ
คลายความเครียดจากการเรียนและการทํ างาน

2. กิจกรรมกีฬาเพ่ือการแขงขัน    กิจกรรมน้ีเปนกิจกรรมท่ีอยูในความนิยมกันมากใน
หมูนักเรียน    เน่ืองจากเปนกิจกรรมท่ีมีการแขงขันมากกวากิจกรรมนันทนาการ   นักเรียนสวน
ใหญจึงใหความสนใจและมีจุดหมาย และความต้ังใจในการรวมกันจัดกิจกรรมน้ีขึ้นมาอยาง 
เดนชัด นอกจากจะจัดกันในหมูนักเรียนโรงเรียนเดียวกันแลว ยังเปนท่ีนิยมใหมีการจัดกิจกรรมน้ี
เกิดข้ึนระหวางโรงเรียนอีกดวย    กิจกรรมกีฬาเพ่ือการแขงขันจึงแบงออกเปน 2 ประเภท คือ

   2.1 การแขงขันกีฬาภายในโรงเรียน   เปนการจัดการแขงขันกีฬาระหวางนักเรียน  
ภายในโรงเรียน ซึ่งอาจจะจัดการแขงขันขึ้นระหวางหองเรียน ระหวางชั้นเรียน และที่เปนที่นิยมจัด
กันมากคือ การแขงขันระหวางสี โดยมีจุดมุงหมายเพื่อเปนการเพิ่มพูนประสบการณ และทักษะใน
การเลนกีฬา สงเสริมการแสดงออก และความสามารถของนักเรียน เพราะการแขงขันกีฬานั้นนัก
เรียนจะใชความรู ความสามารถและทักษะท่ีไดรับการฝกฝนมาอยางเต็มท่ี และเพื่อสงเสริมใหนัก
เรียนไดมีสุขภาพสมบูรณแข็งแรง และที่นับวาเปนสิ่งส ําคัญก็คือสรางความรักความสามัคคีใหเกิด
ขึ้นในหมูคณะ และสรางความเปนผูมีนํ ้าใจเปนนักกีฬาใหเกิดข้ึนในตัวนักเรียน
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   2.2 การแขงขันระหวางโรงเรียน        เปนการจัดการแขงขันกีฬาทุกชนิดระหวาง 
โรงเรียนดวยกัน โดยมีหนวยงานตาง ๆ จัดข้ึน มีจุดมุงหมายเพื่อสงเสริมความสามัคคีระหวาง 
สถาบัน สรางความเขาใจอันดีในคุณคาของประโยชนการกีฬา

หลักการจัดกิจกรรมกีฬา   เชาว  มณีวงษ   (ม.ป.ป., หนา 137-138) ไดเสนอแนะ 
หลักการจัดไว  6  ประการ ดังน้ี

1.  โรงเรียนควรจัดหาเครื่องมือ อุปกรณการกีฬา และอุปกรณนันทนาการไวบริการให 
กับนักเรียนอยางพอเพียงครบทุกชนิดกีฬา และครบทุกประเภท เพื่อใหนักเรียนท่ีสนใจได 
เลน กีฬาชนิดน้ัน ๆ ได

2. จัดสรางสนามในการเลนกีฬาใหกับนักเรียนตามชนิดกีฬา เพ่ือใหนักเรียนไดแสดง
ออกตามความสามารถ และฝกทักษะในชนิดกีฬาท่ีตนสนใจ
              3.   ระยะเวลาที่ใชในการจัดการแขงขันกีฬา ควรจัดในเวลาวาง  เพื่อใหนักเรียนไดใช
เวลาวางจากการเรียนแขงขันกีฬา

4.   จัดใหมีคณะบุคคลเขารวมดํ าเนินงาน ทํ าหนาท่ีกํ าหนดนโยบาย เปาหมายการจัด 
การแขงขัน กํ าหนดระเบียบ วิธีการแขงขัน

5.   จัดต้ังคณะกรรมการ ทํ าหนาท่ีเปนผูดูแล ใหคํ าปรึกษาการจัดกิจกรรมกีฬา ใหเปน
ไปตามกฎ ระเบียบ ท่ีกํ าหนดไวภายใตกฎ กติกาของโรงเรียน

6.    ใหมีคณะกรรมการท่ีมาจากนักเรียนเขารวมทํ าหนาท่ีดํ าเนินการจัดการแขงขัน
              จากการศึกษากิจกรรมกีฬาท่ีนักการศึกษาไดกลาวไว   จะเห็นไดวาการกีฬาเปน
กิจกรรมท่ีมีผูนิยมมาก โดยเฉพาะการแขงขันกีฬาทุกระดับ เปนการสงเสริมทักษะความสามารถ
พิเศษของนักเรียนไดเปนอยางดี สถานศึกษาควรดํ าเนินการจัดกิจกรรมกีฬาใหเหมาะสมกับสภาพ
ความตองการของนักเรียน

กิจกรรมชุมนุม  ชูชีพ    พุทธประเสริฐ (ม.ป.ป., หนา 71) ไดแยกใหเห็นถึงจุดมุงหมาย
ในการจัดตั้งกิจกรรมชุมนุมไว  7 ประการ  ดังน้ี

1. เปนการสงเสริมใหนักเรียนไดทํ ากิจกรรมท่ีตนสนใจดวยตัวเอง
2. เปนการเพ่ิมพูนประสบการณในการทํ ากิจกรรมใหนักเรียนไดรับประสบการณ

โดยตรงจากการไดปฏิบัติจริง ไดรูปญหา รูจักแกปญหาดวยตนเอง
 3. เปนการสงเสริมใหนักเรียนไดใชเวลาวางใหเกิดประโยชน
 4. สงเสริมใหนักเรียนไดแสดงออกในทางท่ีถูกตอง และเปนประโยชนท้ังกับตัวเอง

และสังคม
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5. เปนการฝกประชาธิปไตย สรางคานิยม จิตสํ านึกใหเกิดในตัวนักเรียน
6. สงเสริมใหนักเรียนไดรูจักการทํ างานรวมกัน รูจักที่จะเปนผูน ําและผูตามท่ีดี
7. เปนการพัฒนาความคิดสรางสรรคใหนักเรียนไดมีโอกาสคิดและริเร่ิมงานใหมๆ
หลักการดํ าเนินการจัดต้ังชุมนุม  เชาว  มณีวงษ (ม.ป.ป., หนา 142) ไดเสนอแนะไว

เปน  4 ข้ันตอนดังตอไปน้ี
1. การริเร่ิมในการจัดต้ังชุมนุม  โรงเรียนควรจะมีการกระตุนใหนักเรียนเกิดความ

สนใจและมองเห็นคุณประโยชนของการจัดต้ังชุมนุมโดยนักเรียนเปนผูริเร่ิมและมีครูอาจารย เปนท่ี
ปรึกษา

2. จัดใหมีการสงเสริมกิจกรรมชุมนุม โรงเรียนมีหนาท่ีตองใหการสนับสนุนและ
สงเสริมเปนพิเศษในการจัดต้ังชุมนุมของนักเรียน

3. จัดใหความรู โรงเรียนควรทํ าหนาท่ีใหความรูเก่ียวกับการจัดต้ังชุมนุมแกนักเรียน
ครู อาจารย เชน การเชิญวิทยากรมาบรรยายใหความรู จัดสัมมนาระหวางผูบริหาร ครู อาจารย 
และกลุมนักเรียนเก่ียวกับระเบียบและแนวทางในการจัดชุมนุม

4. สํ ารวจความสนใจของนักเรียนกอนที่จะจัดตั้งชุมนุม โรงเรียนควรสํ ารวจความสนใจ 
ของนักเรียนเพื่อประโยชนท่ีจะไดรับผลท่ีคุมคากับการท่ีโรงเรียนตองเสียงบประมาณในการจัดต้ัง
ชุมนุมอยางแทจริง

จากการศึกษาหลักการจัดกิจกรรมนักเรียน   ในดานกิจกรรมกีฬา   กิจกรรมชุมนุม 
สรุปไดวา สถานศึกษาจะตองจัดหาสิ่งอํ านวยความสะดวกในการจัดกิจกรรมใหแกครูผูสอน ท้ัง
สถานท่ี อุปกรณตาง ๆ ใหเพียงพอ  โดยเฉพาะความรวมมือระหวางครู  นักเรียน  ผูปกครอง และ
ชุมชน    สถานศึกษา   ควรสงเสริมความคิดริเร่ิมสรางสรรค      ปลูกฝงความเปนประชาธิปไตย
สงเสริมพัฒนาการทางรางกายและจิตใจ มีความเปนระเบียบวินัย เพ่ือความเปนมนุษยท่ีสมบูรณ 
อยูในสังคมไดอยางเปนสุข

 สภาพปจจบุนัเกีย่วกบักจิการนักเรียนในสังกดัสํ านักงานการประถมศกึษาอ ําเภอสันปาตอง
กรมวิชาการ  กระทรวงศึกษาธิการ (2545, หนา 3) กลาววา ระบบโรงเรียนตอง 

ทํ าหนาท่ีไมเฉพาะเพียงแตใหผูเรียนใหประสบผลสํ าเร็จแตทางวิชาการเพียงอยางเดียว ตองทํ า
หนาท่ีจัดมวลประสบการณใหเกิดกับผูเรียนอีกดวย และภารกิจน้ีก็คืองานดานกิจการนักเรียนท่ี 
มุงเนนพัฒนาดานคุณธรรม จริยธรรม และคานิยมท่ีพึงประสงคแกนักเรียน หรือเปนงานท่ี 
วางแผนเพื่อจัดประสบการณใหกับนักเรียน มุงใหนักเรียนเปนคนดี มีระเบียบวินัย มีความ 
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รับผิดชอบตอตนเองและสังคม  มีความซื่อสัตย   มีความวิริยะ   มีความคิดสรางสรรค  อนุรักษ   
สิ่งแวดลอม และอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข ผูบริหารโรงเรียนจึงตองถือเปนงานสํ าคัญในอัน
ท่ีจะตองจัดการใหครูทุกคนไดตระหนักถึงความสํ าคัญและความจํ าเปนท่ีจะตองชวยกันคิด      
ชวยกันทํ า เพ่ือใหนักเรียนไดพัฒนาตนใหเปนบุคคลท่ีมีศักยภาพ อันเปนเปาหมายสูงสุดของการ
พัฒนาคน จะเห็นไดวางานกิจการนักเรียนเปนงานท่ีดํ าเนินการพัฒนานักเรียนใหเปนคนท่ีมี     
คุณภาพ ดังท่ี กาญจนา ศรีกาฬสินธุ (2543, หนา 5-6) ไดใหความสํ าคัญของงานกิจการ 
นักเรียนไววาเปนงานที่พัฒนาใหนักเรียนมีพฤติกรรมที่พึงประสงค สามารถปรับตัวอยูในสังคมและ
สภาพแวดลอมไดอยางเปนสุข ตลอดจนมุงพัฒนาบุคลิกภาพ การมีวินัยในตนเอง การปรับตัว 
ใหเขากับส่ิงแวดลอม และพัฒนาความสามารถ ความสนใจ และความถนัดเฉพาะของนักเรียน    
แตละคนใหกาวหนาเปนประโยชนแกตนเอง และสังคม

สํ านักงานการประถมศึกษาอํ าเภอสันปาตอง ไดสนองนโยบายของสํ านักงาน 
คณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ โดยมีนโยบายใหทุกโรงเรียนมีการจัดกิจกรรม 
นักเรียนขึ้น ตามความเหมาะสมกับสภาพของโรงเรียนแตละแหง โดยทางสํ านักงานการประถม
ศึกษาอํ าเภอสันปาตองไดมีกิจกรรมที่สงเสริมงานกิจการนักเรียน โดยจัดใหมีการประกวด 
แขงขันทักษะตางๆ ในระดับอํ าเภอเพื่อคัดเลือกตัวแทนไปแขงขันในระดับจังหวัดและระดับ
ประเทศ ดังน้ี

1. การประกวดทักษะทางวิชาการ เชน ยอดนักคิดคณิตศาสตร ตอบปญหาทาง    
วิทยาศาสตร ทักษะภาษาไทย และโครงงานตาง ๆ เปนตน

2.  การประกวดทักษะสิ่งประดิษฐ เชน การจัดแจกันดอกไมสด การวาดภาพ เทคนิค 
การใชสี การรองเพลงลูกทุง นาฏศิลป การประดิษฐเศษวัสดุ การจักสาน งานใบตอง เปนตน
  3.  การแขงขันกีฬาในระดับอํ าเภอ  มีกีฬาตางๆ  เชน  ฟุตบอล วอลเลยบอล ตะกรอ  
เปตอง บาสเก็ตบอล เปนตน

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในอํ าเภอสันปาตอง  สังกัดส ํานักงานการประถม
ศึกษาอํ าเภอสันปาตอง จังหวัดเชียงใหม เปนโรงเรียนท่ีสงเสริมในดานการเรียนรู และพัฒนาการ
ทุกดานแกกุลบุตรกุลธิดา ใหมีการพัฒนาความรู ความสามารถท้ังดานรางกาย  สติปญญา    
อารมณ  สังคม  และจริยธรรม ในการท่ีจะพัฒนานักเรียนใหมีความพรอมในทุกดาน เปนท่ียอมรับ 
ของสังคมและชุมชนตองอาศัยการจัดการหลายดาน ต้ังแตการบริหารงานโรงเรียน การพัฒนางาน
ดานการเรียนการสอน  การจัดสภาพแวดลอมภายในโรงเรียน   การบริการนักเรียน และการบริหาร 
กิจการนักเรียนซ่ึงงานกิจการนักเรียนเปนงานท่ีตองสรางและพัฒนานักเรียนใหเปนคนท่ีมีคุณภาพ 
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จํ าเปนอยางยิ่งที่โรงเรียนควรใหการสนับสนุนและสงเสริม เพราะงานกิจการนักเรียนมีสวนสงเสริม
ใหการเรียนการสอนในหลักสูตรบรรลุวัตถุประสงค เปดโอกาสใหนักเรียนมีสวนรวมในการจัด     
กิจกรรมของโรงเรียน ฝกลักษณะการเปนผูนํ าและผูตามท่ีดี ฝกใหเปนผูมีวินัยในตนเอง มีความ  
อดทนและท ํางานรวมกับผูอ่ืนได

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในอํ าเภอสันปาตอง มีจ ํานวน 6 โรง คือ
1. โรงเรียนวัดกูคํ า (เมธาวิสัยคณาทร)
2. โรงเรียนบานทุงเสี้ยว
3. โรงเรียนบานเปยง

!        4. โรงเรียนบานรองน้ํ า
5. โรงเรียนวัดหัวริน
6. โรงเรียนหวยสม
ดังน้ัน ทุกโรงเรียนจึงไดจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและกิจกรรมตาง ๆ ในงานกิจการ

นักเรียนใหสอดคลองกับนโยบายของอํ าเภอและจังหวัด ตลอดจนนโยบายของกระทรวง           
ศึกษาธิการ โดยเฉพาะการจัดกิจกรรมกีฬาโดยใหครูกีฬาฝกสอนและฝกซอมกีฬาท่ีจะแขงขันเปน
ประจํ าทุกป สวนกิจกรรมชุมนุมนั้น แตละโรงเรียนจะจัดกิจกรรมตามสภาพความพรอมของ
แตละโรงเรียน สวนใหญจะจัดชุมนุมตาง ๆ  ดังน้ี

1. ชุมนุมวิชาการ
2. ชุมนุมดนตรี
3. ชุมนุมเกษตรส่ิงแวดลอม
4. ชุมนุมสงเสริมอาชีพ
5. ชุมนุมศิลปะและสิ่งประดิษฐ
6. ชุมนุมกีฬา
เพื่อใหการพัฒนางานกิจการนักเรียนบรรลุวัตถุประสงค ตลอดจนความรวมมือในการ

ประสานประโยชนระหวางครู นักเรียน ใหเกิดแนวความคิดในการวางแผนพัฒนาปรับปรุง และ   
แกไขกิจการนักเรียนของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา     ผูศึกษาจึงสนใจที่จะทํ าการศึกษา
การจัดกิจกรรมในงานกิจการนักเรียนตามทัศนะของครูและนักเรียนในชวงชั้นที่ 3 ของ 
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา   สังกัดสํ านักงานการประถมศึกษาอํ าเภอสันปาตอง
จังหวัดเชียงใหม  เพื่อนํ าผลการศึกษาไปแกไขและเปนแนวทางในการวางแผนการบริหารงาน 
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กิจการนักเรียนของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาของอํ าเภอสันปาตอง จังหวัดเชียงใหมเพื่อ
ใหมีคุณภาพตอไป

การศึกษาที่เกี่ยวของ
    ชาญชยั  เฟองกาญจน (2537) ศึกษาเร่ืองสภาพปจจุบัน ปญหาและความตองการการ
จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนมงฟอรตวิทยาลัย ประชากรที่ใช
ในการศึกษาคร้ังน้ี คือ อาจารยท่ีปฏิบัติหนาท่ีการสอนในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  
ปการศึกษา 2536 จ ํานวน 39 คน กลุมตัวอยางคือ นักเรียนในระดับมัธยมศึกษา ตอนปลาย   
ปการศึกษา 2536 จ ํานวน 284 คน เคร่ืองมือท่ีใชเปนแบบสอบถามเก่ียวกับสภาพปจจุบันปญหา 
และความตองการในการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร จ ํานวน 2 ชุดแยกใช  สํ าหรับอาจารย 1 ชุด 
และสํ าหรับนักเรียน 1 ชุด จากน้ันไดทํ าการวิเคราะหขอมูลโดยการหาคารอยละ  คาเฉล่ีย   และ
สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน   และจากผลของการศึกษาพบวา การจัดกิจกรรมตามหลักสูตรควรให
อิสระแกนักเรียนในการเขารวมกิจกรรมตามความถนัด จะทํ าใหนักเรียนรวมมือกันในการทํ างาน 
จะสงผลใหเกิดความสามัคคีในหมูคณะ ปญหาท่ีเกิดข้ึนในการปฏิบัติงาน คือ อาจารยท่ีปรึกษายัง
ขาดความถนัดในการเปนที่ปรึกษาในบางชุมนุม    สวนกิจกรรมแนะแนวนั้น   ตองจัดใหนักเรียน
หาความรูและประโยชนจากการไปสัมผัสกับสังคมรอบขางดวยการพานักเรียนศึกษาดูงานใน      
ท่ีตาง ๆ และเชิญวิทยากรมาใหความรูและประสบการณ ปญหาในการปฏิบัติงานดานน้ีมีผลมา
จากจํ านวนบุคลากรท่ีรับผิดชอบแนะแนวโดยตรงมีจํ านวนนอย

ในสวนของ กานดา  อมรเพชรกุล (2540) ไดทํ าการศึกษาแนวทางการพัฒนาการ
บริหารงานปกครองนักเรียนโรงเรียนวัฒโนทัยพายัพ    จังหวัดเชียงใหม กลุมประชากรท่ีใชในการ
ศึกษาคร้ังน้ี ไดแก ครูในโรงเรียน จํ านวน 165 คน เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษาเปน 
แบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา และแบบปลายเปดท่ีผูศึกษาสรางข้ึน โดยวิเคราะหขอมูลใช
คาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ผลของการศึกษาพบวางานปกครองจะมีประสิทธิภาพตอง
มีการวางแผนและจดัระบบการทํ างานใหเปนระบบท่ีสามารถ เช่ือมโยงการทํ างานระหวางปจจุบัน
กับอนาคตได การจัดสรรบุคลากรตองพิจารณาถึงความเหมาะสม การจัดแบงงานและกํ าหนด 
หนาท่ีใหครูอยางชัดเจน การประสานงานควรพัฒนา ปรับปรุง โดยเฉพาะการมอบหมายงาน
ระหวางหัวหนาครูเวรกับครูเวร ควรทํ าความเขาใจกันกอนท่ีจะปฏิบัติงาน การประเมินผลควรนํ า
เอาผลการสํ ารวจมาวิเคราะหและปรับปรุงระบบการทํ างานอยางจริงจัง
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  วราวุธ  ดวงนอย  (2541) ไดศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหารงานกิจการนักเรียน
ในโรงเรียนปรินสรอยแยลสวิทยาลัย จังหวัดเชียงใหม ในงาน 3 ดาน คือ งานปกครองนักเรียน  
งานระดับชั้น   และงานแนะแนว    กลุมประชากรท่ีใชในการศึกษาคร้ังน้ี  คือ ครูแผนกมัธยมศึกษา
ของโรงเรียน จํ านวน 106 คน เครื่องมือท่ีใชในการศึกษาเปนแบบสอบถามแบบเลือกตอบ 
แบบมาตราสวนประมาณคา    และแบบปลายเปด    ท่ีผูศึกษาสรางข้ึนจํ านวน 1 ชุด   วิเคราะห 
ขอมูลโดยการหาคารอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และบรรยายสรุปผลการศึกษาพบวา
งานทั้ง 3 งาน  ควรมกีารกํ าหนดนโยบายใหมีความชัดเจน ควรสงเสริมและสนับสนุนใหเกิดความ
รวมมือในคณะคร ู และควรมีการประเมินผลการปฏิบัติงานแลวนํ าผลมาปรับปรุงการปฏิบัติงานให
เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลกับนักเรียน

เกษม  ดวงงาม (2542) ไดศึกษาการบริหารงานปกครองนักเรียนหลากหลายชนเผาใน
โรงเรียนศึกษาสงเคราะหแมจัน จังหวัดเชียงราย สังกัดกองการศึกษาสงเคราะห  กรมสามัญศึกษา
ในขอบขายงาน 6 ดาน คือ การวางแผนปกครองนักเรียน การสงเสริมและพัฒนาให 
นักเรียนมีวินัย คุณธรรม จริยธรรม การแกไขพฤติกรรมท่ีไมพึงประสงคของนักเรียน การจัด     
เรือนนอน   การสงเสริมประชาธิปไตย  และการประเมินผลงานปกครองนักเรียน ประชากรและ
กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษา ไดแก คณะครู-อาจารย คณะกรรมการนักเรียน และผูปกครอง    
แตละชนเผา รวมทั้งสิ้น 176 คน เคร่ืองมอืท่ีใชเปนแบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบสํ ารวจ      
รายการ แบบตรวจสอบรายการเลือกตอบ 4 ตัวเลือก และแบบสํ ารวจความคิดเห็นแบบปลายเปด  
การวิเคราะหขอมูลใชคารอยละ แลวนํ าเสนอในรูปตารางประกอบการ บรรยาย

ผลการศึกษาพบวา ความเห็นและขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนางานปกครองนักเรียน 
โรงเรียนศึกษาสงเคราะหแมจันในแตละดาน คือ ดานการวางแผนการปกครองนักเรียน คณะครู
อาจารย คณะกรรมการนักเรียน และผุปกครองนักเรียน เห็นวาการกํ าหนดกฎ ระเบียบ ขอบังคับ
ควรใหครูอาจารยและนักเรียนมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและท ําแผนงานรวมกัน ดานการ
สงเสริมและพัฒนาระเบียบวินัย คุณธรรม จริยธรรม ควรมีการยกยองชมเชย และใหรางวัล หรือ
เกียรติบัตรแกนักเรียนผูปฏิบัติตามระเบียบขอบังคับของโรงเรียน และควรใหคณะครู อาจารยคณะ
กรรมการนักเรียนประพฤติตนใหเปนแบบอยางท่ีดีในการรักษาวินัย  ดานการแกไขพฤติกรรมที่ไม
พึงประสงคของนักเรียน เมื่อมีความจ ําเปนในการลงโทษนักเรียน ควรเลือกวิธีการท่ีเหมาะสมกับ
ความผิดของนักเรียน และใหครูประจ ําชั้น ครูประจํ าเรือนนอน ครูท่ีปรึกษาและครูแนะแนวมีสวน
รวมในการแกไขพฤติกรรมที่ไมพึงประสงคของนักเรียน ดานการจัดเรือนนอน ควรใหนักเรียนรวม
กันจัดเรือนนอนและบริเวณใหสะอาดเรียบรอย   สวยงาม ถูกสุขลักษณะ มียาสามัญประจ ําบานไว
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ในแตละเรือนนอน โดยครูท่ีปรึกษาเรือนนอนเปนผูรับผิดชอบ ดานการสงเสริมประชาธิปไตย ควร
สนับสนุนใหนักเรียนรวมกันคิดจดั  กิจกรรมตาง ๆ  โดยมีครูท่ีปรึกษา และจัดตูรับความคิดเห็นแก
ครูและนักเรียนตามจุดตาง ๆ  ของโรงเรียน และดานการประเมินผลงานปกครองนักเรียนควรจัดให
ผู ปกครองนักเรียน และชุมชนใกลเคียงไดแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับงานปกครองนักเรียน 
ตอโรงเรียนและน ําผลการประเมินและวิเคราะหงานปกครองไปปรับใชในปตอไป

เจริญ  ธีราธนภาคย (2545) ไดศึกษาการปฏิบัติงานกิจการนักเรียนในโรงเรียน 
อนุบาลลํ าปาง กลุมประชากรท่ีใชคือผูบริหารและครู 107 คน เคร่ืองมือท่ีใชเปนแบบสอบถาม 
ท่ีถามเก่ียวกับการปฏิบัติงานกิจการนักเรียน นํ าขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหโดยใชความถ่ี และ 
รอยละผลการศึกษาพบวา ในการบริการสุขภาพอนามัยการชวยเหลือนักเรียนท่ีไดรับบาดเจ็บดวย
การปฐมพยาบาลเปนงานท่ีผูบริหารและครูสวนใหญเห็นวาไดปฏิบัติ สวนการบริการอาหาร   
กลางวันน้ัน  ไดจัดใหมีคณะกรรมการรับผิดชอบเฉพาะดาน ใหผูบริหารและครูมีสวนรวมในการจัด
บริการจัดอาหารกลางวันท่ีสะอาดและถูกหลักโภชนาการใหนักเรียนก็ไดปฏิบัติ ท่ีไมไดปฏิบัติ     
ไดแก  จัดหาเคร่ืองลางจานมาชวยลางภาชนะตางๆ และใหนักเรียนม ี สวนรวมในการบริการ
อาหารกลางวันดวย สํ าหรับการบริการแนะแนว ท่ีปฏิบัติ ไดแก วางแผนปฏิบัติงานบริการแนะแนว 
เก็บรวบรวมขอมูลนักเรียนเปนรายบุคคล เชิญวิทยากรมาแนะแนวทางการศึกษาตอในระดับมัธยม
แกนักเรียน และประเมินผลการปฏิบัติงานบริการ แนะแนว สวนท่ีตองปรับปรุงแกไข ไดแก จัดใหมี
หองแนะแนวเปนเอกเทศ  และจัดหาครูแนะแนวทํ าหนาท่ีใหคํ าปรึกษาแกนักเรียน

จากการศึกษาท่ีเก่ียวของแลว สามารถกลาวไดวางานกิจการนักเรียนเปนงานที่มี     
คุณคาตอนักเรียน และพัฒนาผูเรียนใหเปนผูมีคุณภาพ และเปนงานท่ีสรางเสริมการจัดการศึกษา
ใหบรรลุเปาหมายไดอยางสมบูรณ ดังน้ันการดํ าเนินงานกิจการนักเรียนจึงเปนงานท่ีสํ าคัญ 
งานหน่ึงท่ีโรงเรียนจะตองใหการสนับสนุนสงเสริมใหประสบผลส ําเร็จ ซึ่งผูศึกษาจะไดนํ าไปเปน
แนวทางในการดํ าเนินการพัฒนางานกิจการนักเรียนตอไปÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
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