
บทที ่2

เอกสารและการศึกษาที่เกี่ยวของ

การศึกษาคร้ังน้ี    ผูศึกษามุงศึกษาการจัดกิจกรรมในงานกิจการนักเรียนตามทัศนะ
ของครูและนักเรียนของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสํ านักงานการประถมศึกษา
อํ าเภอสันปาตอง      จังหวัดเชียงใหม     โดยศึกษาจากเอกสารและการศึกษาท่ีเก่ียวของ  ดังมี
รายละเอียดตอไปน้ี

1. หลักการพัฒนานักเรียน
2. หลักการบริหารแบบ PDCA
3. การบริหารกิจการนักเรียน

3.1! ความหมายและความสํ าคัญของการบริหารกิจการนักเรียน
3.2! จุดมุงหมายของการบริหารงานกิจการนักเรียน
3.3! การจัดและการบริหารงานกิจการนักเรียน

4. งานกิจกรรมนักเรียน
     4.1  กิจกรรมกีฬา
     4.2 กิจกรรมชุมนุม

5. สภาพปจจุบันเก่ียวกับกิจการนักเรียนในสังกัดสํ านักงานการประถมศึกษา
    อํ าเภอสันปาตอง

6. การศึกษาท่ีเก่ียวของ

หลักการพัฒนานักเรียน
กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ (2545,หนา 6-7) ไดกํ าหนดมาตรการ 

สงเสริมการพัฒนานักเรียนไว 6 ประการ ดังตอไปน้ี คือ
1.สงเสริมการจัดทํ าหลักสูตรสถานศึกษาใหสอดคลองกับผูเรียนและทองถ่ินอยางมี 

ประสิทธิภาพ
2. สงเสริมสนับสนุนการจัดกระบวนการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสํ าคัญ
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3. สงเสริมการจดักระบวนการเรียนรูในรูปแบบท่ีเหมาะสมกับทุกกลุมเปาหมาย เพื่อให
ผูเรียนไดรับการพัฒนาเต็มตามศักยภาพ

4. สงเสริมและพัฒนาส่ือเทคโนโลยี แหลงการเรียนรูท่ีหลากหลายใหเอ้ือตอการจัด
การเรียนรู

5. สงเสริมใหผูปกครองและผูมีสวนเกี่ยวของมีสวนรวมในการพัฒนาผูเรียน
6. สงเสริมใหมีการประเมินผูเรียนตามสภาพจริง ดวยวิธีการท่ีหลากหลาย
สวน  กาญจนา  ศรีกาฬสินธุ (อางใน  ธีรวุฒิ  ประทุมรัตน, 2543, หนา 7) ไดให   

ความเห็นวา การบริหารงานกิจการนักเรียน เปนการชวยพัฒนาเยาวชนของชาติ โดยเฉพาะ    
อยางย่ิงใหเปนพลเมืองที่ด ี มีวินัยในตนเอง ซ่ือสัตยสุจริต เช่ือม่ันในตนเอง เสียสละ เห็นประโยชน 
สวนรวม พูดเปน คิดเปน ทํ าเปน มีนํ้ าใจเปนนักกีฬา ยกยองผูอ่ืน อยูรวมกับผูอ่ืนได เปนผูนํ าท่ีดี 
เปนผูตามท่ีดี และปรับตนเขากับสังคมแวดลอมได ท้ังชวยใหเด็กมีโอกาสสํ ารวจตนเอง เขาใจ   
ตนเองดานความตองการ ความสนใจ ความถนัด และความสามารถ  ชวยใหเด็กเสริมสราง 
ศักยภาพในตนเอง มีความสุข ท้ังสงเสริมการปกครองตามแนวประชาธิปไตยไดดีอีกดวย

 สํ าหรับสุมน  อมรวิวัฒน  (2545,  หนา  6 ) ไดใหความคิดเห็นวา การจัดการศึกษา
ตองยึดหลักวาผู เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูพัฒนาตนเองได จึงตองสงเสริมใหผู เรียน
สามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ     การศึกษาทุกระบบตองเนนความสํ าคัญท้ัง
ความรู  คุณธรรม  กระบวนการเรียนรูและบูรณาการตามความเหมาะสม มีการจัดเน้ือหาสาระ
และกิจกรรมตามความสนใจของผูเรียน
 นอกจากน้ี สํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดเชียงใหม (2545, หนา 1)  ไดจัดทํ า 
แนวทางการพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษาท้ัง 3 ดาน คือ ดานปจจัย ดานกระบวนการ และ 
ดานผลผลิต เพื่อสนองนโยบายการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยมีหลักการพัฒนา
ดังน้ี

1. ผูเรียนทุกคนมคีวามรู ความสามารถ และคุณลักษณะท่ีพึงประสงคตามหลักสูตร
การศึกษาข้ันพ้ืนฐานอยางแทจริง

2. สถานศึกษามีศักยภาพในการจัดการศึกษาใหผูเรียนบรรลุตามมาตรฐานอยางแทจริง
จากหลกัการดังกลาว พอสรุปไดวา หลกัการพฒันานักเรียนใหมคุีณภาพตามมาตรฐาน 

การศึกษาน้ัน สถานศึกษาจะตองสงเสริม สนับสนุนใหทั้งครูและนักเรียนปฏิรูปการเรียนรู 
โดยยึดผูเรียนเปนสํ าคัญ  ใหนักเรียนมีโอกาสจัดกิจกรรมท่ีพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค   
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ซ่ึงเปนภารกิจท่ีมอียูในงานกิจการนักเรียนท่ีท้ังครูและนักเรยีนตองรวมมอืกันจดักิจกรรมเหลาน้ีข้ึนใน 
สถานศึกษา

หลักการบริหารแบบ PDCA
 กรมวิชาการ  กระทรวงศึกษาธิการ  (2543, หนา 6)  ไดกลาวถึงการบริหารแบบ PDCA 

ตามขั้นตอนของเดมมิ่ง (Deming) ซึ่งมีองคประกอบ 4 ข้ันตอน คือ
P  =  Plan      -   การวางแผน
D  =  Do        -   การดํ าเนินการตามแผน
C  =  Check  –   การตรวจสอบ ประเมินผล
A  =  Act        -   การปรับปรุงพัฒนา    
1. การวางแผน (P) ไดแก รวมกํ าหนดเปาหมายจัดลํ าดับความสํ าคัญ ของเปาหมาย 

กํ าหนดแนวทางการดํ าเนินงาน กํ าหนดระยะเวลา งบประมาณ และผูรับผดิชอบ   
 2.   การดํ าเนินการตามแผน (D) ไดแก การสงเสริม สนับสนุน การจัดส่ิงอํ านวยความ

สะดวก สนับสนุนทรัพยากร ใหการนิเทศ กํ ากับ ติดตาม
3.   การตรวจสอบ ประเมินผล (C)  ไดแก  การตรวจสอบและปรับปรุงคุณภาพการประเมิน
4.! การปรับปรุงพัฒนา (A) ไดแก  การปรับปรุงการปฏบัิติงานของบุคลากร  วางแผน

ระยะตอไป   และการจัดทํ าขอมูลสารสนเทศ

การวางแผน   ( Plan)      การดํ าเนินการจัดกิจกรรมตางๆใหมีประสิทธิภาพนั้น จะตอง
มีการวางแผนท่ีดี   สุรพล  บัวพมิพ (2541, หนา 3)   ไดกลาวถึงการวางแผนวา เปนภารกิจส ําคัญ
ประการหนึ่งของการบริหาร หรือการจัดการ   การวางแผนจะสงผลใหการปฏิบัติงานเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ และกอใหเกิดประสิทธิผล จะชวยใหทุกคนในองคการรู วัตถุประสงคและ 
เปาหมายขององคการ รวมท้ังรูวิธีปฏิบัติงานไปสูผลสํ าเร็จอยางครบวงจร  การวางแผนจะชวยให
ทุกคนทํ างานอยางมีประสิทธิภาพในรูปของกลุม และทุกคนจะรูวาเขาเปนคนหนึ่งที่มีสวนจะท ําให
งานน้ันสํ าเร็จ การวางแผนเปนหนาท่ีประการสํ าคัญประการแรกของผูบริหาร การวางแผนเปนการ
กํ าหนด วัตถุประสงคและเปาหมาย รวมท้ังการกํ าหนดแนวปฏิบัติเพื่อใหบรรลุภารกิจและ        
เปาหมายท่ีกํ าหนดไว การวางแผนเปนการตัดสินใจท่ีจะเลือกดํ าเนินการในอนาคตอยางมีเหตุ     
มีผล การวางแผนเปนการเลือกวิธีดํ าเนินงานที่เหมาะสม รวมท้ังการริเร่ิมหรือใชนวัตกรรมตาง ๆ 
เพื่อใหสอดคลองกับบริบททางสังคมและภารกิจในอนาคต      การวางแผนเปรียบเสมือนสะพานที่
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เชื่อมระหวางสถานการณปจจุบันกับอนาคตท่ีเราจะนํ าองคการของเรากาวไป   การวางแผนเปน
ความรับผิดชอบเบ้ืองตนของผูบริหาร ซึ่งเปนจุดเร่ิมตนท่ีจะดํ าเนินการจัดองคการเพ่ือรองรับงาน
ตามแผน และการควบคุมการปฏิบัติงานใหเปนไปตามแผน

การวางแผนจะเก่ียวของกับการกํ าหนดวัตถุประสงค การวิเคราะหแนวทางเพ่ือนํ าไปสู 
การตัดสินใจปฏิบัติใหบรรลุวัตถุประสงค การประเมินทรัพยากร และขอจ ํากัด รวมทั้งการนํ าแผน
ไปสูการปฏิบัติ

นอกจากน้ี การวางแผนตามท่ีกรมวิชาการ  กระทรวงศึกษาธิการ (2543, หนา  19-23) 
ไดกลาวถึงการวางแผนวา เปนการคิดเตรียมการไวลวงหนาเพื่อจะทํ างานใหสํ าเร็จอยางมี
ประสิทธิภาพ  ในการวางแผนจะตองมีการกํ าหนดเปาหมาย แนวทางการดํ าเนินงาน 
ผูรับผิดชอบ  ระยะเวลา   และทรัพยากรที่จะตองใช เพื่อทํ างานใหบรรลุตามเปาหมายท่ีตองการ

ขั้นตอนการวางแผน ในการวางแผนใดๆ ก็ตามจะมีข้ันตอนการวางแผนท่ีสํ าคัญ
6 ประการ คือ

1. กํ าหนดเปาหมาย การวางแผนควรจะเร่ิมจากการกํ าหนดเปาหมายท่ีแสดงถึง
คุณลักษณะหรือคุณภาพท่ีตองการใหเกิดข้ึนในสถานศึกษา ซึ่งควรระบุใหชัดเจนในธรรมนูญ  
สถานศึกษาและใชเปนหลักหรือทิศทางในการดํ าเนินงานของสถานศึกษา การกํ าหนดเปาหมาย 
อาจท ําไดโดยวิธีการดังน้ี

    1.1 ศึกษาวิเคราะหกอนการวางแผน เชน เปาหมายหรือมาตรฐานการศึกษาหลัก  
ท่ีเปนความตองการสวนรวมของประเทศชาติ     สภาพเศรษฐกิจ   สังคมของชุมชน   ขอมูล
สารสนเทศของสถานศึกษา

   1.2 วิเคราะหและสังเคราะหขอมูล   เพ่ือกํ าหนดเปาหมายของสถานศึกษา  การ
วิเคราะหเพ่ือพิจารณาความสอดคลองของขอมูลตางๆ ดังกลาวขางตน

2. การจัดอันดับความสํ าคัญของเปาหมาย  จะชวยใหการวางแผนมีประสิทธิภาพ
ย่ิงข้ึน เพราะสถานศึกษาจะไดทราบวาเปาหมายตางๆ ท่ีตองการน้ัน เปาหมายใดสํ าคัญมากนอย
กวากันเพียงใด เพ่ือกํ าหนดกิจกรรม บุคลากร ทรัพยากร และชวงระยะเวลาเหมาะสมตอไป

3. กํ าหนดแนวทางการดํ าเนินงานหรือวิธีปฏิบัติงาน คือการนํ าเปาหมายท่ีมีลักษณะ  
เปนความคิดเชิงนามธรรมมาท ําใหเปนรูปธรรมในทางปฏิบัติ โดยคิดโครงการหรือกิจกรรมท่ีจะทํ า
ใหบรรลุเปาหมายท่ีตองการ รวมทั้งกํ าหนดตัวช้ีวัดความสํ าเร็จหรือตัวบงช้ีใหมีความชัดเจนดวย

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



9

4. การกํ าหนดระยะเวลาท่ีเหมาะสม จะชวยใหการทํ างานมีประสิทธิภาพเพราะ
ผูปฏิบัติจะใหทราบวางานใดควรจะตองดํ าเนินการใหเสร็จเมื่อใด  และเปนประโยชนตอผูบริหาร
ในการกํ ากับดูแล

5.! การกํ าหนดงบประมาณ ในการจัดซ้ือวัสดุ อุปกรณ   รวมทั้งคาตอบแทน    และ
คาใชจายอ่ืน ๆ   ที่จ ําเปนในการดํ าเนินโครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ ตามแผนอยางรอบคอบและ 
ใหเปนประโยชนตอผูเรียนใหมากท่ีสุด

6. การกํ าหนดผูรับผิดชอบที่เหมาะสมในการดํ าเนินงานแตละข้ันตอนหรือในกิจกรรม  
และโครงการตางๆ เปนปจจัยสํ าคัญท่ีจะชวยใหแผนดังกลาว สามารถดํ าเนินการใหบรรลุ 
เปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ

ความหมายและความสํ าคัญของการวางแผน การวางแผน มีความหมายตางกันตาม
แนวคิดของนักการศึกษาแตละคน ดังน้ี

สมพงศ  เกษมสิน (2526, หนา 8) กลาววา การวางแผนเปนเร่ืองเก่ียวกับการวินิจฉัย
เลือกกํ าหนดวิธีปฏิบัติงานท่ีเห็นวาดีท่ีสุด โดยพิจารณาจากขอมูล ขาวสารและส่ิงแวดลอมตาง ๆ 
การวางแผนเปนการใชความคิด จินตนาการ คาดคะเนวิธีการเพ่ือคัดเลือกแนวทางท่ีดีท่ีสุดวิธีหน่ึง 
เพื่อกํ าหนดเปาหมายและวางโครงการในการดํ าเนินงานใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีกํ าหนดไว

หากจะพิจารณาการวางแผนในแงของกระบวนการ ประชุม  รอดประเสริฐ (2535,  
หนา 113) ไดใหคํ าจํ ากัดความของกระบวนการวางแผนวา กระบวนการวางแผนเปนเร่ือง 
การตัดสนิวัตถุประสงคในอนาคต  หรือการวางแผนเปนกระบวนการจัดทํ ากับขอมูลตาง ๆ  เพื่อให
ไดผลงานหรือผลผลิตท่ีเปนไปตามมาตรฐานหรือใกลเคียงกับมาตรฐานหรือวัตถุประสงค 
ท่ีไดกํ าหนดไวอยางเหมาะสมและเพียงพอ รวมท้ังระบุถึงวิธีการท่ีจะไดมาซึ่งทรัพยากรท่ีจํ าเปน
เหลาน้ันดวย
   หากจะมองในแงของการบริหาร  สุรัฐ  ศิลปอนันต  (2545, หนา 18) ไดกลาวถึงการ  
วางแผนโดยสรุปไววา  การวางแผนเปนงานในหนาที่ของผูบริหารซึ่งจะตองกะการลวงหนาเปน
กระบวนการปฏิบัติงานอยางมีข้ันตอนอยางตอเน่ืองและสัมพันธซ่ึงกันและกัน

หากจะมองในแงของการตัดสินใจ  ปรีชา  หงษไกรเลิศ (อางใน  อุทัย  บุญประเสริฐ, 
2537, หนา 18) ไดกลาวถึงความหมายของการวางแผนไวในหลักการวางแผนพัฒนาจังหวัด 
วา  การวางแผนคือการตัดสินใจของผูบริหาร  เปนการกํ าหนดส่ิงท่ีตองการกระทํ าไวลวงหนา เพื่อ
ใหวัตถุประสงคขององคการบรรลุความสํ าเร็จอยางมีประสิทธิภาพ
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จากความหมายท้ังหมดน้ี พอจะสรุปไดวา การวางแผนเปนภารกิจหลักของผูบริหาร
โดยมีขั้นตอนการวางแผนที่ชัดเจน  สงผลใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ  หากมีการวางแผนท่ีดี
สามารถเลือกวิธีดํ าเนินการที่เหมาะสม  สถานศึกษาจะไดกํ าหนดวัตถุประสงค  เปาหมายและแนว
ปฏิบัติไดชัดเจน   ทํ าใหผูปฏิบัติงานสามารถทํ างานไดตามแผนงานที่วางไว เพราะมีการก ําหนด
ระยะเวลาและผูรับผิดชอบ สงผลใหการดํ าเนินการบรรลุวัตถุประสงคตามเปาหมายท่ีตองการ
อยางมีประสิทธิภาพ

ประเภทของแผน   แผนสามารถแบงเปนประเภทตาง  ๆ    ไดตามแนวทางของ  อุทัย
บุญประเสริฐ (2537, หนา 25-26) ได 8 ประเภท ดังน้ีคือ

1.  แผนซึ่งแบงดวยระยะเวลา
    แผนซึ่งแบงประเภทดวยระยะเวลา ตามปกติมีประเภทสํ าคัญๆ อยู 3 ประเภทดวย

กัน คือ (1) แผนระยะสั้น (Short – range Plan)   (2) แผนระยะปานกลาง (Medium – range 
Plan) และ (3) แผนระยะยาว (Long-range Plan)

2.   แผนโดยขอบเขตพ้ืนท่ี
  แผนซึ่งแบงประเภทโดยลักษณะขอบเขตพื้นท่ีครอบคลุมในการปฏิบัติการของ     

แผนนั้น มไีดต้ังแตแผนโลกไปจนถึงแผนพืน้ท่ีทองถ่ินเฉพาะ  เชน   (1)  แผนโลก  (Global Plan)         
(2) แผนภมูภิาค (Region Plan) (3) แผนประเทศ (National Plan หรือ Country Plan)    
(4) แผนภาค  (Regional Plan) (5) แผนจังหวัด (Changwad Plan)   (6) แผนอํ าเภอ (District 
Plan)   (7) แผนตํ าบล   (Tambon Plan) (8) แผนหมูบาน (Mooban หรือ Village Plan)  (9)   
แผนเขตซ่ึงกํ าหนดพ้ืนท่ี ข้ึนเปนการเฉพาะ (Zone Plan หรือ Area Plan) เชน แผนเขตบริการ 
เปนตน

3.   แผนเชิงมหภาค-จุลภาค
    3.1 แผนมหภาค (Macro Plan) ไดแก แผนชาติและแผนสาขา (National and 

Sectoral Plan) ตางๆ เชน แผนพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  แผนเกษตร   
แผนอุตสาหกรรม  แผนการศึกษา แผนความมั่นคง  แผนสาธารณสุขแหงชาติ ฯลฯ   
แผนเหลาน้ีสวนใหญถือเปนแผนระดับมหภาค   (Macro Plan)   หรือระดับโดยสวนรวมระดับใหญ
ท่ีครอบคลุมระบบน้ัน ๆ ท้ังระบบ โดยเฉพาะนิยมใชกับระดับชาติ

    3.2 แผนจุลภาค (Micro Plan) ไดแก แผนเฉพาะเรื่อง เฉพาะสวน เฉพาะสถาบัน
หรือ เฉพาะสวนยอยๆ ของระบบใหญ ๆ เชน แผนภาคและทองถิ่น (Regional and Local Plan) 
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เปนตน   แตในบางที่มีการแยกแผนภูมิภาค (Regional Plan) ออกไปตางหาก แลวกํ าหนดใหแผน 
เฉพาะท่ีเฉพาะทองถิ่น เฉพาะหนวยหรือสถาบันเปนแผนระดับจุลภาค

4. แผนตามระดับขององคการ
 แผนซึ่งแบงตามระดับขององคการน้ี จะถือวาแผนรวมขององคการเปนแผนใหญ  

ท้ังน้ี ข้ึนอยูกับวาองคการน้ันคืออะไร แบงเปนข้ันเปนระดับอยางไร   ถาองคการเปนระดับชาติ 
แผนก็จะแบงเปนแผนระดับชาติ ระดับกระทรวง  ทบวง ระดับกรม ส ํานักงาน ระดับกอง   ระดับฝาย/สาย
ระดับหนวย ประกอบดวย แผนการประถมศึกษาแหงชาติ (แผนของ สปช.) แผนระดับจังหวัด 
(สปจ.)    แผนระดับอํ าเภอ (สปอ.) แผนระดับกลุมโรงเรียน และแผนระดับโรงเรียน เปนตน

5. แผนตามสาขางานในองคการ
    แผนซึ่งแบงประเภทตามสาขางานของแตละองคการ หรือหนวยงานจะถือการแบง

สาขางานภายในองคการนั้นเปนหลักส ําคัญในการจัดทํ าแผน   เชน    แผนตามหลักงานการศึกษา   
จะแบงสาขางานเปน (1) แผนดานวิชาการ   (2) แผนดานกิจการนักเรยีน  (3) แผนดานบุคลากร  
(4) แผนดานอาคารสถานท่ี  สิ่งแวดลอมฯ  และสิ่งอํ านวยบริการทางการศึกษา (5) แผนดาน
บริหารท่ัวไป  ธุรการ การเงิน และพัสดุ (6) แผนดานความสัมพันธกับชุมชน (7) แผนดาน 
โครงการพิเศษ

6. แผนตามลักษณะตัวแผน   แผนซ่ึงแบงประเภทดวยวิธีน้ีจะแบงโดยคํ านึงถึงลักษณะ
ท่ีเปนตัวเน้ือของแผนวาปรากฏในลักษณะซึง่อาจจะแบงไดเปน(1) แผนลับ Secret Plan) (2) แผนท่ี
เปนขอตกลงหรือคํ าสั่ง (Agreement หรือ Ordered) และ (3) แผนท่ีเปนเอกสาร (Document 
Plan )

7. แผนโดยเทคนิควิธีการวางแผน
    แผนในลักษณะน้ีประกอบดวย (1) แผนเดี่ยวเฉพาะเรื่อง (Single Plan หรือ Project 

by Project Plan) (2) แผนผสมผสาน (Intergrated Plan) และ (3) แผนสมบูรณแบบ 
(Comprebensive Plan)

8. แผนตามโครงสรางของระบบแผน
    แผนซึ่งแบงตามระดับช้ันตามโครงสรางของระบบแผนจะประกอบดวย (1) แผน 

(Plan) (2) แผนงาน (Programme) (3) โครงการ (Project) (4) งาน (Task) (5) กิจกรรม (Activity)
จะเห็นไดวาการแบงประเภทดวยวิธีดังกลาวแลวน้ี เมื่อพิจารณาในประเด็นเชิงวิชาการ

จะชวยใหมองเห็นลักษณะเฉพาะของแผนไดชัดเจนขึ้นวา แผนซึ่งเปนผลผลิตของการวางแผนนั้น 
มีลักษณะเฉพาะใดบาง แตในการวางแผนจริงในภาคปฏิบัติน้ัน แผนซ่ึงปรากฏเปนผลผลิตของ
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การวางแผนจะมีคุณลักษณะหลายอยางผสมผสานกัน ไมวาจะเปนดานระยะเวลา พ้ืนท่ีท่ีครอบ
คลุม ระดับองคการและประเภทของวิธีการวางแผนอ่ืน ๆ การท่ีองคการหรือหนวยงานใดจะเลือก
ใชแบบใดผสมผสานกันแบบใด มากนอยแคไหนเพียงใด องคการแตละแหงจะเปนผูเลือกใชหรือ
กํ าหนดขึ้นใหเหมาะสมกับลักษณะงานในความรับผิดชอบของตน หรือใชตามขอกํ าหนดของหนวย
ซ่ึงมีอํ านาจกํ าหนดรูปแบบของแผนเปนผูกํ าหนดให

ความสํ าคัญและประโยชนของการวางแผน สนานจิตร  สุคนธทรัพย (2524, หนา 10-
11)  กลาวถึงความสํ าคัญของการวางแผนไว 9 ประการ  ดังน้ี

1. ชวยใหมกีารใชทรัพยากรอยางเกิดประโยชนสงูสดุ โดยเฉพาะทรัพยากรท่ีมีอยูอยาง
จ ํากัด เนื่องจากมีการวิเคราะหทางเลือกเพื่อใหใชทรัพยากรอยางประหยัด แตไดผลมากท่ีสุด

2. ชวยใหการดํ าเนินงานบรรลุวัตถุประสงค เน่ืองจากมีการกํ าหนดจุดมุงหมายในการ
ทํ างานอยางแนนอน เปนแนวทางใหทุกฝายท่ีมีสวนเก่ียวของปฏิบัติหนาท่ีตามบทบาทเพ่ือนํ าไปสู
จุดหมายปลายทางเดียวกัน

3. การวางแผน   ชวยลดความขัดแยงในองคการหรือหนวยงาน เน่ืองจากมีกํ าหนด 
ขั้นตอนในการทํ างาน ตลอดจนบทบาทหนาท่ี ชวยใหการทํ างานไมสับสน ซับซอน

4. การวางแผนชวยใหผูบริหรสามารถคาดคะเนลวงหนาถึงปญหาและอุปสรรคอันอาจ
จะเกิดขึ้น และสามารถปรับใชสถานการณ ท้ังดีและเลวใหเกิดประโยชนได

5. การวางแผนชวยใหสามารถควบคุมงานไดอยางเปนระบบ และไมกอใหเกิดใน 
ผลทางลบ

6. การวางแผนชวยใหการพัฒนาหรือแกไขปญหาขององคการ หรือหนวยงานเปนไป
อยางทันเหตุการณ เน่ืองจากไดมีการวิเคราะหปญหาอยางมีระบบ ทํ าใหสามารถลํ าดับความ
สํ าคัญของปญหา และมีการดํ าเนินการท่ีทันตอเหตุการณ

7. การวางแผนจะชวยใหการพฒันาทุกดานทุกระดับสอดคลองกัน   เปนการลดความ 
ซํ้ าซอนในการใชทรัพยากร เชน การวางแผนการศึกษาในสวนท่ีเก่ียวของกับอนามัยโรงเรียน ก็ควร 
สอดคลองกับแผนสาธารณสุข    หรือแผนการศึกษาระดับประถมศึกษาก็ควรสอดคลองกับระดับ
กอนประถมศึกษา และระดับสูงกวาประถมศึกษาข้ึนไป และไมมีการใชงบประมาณใน 
กลุมประชากรเปาหมายเดียวกันในเร่ืองเดียวกัน เปนตน

8. การวางแผนจะชวยใหเกิดการประสานงานกันระหวางหนวยงานท่ีกิจกรรมเหมือน
คลายคลึง หรือเก้ือหนุนซ่ึงกันและกัน
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9. การวางแผนชวยใหองคการหรือหนวยงานสามารถกํ าหนดอนาคตของตนเองได
สวน สมพงศ  เกษมสิน (2526, หนา 10)    กลาววา   การวางแผนท่ีดีชวยเปนประโยชน

แกการบริหารขององคกรเปนอันมาก ชวยใหการบริหารเปนไปอยางประสานสอดคลอง  ประหยัด 
กํ าลังคน กํ าลังเงิน   และเวลา  ทํ าใหการตรวจสอบและการควบคุมมีประสิทธิภาพ   แบงเบาภาระ
หนาท่ีของผูบังคับบัญชาใหนอยลง และเปนการระดมกํ าลงัคน และทรัพยากรตาง ๆ ชวยใหการขยาย
งานและการปรับปรุงงานขององคการดํ าเนินไปโดยรวดเร็ว

สํ าหรับ ปรีชา  หงษไกรเลิศ (2526,  หนา10 )  ไดกลาวถึงความสํ าคัญและประโยชน
ของการวางแผนไว  6  ประการ คือ

1. ทํ าใหการทํ างานของบุคลากรประสานงานซ่ึงกันและกัน โดยมีแผนเปนกรอบในการ
ดํ าเนินงาน

2. ชวยใหเกิดการประหยัดในการบริหาร เชน คน เงิน วัสดุ และการจัดการ แทนที่จะ
ตองเสยีเวลาดํ าเนินการไปโดยไมมทิีศทางท่ีสอดคลองกับวัตถุประสงคและเปาหมายขององคการ ซึ่งจะ
ทํ าใหเสียหายตอทรัพยากรในการบริหารดังกลาว

3. ชวยใหการปฏิบัติงานสํ าเร็จลุลวงไปโดยรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ
4. เปนการแบงเบาภาระหนาท่ีการงานของหัวหนางานไดเปนอยางดี เพราะการมีแผน 

ยอมจะตองมีการกํ าหนดหนาท่ีในการปฏิบัติงานของบุคลากรตางๆ เอาไวโดยแนนอนอยูแลว
5. ทํ าใหสามารถระดม สรรพกํ าลังของทรัพยากรไดอยางถูกตองและมีประสิทธิภาพ
6. ทํ าใหหัวหนางานหรือผูบังคับบัญชาสามารถควบคุมการปฏิบัติงานตางๆ ไดโดยงาย 

เพราะมีการวางแผนไวแลวและสามารถทราบปญหาหรืออุปสรรคท่ีเกิดจากการปฏิบัติงานตาม
แผนไดเปนอยางดี  ทํ าใหสามารถปรับปรุง แกไขปญหาและอุปสรรคไดทันทวงทีกอนท่ีจะสาย  
เกินไป

ทํ านองเดียวกันกับ ธงชัย  สันติวงษ (2528, หนา 47) ไดชี้ใหเห็นถึงความสํ าคัญของ
การวางแผนไว  5  ประการ  ดังน้ี

1.  เปนเคร่ืองชี้ใหเห็นถึงความรับผิดชอบของนักบริหารตามขอบเขตอํ านาจหนาท่ีของ
ตนอยางชัดเจน

2. ใชวัดความสํ าเร็จ ระบบการวางแผนที่มีประสิทธิภาพ จะสามารถประเมินผลกระทบ
ของความผิดพลาดท่ีมีตอองคการ และท ําการแกไขไดเหมาะสมและทันทวงที

3. เปนเคร่ืองกํ าหนดทิศทาง การวางแผนและบริหารแผน จะชวยใหองคการกํ าหนด
วัตถุประสงค หรือทิศทางการดํ าเนินงานตาง  ๆ ได
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4. ใชประสานกํ าลังความพยายามในองคการ การวางแผนและบริหารแผน จะชวยเนน
ใหสามารถมองเห็นขอบเขตของปญหาท้ังหมด  และในเวลาเดียวกันก็จะชวยใหสามารถนํ า
ทรัพยากรท่ีมีอยูท้ังหมดมาใชในการแกปญหาไดดวย

5. ใชเปนเคร่ืองมือในการปรับตัวแผนงานท่ีองคการจัดทํ าข้ึน และยึดถือใหดํ าเนินงาน
อยูน้ัน จะชวยใหผูบริหารสามารถตรวจสอบประสิทธิภาพและทิศทางขององคการไดตลอดเวลา

ท้ังน้ี   โดยการติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติงานตามแผน และผลของการตรวจสอบ
สามารถปรับตัวเองใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอมไดตลอดเวลา ซึ่งอาจกระท ําโดยการแกนโยบาย 
และเปาหมายระยะยาวใหถูกตองย่ิงข้ึน

นอกจากน้ี  กรมวิชาการ  กระทรวงศึกษาธิการ  (2543, หนา 32-33) ไดกลาวถึง
ประโยชนของการวางแผนและบริหารโดยอาศัยแผนไว  8  ประการ  ดังน้ี

1.  ทํ าใหการท ํางานมีจุดหมาย เปนการพัฒนากาวไปขางหนาอยูตลอดเวลา  ชวยทํ า
ใหการดํ าเนินงานมีประสิทธิภาพ

2.  กอใหเกิดความสะดวกในการทํ างาน และสามารถวัดความสํ าเร็จได
3.  ในกรณีท่ีมีปญหาเกิดข้ึน หรือมีการเปล่ียนแปลงตางๆ ทั้งในเรื่องของแผนงาน หรือ

ไดรับผลกระทบจากสภาพแวดลอมตางๆ ก็สามารถปรับปรุงและแกไขไดทันทวงที
4. สามารถใชเปนเคร่ืองมือชวยใหผูบริหาร วินิจฉัยตัดสินใจไดอยางมีหลักเกณฑและ

ถูกตอง
5.  ทํ าใหทราบขอมลู ความเปนมาในอดีต สถานการณปจจุบัน และการประมาณการ

ในอนาคต ซ่ึงจะเปนประโยชนตอการบริหารและการจัดการ
6.   ทํ าใหเกิดการใชทรัพยากรอยางประหยัดและไดผลคุมคาเพราะมีการระดมทรัพยากร

มาดํ าเนินการอยางเหมาะสม โดยวิธีการท่ีดีท่ีสุด
7. ทํ าใหเกิดความรวมมือ ประสานงาน ทั้งในหนวยงานและตางหนวยงาน กอใหเกิด

ความสอดคลองและลดความซ้ํ าซอน
8. ชวยใหมีการกระจายอํ านาจ โดยเฉพาะหากมีการวางแผนในระดับปฏิบัติหรือระดับ

ลางขึ้นมา
และสํ าหรับ พยอม  วงศสารศรี (2533, หนา 65) กลาวถึงความสํ าคัญและประโยชน

ของการวางแผนไว  6  ประการ  ดังน้ี
1. การวางแผนชวยใหการบริหารพนจากความลมเหลว เน่ืองจากผูบริหารสามารถมอง

เหน็ส่ิงท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคตไดอยางถูกตอง
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2. การวางแผน สามารถเช่ือมโยงดานการบริหารทรัพยากร เวลา สถานท่ี และความ
รวมมือในการประสานงานกับหนวยงานอ่ืน

3. การวางแผนชวยใหผูบริหารมีความหวังวาจะไดผลงานท่ีดี ถูกตอง และใกลเคียงกับ
ส่ิงท่ีตองการ

4.  การวางแผนสามารถแสวงหาคํ าตอบใหกับปญหาไดดีท่ีสุด และยังชวยทํ าใหพบ
วิธีการ ใหมๆ สํ าหรับการดํ าเนินงานอีกดวย

5. การวางแผนทํ าใหการดํ าเนินงานมีประสิทธิภาพ  เน่ืองจากการวางแผนชวยทํ าให 
คนพบความจริงสามารถกํ าหนดกิจกรรมท่ีพึงปฏิบัติและสามารถวิเคราะหการใชเวลา แรงงาน 
วัสดุท่ีจํ าเปนตอการปฏิบัติงานดวย

6. การวางแผนชวยลดความสูญเปลาในการปฏิบัติงาน เชน ทรัพยากรในการบริหาร     
อันไดแก คน งบประมาณ วัสดุ เวลา เปนตน

จากแนวคิดและทัศนคติท่ีมตีอความสํ าคัญและประโยชน ของการวางแผนของ
นักวิชาการ  ดังท่ีไดกลาวมาแลวขางตน พอจะสรุปไดวา การวางแผนเปนสิ่งจ ําเปน  มีความส ําคัญ
และเปนประโยชนตอการบริหารขององคการ ทํ าใหมีการระดมทรัพยากรและใชอยางประหยัดแต
เกิดประโยชนสูงสุด ทํ าใหเกิดการประสานงาน ลดความขัดแยงและความซํ้ าซอนในการ 
ปฏิบัติงาน สามารถที่จะตรวจสอบ ควบคุมงานไดอยางเปนระบบ และยังสามารถปรับปรุง 
แกไขปญหาในการปฏิบัติงานไดทันทวงที ทํ าใหงานบรรลุผลอยางมีประสิทธิภาพ ทํ าใหองคกร
พัฒนาเจริญกาวหนา และดํ ารงสภาพไดอยางมั่นคงสงผลตอการพัฒนาดานอื่น ๆ ไปดวย

ทฤษฎท่ีีเก่ียวกับการวางแผน Breton and Henning (อางใน  สุรพล  บัวพมิพ, 2536, 
หนา 3-18) กลาวถึงทฤษฎีเก่ียวกับการวางแผนไว 7 ทฤษฎ ีดังน้ี

1. ทฤษฎีการกํ าหนดความตองการ (Theory of Need Determination)
    หลักการของทฤษฎีน้ี กลาววา การเปล่ียนแปลงใดๆ ในองคการหรือตัวบุคคลจะเกิด

จากความตองการ ซ่ึงเปนส่ิงท่ีมีอยูตามธรรมชาติ แตยังไมไดรับการกระตุนใหเกิดความตองการท่ี
มีพลังเพยีงพอทีจ่ะเกิดการเปลีย่นแปลงได ความตองการในการวางแผนจงึเปนสิง่ส ําคัญส ําหรับ การ
วางแผนและรวมถึงความตองการในดานอ่ืนๆ ท่ีจะนํ ามาประกอบการวางแผนในลักษณะ 
ขอมูลสารสนเทศและผลการประเมิน

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



16

2.  ทฤษฎีคัดสรร (Theory of Choice)
    ทฤษฎนีีม้คีวามเชือ่วา  ปญหาทกุปญหามทีางแกหลายทาง   ภารกิจทุกภารกิจจะม ี

แนวทางปฏิบัติหลายแนวทาง ผูวางแผนจะตองพิจารณาทางแกหรือแนวทางปฏิบัติทุก ๆ  
แนวทาง แลวเลือกแนวทางท่ีเหมาะสมท่ีสุดมาปฏิบัติ ข้ันตอนในการคัดสรรมี 5 ข้ันตอน คือ

1.! การคัดสรรทางเลือก
2.! การพจิารณาตัวแปรแตละทางเลือก
3.! การกํ าหนดคุณคาตัวแปรและความสัมพันธเชิงเศรษฐกิจ
4.! การกํ าหนดคาโอกาสเปนไปไดของตัวแปร
5.! การตัดสินใจกํ าหนดลงในแผน

3.  ทฤษฎีขอมูล (Theory of Data Collection and Processing)
     ทฤษฎีมีความเช่ือวา  ประสิทธิภาพและคุณภาพของแผนขึ้นอยูกับขอมูลและ

ขาวสาร ถาขอมูลมีความซับซอน  มีความส ําคัญและมีความกวางขวาง ครอบคลุมทุกๆ หนวยงาน
ที่เก่ียวของ ย่ิงมากเทาไรก็ย่ิงตองการผูเช่ียวชาญ คณะกรรมการ ท่ีปรึกษา และเทคนิควิธีการตางๆ 
เขามาชวยดํ าเนินการมากข้ึนเทาน้ัน

4.   ทฤษฎีการทดสอบ (Theory of Testing)
  ทฤษฎีนี้เชื่อวา การทดสอบเปนการตรวจสอบความถูกตอง เพื่อความมั่นใจใน 

องคประกอบตางๆ ของแผน อยางไรก็ตามก็มีขอโตแยงวาท่ีเหมาะสมน้ันควรจะทดสอบใน 
ขั้นตอนใดของการวางแผน คํ าตอบก็คือ การทดสอบในข้ันพิจารณากํ าหนดความตองการ 
ขั้นทดสอบ แผนชั่วคราวและแผนท่ีสํ าเร็จเรียบรอยแลว การทดสอบตองเปนการตรวจสอบใน
ลักษณะท่ีจะไมมีอิทธิพลตางๆ เขามาเก่ียวของดวยจะทํ าใหการตรวจสอบชี้ใหเห็นองคประกอบ
อยางชัดเจน สามารถบอกความสํ าคัญขององคประกอบไดอยางดี

การทดสอบเปนสิ่งจ ําเปนและจ ําเปนมากข้ึน ถาแผนน้ันมีความซับซอน กวางขวาง
มากย่ิงขึ้น ระยะเวลานานขึ้น แผนเปนความลับ แผนไมสมบูรณและแผนยากตอการปฏิบัติ  
ย่ิงตองการการทดสอบมากข้ึนเปนเงาตามตัว

5. ทฤษฎีจัดองคการเพ่ือการวางแผน (Theory of Organizing for Planning)
    ทฤษฎีน้ีกลาววา การวางแผน เปนหนาท่ีของผูบริหารในระดับตางๆ ในทุกหนวยงาน

ขององคการ ซ่ึงมีหนาท่ีและบทบาทตางกันไป การวางแผนน้ันจะตองมีการจัดองคการและกํ าหนด 
หนาท่ีของผูเก่ียวของในแตละระดับใหชัดเจน เพ่ือเปนหนวยปฏิบัติในการวางแผนอยางสมบูรณ
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6.  ทฤษฎีการส่ือสารในการวางแผน (The Role Communication Theory in Planning)
ทฤษฎีการสื่อสาร ท่ีจะนํ ามาประยุกตใชในการวางแผนน้ัน มีสิ่งท่ีตองพิจารณา

หลายประการดวยกัน เนือ่งจากประสทิธภิาพของการสือ่สารในการวางแผนขึน้อยูกับธรรมชาติของแผน 
และองคประกอบการสื่อสาร  ไดแก คุณภาพของผูใหขาวสาร คุณภาพของผูรับขาวสาร   ระดับ
ความสํ านึกในเร่ืองการส่ือสารขององคการ ความเหมาะสม ความเพียงพอของเคร่ืองมือการส่ือสาร 
และจํ านวนของคนท่ีเก่ียวของในกระบวนการวางแผนการสื่อสารในการวางแผน เปนสิ่งจํ าเปนท่ี
ตองนํ ามาประยุกตใชในทุกข้ันตอนของการวางแผน นับต้ังแตการกระตุนใหเกิดความตระหนักและ 
ความตองการในการวางแผน จนกระท่ังถึงข้ันสุดทายในการท่ีจะใหแผนเปนท่ียอมรับของทุกคนท่ี
เก่ียวของ

7. ทฤษฎีสรางความเห็นชอบในการวางแผน (Role Persuasion Theory in Planning)
ทฤษฎีน้ีมีความเชื่อวา การโนมนาวใหผูอ่ืนเห็นชอบในแผนน้ันมีความจํ าเปน

อยางย่ิงในขั้นตอนที่ส ําคัญ 4 ข้ันตอน คือ
    1. ข้ันพิจารณาเคาโครงแผน
    2. ขั้นกํ าหนดหนวยปฏิบัติ
    3. ขั้นกํ าหนดเครือขายและการรวมมือระหวางหนวยงาน
จากทฤษฎท่ีีเก่ียวของกับการวางแผนจะเห็นไดวา ในการวางแผนท่ีดีและมปีระสทิธภิาพน้ัน 

จํ าเปนตองอาศัยหลักการและความเช่ือของทฤษฎีตาง ๆ  ประกอบกันเปนแนวทางในการวางแผน
ทุกขั้นตอน   นอกจากน้ัน  ตองอาศัยเทคนิคตางๆ มาชวยในการวางแผน  ไดแก เทคนิค SWOT
Analysis และเทคนิค  MBO

 ชูชีพ  พุทธประเสริฐ (2545,  หนา 1-6) ไดกลาวถึงการวางแผนโดยใชเทคนิค SWOT 
Analysis และเทคนิค MBO ดังตอไปน้ี
  เทคนิค SWOT    ซึ่ง เปนตัวยอของ  Strengths,  Weaknesses,  Opportunities,   
และ Threats การวิเคราะห (SWOT Analysis) เปนเทคนิคสํ าคัญอยางหน่ึงท่ีใชในการ 
วางแผนกลยุทธการแขงขันดานการตลาดในองคกรธุรกิจ ไดมีผูรูพยายามใหนิยามความหมายของ   
SWOT  เพื่อความกระจางตอการนํ าไปปฏิบัติหลายทานดวยกัน สรุปเปนประเด็นสาระ 
นํ าเสนอดังน้ี
        S (Strengths) หรือ จุดแข็ง หมายถึง ทรัพยากรและความสามารถท่ีองคกรมีอยู
และสงผลใหองคกรบรรลุวัตถุประสงคไดอยางมีประสิทธิภาพ   เชน  บุคลากรท่ีมีความคิดริเร่ิม 
สรางสรรค   (Creative Staff)   เปนตน  หรือหมายถึงการดํ าเนินงานภายในท่ีองคกรสามารถกระทํ า
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ไดดี องคกรจะตองวิเคราะหการดํ าเนินงานภายใน เชน การบริหาร การเงิน การตลาด การผลติ 
และการวิจัยและพัฒนา   เพือ่การพจิารณาถึงจดุแขง็ของการดํ าเนินงานภายในเหลานี้เปนระยะ   
หรืออาจหมายถึง  จดุเดนและถือเปนขอดีท่ีองคกรมอียูในปจจบัุน การระบุถึงจดุแข็งขององคกรจะทํ า
ใหมองเห็นโอกาสที่จะใชประโยชนจากจุดแข็งนั้นได และทํ าใหเกิดความเชื่อมั่นวาองคกรมีจุดที่
สามารถสรางความนาเช่ือถือในเชิงคุณภาพได

          W (Weaknesses)  หรือจดุออน   หมายถึง  ขอจํ ากัด  ขอผิดพลาดหรือขอบกพรอง
ขององคกร ซึ่งจะทํ าใหองคกรไมสามารถดํ าเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพ   เชน    การมีช่ัวโมง
การทํ างานนอย หรือบุคลากรยึดติดกับสภาพปจจุบันโดยไมยอมรับการเปลี่ยนแปลง (Status 
Quo-oriented Staff) เปนตน   หรือหมายความถึง การดํ าเนินงานภายในที่องคกรไมสามารถ
กระทํ าไดดี และจะเปนอุปสรรคตอการส ําเร็จขององคกร   องคกรจะตองกํ าหนดกลยุทธขององคกร
ท่ีสามารถลบลางหรือปรับปรุงจุดอ อนของการดํ าเนินงานภายในใหดี ข้ึน  และอาจมี  
ความหมายถึง สวนท่ีองคกรยังมีขอดอยหรือมีขอบกพรองและขอบกพรองน้ัน  หากไมจัดการ 
แกไขใหทันทวงทีอาจเติบโตขึน้ไปเปนอุปสรรคขดัขวางการพฒันาขององคกรได การมองจดุออนอาจ
ไปกระทบความรู สึกของสมาชิกในองคกรท่ีเ ก่ียวข องกับสิ่ง ท่ี เป นจุดด อยนั้น แตไมได 
หมายความจะตองเลิกตรวจสอบจุดออนขององคกร เพราะองคกรกํ าลังถูกตรวจสอบเพื่อการ
เปล่ียนแปลง
  O (Opportunities) หรือโอกาส  หมายถึง สภาพการณท่ีเกิดข้ึนและทํ าใหองคกร   
ไดเปรียบในการแขงขัน หรือหมายถึง สภาพแวดลอมภายนอกท่ีเปนประโยชนตอการดํ าเนินงาน
ขององคกร องคกรจะตองคาดคะเนการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอมภายนอก เชน เศรษฐกิจ 
สังคม  การเมือง เทคโนโลยี และการแขงขันอยูเปนระยะเพ่ือแสวงหาประโยชน   จากการ    
เปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมภายนอกเหลานี้    นอกจากน้ี  อาจหมายถึงขอไดเปรียบที่มองเห็น
อันเน่ืองมาจากการท่ีองคกรมีจุดแข็ง การวิเคราะหถึงจุดน้ีเปนผลใหสามารถคาดการณถึงอนาคต
และวางแผนการทํ างานไดใกลเคียงความเปนจริง

T (Threats)  หรืออุปสรรค หมายถึง  สภาพการณภายนอกที่ทํ าความเสียหายใหแก
องคกรหรือกลยุทธขององคกร   หรือหมายถึง  สภาพแวดลอมภายนอกท่ีคุกคามตอการดํ าเนินงาน
ขององคกร ซึ่งสภาพแวดลอมภายนอกเหลานี้ ไดแก เศรษฐกิจ สังคม การเมือง เทคโนโลยีและการ
แขงขัน เปนตน และอาจมีความหมายถึง สิ่งคุกคามหรือขอเสียเปรียบที่อาจเกิดขึ้นจากการมี      
จุดออนในองคกร หรืออาจเกิดข้ึนจากอุปสรรคขัดขวางภายนอกท่ีเปนอันตรายตอการพัฒนา    
องคกร
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การนํ า SWOT มาใชในการวิเคราะหองคการ ควรพิจารณาวิเคราะหจากปจจัยตาง ๆ 
ซึ่ ง เป นสภาพแวดล อม  2 ส วน  คือ  สภาพแวดล อมภายในและภายนอกองค การ   
การวิเคราะหปจจัยเหลาน้ีจะใหเห็นภาพท่ีชัดเจน นํ าไปสูการแกไขปญหาไดชัดเจนมากขึ้น  
รายละเอียดของปจจัยประกอบดวย

1. ปจจัยภายในองคการ ประกอบดวย
1.1 โครงสรางขององคการ (Corporate Structure) ไดแก ความสัมพันธระหวาง

งานและสายบังคับบัญชา
1.2 วัฒนธรรมองคการ (Corporate Culture) ไดแก ความเชือ่ ความคาดหวัง คานิยม

ประเพณี ของการปฏิบัติงาน ซ่ึงมีการถายทอดตอกันมา
1.3 ทรัพยากรขององคการ (Corporate Resources)  ไดแก   งบประมาณ    วัสดุ

อุปกรณ บุคลากร รวมไปถึงระบบขอมูลสารสนเทศ เทคโนโลยีท่ีนํ ามาใชเพื่อเพิ่มผลผลิต
2. ปจจัยภายนอกองคการ ประกอบดวย

2.1 สภาพแวดลอมของการดํ าเนินงาน (Task Environment) ไดแก ปจจัยท่ีกระทบ
โดยตรงกับการดํ าเนินงาน  เชน   ผูมีสวนไดเสีย  รัฐบาล  ลูกคา ชุมชน  กลุมองคกรตาง ๆ  คูแขง
ขัน ตลาดแรงงาน เปนตน

2.2 สภาพแวดลอมทั่วไป   (General  Environment)   ไดแก ปจจัยที่มีผลกระทบ
ตอการดํ าเนินงานระยะสั้น แตอาจสงผลตอการตัดสินใจในระยะยาว  เชน  การเมือง   เศรษฐกิจ
สังคม วัฒนธรรม การศึกษา เปนตน
           การบริหารงานโดยยึดวัตถุประสงค MBO (Management by Objective)   
การบริหารโดยยึดวัตถุประสงค MBO เปนระบบบริหารท่ีผูบังคับบัญชา     และผูใตบังคับบัญชา
รวมกันในการกํ าหนดเปาหมายในการทํ างาน หนาท่ีความรับผิดชอบ   ภายใตเงื่อนไขของเวลา
ท่ีจะวัดมาตรฐานของความส ําเร็จ ซึ่งมีลักษณะของการเคลื่อนไหวอยูเสมอ ตามวัตถุประสงคเปน
ระยะ
            เทคนิค  MBO    คือการบริหารงานโดยยึดวัตถุประสงค  ชูชีพ   พุทธประเสริฐ  กลาวไว
เก่ียวกับจุดมุงหมาย  องคประกอบ  และกระบวนการไวดังน้ี คือ
! 1.  จุดมุงหมายของ MBO
!   1.1  ชวยใหทุกคนเขาใจขอบเขต หนาท่ีและความรับผิดชอบมากข้ึน

1.2  ชวยใหมีการติดตอระหวางผูบังคับบัญชาและผูใตบังคับบัญชา
1.3  ชวยใหทุกคนมีสวนรวมในการตัดสินใจ
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1.4  ผลงานถูกควบคุมดวยมาตรฐานการปฏิบัติงาน
1.5! ประเมินผลมีหลักเกณฑที่เชื่อถือได
1.6! ชวยพัฒนาทุกคนใหทํ างานเต็มความสามารถ
1.7! ชวยใหเปาหมายขององคการและหนวยงานตรงกัน
1.8! ชวยใหผูบังคับบัญชารูขาวสารท่ัวไปไดดี

2. องคประกอบสํ าคัญของ MBO ไดแก
2.1!การกํ าหนดวัตถุประสงคควบคูกับการวางแผน
2.2! ผูบริหารระดับตาง ๆ  ตองมีความรูกวางขวาง
2.3! ใหสมาชิกของกลุมรวมมือรวมใจ
2.4!มี Feed back ในการทํ างาน

3. กระบวนการของ MBO ไดแก
 3.1  การกํ าหนดบทบาทและภารกิจ ท่ีจะตองปฏิบัติในการบริหารงาน
        3.2  การพยากรณ   เปนการคาดถึงผลท่ีไดจากการดํ าเนินงาน  เพื่อใหผูปฏิบัติงาน 
ไดรับทราบถึงเปาหมายของการดํ าเนินงานขององคการ

3.3  การกํ าหนดวัตถุประสงค จะประกอบดวย 3 ข้ันตอน คือ
ขั้นตอนที่ 1   กํ าหนดผลงานส ําคัญ ซึ่งผูดํ ารงตํ าแหนงควรตองมีความ

รับผิดชอบในกิจกรรมดานใดบางใหประสบผลสํ าเร็จ
ขั้นตอนที่ 2   กํ าหนดตัววัด หรือดัชนีช้ีความสํ าเร็จ ทั้งระดับคุณภาพและ

ปริมาณ
ขั้นตอนที่ 3   กํ าหนดเปาหมายหรือมาตรฐาน เพื่อใชวัดผลงาน ซ่ึงตอง

กํ าหนดหนวยวัดและตัวเลขท่ีเปนเปาหมายใหชัดเจน
3.4  กํ าหนดแผนดํ าเนินงาน โดยแบงงานออกเปนกิจกรรมและข้ันตอนเรียงลํ าดับ

กอนหลัง     กํ าหนดผูรับผดิชอบกํ าหนดทรัพยากรท่ีใช ระบุเวลาท่ีใชในแตละกิจกรรม ปรับเวลา
เพื่อใหสอดคลองกับเปาหมาย

3.5  การตรวจสอบผลงานการปฏิบัติการหรือดํ าเนินการ โดยพิจารณากับเปาหมาย
และเกณฑมาตรฐานท่ีกํ าหนดไว

3.6  ใหขอมูลยอนกลับไปสูการกํ าหนดเปาหมายใหม   เพราะการตรวจสอบ และ
ปรับปรุงเม่ือทราบผลการตรวจสอบ    ทํ าใหทราบขอบกพรองตาง  ๆ   อันนํ าไปสูการกํ าหนด
เปาหมายใหมเพื่อผลสัมฤทธิ์ของงาน

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



21

นอกจากน้ี พยอม  วงศสารศร ี  ( 2533,  หนา 6-7 ) ไดกลาวถึงการวางแผนท่ีดีควรใช
เทคนิคการจัดการทรัพยากรบุคคล ( Human Resource Management ) ดังน้ีการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย เดิมเรียกกันวาการบริหารงานบุคคล  แตเน่ืองจากความคิดดานการบริหารงาน
บุคคลไดมีการขยายและพัฒนาตามการคนควาทางวิชาการ    จึงไดมีการยอมรับคํ าใหมท่ีใชการ
บริหารทรัพยากรมนุษย ซึ่งนาจะมีความเหมาะสมที่สามารถสรางความเขาใจในการนํ าไปสูความ
เจริญเติบโตขององคการไดเปนอยางดี รากฐานการเปลี่ยนแปลงท่ีสามารถนํ ามาสนับสนุนไดคือ 
การคนควาของไมลส   (พยอม  วงศสารศรี, 2533, หนา 8-10)    ไมลสไดเสนอทฤษฎีสองรูปแบบ 
(A Dual-Model Theory) โดยกลาวถึงภารกิจทางการบริหารวาเปนการผสมผสานกันระหวางตัว
แปรด านองค การ   ( เป าหมาย  เทคนิควิทยาการ  และโครงสร าง )  และตัวแปร  
ดานมนุษย (ความสามารถ ทัศนคติ คานิยม ความตองการ และเช้ือชาติ) ท่ีสงผลตอความมี 
ประสิทธิผลและประสิทธิภาพของระบบสังคมเทคนิควิทยาการ (Sociotechnological System)

ความหมายของการบริหารทรัพยากรมนุษย    หมายถึง   กระบวนการท่ีผูบริหารใช
ศิลปะและกลยุทธดํ าเนินการสรรหา   คัดเลือก และบรรจุบุคคลท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสม ใหปฏิบัติ
งานในองคการ   พรอมทั้งสนใจการพัฒนาธ ํารงรักษาใหสมาชิกที่ปฏิบัติงานในองคการเพิ่มพูน
ความรู ความสามารถ มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดีในการทํ างาน และยัง รวมไปถึงการแสวง
หาวิธีการท่ีทํ าใหสมาชิกในองคการท่ีตองพนจากการทํ างานดวยเหตุทุพพลภาพเกษียณอายุ    
หรือเหตุอ่ืนใดในงานใหสามารถดํ ารงชีวิตอยูในสังคมอยางมีความสุข
   จากความหมายทรัพยากรมนุษย   จะพบประเด็นสํ าคัญท่ีผูบริหารจะตองสนใจการ
บริหารทรัพยากรมนุษยท้ังระบบอยางครบวงจร จะขาดสวนใดสวนหน่ึงยอมไมได ท่ีกลาววาจะ
ตองพิจารณาทรัพยากรมนุษยทั้งระบบก็คือ การพิจารณามนุษยในสภาพการณตาง ๆ  ดังน้ี

1. มนุษยที่อยูในสังคม กอนท่ีจะเขามาอยูในองคการซ่ึงหมายความวาการ บริหารงาน
ดานนี้ ผูบริหารตองเปนผูท่ีไวตอสถานการณสามารถชวงชิงนํ ามนุษยท่ีมีความรู ความสามารถใน
สังคมเขามาเปนสมาชิกขององคการใหได

2. มนุษยท่ีกํ าลังปฏิบัติภารกิจในองคการ ผูบริหารงานตองสนใจพัฒนาความรู  
ความสามารถ ดํ ารงรักษาใหผูปฏิบัติงานมีความสุขกาย สุขใจในการทํ างาน กลาว โดยภาพรวม 
คือ มีความพึงพอใจในการท ํางาน พรอมจะรวมพลังอุทิศตนท ํางานอยางเต็มท่ี ใหแกองคการ
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3. มนุษยท่ีตองพนจากการปฏบัิติงาน การพนจากการปฏิบัติงานอาจเปนการครบวาระ
เน่ืองจากเกษียณอายุหรือประสบอุบัติเหตุจากการทํ างาน องคการจํ าเปนตองมีมาตรการในดาน
เงินทุนสะสมเลี้ยงชีพหรือเงินบํ าเหน็จหรือเงินบํ านาญ เปนตน เพ่ือการมีสุขภาพจิตท่ีดีในบ้ันปลาย
ของชีวิต

การใหทุกคนมีสวนรวมในการตัดสินใจ (Participation) ชูชีพ  พุทธประเสริฐ  
(2543 , หนา 11)  ไดกลาวถึงการมีสวนรวมในการพัฒนาองคการวา  องคการเปนระบบหน่ึงของ
สังคมท่ีรวมบุคคลและกลุมบุคคลเขาดวยกัน  โดยมีเปาหมายกํ ากับปจจัยท่ีทํ าใหองคการมี 
ประสิทธิภาพม ี 3  ประการ  คือ

1.!บุคคลและกลุมที่มีการติดตอสัมพันธทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการ แตมี
เปาหมายชัดเจน
        2.  ความสัมพันธระหวางกลุม  หมายถึง  พฤติกรรมท่ีมีการพ่ึงพาอาศัยกัน

3.   กระบวนการบริหารองคการหรือระบบท่ีเกิดข้ึนจากการมีสวนรวมกันระหวางฝาย
บริหารและฝายปฏบัิติ    เปนการประสานประโยชนระหวางบุคคล  กลุม  และองคการเขาดวยกัน

สวนสมยศ   นาวีการ   (2545, หนา 1-2)   ไดกลาวถึงเทคนิคการมีสวนรวม
(Participation) โดยใหทุกคนมสีวนรวมในการตัดสินใจ ดังน้ี ในการทํ างาน ทุกคนจะตองทํ างาน
ร วมกันอย างต อเ น่ือง  และมีความเชื่อมโยงระหวางภารกิจตาง  ๆ ของสถานศึกษา   
ไมวาจะเปนทางดานวิชาการ   ดานบริหาร   กิจกรรมนักเรียน ฯลฯ เพ่ือใหบรรลุเปาหมายหรือ
มาตรฐานการศึกษาท่ีตองการ   โดยจะตองรวมกันกํ าหนดเปาหมาย วางแผนการทํ างาน  
ออกแบบการประเมนิตนเอง   แลวชวยกันทํ าและพัฒนาปรับปรุง โดยเรียนรูแลกเปล่ียนปรึกษา
หารือกัน และพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกัน  การทํ างานเปนทีมจะทํ าใหบุคลากรรูสึกอบอุน สบายใจ 
เพราะมีเพ่ือนรวมทางไมโดดเด่ียว ซ่ึงถาสถานศึกษามีการทํ างานเปนทีมที่เขมแข็ง ก็จะท ําใหการ
ทํ างานมีความตอเน่ืองและย่ังยืน  ในการบริหารงานของสถานศึกษาบุคลากรทุกกลุมทุกฝายตาง   
ก็มสีวนรวมในการตัดสนิใจปฏิบัติงานรวมกัน

หลักของการมีสวนรวมในการทํ างาน ผลท่ีไดรับคือ
1.  ผูเรียนและผูปกครองมีหลักประกันและความม่ันใจวาสถานศึกษาจะจัด การศึกษา

ท่ีมีคุณภาพ เปนไปตามมาตรฐานท่ีกํ าหนด
2. ครูไดทํ างานอยางมืออาชีพ มีการทํ างานท่ีเปนระบบ โปรงใส มีความ 

รับผิดชอบท่ีตรวจสอบได มีประสิทธิภาพ และเนนคุณภาพ ไดพัฒนาตนเองและผู เรียน 
อยางตอเน่ือง ทํ าใหเปนท่ียอมรับของผูปกครองและชุมชน   
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    3.  ผูบริหารไดใชภาวะผูน ําและความรู ความสามารถในการบริหารงานอยางเปนระบบ  
และมีความโปรงใส เพื่อพัฒนาสถานศึกษาใหมีคุณภาพเปนท่ียอมรับและนิยมชมชอบของ          
ผูปกครองและชุมชน  ตลอดจนหนวยงานท่ีเก่ียวของ  กอใหเกิดความภาคภูมิใจและเปนประโยชน 
ตอสังคม

4.   กรรมการสถานศึกษา ไดทํ างานตามบทบาทหนาท่ีอยางเหมาะสม เปนผูท่ีทํ า
ประโยชน  และมีสวนพัฒนาสถานศึกษาและคุณภาพทางการศึกษาใหแกเยาวชน และชุมชนรวม
กับผูบริหารและครูสมควรท่ีไดรับความไววางใจใหมาเปนกรรมการสถานศึกษา

5.   หนวยงานท่ีกํ ากับดูแลไดสถานศึกษาท่ีมีคุณภาพ และศักยภาพในการพัฒนา
ตนเอง   ซ่ึงจะชวยแบงเบาภาระในการกํ ากับดูแลสถานศึกษา   และกอใหเกิดความม่ันใจใน
คุณภาพทางการศึกษาและคุณภาพของสถานศึกษา

6.! ชุมชนและสังคมประเทศชาต ิไดเยาวชนและคนท่ีดี มีคุณภาพและศักยภาพ
ท่ีจะชวยพัฒนาองคกร ชุมชน และสงัคมประเทศชาติตอไป

การดํ าเนินการตามแผน  (Do)
กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ   (2543, หนา 28 – 29)  ไดกลาวถึงการปฏิบัติตาม

แผน (Do) ไววา  เมื่อสถานศึกษาไดวางแผนการปฏิบัติงานเสร็จเรียบรอยแลวบุคลากรก็รวมกัน
ดํ าเนินการตามแผนที่จัดท ําไว     โดยในระหวางดํ าเนินการตองมีการเรียนรูเพ่ิมเติมตลอดเวลา 
และควรมุงเนนประโยชนท่ีจะเกิดกับผูเรียนเปนสํ าคัญ นอกจากน้ีผูบริหารสถานศึกษาควรจะ
ดํ าเนินการ ดังน้ี

1.!สงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรทุกคนทํ างานอยางมีความสุข
2. จัดสิ่งอํ านวยความสะดวก สนับสนุนทรัพยากรเพ่ือใหการปฏิบัติงานเปนไปอยาง

มีประสิทธิภาพ
3. กํ ากับ  ติดตาม   ท้ังระดับรายบุคคล   รายกลุม  รายหมวด/ฝาย เพ่ือกระตุนและ

สงเสริมใหมีการดํ าเนินงานตามแผน
4. ใหการนิเทศ
สวนชูชีพ  พุทธประเสริฐ (2545, หนา 99-101)  ไดกลาวถึงการดํ าเนินการตามแผน 

โดยใชเทคนิค การฝกอบรมบุคลากร ไวดังนี้
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การใหความหมายของการอบรม   มีหลายทัศนะตามลักษณะการมอง แตสิ่งท่ี 
สอดคลองกันคือ  มองการฝกอบรมเปนกระบวนการ    เคร่ืองมือในการพัฒนาบุคลากรใหมีความรู 
ความสามารถ และประสบการณตามเปาหมายของการฝกอบรม เชน เปนการพัฒนาบุคลากรมี
วัตถุประสงคเพื่อเพิ่มพูนทักษะวิชาการ   และเทคโนโลยีใหม ๆ   รวมท้ังเพ่ิมความคลองตัวและการ
ปรับตัวของผูปฏิบัติงาน   ทํ าใหมีผลตอการเล่ือนหรือเปล่ียนตํ าแหนงท่ีดีข้ึนของผูผานการฝกอบรม
และมีผลตอการเพิ่มผลผลิตในที่สุด และเปนกิจกรรมการเรียนรูท่ีจัดข้ึนเพ่ือใหคนเปล่ียนแปลงการ
กระทํ าหรือพฤติกรรมในการปฏิบัติงาน จึงควรจัดใหมีการฝกอบรมเมือ่ผูทํ างานไมสามารถปฏิบัติง
งานท่ีไดรับมอบหมายใหแลวเสร็จได หรือเม่ือไดรับมอบหมายใหมใหทํ า ซึ่งมีอาการแสดงใหเห็น
วาเกิดมีสวนขาดของการปฏิบัติงาน

อีกความหมายหน่ึงของการฝกอบรม  คือ วิธีการในการเพิ่มพูนสมรรถภาพ การทํ างาน
ของผูปฏิบัติงาน ท้ังในดานความคิด การกระทํ า ความสามารถ ความรู ความชํ านาญ ตลอดจน
ความรูสึกตางๆ

สรุปแลว ความหมายของการฝกอบรมจะเก่ียวของกับการใหความรู ทัศนคติ  
คานิยมเพื่อเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมบุคคลและกลุม อันเน่ืองมาจากปญหาและความบกพรองของ
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคการ เปนเคร่ืองมือในการแกปญหาท่ีดํ าเนินการไดงายท่ีสุด 
และเปนวิธีการท่ีถึงผูรับมากท่ีสุดวิธีหน่ึง

นอกจากน้ี  ชูชีพ  พุทธประเสริฐ (2545,  หนา 33) ไดกลาวถึงเทคนิคการสราง 
วิสัยทัศนในองคกร ( Visioning ) ท่ีนํ ามาใชในข้ันตอนการดํ าเนินการ ( Do ) ดังน้ี

    การสรางวิสัยทัศน (Visioning)   หมายถึงการดํ าเนินการธุรกิจใด ๆ ก็ตาม จะตองตอสู
แขงขันกับคูแขงอยางหลีกเลี่ยงไมพน การเอาชนะคูแขงหรือการที่จะทํ าใหธุรกิจประสบความ
สํ าเร็จ องคการจะตองวางแผนธุรกิจที่แยบยล  และการวางแผนท่ีแยบยลก็จะตองใชความสามารถ
ในการมองอนาคตของผูนํ าก็คือ วิสัยทัศน

 ดังน้ัน  ผูบริหารจะตองมีวิสัยทัศนท่ีดี การทํ างานใหสํ าเร็จจะตองวางแผนท่ีแยบยลและ
การวางแผนท่ีแยบยลก็จะตองใชความสามารถในการมองอนาคตของผูบริหาร   ผูท่ีไดช่ือวาเปนผูมี
วิสัยทัศนในส่ิงตาง ๆ ท่ีดีน้ันจะตองประกอบดวย คุณลักษณะสํ าคัญดังตอไปน้ี

1. การมองที่ชัดแจง (Enlightenment) มีความเขาใจและภาพที่ชัดเจนในสิ่งนั้น ๆ ซึ่งจะ
เกิดขึ้นไดก็ตอเมื่อมีการศึกษา ติดตาม รวบรวมขอมูล วิเคราะห สังเคราะหจน ชัดเจนในแงมุม  
ตาง ๆ โดยเฉพาะมองเห็นถึงปญหาท่ีชัดเจนดวย
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2.! การชี้นํ า (Direction) สามารถชี้นํ าผู อ่ืนได ใหคลอยตามเห็นถึงปญหาท่ี 
แทจริงอยางมเีหตุผล และสามารถอธิบายไดอยางเปนรูปธรรมมากท่ีสุด

3. มุงมั่น (Meanting) มีความมุงมั่นที่จะแกไขปญหานั้นอยางแทจริง ทํ าใหเกิดความ
คิดฝนท่ีจะแกไขปญหา หาทางเลือกอันจะนํ ามาซ่ึงการปฏิบัติสูความสํ าเร็จได

4. เสนอส่ิงท่ีดีท่ีสุดไดคือ สิ่งที่เรียกวา “The Best Case” ผูท่ีมีวิสัยทัศนน้ัน  นอกจาก
จะมีท้ัง 3 ส่ิงดังท่ีกลาวมาแลว ยังตองสามารถน ําเสนอส่ิงท่ีดีท่ีสุด ซึ่งเปนทางเลือก หรือวิธีการของ
ตนเองใหผูอ่ืนยอมรับไดดวย จึงจะถือวามีความสมบูรณในเชิงการน ําเสนอวิสัยทัศน

และนอกจากนั้น  ชูชีพ   พุทธประเสริฐ  ( 2545,  หนา  102-103) กลาวถึงเทคนิคการ
สรางทีมงาน ท่ีชวยใหการดํ าเนินการตามแผนบรรลุผลสํ าเร็จ ดังน้ี

การสรางทีมงาน ( Team  Building ) สิ่งที่ชวยใหทีมงานมีประสิทธิผล มีดังนี้
          1. บรรยากาศขององคการ จะตองมีแนวโนมเปนอรูปนัย ไมเครียด เปน

บรรยากาศท่ีทํ าใหคนเก่ียวของและสนใจกัน ไมมีสัญญาณท่ีบงบอกถึงความเบ่ือหนาย
          2. มีการอภิปรายกันอยางเปดเผยเก่ียวกับการมีสวนรวมของแตละคน  แตใน

ท่ีสุดงานสวนรวมจะตองเปนกลุม ถามีการอภิปรายนอกรอบ คนใดคนหน่ึงก็จะดึงกลับมา
          3. งานหรือวัตถุประสงคของกลุม สมาชิกเขาใจและยอมรับ จะมีการอภิปราย

จุดมุงหมายในบางจุดโดยอิสระ จนกวาจะมีการรวบรวมข้ึน และทุกคนยอมรับท่ีจะปฏิบัติตามดวย
ความเต็มใจ

         4. บรรดาสมาชิกจะฟงซึ่งกันและกัน การอภิปรายจะไมมีการขามจากเรื่องหนึ่ง
ไปอีกเร่ืองหน่ึง ซึ่งไมมีความสัมพันธกัน แนวคิดทุกแนวคิดจะรับฟงความเห็นของทุกคน   ซึ่ง
แสดงออกในเชิงสรางสรรค โดยไมกลัววาจะถูกกลาวหาวาไมฉลาด ถึงแมวาบางเรื่องจะเปนเรื่อง
ยากก็ตาม

         5. แมจะมีการขัดแยงกัน    คนในกลุมก็ยังมีความรูสึกท่ีจะอยูรวมทํ างานกัน
ตอไป   แมจะมีความขัดแยงก็ไมหลบหลีก   เพ่ือปดบังอํ าพรางการไมตกลงกัน    ไมมีการบีบ
บังคับกันในกลุม มีการตรวจสอบเหตุผลกันอยางระมัดระวัง และกลุมพยายามแกปญหาแทนที่จะ
หนีปญหา

         6. มกีารตัดสนิใจโดยความเห็นรวมกันสวนใหญ เมือ่ทุกคนเห็นวาไปดวยกันได
         7. การวิจารณเปนไปอยางเปดเผยตรงไปตรงมา ไมโจมตีกันเปนการสวนตัว

ทั้งตอหนาและลับหลัง การวิจารณเปนไปเพ่ือสรางสรรค เพ่ือแกปญหาในการทํ างานใหสํ าเร็จ
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         8. ทุกคนมีอิสระเสรีในการแสดงความรูสึก และแนวคิดในการนํ ามาเปนเคร่ืองมือ
แกปญหา ท้ังปญหาสวนบุคคลและการทํ างานของกลุม ทุกคนเขาใจความรูสึกของกันและกัน
ในประเด็นตาง ๆ  ท่ีถกเถียงกัน

         9. เมื่อมีความจํ าเปนในการปฏิบัติงาน การมอบหมายงานไดรับการยอมรับเปน
อยางดีจากผูเกี่ยวของ

       10. ประธานกลุมไมใชอิทธิพลสวนตัวเหนือสมาชิกของกลุมคนอื่น ๆ   หรือกลุม
ไมไดใชอิทธิพลเหนือกัน  แตภาวะผูน ําเปล่ียนแปลงไปทุกขณะแลวแตสถานการณ   แตละคน
แสดงบทบาทในการเปนสวนหนึ่งของกลุม     จะเปนผูนํ าเม่ือมีโอกาส ไมมีการตอสูเพ่ืออํ านาจ
สวนตัว ประเด็นสํ าคัญมิใชอยูท่ีใครควบคุม แตอยูท่ีทํ าอยางไรจึงจะทํ างานไดสํ าเร็จ

      11. กลุมมีอิสระภาพในการทํ างาน มีการตรวจสอบเปนระยะ ๆ วาจะทํ างานใหดี
ขึ้นไดอยางไร  อาจเปนกระบวนการ บุคคล  กลุม  หรือวิธีการก็ตาม  ยอมแลวแตงานและ 
วัตถุประสงคของกลุม

 นอกจากน้ี   กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ  (2543,  หนา 25)    ไดกลาวถึงเทคนิค
กิจกรรม 5 ส. มาใชในการดํ าเนินการพัฒนาดานอาคารสถานท่ีไว ดังน้ี

กิจกรรม 5 ส. มีรายละเอียดในการดํ าเนินงานตามหลักการ   5 ประการ คือ
        1. สะสาง คือแยกใหชัดระหวางของท่ีจํ าเปนและไมจ ําเปน
        2. สะดวก คือ จัดวางใหงายตอการใช (จัดระบบ)   หยิบใชสะดวก  หายรู

ดูสบายตา
        3. สะอาด คือ ทํ าความสะอาดอยูเสมอ
        4. สุขลักษณะ คือ รักษา 3 ส แรกใหคงสภาพที่ดี

!                5. สรางนิสัย คือ ปฏิบัติตนเปนนิสัย
ในระหวางการปฏิบัติงาน ผูบริหารตองกํ ากับและติดตามวาเปนไปตามเปาหมายหรือ

แผนท่ีกํ าหนดไว หรือมีปญหาหรือไม หากไมเปนไปตามแผนหรือมีปญหาจะไดใหการนิเทศเพ่ือ
ปรับปรุงแกไข

การตรวจสอบ  ประเมินผล (Check)
กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ   (2543, หนา 29 – 30)   ไดกลาวถึงการตรวจสอบ 

ไววา การตรวจสอบประเมินผล เปนกลไกส ําคัญท่ีจะกระตุนใหเกิดการพัฒนา เพราะจะทํ าใหได   
ขอมูลยอนกลับท่ีจะสะทอนใหเห็นถึงการดํ าเนินงานท่ีผานมาวาบรรลุเปาหมายท่ีกํ าหนดไวมาก
นอยเพียงใด   ตองปรับปรุงแกไขในเร่ืองใดบาง
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ในระหวางท่ีสถานศึกษาดํ าเนินการตามแผนปฏิบัติการ ควรมีการตรวจสอบประเมิน 
ผลเปนระยะ ๆ       เพ่ือพิจารณาวาการดํ าเนินการเปนไปในทิศทางท่ีจะนํ าไปสูความสํ าเร็จตาม
เปาหมายหรือมาตรฐานและตัวบงช้ีท่ีกํ าหนด  เพื่อนํ าผลมาพิจารณาแกไข ปรับปรุงการดํ าเนินการ
ในระยะตอไป

การตรวจสอบประเมินผลมีข้ันตอนท่ีสํ าคัญ 6 ข้ันตอน  ดังน้ี
1. การวางกรอบการประเมิน   เพื่อกํ าหนดแนวทางวาจะประเมินอะไร ใครเปน 

ผูประเมิน มีรูปแบบในการประเมินอยางไร  และควรจะเชื่อมโยงกับเปาหมายคุณภาพหรือ 
มาตรฐานการศึกษาที่ระบุไวในแผนพัฒนาและแผนปฏิบัติการ

2. การจัดหา/จัดทํ าเครื่องมือ คณะกรรมการควรประชุมรวมกับผูเก่ียวของเพ่ือกํ าหนด
เคร่ืองมือท่ีจะใชในการเก็บรวบรวมขอมูลวาจะใชเคร่ืองมือชนิดใด หลังจากน้ันก็จัดหา/จัดทํ า
เคร่ืองมือตอไป

3. การเก็บรวบรวมขอมูล สถานศึกษาควรวางแผนการจัดเก็บขอมูลใหสอดคลองกับ 
การทํ างานปกติของสถานศึกษาใหมากท่ีสุด ในการเก็บรวบรวมขอมูลทํ าไดหลายวิธ ีเชน การ
สังเกตพฤติกรรมจากแบบสังเกตของครู เก็บขอมูลจากการทดสอบ  โดยใชแบบทดสอบ  แบบ
สอบถาม หรือการสัมภาษณ เปนตน และควรจะเก็บจากหลาย ๆ แหลง เพ่ือเปนการตรวจสอบ
ความนาเชื่อถือ และความสอดคลองของขอมูล

4. การวิเคราะหขอมูล ผูรับผิดชอบควรรวมกันพิจารณากรอบการวิเคราะหวาขอมูล แต
ละประเด็นจะวิเคราะหในระดับใด ใครเปนผูวิเคราะห วิเคราะหในชวงเวลาใด เพื่อจะไดน ํามาใช
ตอไป และการวิเคราะหขอมูลอาจวิเคราะหเปนรายบุคคลหรือวิเคราะหในภาพรวมก็ได

5. การแปลความหมาย ขอมูลท่ีไดจากการวิเคราะหจะนํ ามาใชประโยชนไดตอเมื่อ 
สถานศึกษาไดแปลความหมายของขอมูล โดยมีการเปรียบเทียบกับเกณฑท่ีกํ าหนด  โดย 
คณะกรรมการตองรวมกันกํ าหนดใหเหมาะสมกับเกณฑท่ีกํ าหนด  และสภาพบริบทของ 
สถานศึกษาแตละแหง

6. การตรวจสอบ/ปรับปรุงคุณภาพการประเมิน เม่ือสถานศึกษาไดดํ าเนินการประเมิน
ตามแผนที่กํ าหนดไวแลว   ก็จะตองมีการตรวจสอบกระบวนการและผลการประเมินวามีความ
เหมาะสม ถูกตองและนาเชื่อถือเพียงใด ซ่ึงผูเก่ียวของควรมีการประชุมเปนระยะ ๆ โดยผูบริหาร
ควรมีการติดตาม  ตรวจสอบในระหวางการนิเทศ  และประชุมรวมกับคณะกรรมการเพื่อให 
คํ าปรึกษาแนะนํ าในการปรับปรุงพัฒนากระบวนการประเมินคุณภาพใหมีประสิทธิภาพ มีความ
ถูกตองและนาเช่ือถือไดนอกจากน้ี ในข้ันตอนการตรวจสอบประเมินผล ยังไดนํ าเอาเทคนิควิธีการ
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ตาง ๆ มาใชตรวจสอบ  และปรับปรุงคุณภาพการประเมิน ไดแก เทคนิควิธีการ Action Research, 
Q.A.(Quality Auditing),  Q.C.(Quality Control Circle),  Survey Feedback  เปนตน

วิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action  Research)  สุวิมล  วองวาณิช (2544, หนา 11)  ไดกลาว
ถึงการวิจัยปฏิบัติการไว ดังน้ี

ผูวิจัย   คือ  ผูท่ีปฏิบัติงานในหนวยงาน (ในทางการศึกษา  ผูวิจัย  คือ  ครู)
สิ่งท่ีถูกวิจยั  คือ ปฏิบัติการทางการศึกษา
วัตถุประสงคของการวิจัย  คือ  การพัฒนาการเรียนการสอน  การคนหาแนวทาง 

การแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึน  การพัฒนาวิชาชีพ
 วิธีการวิจัย  คือ  กระบวนการคนหาขอความรูท่ีมีข้ันตอนหลักสํ าคัญ  คือ  การวิจัยและ
การปฏิบัติ

ลักษณะส ําคัญ
1.  การสะทอนกลับผลเก่ียวกับการปฏิบัติงานของตนเองและผลท่ีเกิดข้ึน
2.  การเปดโอกาสใหผูมีสวนเกี่ยวของกับการเรียนการสอน/เพื่อนรวมงานมีสวนในการ

วิพากษวิจารณการปฏิบัติงานและผลท่ีไดรับ
3.  กระบวนการที่มีการดํ าเนินงานเปนวงจรตอเน่ืองและทํ าเปนสวนหน่ึงของการปฏิบัติงาน
4.  ผลท่ีไดจากการวิจัยนํ าไปสูการเปล่ียนแปลงการปฏิบัติงาน

 สวนชูชีพ  พุทธประเสริฐ   (2545, หนา 139)   ไดกลาวถึงกระบวนการวิจัยวาการวิจัย 
ปฏิบัติการเปนกระบวนการท่ีผูปฏิบัติงานพยายามท่ีจะศึกษาปญหาของเขา โดยวิธีการทางวิทยา
ศาสตร (Scientific Method)   เพื่อที่จะชี้นํ า   แกไขและประเมินการตัดสินใจ  และการปฏิบัติงาน
ของเขา การวิจัยปฏิบัติการเปนรูปแบบท่ีใชเพ่ือแกปญหา  โดยอาศัยขอมูลเปนพ้ืนฐานโดยท่ัวไป
แลว การวิจัยปฏิบัติการจะมีกระบวนการท่ีสํ าคัญ 3 ข้ันตอน  คือการรวบรวมขอมูล การปอนขอมูล 
รวบรวมขอมูล การปอนขอมูลยอนกลับไปยังผู มีปญหา และการวางแผนปฏิบัติการโดย 
อาศัยขอมูลจากการเก็บรวบรวมขอมูล

 นอกจากน้ี ชูชีพ  พุทธประเสริฐ (2545, หนา 139-140) ยังไดใหความหมาย ของ Q.A,
Q.C และ Survey  Feedback ท่ีจะชวยใหการตรวจสอบ ประเมินผล ไดผลดี ดังน้ี

Q.A มาจากคํ าวา Quality Auditing หมายถึง การตรวจสอบคุณภาพ จะตองดูวากลไก
การปฏิบัติงานภายในดํ าเนินไปไดตามภารกิจหนาที่หรือไม     ในการตรวจสอบคุณภาพจะมีขึ้น 
เมื่อดํ าเนินการไปแลวระยะหนึ่ง มีการจัดทํ ารายงานเอกสารขอมูลเพียงพอเพ่ือรับการตรวจสอบได
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จากภายนอก รวมทั้งจะตองสรางความเขาใจ และปรับเจตคติของ  บุคลากรภายในใหยอมรับการ
ตรวจสอบจากภายนอกไดตลอดเวลา

Q.C มาจากคํ าวา  Quality Control Circle การสรางคุณภาพ  หมายถึง กลุมบุคคล
ขนาดเล็ก จํ านวน 3 – 10 คน ท่ีอยูในหนวยงานเดียวกัน รวมตัวกันอยางอิสระ  เพื่อทํ ากิจกรรม
รวมกันเก่ียวกับการแกปญหาและการปรับปรุงอยางตอเน่ือง ท้ังเพื่อพัฒนาตนเองและพัฒนา 
ซึ่งกันและกัน

จุดมุงหมายของกลุมสรางคุณภาพ มีดังนี้
1. ตองการเพ่ิมขีดความสามารถในการควบคุมงาน  และภาวะผูนํ าของผูบังคับบัญชา

ขั้นตน โดยใหเกิดการพัฒนาเปนลํ าดับไป
2.ใหทุกคนต้ังแตผูบริหารเปนตนไปจนถึงบุคลากรปลายแถวไดเขารวมกิจกรรมเพื่อ

เพิ่มขวัญกํ าลังใจและควบคุมคุณภาพ  เพิ่มพูนความส ํานึกในเร่ืองคุณภาพ ปญหาและแกไข
ปรับปรุงงาน  โดยอาศัยกิจกรรมกลุมคุณภาพ

3. ใหกิจกรรมควบคุมคุณภาพท่ัวท้ังองคการเปนอันหน่ึงอันเดียวกันและสอดคลองกัน
เทคนิคการไดขอมูลยอนกลับ (Survey  Feedback)   ซึ่งชูชีพ  พุทธประเสริฐ   (ม.ป.ป.,

หนา 3) ไดใหข้ันตอนของการสํ ารวจขอมูลยอนกลับไว 5 ข้ันตอน ดังน้ี
  1. สํ ารวจปญหาจากฝายบริหาร
  2. สรุปขอมูลเปนประเด็น
  3. เสนอรายงานแกกลุมผูบริหาร
  4. จัดอบรมในหองปฏิบัติการ และจัดกลุมทํ างานเฉพาะกิจ แกปญหาแตละ

ประเด็น
   5.นํ าไปสูการปฏิบัติในหนวยงาน

 สวน สมบัติ  สาคํ า   (2545, หนา 2)  ไดใหความเห็นไววา การประเมินผลเปนกลไก
สํ าคัญท่ีจะกระตุนใหเกิดการพัฒนา   เพราะจะทํ าให ไดขอมูลยอนกลับ   (Survey Feedback) 
โดยใชเคร่ืองมือตรวจสอบ เพื่อที่จะสะทอนใหเห็นถึงการดํ าเนินงานท่ีผานมาวาบรรลุเปาหมายท่ี
กํ าหนดไวเพียงใด ตองปรับปรุงแกไขในเร่ืองใดบาง
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  การปรับปรุงพัฒนา (Act)
กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ (2543, หนา 44-45) ไดกลาวถึง การปรับปรุง 

พัฒนา ไวดังน้ี  การปรับปรุงพัฒนา   ไดแกการปรับปรุง การปฏบัิติงานของบุคลากร,  การวางแผน
ระยะตอไป,  และการจัดทํ าขอมูลสารสนเทศ

ขั้นตอนการปรับปรุงพัฒนา โดยนํ าผลการประเมินมาปรับปรุง เพ่ือแกไขขอบกพรอง 
ใหบรรลุตามเปาหมายมาตรฐานที่กํ าหนดอยางตอเน่ือง    เพ่ือปรับปรุงคุณภาพใหดีข้ึนตลอดเวลา   
เปนขอมูลเพื่อตัดสินใจในการวางแผนโดยรวมกันทํ างานเปนทีม ซ่ึงการดํ าเนินการตามข้ันตอนน้ี   
โรงเรียนสามารถใชประโยชนในการพฒันาการประกันคุณภาพการศึกษาภายในโรงเรียนได  คือ
        1.  การปรับปรุงการปฏิบัติงานของผูบริหารและบุคลากร

       2.  เพื่อการวางแผนในระยะตอ ๆ ไป
                        3.  เพื่อใชจัดท ําขอมูลสารสนเทศทางการศึกษาของโรงเรียน

การนํ าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน   เมื่อบุคลากรแตละคนแตละฝายมีการ 
ประเมินผลเสร็จเรียบรอย ก็สงผลใหกับคณะกรรมการท่ีรับผิดชอบ   ซึ่งจะตองรวบรวมและ 
นํ ามาวิเคราะห สังเคราะห แปลผลในภาพรวมท้ังหมด แลวนํ าเสนอผลการประเมินตอ 
ผูเก่ียวของเพ่ือนํ าผลไปปรับปรุงพัฒนางาน ตอไป

ผลการประเมินสามารถนํ าไปใชเปนขอมูลในการปรับปรุงการปฏิบัติงานของผูบริหาร 
และบุคลากร และใชในการวางแผนตอไป รวมทั้งจัดทํ าเปนขอมูลสารสนเทศเพ่ือใชประกอบการ
ตัดสินใจในเร่ืองตาง ๆ  ได  เชน

1. การปรับปรุงการปฏิบัติงานของผูบริหารและบุคลากร ในระหวางการดํ าเนินงาน 
และมีการตรวจสอบการประเมินผลท้ังในระดับบุคคลและระดับชั้น/วิชา ผูบริหารและบุคลากร 
สามารถนํ าผลการประเมินไปใชปรับปรุงการทํ างานได

2. การวางแผนในระยะตอไป ในการนํ าผลไปใชในระยะตอไป ควรมีการวิเคราะห    
จุดเดน จุดท่ีตองปรับปรุงพัฒนา หาสาเหตุของปญหาและแนวทางแกไขเพื่อนํ าไปพัฒนา 
ปรับปรุงการจัดการศึกษาของสถานศึกษาตอไป

3. การจัดทํ าขอมูลสารสนเทศ ถาสถานศึกษานํ าผลท่ีไดจากการประเมินมาพัฒนา   
เปนขอมูลสารสนเทศท่ีสามารถใชไดสะดวก รวดเร็ว และเปนปจจุบัน ก็นาจะเปนประโยชนในการ
บริหารงาน และประกอบการตัดสินใจในเร่ืองตาง ๆ ได
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จากขอมูลท่ีกลาวมาท้ังหมด ในการบริหารงานกิจการนักเรียนโดยใชกระบวนการ
PDCA เขามาดํ าเนินการบริหารทุกขัน้ตอน ทัง้เทคนคิ วิธกีารท่ีหลากหลาย  ชวยใหการดํ าเนินงานเปนไป
อยางมปีระสทิธภิาพ มีทิศทาง แนวทางในการวางแผนการดํ าเนินงาน การตรวจสอบ ตลอดจนการ
ปรับปรุงพัฒนางานใหบรรลุวัตถุประสงค และจุดหมายของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 
พุทธศักราช  2542  ตลอดจนหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช  2544  ซ่ึงเปนประโยชน
ตอผูบริหารสถานศึกษาในการบริหารงานเพื่อพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงคของนักเรียน

การบริหารกิจการนักเรียน
กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ (2545, หนา 1-3)  ไดระบุงานกิจการนักเรียนไวใน 

กิจกรรมพัฒนาผู เรียน โดยกลาวถึงความหมายและความสํ าคัญของการบริหารงานกิจการ 
นักเรียน  จุดมุ งหมายของการบริหารงานกิจการนักเรียน และการจัดงานกิจการนักเรียน 
ดังตอไปน้ี

ความหมายและความสํ าคัญของการบริหารงานกิจการนักเรียน พระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช. 2542 กํ าหนดแนวการจัดการศึกษา โดยยึดหลักวาผูเรียนทุกคนมี
ความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองได และถือวาผูเรียนมีความสํ าคัญท่ีสุด กระบวนการจัดการ
ศึกษาตองสงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติ และเต็มตามศักยภาพ โดยจัดเน้ือหา
สาระและกิจกรรมใหสอดคลองกับความสนใจและความถนัดของผูเรียน

หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 กํ าหนดใหมีสาระการเรียนรู 8 กลุม   
และกิจกรรมพัฒนาผูเรียน ซึ่งกิจกรรมพัฒนาผูเรียนเปนกิจกรรมท่ีจัดใหผูเรียนไดพัฒนาความ
สามารถของตนเองตามศักยภาพ มุงเนนเพิ่มเติมจากกิจกรรมที่ไดจัดใหผูเรียนไดเรียนตาม  กลุม
สาระการเรียนรูท้ัง 8 กลุม การเขารวมและปฏิบัติกิจกรรมท่ีเหมาะสมรวมกับผูอ่ืนอยางมีความสุข
กับกิจกรรมท่ีเลือกตามความถนัดของตนเอง และความสนใจอยางแทจริง การพัฒนาที่ส ําคัญคือ   
การพัฒนาองครวมของความเปนมนุษยใหครบทุกดาน ทั้งรางกาย  สติปญญา อารมณ และสังคม 
ใหเปนผูมีศีลธรรม จริยธรรม มีระเบียบวินัยและมีคุณภาพนั้น สถานศึกษาจะตองดํ าเนินการอยาง
มีเปาหมาย มีรูปแบบที่เหมาะสม กิจกรรมพัฒนาผูเรียน  ตามหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐานแบง
เปน 2 ลักษณะ คือ กิจกรรมแนะแนว และกิจกรรมพัฒนาผูเรียน  ท้ังน้ีในทางปฏิบัติสถานศึกษา
จัดกิจกรรมในลักษณะของการบูรณาการองคความรูตาง ๆ ท่ีเก้ือกูลสงเสริมการเรียนรูตามกลุม
สาระการเรียนรูใหมีความกวางขวางลึกซึ้งย่ิงขึ้น โดยเฉพาะกิจกรรมชุมนุมตาง ๆ  มุงเนน          
ประสบการณความชํ านาญเฉพาะเร่ืองท่ีถนัดและสนใจจากการเรียนรู เพื่อการรวมกันคิดคน      
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กิจกรรมท่ีสรางสรรคกอใหเกิดความสนุก  ความสุข   และพัฒนาทักษะทางสังคม เพื่อใหคนพบ
ศักยภาพของตนเอง
  จุดมุงหมายของการบริหารงานกิจการนักเรียนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนในสถาน
ศึกษา มุ งพัฒนาใหบุคคลรูจักและเห็นคุณคาในตนเองและผู  อ่ืน มีวุฒิภาวะทางอารมณ  
มีกระบวนการคิดมีทักษะในการดํ าเนินชีวิตท่ีเหมาะสม และมีความสุข มีจิตสํ านึกในการ 
รับผิดชอบตอตนเองครอบครัว สังคม และประเทศชาติ โดยกํ าหนดจุดมุงหมาย ในการบริหารงาน
กิจกรรมพัฒนาผูเรียน 5 ประการ ดังน้ี

1. ผูเรียนไดรับประสบการณท่ีหลากหลายเกิดความรู ความชํ านาญ ทั้งวิชาการและ 
วิชาชีพอยางกวางขวางมากยิ่งขึ้น

2.   ผูเรียนคนพบความสนใจ ความถนัด และพัฒนาความสามารถพิเศษเฉพาะตัว
มองเห็นชองทางในการสรางงานอาชีพในอนาคตไดอยางเหมาะสม

3.   ผูเรียนเห็นคุณคาขององคความรูตางๆ สามารถนํ าความรูและประสบการณไปใช
ในการพัฒนาตนเอง และประกอบสัมมาชีพ

4.   ผูเรียนพัฒนาบุคลิกภาพ เจตคติ คานิยมในการดํ าเนินชีวิต และเสริมสรางศีลธรรม
จริยธรรม

5. ผูเรียนมีจิตส ํานึกและท ําประโยชนเพ่ือสังคมและประเทศชาติ
  การจัดและการบริหารงานกิจการนักเรียน กิจการนักเรียนมีหลักการจัดและบริหาร   
กิจกรรม 9 ประการ ดังน้ี

1.   มีการกํ าหนดวัตถุประสงคและแนวปฏิบัติท่ีชัดเจนเปนรูปธรรม
2.   จัดใหเหมาะสมกับวัย วุฒิภาวะ ความสนใจ ความถนัด และความสามารถของ

ผูเรียน
3.   บูรณาการวิชากับชวิีตจริง ใหผูเรียนไดตระหนักถึงความสํ าคัญของการเรียนรู

ตลอดชีวิต
4. ใชกระบวนการกลุมในการจัดประสบการณการเรียนรูฝกใหคิดวิเคราะห สรางสรรค 

จินตนาการท่ีเปนประโยชนและสัมพันธกับชีวิตในแตละชวงวัยอยางตอเน่ือง
5. จํ านวนสมาชิกมีความเหมาะสมกับลักษณะของกิจกรรม
6. มีการกํ าหนดเวลาในการจัดกิจกรรมใหเหมาะสม สอดคลองกับวิสัยทัศนและ

เปาหมายของสถานศึกษา
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7. ผูเรียนเปนผูดํ าเนินการ มีครูเปนท่ีปรึกษา ถือเปนหนาท่ีและงานประจํ าโดยคํ านึง
ถึงความปลอดภัย

8. ยึดหลักการมีสวนรวม โดยเปดโอกาสใหครู พอแม ผูปกครอง ชุมชน องคกรท้ัง
ภาครัฐ และเอกชนมีสวนรวมในการจัดกิจกรรม

9. มีการประเมินผลการปฏิบัติกิจกรรม โดยวิธีการท่ีหลากหลายและสอดคลองกับ
กิจกรรมอยางเปนระบบและตอเน่ือง โดยใหถือวาเปนเกณฑประเมินผลการผานชวงช้ันเรียน

เสริมวิทย  ศุภเมธี (2531,  หนา 8) ไดกลาววา งานกิจการนักเรียนมีความสํ าคัญเพราะ
เปนเร่ืองท่ีบริการแกนักเรียนโดยตรง มุงหวัง เพื่อสงเสริมการพฒันาบุคลกิภาพแกผูเรียนในทุกๆ ดาน 
สรางกิจนิสยัท่ีดีงามใหแกนักเรียน  ดังจดุมุงหมายของงานกิจการนักเรียนตอไปน้ี

จุดมุงหมายการจัดงานกิจการนักเรียน  การจัดงานกิจการนักเรียนในโรงเรียนท่ีนาจะ
เปนกระบวนการกอใหเกิดการบรรลุวัตถุประสงคของการจัดการศึกษาได 8 ประการดังน้ี

1.   เปนการสรางสรรคประชาธิปไตยในโรงเรียน  เปนกระบวนการสงเสริมใหนักเรียน
ไดรูจักบทบาทหนาท่ีของตน รูจักแสดงออกอยางเหมาะสม และเปนการพัฒนาระบบการทํ างาน
รวมกันหรือการทํ างานเปนกลุม

2.   เปนการพัฒนาความสามารถทางสมอง ความคิด การตัดสินใจ โดยเฉพาะ
ประสบการณในการรวมกิจกรรมของนักเรียน

3.   สงเสริมใหนักเรียนไดรูจักการปกครองตนเอง
4.   พัฒนาความสนใจใหผูเรียน ชวยใหนักเรียนมีความสนใจหลายๆดาน สามารถ

เขารวมกิจกรรมตางๆของสังคมไดกวางขวางข้ึน รูจักใชเวลาวางใหเปนประโยชนตอตนเองและ
สังคม

5. เปนการพัฒนาใหผูเรียนมีบุคลิกภาพท่ีดี สามารถดํ าเนินชีวิตในสังคมไดอยางมี 
ความสุข โดยเฉพาะอยางย่ิงในดานสุขภาพอนามัยและลักษณะนิสัยอ่ืน ๆ

6. สงเสริมใหผูเรียนไดพัฒนาความรับผิดชอบ การเปดโอกาสใหนักเรียนไดทํ างาน  
ดวยตนเอง ยอมชวยใหรูจักความรับผิดชอบตองาน

7. สรางความสามัคคีในหมู คณะ เพราะไดทํ างานรวมกัน ชวยกันคิด และ 
ทํ าสิ่งตาง ๆ ทํ าใหเกิดความรักหมูคณะ มีความเสียสละเพื่อสวนรวม

8.  เปนการสงเสริมใหผูเรียนไดเขาสูอาชีพตามความถนัดและความสนใจ เชน บริการ 
แนะแนว ชวยใหนักเรียนประสบความสํ าเร็จในอาชีพตามท่ีถนัดและสนใจ
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งานกิจการนักเรียนเปนงานท่ีเก่ียวกับนักเรียนโดยตรง เปนงานที่พัฒนานักเรียนใหเปน 
ผูมีความรู ความสามารถ เปนผูมีคุณภาพ เมื่อออกไปสูสังคมภายนอกโรงเรียนสามารถที่จะ        
ปรับตัวเขากับสงัคมน้ันได และดํ ารงชีวิตอยูในสังคมอยางมีความสุข ภาระหนาที่ของงานกิจการ
นักเรียนท่ีกลาวมาน้ี  เปนงานที่พัฒนาคนใหเปนผูมีความสมบูรณ  มีศักยภาพท่ีดี เปนการสราง
เสริมในการบริหารการศึกษาใหกับผูเรียน   ใหบรรลุเปาหมายของการศึกษา

งานกิจการนักเรียนเปนสวนหน่ึงในการสนับสนุนการบริหารการศึกษาในทุกดาน และ
เปนความจํ าเปนท่ีโรงเรียนตองใหความสํ าคัญตองานกิจการนักเรียน เพราะการท่ีผูเรียนจะมี    
คุณสมบัติตามท่ีหลักสูตรกํ าหนดน้ัน  กิจการนักเรียนมีสวนสํ าคัญท่ีจะทํ าใหผู เรียนไดรับ 
ประสบการณท่ีจะทํ าใหเกิดการพัฒนาเปนคนท่ีมีคุณภาพได

การจัดงานกิจการนักเรียน งานกิจการนักเรียนเปนการดํ าเนินงานท่ีเก่ียวของกับ 
นักเรียนในหลายสวน ชูชีพ   พุทธประเสริฐ (ม.ป.ป., หนา 35-39) ไดกลาววาประกอบดวยงานท่ี
สํ าคัญ 3 งาน ดังน้ี

1. งานกิจกรรมนักเรียน เปนงานท่ีสนับสนุนใหนักเรียนไดประกอบกิจกรรมเพ่ือเพ่ิมเติม
ความรู ความสามารถ ประสบการณ ซ่ึงผลท่ีไดรับอาจเปนผลโดยตรงกับนักเรียน  สถาบันและ
สังคม มีขอบเขตของงานดังน้ี

1.1 การกํ าหนดนโยบายและวางแผนดานกิจกรรมนักเรียน     โดยจะตองสราง
ความเขาใจใหตรงกัน

1.2 การจัดต้ังองคการของนักเรียน    เชน   คณะกรรมการดํ าเนินงานกิจกรรม 
สภานักเรียน  การจัดต้ังชุมนุม  การจัดต้ังกลุมสี

1.3!  การประสานงานและการจัดการนิเทศ เพ่ือใหกิจกรรมนักเรียนดํ าเนินไปดวยดี
1.4!  การจัดบริการกิจกรรมนักเรียน หมายถึง การจัดบริการตาง ๆ เพ่ือใหนักเรียน

บรรลุตามจุดมุงหมาย เชน การประชาสัมพันธ วัสดุอุปกรณ ธุรการ การเงิน
1.5!  การประเมินผลกิจกรรม เพ่ือรูวากิจกรรมแตละคร้ังบรรลุตามวัตถุประสงคหรือไม

เพียงใด เพ่ือการปรับปรุงแกไขใหดีข้ึน
2.! งานบริการและสวัสดิการนักเรียน อาจจัดดํ าเนินการไดหลายทาง เชน บริการ   

สหกรณ บริการอาหารกลางวัน  บริการสุขภาพอนามัย  บริการแนะแนว  และบริการหองสมุด 
เปนตน
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3.!    งานปกครองและวินัยนักเรียน สามารถดํ าเนินการไดดังน้ี
  3.1  การดูแลและควบคุมความประพฤติของนักเรียนใหอยูในความเรียบรอย    

สงเสริมใหนักเรียนมีความรับผดิชอบท้ังตอตัวเองและสงัคม ประพฤติปฏิบัติตนตามกฎ ระเบียบ 
หรือขอบังคับของโรงเรียน ในฐานะสมาชิกที่ดีของสังคมนั้น ๆ และไมกอปญหาใหกับสวนรวม

3.2    การสงเสริมสมรรถภาพนักเรียน    หมายถึง   การสงเสริมใหนักเรียนเปน
คนดี เปนสมาชิกท่ีดีของสังคม โดยอาศัยกระบวนการตาง  ๆ    เพ่ือสรางคนใหเปนคนดี      ซึ่งจะมี
ลักษณะแตกตางไปจากการควบคุมความประพฤติโดยตรง เปนการใชกระบวนการวางแผนท่ีดี              
ใชความละเอียดออนรอบคอบ

จากการศึกษาความหมายและความสํ าคัญของการบริหารกิจการนักเรียน จุดมุงหมาย
ของการบริหารงานกิจการนักเรียน การจัดและการบริหารงานกิจการนักเรียน พอสรุปไดวา  
ผูบริหารสถานศึกษาจะตองศึกษางานกิจการนักเรียนใหเขาใจอยางลึกซึ้งสงเสริมและสนับสนุนให
การจัดกิจกรรมสอดคลองกับนโยบาย จุดมุงหมาย ตามท่ีระบุไวในพระราชบัญญัติการศึกษาแหง
ชาติ พุทธศักราช 2542 และหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2544 เพื่อใหการจัด       
กิจกรรมตาง ๆ  ในงานกิจการนักเรียนเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ

งานกิจกรรมนักเรียน
ความหมายของกิจกรรมนักเรียน    นักการศึกษาไดใหความหมายของกิจกรรมนักเรียน

ไวดังนี้
กาญจนา  ศรีกาฬสินธุ   (2543, หนา 455)   ใหความหมายของกิจกรรมนักเรียนวา 

หมายถึง กิจกรรมตางๆ   ท่ีโรงเรียนสนับสนุนใหนักเรียนรวมกันจัดขึ้นนอกเวลาเรียน และ 
นอกเหนือจากหลักสูตรท่ีโรงเรียนกํ าหนดใหเรียนในเวลาเรียนปกติ ท้ังน้ีดวยความสมัครใจของ  
นักเรียนเอง และดวยความชวยเหลือเอ้ืออํ านวยความสะดวกของโรงเรียนในรูปแบบตาง ๆ เพื่อให
กิจกรรมแตละอยางบรรลุความสํ าเร็จตามความมุงหมายที่ตั้งไว

ธีรวุฒิ ประทุมนพรัตน (2543, หนา 46) ใหความหมายวา กิจกรรมนักเรียนเปน  
ประสบการณ เปนสวนหน่ึงของหลักสูตรมิไดจัดข้ึนในหองเรียนตามปกติเหมือนวิชาอ่ืน  ๆ     ใน
หลักสูตร มุงใหนักเรียนไดรับประสบการณเพ่ือพัฒนาตนเอง จัดเปนของนักเรียน โดยนักเรียน และ
เพ่ือนักเรียน
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กิจกรรมนักเรียน เปนกิจกรรมท่ีผูเรียนเปนผูปฏิบัติดวยตนเองอยางครบวงจร ต้ังแต  
ศึกษา วิเคราะห วางแผน ปฏิบัติตามแผน ประเมิน และปรับปรุงการทํ างาน โดยเนนการทํ างาน
รวมกันเปนกลุม เชน ลูกเสือ เนตรนารี ยุวกาชาด และผูบ ําเพ็ญประโยชน เปนตน

กิจกรรมนักเรียนเปนกิจกรรมท่ีเกิดจากความสมคัรใจของผูเรียนมุงพัฒนาคุณลักษณะ
ท่ีพึงประสงคเพิ่มเติมจากกิจกรรมในกลุมสาระ เปนกิจกรรมท่ีผูเรียนชวยกันคิด ชวยกันทํ า  
ชวยกันแกปญหา สงเสริมศักยภาพของผูเรียนอยางเต็มท่ี รวมถึงกิจกรรมที่มุงปลูกฝงความมี
ระเบียบวินัย ความรับผิดชอบ รูสิทธิและหนาท่ีของตนเอง แบงตามความแตกตางระหวาง 
กิจกรรมไดเปน 2 ลักษณะ

1. กิจกรรมพัฒนาความถนัด ความสนใจ ตามความตองการของผูเรียน เปนกิจกรรมท่ี
มุ งเนนการเติมเต็มความรู ความชํ านาญ และประสบการณของผูเรียนใหกวางขวางย่ิงข้ึน  
เพื่อการคนพบความถนัดความสนใจของตนเอง และพัฒนาตนเองใหเต็มศักยภาพ ตลอดจนการ
พัฒนาทักษะของสังคม และปลูกฝงจิตสํ านึกของการทํ าประโยชนเพ่ือสังคม

2. กิจกรรมลูกเสือ  เนตรนารี ยุวกาชาด ผูบํ าเพ็ญประโยชน และรักษาดินแดน เปน 
กิจกรรมท่ีมุงปลูกฝงระเบียบวินัย  กฎเกณฑ  เพ่ือการอยูรวมกันในสภาพชีวิตตางๆ นํ าไปสูพืน้ฐาน
การทํ าประโยชนใหแกสังคม  และวิถีชีวิตในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปน
ประมุข ซ่ึงกระบวนการจัดใหเปนไปตามขอกํ าหนดของคณะกรรมการลูกเสือแหงชาติ ยุวกาชาด  
สมาคมผูบํ าเพ็ญประโยชน และกรมการรักษาดินแดน

ในทางปฏิบัติสถานศึกษาควรจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนในลักษณะของการบูรณาการ 
องคความรูตางๆ   ท่ีเก้ือกูลสงเสริมการเรียนรูตามกลุมสาระการเรียนรูใหมีความกวางขวางลึกซ้ึง
ย่ิงข้ึนอีกท้ังใหผูเรียนไดคนพบและใชศักยภาพท่ีมีในตนอยางเต็มท่ี เลือกตัดสินใจไดอยางมีเหตุผล 
เหมาะสมกับตนเอง    สามารถวางแผนชีวิตและอาชีพไดอย างมีคุณภาพ  เน นการ 
เสริมสรางทักษะชีวิต วุฒิภาวะทางอารมณ ศีลธรรม และจริยธรรม รูจักสรางสัมพันธภาพที่ดีเพื่อ
ปรับตัวเขากับบุคคล  และสถานการณตางๆ  ไดอยางดีและมีความสุข   เชน กิจกรรม การสราง
เสริมความรู สึกรักและเห็นคุณคาในตนเอง    กิจกรรมพัฒนาวุฒิภาวะทางอารมณ    
ศีลธรรม และจริยธรรม กิจกรรมพัฒนาทักษะชีวิต  กิจกรรมสรางเสริมประสิทธิภาพการเรียน 
เปนตน  กิจกรรมเหลาน้ีสามารถหลอมเขาไปในการจัดกิจกรรมลูกเสือเนตรนารี ยุวกาชาด   
ผูบํ าเพ็ญประโยชน  โดยมุงเปนการฝกระเบียบวินัย  การอยูรวมกันอยางมีความสุข กิจกรรม    
ชมรมวิชาการ   มุงเสริมสรางประสบการณความชํ านาญเฉพาะเร่ืองท่ีถนัดและสนใจจาก 
การเรียนรูกลุมสาระตาง ๆ   ชุมนุมตางๆ     เพ่ือการรวมกันคิดคนกิจกรรมท่ีสรางสรรคกอใหเกิด
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ความสนุก ความสุข และพัฒนาทักษะทางสังคม ทั้งนี้แมจะแยกจัดกิจกรรมเฉพาะทางก็สามารถ
บูรณาการกิจกรรมแนะแนวเขาไวดวย เพ่ือใหคนพบศักยภาพของตนเอง

ประโยชนของการจัดกิจกรรมนักเรียน  พนัส  หันนาคินทร    (2524, หนา 219)   ได
เสนอแนะประโยชนใหญ ๆ ของกิจกรรมนักเรียนไว 4 ประการ ดังน้ี

1.! ประโยชนท่ีเกิดกับตัวนักเรียนเอง
1.1 ทํ าใหนักเรียนไดทํ าสิ่งที่ตนสนใจ เชน บางคนชอบดนตรีก็มีโอกาสท่ีจะได      

ฝกซอมหรือเลนดนตรีตามท่ีสนใจ  เปนตน
1.2     กิจกรรมนักเรียนเปนเคร่ืองสงเสริมความเปนผูนํ าตามแบบประชาธิปไตย

เพราะการจัดกิจกรรมเหลาน้ีเปนหนาท่ีท่ีนักเรียนจะดํ าเนินการกันเอง
1.3! กิจกรรมนักเรียนชวยสงเสริมสามัคคีจิตใหเกิดข้ึนในหมูนักเรียน เชน

การกีฬาเปนตน
1.4! กิจกรรมนักเรียนชวยสงเสริมสุขภาพทางกายและจิต นักเรียนมีโอกาสได

พักผอน รูจักใชเวลาวางใหเกิดประโยชน
1.5! ทํ าใหนักเรียนรูจักติดตอกับบุคคลอ่ืน รูจักปกครองตนเอง เชน การทัศนาจร

การจดัสภานักเรียน เปนตน
1.6! ชวยใหนักเรียนเกิดความคิดสรางสรรค

2. ประโยชนในการทํ าใหหลักสูตรสมบูรณย่ิงข้ึน
    2.1 กิจกรรมนักเรียนเปดโอกาสใหนักเรียนไดทดลอง  หรือสํ ารวจความสามารถ

ตลอดจนความสนใจของตัวเอง
    2.2 กิจกรรมนักเรียนเปดโอกาสใหนักเรียนไดปฏิบัติในส่ิงท่ีเคยเรียนมาจาก

หองเรียน เปนการทํ าใหส่ิงท่ีเรียนมีความหมายข้ึน
  2.3 กิจกรรมนักเรียนเปดโอกาสใหครูชวยแนะแนวใหแกนักเรียน  ซึ่งมีความสนใจ 

รวมกันเปนอยางดี
3. ประโยชนในการสงเสริมการบริหารโรงเรียน
    3.1 กิจกรรมนักเรียนกอใหเกิดความรวมมืออันดีระหวางครู  นักเรียน  และบุคคลอ่ืน

ในโรงเรียน  โดยท่ีทุกคนมีโอกาสไดทํ างานรวมกัน
    3.2 ทํ าใหครูไดรูจักนักเรียนดีข้ึน
    3.3 กิจกรรมนักเรียนบางประเภท เชน สภานักเรียน เปนสวนชวยในการควบคุม

ความประพฤติของนักเรียนไดสวนหนึ่ง เปนตน
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4.! ประโยชนชวยสงเสริมสังคม
  4.1 กิจกรรมนักเรียนท่ีดีเปนกิจกรรมท่ีกอใหเกิดความเขาใจอันดีระหวางโรงเรียน กับ

ชุมชน เชน กิจกรรมลูกเสือ-เนตรนารี เปนตน
4.2 กิจกรรมนักเรียนท่ีดีสรางใหนักเรียนรูจักทํ างานเพื่อสังคมได
ประเภทของกิจกรรมนักเรียน พนัส  หันนาคินทร (2524, หนา 221) ไดกํ าหนดประเภท

ของกิจกรรมนักเรียนออกเปนดาน ๆ ดังน้ี
1.! ดานการสงเสริมสังคมและนันทนาการ
2.! ดานการสงเสริมใหรูจักการปกครองตนเอง
3.! ดานเกี่ยวกับกีฬาและกรีฑา
4.! ดานเกี่ยวกับการพิมพและเอกสารการพิมพตางๆ
และ เสริมศักด์ิ   วิศาลาภรณ   (2520, หนา 112)    ไดจ ําแนกกิจกรรมนักเรียนออก

เปนประเภทใหญ ๆ 2 ประเภท คือ กิจกรรมวิชาการและกิจกรรมกีฬา  ไดกลาวถึงหลักการจัดและ
ดํ าเนินงานกิจกรรมนักเรียน โดยเสนอแนวทางการพิจารณาการจัดกิจกรรมนักเรียนไว 11 ประการ  
ดังน้ี
            1.   การเขารวมกิจกรรมของนักเรียนควรเปนไปดวยความสมัครใจของนักเรียน
            2.   การแนะนํ าใหนักเรียนเขารวมกิจกรรมควรเปนหนาท่ีของฝายแนะแนวของโรงเรียน
            3.   การสรรหาบุคคลเขาทํ าหนาท่ีรวมกับนักเรียนจะตองกระทํ าอยางรอบคอบ มีการ
ฝกอบรม และเตรียมเจาหนาท่ีไวโดยเฉพาะ
            4.   ผูบริหารโรงเรียนตองถือวาภารกิจของผูท่ีทํ าหนาท่ีเปนผูใหคํ าปรึกษาหรือบุคลากร
ท่ีอยูในขายของงานกิจกรรมนักเรียนเปนสวนหน่ึงของภารกิจรวม

5.! กิจกรรมท่ีจัดข้ึนตองปราศจากการบีบบังคับหรืออิทธิพลจากภายนอกองคกร
6.! การสนับสนุนกิจกรรมนักเรียนประเภทตาง ๆ ตองเปนไปตามหลักแหงความ

เสมอภาค  มิใชสนับสนุนแตเฉพาะกิจกรรมที่โรงเรียนสนใจ
7.! กิจกรรมนักเรียนควรไดรับการสนับสนุนทางดานการเงินและอ่ืน ๆ ตามสมควร

และพอเพียงแกการดํ าเนินงานได
8.! การวางจุดประสงคของโครงการจัดกิจกรรมตองชัดเจน รวมทั้งกํ าหนดระยะเวลา

การดํ าเนินงาน ทั้งนี้เพื่อผลที่เกิดตองสมบูรณ
9.! การประเมนิผลตองเปนงานตอเน่ือง มีระบบระเบียบ วิธีการ
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10.!  เมื่อส้ินสดุกิจกรรมแลวควรขอคํ าแนะนํ า      และความเห็นจากสมาชิกผูเขารวม
กิจกรรมนั้น  ๆ   วาสมควรท่ีจะจัดอีกหรือไมอยางไร การจัดท่ีผานมามีขอดีขอเสียท่ีจะตองปรับปรุง
อยางไรหรือไม

11.! การจัดกิจกรรมควรอยูบนรากฐานของความรับผิดชอบ  ความสนใจ   และความ
ตองการของนักเรียน

การประเมนิผลกิจกรรมนักเรียน   ชูชีพ  พุทธประเสริฐ   (ม.ป.ป., หนา 88)   ไดกลาวถึงการ
ประเมินผลกิจกรรมนักเรียนมีวัตถุประสงคเพื่อใหทราบวากิจกรรมท่ีไดทํ าไปน้ันไดรับความสํ าเร็จ
เพียงใด มีขอดีขอเสียอยางไร และเพื่อนํ าผลของการประเมินไปใชในการปรับปรุงแกไข สงเสริม
การจัดกิจกรรมในครั้งตอไป การประเมินผลการจัดกิจกรรมนักเรียน   สามารถยึดหลักเกณฑได 8 
ประการ ดังน้ี

 1. การประเมินผลกิจกรรมนักเรียน  เปนสวนหนึ่งของการประเมินคุณภาพการเรียน
การสอนดวย

2. จะตองประเมินองคประกอบทุกเร่ืองของกิจกรรมนักเรียน
3. บุคคลที่เกี่ยวของทุกฝายจะตองมีสวนรวมในการประเมิน
4.  การประเมินผลจะตองใชวิธีการหลาย ๆ อยางท้ังท่ีเปนแบบแผนและไมเปนแบบแผน
5.  การประเมินผลจะตองใหเปนปรนัยมากที่สุด
6. ขอมูลท่ีไดจากการประเมินผลจะตองนํ ามาจัดและวิเคราะห  เพ่ือหาขอสรุปและ

จัดทํ าขอเสนอแนะ
7.  ผลการประเมินจะตองเก็บรักษาไว และน ํามาใชใหเปนประโยชนในการปรับปรุง

งานกิจกรรมนักเรียนใหดีข้ึนอยูเสมอ
8.  การประเมินผลกิจกรรมนักเรียนเปนกระบวนการตอเน่ืองท่ีจะตองกระทํ าอยูตลอด

เวลา เปนระยะๆ มิใชทํ าเพียงคร้ังเดียวเม่ือส้ินปการศึกษา
     8.1 การประเมินผลระยะสั้น เชน ทุกคร้ังท่ีจัดกิจกรรม เม่ือกิจกรรมส้ินสุดลงจะตอง

มีการเก็บผลการประเมินไวเปนหลักฐาน
     8.2 การประเมนิผลทุกภาคเรียน เมื่อสิ้นภาคเรียนจะตองมีการประเมินผลการจัด

กิจกรรมในภาคเรียนน้ัน ๆ แลวสรุปผลไวเปนหลักฐาน
     8.3 การประเมินผลกอนส้ินปการศึกษา    เพ่ือเสนอใหโรงเรียนไดรับทราบการ

ดํ าเนินงานพรอมกับงบประมาณรายจายเสนอใหรับทราบดวย    การประเมินทุกส้ินปเปนการ
ประเมินที่ควรท ําอยางย่ิง
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การประเมินผลการจัดกิจกรรมนักเรียนเปนส่ิงท่ีควรจัดทํ าเปนอยางย่ิง เพราะจะเปนสิ่ง
ท่ีสามารถประกาศใหทุกฝายท่ีเก่ียวของไดรับทราบถึงผลการดํ าเนินงาน ประสิทธิผลของงาน และ
เปนการขจัดขอขัดแยงตาง ๆ อันอาจเกิดข้ึนไดดวย และยังหมายถึงประสิทธิภาพในการท ํางาน
ของกลุมกิจกรรมนั้น ๆ

กิจกรรมกีฬา  เปนกิจกรรมท่ีแพรหลายในทุกสถาบันการศึกษา  เนื่องจากกิจกรรมกีฬา 
เปนกิจกรรมท่ีทํ าใหเกิดการพัฒนาตนเอง ซึ่งเปนการพัฒนาสุขภาพใหเปนผู ท่ีมีพลานามัย 
สมบูรณแข็งแรงรวมท้ังทํ าใหเปนผูมีนํ้ าใจนักกีฬา และกอใหเกิดการพัฒนาเปนกลุม กิจกรรมกีฬา
จึงเป นกิจกรรมที่ โรงเรียนควรจัดให มีขึ้นในโรงเรียน  และเปดโอกาสใหนักเรียนไดจัด  
กิจกรรมกีฬาขึ้นตามความตองการของนักเรียน เพราะกีฬาจัดไดวาเปนส่ิงท่ีกอใหเกิดการพัฒนา
เยาวชนใหเปนพลเมืองท่ีดีของชาติได

กิจกรรมกีฬาท่ีนิยมจัดใหมีข้ึนในโรงเรียนน้ัน เชาว  มณีวงษ (ม.ป.ป., หนา 137) ไดจัด
แบงออกเปน 2 ประเภท คือ

1. กิจกรรมนันทนาการเปนกิจกรรมท่ีสรางความสนุกสนาน เพลิดเพลิน พักผอนหยอนใจ
คลายความเครียดจากการเรียนและการทํ างาน

2. กิจกรรมกีฬาเพ่ือการแขงขัน    กิจกรรมน้ีเปนกิจกรรมท่ีอยูในความนิยมกันมากใน
หมูนักเรียน    เน่ืองจากเปนกิจกรรมท่ีมีการแขงขันมากกวากิจกรรมนันทนาการ   นักเรียนสวน
ใหญจึงใหความสนใจและมีจุดหมาย และความต้ังใจในการรวมกันจัดกิจกรรมน้ีขึ้นมาอยาง 
เดนชัด นอกจากจะจัดกันในหมูนักเรียนโรงเรียนเดียวกันแลว ยังเปนท่ีนิยมใหมีการจัดกิจกรรมน้ี
เกิดข้ึนระหวางโรงเรียนอีกดวย    กิจกรรมกีฬาเพ่ือการแขงขันจึงแบงออกเปน 2 ประเภท คือ

   2.1 การแขงขันกีฬาภายในโรงเรียน   เปนการจัดการแขงขันกีฬาระหวางนักเรียน  
ภายในโรงเรียน ซึ่งอาจจะจัดการแขงขันขึ้นระหวางหองเรียน ระหวางชั้นเรียน และที่เปนที่นิยมจัด
กันมากคือ การแขงขันระหวางสี โดยมีจุดมุงหมายเพื่อเปนการเพิ่มพูนประสบการณ และทักษะใน
การเลนกีฬา สงเสริมการแสดงออก และความสามารถของนักเรียน เพราะการแขงขันกีฬานั้นนัก
เรียนจะใชความรู ความสามารถและทักษะท่ีไดรับการฝกฝนมาอยางเต็มท่ี และเพื่อสงเสริมใหนัก
เรียนไดมีสุขภาพสมบูรณแข็งแรง และที่นับวาเปนสิ่งส ําคัญก็คือสรางความรักความสามัคคีใหเกิด
ขึ้นในหมูคณะ และสรางความเปนผูมีนํ ้าใจเปนนักกีฬาใหเกิดข้ึนในตัวนักเรียน
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   2.2 การแขงขันระหวางโรงเรียน        เปนการจัดการแขงขันกีฬาทุกชนิดระหวาง 
โรงเรียนดวยกัน โดยมีหนวยงานตาง ๆ จัดข้ึน มีจุดมุงหมายเพื่อสงเสริมความสามัคคีระหวาง 
สถาบัน สรางความเขาใจอันดีในคุณคาของประโยชนการกีฬา

หลักการจัดกิจกรรมกีฬา   เชาว  มณีวงษ   (ม.ป.ป., หนา 137-138) ไดเสนอแนะ 
หลักการจัดไว  6  ประการ ดังน้ี

1.  โรงเรียนควรจัดหาเครื่องมือ อุปกรณการกีฬา และอุปกรณนันทนาการไวบริการให 
กับนักเรียนอยางพอเพียงครบทุกชนิดกีฬา และครบทุกประเภท เพื่อใหนักเรียนท่ีสนใจได 
เลน กีฬาชนิดน้ัน ๆ ได

2. จัดสรางสนามในการเลนกีฬาใหกับนักเรียนตามชนิดกีฬา เพ่ือใหนักเรียนไดแสดง
ออกตามความสามารถ และฝกทักษะในชนิดกีฬาท่ีตนสนใจ
              3.   ระยะเวลาที่ใชในการจัดการแขงขันกีฬา ควรจัดในเวลาวาง  เพื่อใหนักเรียนไดใช
เวลาวางจากการเรียนแขงขันกีฬา

4.   จัดใหมีคณะบุคคลเขารวมดํ าเนินงาน ทํ าหนาท่ีกํ าหนดนโยบาย เปาหมายการจัด 
การแขงขัน กํ าหนดระเบียบ วิธีการแขงขัน

5.   จัดต้ังคณะกรรมการ ทํ าหนาท่ีเปนผูดูแล ใหคํ าปรึกษาการจัดกิจกรรมกีฬา ใหเปน
ไปตามกฎ ระเบียบ ท่ีกํ าหนดไวภายใตกฎ กติกาของโรงเรียน

6.    ใหมีคณะกรรมการท่ีมาจากนักเรียนเขารวมทํ าหนาท่ีดํ าเนินการจัดการแขงขัน
              จากการศึกษากิจกรรมกีฬาท่ีนักการศึกษาไดกลาวไว   จะเห็นไดวาการกีฬาเปน
กิจกรรมท่ีมีผูนิยมมาก โดยเฉพาะการแขงขันกีฬาทุกระดับ เปนการสงเสริมทักษะความสามารถ
พิเศษของนักเรียนไดเปนอยางดี สถานศึกษาควรดํ าเนินการจัดกิจกรรมกีฬาใหเหมาะสมกับสภาพ
ความตองการของนักเรียน

กิจกรรมชุมนุม  ชูชีพ    พุทธประเสริฐ (ม.ป.ป., หนา 71) ไดแยกใหเห็นถึงจุดมุงหมาย
ในการจัดตั้งกิจกรรมชุมนุมไว  7 ประการ  ดังน้ี

1. เปนการสงเสริมใหนักเรียนไดทํ ากิจกรรมท่ีตนสนใจดวยตัวเอง
2. เปนการเพ่ิมพูนประสบการณในการทํ ากิจกรรมใหนักเรียนไดรับประสบการณ

โดยตรงจากการไดปฏิบัติจริง ไดรูปญหา รูจักแกปญหาดวยตนเอง
 3. เปนการสงเสริมใหนักเรียนไดใชเวลาวางใหเกิดประโยชน
 4. สงเสริมใหนักเรียนไดแสดงออกในทางท่ีถูกตอง และเปนประโยชนท้ังกับตัวเอง

และสังคม
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5. เปนการฝกประชาธิปไตย สรางคานิยม จิตสํ านึกใหเกิดในตัวนักเรียน
6. สงเสริมใหนักเรียนไดรูจักการทํ างานรวมกัน รูจักที่จะเปนผูน ําและผูตามท่ีดี
7. เปนการพัฒนาความคิดสรางสรรคใหนักเรียนไดมีโอกาสคิดและริเร่ิมงานใหมๆ
หลักการดํ าเนินการจัดต้ังชุมนุม  เชาว  มณีวงษ (ม.ป.ป., หนา 142) ไดเสนอแนะไว

เปน  4 ข้ันตอนดังตอไปน้ี
1. การริเร่ิมในการจัดต้ังชุมนุม  โรงเรียนควรจะมีการกระตุนใหนักเรียนเกิดความ

สนใจและมองเห็นคุณประโยชนของการจัดต้ังชุมนุมโดยนักเรียนเปนผูริเร่ิมและมีครูอาจารย เปนท่ี
ปรึกษา

2. จัดใหมีการสงเสริมกิจกรรมชุมนุม โรงเรียนมีหนาท่ีตองใหการสนับสนุนและ
สงเสริมเปนพิเศษในการจัดต้ังชุมนุมของนักเรียน

3. จัดใหความรู โรงเรียนควรทํ าหนาท่ีใหความรูเก่ียวกับการจัดต้ังชุมนุมแกนักเรียน
ครู อาจารย เชน การเชิญวิทยากรมาบรรยายใหความรู จัดสัมมนาระหวางผูบริหาร ครู อาจารย 
และกลุมนักเรียนเก่ียวกับระเบียบและแนวทางในการจัดชุมนุม

4. สํ ารวจความสนใจของนักเรียนกอนที่จะจัดตั้งชุมนุม โรงเรียนควรสํ ารวจความสนใจ 
ของนักเรียนเพื่อประโยชนท่ีจะไดรับผลท่ีคุมคากับการท่ีโรงเรียนตองเสียงบประมาณในการจัดต้ัง
ชุมนุมอยางแทจริง

จากการศึกษาหลักการจัดกิจกรรมนักเรียน   ในดานกิจกรรมกีฬา   กิจกรรมชุมนุม 
สรุปไดวา สถานศึกษาจะตองจัดหาสิ่งอํ านวยความสะดวกในการจัดกิจกรรมใหแกครูผูสอน ท้ัง
สถานท่ี อุปกรณตาง ๆ ใหเพียงพอ  โดยเฉพาะความรวมมือระหวางครู  นักเรียน  ผูปกครอง และ
ชุมชน    สถานศึกษา   ควรสงเสริมความคิดริเร่ิมสรางสรรค      ปลูกฝงความเปนประชาธิปไตย
สงเสริมพัฒนาการทางรางกายและจิตใจ มีความเปนระเบียบวินัย เพ่ือความเปนมนุษยท่ีสมบูรณ 
อยูในสังคมไดอยางเปนสุข

 สภาพปจจบุนัเกีย่วกบักจิการนักเรียนในสังกดัสํ านักงานการประถมศกึษาอ ําเภอสันปาตอง
กรมวิชาการ  กระทรวงศึกษาธิการ (2545, หนา 3) กลาววา ระบบโรงเรียนตอง 

ทํ าหนาท่ีไมเฉพาะเพียงแตใหผูเรียนใหประสบผลสํ าเร็จแตทางวิชาการเพียงอยางเดียว ตองทํ า
หนาท่ีจัดมวลประสบการณใหเกิดกับผูเรียนอีกดวย และภารกิจน้ีก็คืองานดานกิจการนักเรียนท่ี 
มุงเนนพัฒนาดานคุณธรรม จริยธรรม และคานิยมท่ีพึงประสงคแกนักเรียน หรือเปนงานท่ี 
วางแผนเพื่อจัดประสบการณใหกับนักเรียน มุงใหนักเรียนเปนคนดี มีระเบียบวินัย มีความ 
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รับผิดชอบตอตนเองและสังคม  มีความซื่อสัตย   มีความวิริยะ   มีความคิดสรางสรรค  อนุรักษ   
สิ่งแวดลอม และอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข ผูบริหารโรงเรียนจึงตองถือเปนงานสํ าคัญในอัน
ท่ีจะตองจัดการใหครูทุกคนไดตระหนักถึงความสํ าคัญและความจํ าเปนท่ีจะตองชวยกันคิด      
ชวยกันทํ า เพ่ือใหนักเรียนไดพัฒนาตนใหเปนบุคคลท่ีมีศักยภาพ อันเปนเปาหมายสูงสุดของการ
พัฒนาคน จะเห็นไดวางานกิจการนักเรียนเปนงานท่ีดํ าเนินการพัฒนานักเรียนใหเปนคนท่ีมี     
คุณภาพ ดังท่ี กาญจนา ศรีกาฬสินธุ (2543, หนา 5-6) ไดใหความสํ าคัญของงานกิจการ 
นักเรียนไววาเปนงานที่พัฒนาใหนักเรียนมีพฤติกรรมที่พึงประสงค สามารถปรับตัวอยูในสังคมและ
สภาพแวดลอมไดอยางเปนสุข ตลอดจนมุงพัฒนาบุคลิกภาพ การมีวินัยในตนเอง การปรับตัว 
ใหเขากับส่ิงแวดลอม และพัฒนาความสามารถ ความสนใจ และความถนัดเฉพาะของนักเรียน    
แตละคนใหกาวหนาเปนประโยชนแกตนเอง และสังคม

สํ านักงานการประถมศึกษาอํ าเภอสันปาตอง ไดสนองนโยบายของสํ านักงาน 
คณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ โดยมีนโยบายใหทุกโรงเรียนมีการจัดกิจกรรม 
นักเรียนขึ้น ตามความเหมาะสมกับสภาพของโรงเรียนแตละแหง โดยทางสํ านักงานการประถม
ศึกษาอํ าเภอสันปาตองไดมีกิจกรรมที่สงเสริมงานกิจการนักเรียน โดยจัดใหมีการประกวด 
แขงขันทักษะตางๆ ในระดับอํ าเภอเพื่อคัดเลือกตัวแทนไปแขงขันในระดับจังหวัดและระดับ
ประเทศ ดังน้ี

1. การประกวดทักษะทางวิชาการ เชน ยอดนักคิดคณิตศาสตร ตอบปญหาทาง    
วิทยาศาสตร ทักษะภาษาไทย และโครงงานตาง ๆ เปนตน

2.  การประกวดทักษะสิ่งประดิษฐ เชน การจัดแจกันดอกไมสด การวาดภาพ เทคนิค 
การใชสี การรองเพลงลูกทุง นาฏศิลป การประดิษฐเศษวัสดุ การจักสาน งานใบตอง เปนตน
  3.  การแขงขันกีฬาในระดับอํ าเภอ  มีกีฬาตางๆ  เชน  ฟุตบอล วอลเลยบอล ตะกรอ  
เปตอง บาสเก็ตบอล เปนตน

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในอํ าเภอสันปาตอง  สังกัดส ํานักงานการประถม
ศึกษาอํ าเภอสันปาตอง จังหวัดเชียงใหม เปนโรงเรียนท่ีสงเสริมในดานการเรียนรู และพัฒนาการ
ทุกดานแกกุลบุตรกุลธิดา ใหมีการพัฒนาความรู ความสามารถท้ังดานรางกาย  สติปญญา    
อารมณ  สังคม  และจริยธรรม ในการท่ีจะพัฒนานักเรียนใหมีความพรอมในทุกดาน เปนท่ียอมรับ 
ของสังคมและชุมชนตองอาศัยการจัดการหลายดาน ต้ังแตการบริหารงานโรงเรียน การพัฒนางาน
ดานการเรียนการสอน  การจัดสภาพแวดลอมภายในโรงเรียน   การบริการนักเรียน และการบริหาร 
กิจการนักเรียนซ่ึงงานกิจการนักเรียนเปนงานท่ีตองสรางและพัฒนานักเรียนใหเปนคนท่ีมีคุณภาพ 
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จํ าเปนอยางยิ่งที่โรงเรียนควรใหการสนับสนุนและสงเสริม เพราะงานกิจการนักเรียนมีสวนสงเสริม
ใหการเรียนการสอนในหลักสูตรบรรลุวัตถุประสงค เปดโอกาสใหนักเรียนมีสวนรวมในการจัด     
กิจกรรมของโรงเรียน ฝกลักษณะการเปนผูนํ าและผูตามท่ีดี ฝกใหเปนผูมีวินัยในตนเอง มีความ  
อดทนและท ํางานรวมกับผูอ่ืนได

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในอํ าเภอสันปาตอง มีจ ํานวน 6 โรง คือ
1. โรงเรียนวัดกูคํ า (เมธาวิสัยคณาทร)
2. โรงเรียนบานทุงเสี้ยว
3. โรงเรียนบานเปยง

!        4. โรงเรียนบานรองน้ํ า
5. โรงเรียนวัดหัวริน
6. โรงเรียนหวยสม
ดังน้ัน ทุกโรงเรียนจึงไดจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและกิจกรรมตาง ๆ ในงานกิจการ

นักเรียนใหสอดคลองกับนโยบายของอํ าเภอและจังหวัด ตลอดจนนโยบายของกระทรวง           
ศึกษาธิการ โดยเฉพาะการจัดกิจกรรมกีฬาโดยใหครูกีฬาฝกสอนและฝกซอมกีฬาท่ีจะแขงขันเปน
ประจํ าทุกป สวนกิจกรรมชุมนุมนั้น แตละโรงเรียนจะจัดกิจกรรมตามสภาพความพรอมของ
แตละโรงเรียน สวนใหญจะจัดชุมนุมตาง ๆ  ดังน้ี

1. ชุมนุมวิชาการ
2. ชุมนุมดนตรี
3. ชุมนุมเกษตรส่ิงแวดลอม
4. ชุมนุมสงเสริมอาชีพ
5. ชุมนุมศิลปะและสิ่งประดิษฐ
6. ชุมนุมกีฬา
เพื่อใหการพัฒนางานกิจการนักเรียนบรรลุวัตถุประสงค ตลอดจนความรวมมือในการ

ประสานประโยชนระหวางครู นักเรียน ใหเกิดแนวความคิดในการวางแผนพัฒนาปรับปรุง และ   
แกไขกิจการนักเรียนของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา     ผูศึกษาจึงสนใจที่จะทํ าการศึกษา
การจัดกิจกรรมในงานกิจการนักเรียนตามทัศนะของครูและนักเรียนในชวงชั้นที่ 3 ของ 
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา   สังกัดสํ านักงานการประถมศึกษาอํ าเภอสันปาตอง
จังหวัดเชียงใหม  เพื่อนํ าผลการศึกษาไปแกไขและเปนแนวทางในการวางแผนการบริหารงาน 
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กิจการนักเรียนของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาของอํ าเภอสันปาตอง จังหวัดเชียงใหมเพื่อ
ใหมีคุณภาพตอไป

การศึกษาที่เกี่ยวของ
    ชาญชยั  เฟองกาญจน (2537) ศึกษาเร่ืองสภาพปจจุบัน ปญหาและความตองการการ
จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนมงฟอรตวิทยาลัย ประชากรที่ใช
ในการศึกษาคร้ังน้ี คือ อาจารยท่ีปฏิบัติหนาท่ีการสอนในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  
ปการศึกษา 2536 จ ํานวน 39 คน กลุมตัวอยางคือ นักเรียนในระดับมัธยมศึกษา ตอนปลาย   
ปการศึกษา 2536 จ ํานวน 284 คน เคร่ืองมือท่ีใชเปนแบบสอบถามเก่ียวกับสภาพปจจุบันปญหา 
และความตองการในการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร จ ํานวน 2 ชุดแยกใช  สํ าหรับอาจารย 1 ชุด 
และสํ าหรับนักเรียน 1 ชุด จากน้ันไดทํ าการวิเคราะหขอมูลโดยการหาคารอยละ  คาเฉล่ีย   และ
สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน   และจากผลของการศึกษาพบวา การจัดกิจกรรมตามหลักสูตรควรให
อิสระแกนักเรียนในการเขารวมกิจกรรมตามความถนัด จะทํ าใหนักเรียนรวมมือกันในการทํ างาน 
จะสงผลใหเกิดความสามัคคีในหมูคณะ ปญหาท่ีเกิดข้ึนในการปฏิบัติงาน คือ อาจารยท่ีปรึกษายัง
ขาดความถนัดในการเปนที่ปรึกษาในบางชุมนุม    สวนกิจกรรมแนะแนวนั้น   ตองจัดใหนักเรียน
หาความรูและประโยชนจากการไปสัมผัสกับสังคมรอบขางดวยการพานักเรียนศึกษาดูงานใน      
ท่ีตาง ๆ และเชิญวิทยากรมาใหความรูและประสบการณ ปญหาในการปฏิบัติงานดานน้ีมีผลมา
จากจํ านวนบุคลากรท่ีรับผิดชอบแนะแนวโดยตรงมีจํ านวนนอย

ในสวนของ กานดา  อมรเพชรกุล (2540) ไดทํ าการศึกษาแนวทางการพัฒนาการ
บริหารงานปกครองนักเรียนโรงเรียนวัฒโนทัยพายัพ    จังหวัดเชียงใหม กลุมประชากรท่ีใชในการ
ศึกษาคร้ังน้ี ไดแก ครูในโรงเรียน จํ านวน 165 คน เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษาเปน 
แบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา และแบบปลายเปดท่ีผูศึกษาสรางข้ึน โดยวิเคราะหขอมูลใช
คาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ผลของการศึกษาพบวางานปกครองจะมีประสิทธิภาพตอง
มีการวางแผนและจดัระบบการทํ างานใหเปนระบบท่ีสามารถ เช่ือมโยงการทํ างานระหวางปจจุบัน
กับอนาคตได การจัดสรรบุคลากรตองพิจารณาถึงความเหมาะสม การจัดแบงงานและกํ าหนด 
หนาท่ีใหครูอยางชัดเจน การประสานงานควรพัฒนา ปรับปรุง โดยเฉพาะการมอบหมายงาน
ระหวางหัวหนาครูเวรกับครูเวร ควรทํ าความเขาใจกันกอนท่ีจะปฏิบัติงาน การประเมินผลควรนํ า
เอาผลการสํ ารวจมาวิเคราะหและปรับปรุงระบบการทํ างานอยางจริงจัง
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  วราวุธ  ดวงนอย  (2541) ไดศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหารงานกิจการนักเรียน
ในโรงเรียนปรินสรอยแยลสวิทยาลัย จังหวัดเชียงใหม ในงาน 3 ดาน คือ งานปกครองนักเรียน  
งานระดับชั้น   และงานแนะแนว    กลุมประชากรท่ีใชในการศึกษาคร้ังน้ี  คือ ครูแผนกมัธยมศึกษา
ของโรงเรียน จํ านวน 106 คน เครื่องมือท่ีใชในการศึกษาเปนแบบสอบถามแบบเลือกตอบ 
แบบมาตราสวนประมาณคา    และแบบปลายเปด    ท่ีผูศึกษาสรางข้ึนจํ านวน 1 ชุด   วิเคราะห 
ขอมูลโดยการหาคารอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และบรรยายสรุปผลการศึกษาพบวา
งานทั้ง 3 งาน  ควรมกีารกํ าหนดนโยบายใหมีความชัดเจน ควรสงเสริมและสนับสนุนใหเกิดความ
รวมมือในคณะคร ู และควรมีการประเมินผลการปฏิบัติงานแลวนํ าผลมาปรับปรุงการปฏิบัติงานให
เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลกับนักเรียน

เกษม  ดวงงาม (2542) ไดศึกษาการบริหารงานปกครองนักเรียนหลากหลายชนเผาใน
โรงเรียนศึกษาสงเคราะหแมจัน จังหวัดเชียงราย สังกัดกองการศึกษาสงเคราะห  กรมสามัญศึกษา
ในขอบขายงาน 6 ดาน คือ การวางแผนปกครองนักเรียน การสงเสริมและพัฒนาให 
นักเรียนมีวินัย คุณธรรม จริยธรรม การแกไขพฤติกรรมท่ีไมพึงประสงคของนักเรียน การจัด     
เรือนนอน   การสงเสริมประชาธิปไตย  และการประเมินผลงานปกครองนักเรียน ประชากรและ
กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษา ไดแก คณะครู-อาจารย คณะกรรมการนักเรียน และผูปกครอง    
แตละชนเผา รวมทั้งสิ้น 176 คน เคร่ืองมอืท่ีใชเปนแบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบสํ ารวจ      
รายการ แบบตรวจสอบรายการเลือกตอบ 4 ตัวเลือก และแบบสํ ารวจความคิดเห็นแบบปลายเปด  
การวิเคราะหขอมูลใชคารอยละ แลวนํ าเสนอในรูปตารางประกอบการ บรรยาย

ผลการศึกษาพบวา ความเห็นและขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนางานปกครองนักเรียน 
โรงเรียนศึกษาสงเคราะหแมจันในแตละดาน คือ ดานการวางแผนการปกครองนักเรียน คณะครู
อาจารย คณะกรรมการนักเรียน และผุปกครองนักเรียน เห็นวาการกํ าหนดกฎ ระเบียบ ขอบังคับ
ควรใหครูอาจารยและนักเรียนมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและท ําแผนงานรวมกัน ดานการ
สงเสริมและพัฒนาระเบียบวินัย คุณธรรม จริยธรรม ควรมีการยกยองชมเชย และใหรางวัล หรือ
เกียรติบัตรแกนักเรียนผูปฏิบัติตามระเบียบขอบังคับของโรงเรียน และควรใหคณะครู อาจารยคณะ
กรรมการนักเรียนประพฤติตนใหเปนแบบอยางท่ีดีในการรักษาวินัย  ดานการแกไขพฤติกรรมที่ไม
พึงประสงคของนักเรียน เมื่อมีความจ ําเปนในการลงโทษนักเรียน ควรเลือกวิธีการท่ีเหมาะสมกับ
ความผิดของนักเรียน และใหครูประจ ําชั้น ครูประจํ าเรือนนอน ครูท่ีปรึกษาและครูแนะแนวมีสวน
รวมในการแกไขพฤติกรรมที่ไมพึงประสงคของนักเรียน ดานการจัดเรือนนอน ควรใหนักเรียนรวม
กันจัดเรือนนอนและบริเวณใหสะอาดเรียบรอย   สวยงาม ถูกสุขลักษณะ มียาสามัญประจ ําบานไว
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ในแตละเรือนนอน โดยครูท่ีปรึกษาเรือนนอนเปนผูรับผิดชอบ ดานการสงเสริมประชาธิปไตย ควร
สนับสนุนใหนักเรียนรวมกันคิดจดั  กิจกรรมตาง ๆ  โดยมีครูท่ีปรึกษา และจัดตูรับความคิดเห็นแก
ครูและนักเรียนตามจุดตาง ๆ  ของโรงเรียน และดานการประเมินผลงานปกครองนักเรียนควรจัดให
ผู ปกครองนักเรียน และชุมชนใกลเคียงไดแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับงานปกครองนักเรียน 
ตอโรงเรียนและน ําผลการประเมินและวิเคราะหงานปกครองไปปรับใชในปตอไป

เจริญ  ธีราธนภาคย (2545) ไดศึกษาการปฏิบัติงานกิจการนักเรียนในโรงเรียน 
อนุบาลลํ าปาง กลุมประชากรท่ีใชคือผูบริหารและครู 107 คน เคร่ืองมือท่ีใชเปนแบบสอบถาม 
ท่ีถามเก่ียวกับการปฏิบัติงานกิจการนักเรียน นํ าขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหโดยใชความถ่ี และ 
รอยละผลการศึกษาพบวา ในการบริการสุขภาพอนามัยการชวยเหลือนักเรียนท่ีไดรับบาดเจ็บดวย
การปฐมพยาบาลเปนงานท่ีผูบริหารและครูสวนใหญเห็นวาไดปฏิบัติ สวนการบริการอาหาร   
กลางวันน้ัน  ไดจัดใหมีคณะกรรมการรับผิดชอบเฉพาะดาน ใหผูบริหารและครูมีสวนรวมในการจัด
บริการจัดอาหารกลางวันท่ีสะอาดและถูกหลักโภชนาการใหนักเรียนก็ไดปฏิบัติ ท่ีไมไดปฏิบัติ     
ไดแก  จัดหาเคร่ืองลางจานมาชวยลางภาชนะตางๆ และใหนักเรียนม ี สวนรวมในการบริการ
อาหารกลางวันดวย สํ าหรับการบริการแนะแนว ท่ีปฏิบัติ ไดแก วางแผนปฏิบัติงานบริการแนะแนว 
เก็บรวบรวมขอมูลนักเรียนเปนรายบุคคล เชิญวิทยากรมาแนะแนวทางการศึกษาตอในระดับมัธยม
แกนักเรียน และประเมินผลการปฏิบัติงานบริการ แนะแนว สวนท่ีตองปรับปรุงแกไข ไดแก จัดใหมี
หองแนะแนวเปนเอกเทศ  และจัดหาครูแนะแนวทํ าหนาท่ีใหคํ าปรึกษาแกนักเรียน

จากการศึกษาท่ีเก่ียวของแลว สามารถกลาวไดวางานกิจการนักเรียนเปนงานที่มี     
คุณคาตอนักเรียน และพัฒนาผูเรียนใหเปนผูมีคุณภาพ และเปนงานท่ีสรางเสริมการจัดการศึกษา
ใหบรรลุเปาหมายไดอยางสมบูรณ ดังน้ันการดํ าเนินงานกิจการนักเรียนจึงเปนงานท่ีสํ าคัญ 
งานหน่ึงท่ีโรงเรียนจะตองใหการสนับสนุนสงเสริมใหประสบผลส ําเร็จ ซึ่งผูศึกษาจะไดนํ าไปเปน
แนวทางในการดํ าเนินการพัฒนางานกิจการนักเรียนตอไปÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
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