
 
บทที่ 5 

สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

การศึกษาเรื่อง ประสิทธิผลการบริหารงานกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิต : กรณีศึกษา
อําเภอฮอด จังหวัดเชียงใหม คร้ังนี้  มีวัตถุประสงคของการศึกษา คือ 

1. เพื่อศึกษาความรูความเขาใจในการปฏิบัติหนาที่และการบริหารงานที่มี
ประสิทธิภาพของคณะกรรมการกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิต 

2. เพื่อศึกษาประสิทธิผลการบริหารงานและความพึงพอใจของสมาชิกที่มีตอการ
บริหารงานกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิต 

3. เพื่อศึกษาปญหา อุปสรรคในการดําเนินงาน ซ่ึงจะเปนแนวทางในการปรับปรุง
แกไขใหเหมาะสมยิ่งขึ้น 

นอกจากนี้ในการศึกษาครั้งนี้ มีสมมติฐานสําหรับการวิจัยจํานวน 2 ขอ คือ 
1.  ความรูความเขาใจในการปฏิบัติหนาที่ของคณะกรรมการกลุมออมทรัพย เพื่อการ

ผลิตมีความสัมพันธกับประสิทธิภาพการดําเนินงาน 
2. บทบาทหนาที่ในการปฏิบัติหนาที่และการบริหารงานที่มีประสิทธิผลของ

คณะกรรมการบริหารกลุมมีความสัมพันธกับความพึงพอใจของสมาชิก 
ในการศึกษาครั้งนี้ทําการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิต ในเขต

อําเภอฮอด จังหวัดเชียงใหม จํานวน 20 กลุม  โดยกลุมตัวอยางที่เก็บรวบรวมขอมูลเปนสองกลุม 
คือ  

1. กลุมตัวอยางที่เปนคณะกรรมการกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิต จํานวน 20 กลุม ๆ 
ละ 5 คน รวมทั้งสิ้น 100 คน ไดรับแบบสอบถามตอบกลับจํานวน 78 คน หรือรอยละ 78  

2. กลุมตัวอยางที่เปนสมาชิกกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิต อําเภอฮอด จํานวน 20 กลุม 
โดยจําแนกเปนกลุมออมทรัพยที่มีผลงานดี (3 กลุม) 100 คน กลุมทีมีผลงานพอใช (6 กลุม) เก็บ
รวบรวมตัวอยาง  จํานวน 100 คน และกลุมออมทรัพยที่มีผลงานควรปรับปรุง (11 กลุม) 100 คน 
ผลจากการเก็บรวบรวมขอมูล พบวา มีกลุมออมทรัพยบางกลุมออมทรัพย ไดยุติการดําเนินงานของ
กลุมไปแลวจํานวน 2 กลุมและไมสงแบบสอบถามกลับคืนจํานวน 2 กลุม จึงเหลือกลุมออมทรัพย
เพียง 16 กลุมเทานั้นที่สามารถรวบรวมขอมูลโดยแบบสอบถามได จํานวน 246 คน หรือรอยละ 82 
ซ่ึงผลการวิเคราะหขอมูล สามารถสรุปผลการศึกษาไดดังนี้ 
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5.1 สรุปผลการศึกษา 

ผลการศึกษาครั้งนี้จําแนกเปน 2 กลุมดวยกัน คือ ผลการศึกษาจากคณะกรรมการกลุม
ออมทรัพยเพื่อการผลิต และผลการศึกษาจากสมาชิกกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิต ซ่ึงสามารถสรุปได
ดังนี้ 

1. ผลการศึกษาจากคณะกรรมการกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิต 
1.1  ขอมูลพื้นฐานของผูตอบแบบสอบถาม พบวา กรรมการกลุมออมทรัพยเพื่อ

การผลิตสวนใหญเปนผูหญิงรอยละ 89.7 มีอายุโดยเฉลี่ยประมาณ 42 ป ซ่ึงกรรมการสวนใหญมี
อายุระหวาง 41-50 ป มากที่สุดคิดเปนรอยละ 38.5 ของกรรมการ กรรมการสวนใหญมีระดับ
การศึกษาในระดับประถมศึกษามากถึงรอยละ 79.5  มีอาชีพดานเกษตรกรรม เปนหลัก ถึงรอยละ  
56.4 รองลงมามีอาชีพรับจาง รอยละ 26.9 มีรายไดตอเดือนโดยเฉลี่ย 3,039.47 บาท สวนใหญมี
รายไดตอเดือนในชวง 1,000-2000 บาท รอยละ 34.2 รองลงมามีรายไดในชวง 2,001-3,000 บาท, 
มากกวา 3,000 บาท และต่ํากวา 1,000 บาท คิดเปนรอยละ 27.6, 22.4 และ 15.8  ตามลําดับ และ
กรรมการเหลานี้สวนใหญอยูในตําแหนงมาแลว 3.92 ป หรือเกือบครบ 4 ป  

1.2 ความรู ความเขาใจ ในการดําเนินงานของคณะกรรมการกลุมออมทรัพยเพื่อ
การผลิต พบวา โดยเฉล่ียกรรมการมีคะแนนความรูความเขาใจในระดับปานกลางมีคะแนนความรู
ความเขาใจเฉลี่ย 8.97 คะแนน ซ่ึงสวนใหญเปนกรรมการที่มีคะแนนความรูความเขาใจในการ
ดําเนินการต่ําและปานกลาง มีจํานวนใกลเคียงกัน ซ่ึงคิดเปนรอยละ 44.9 และรอยละ 43.6 โดย
กรรมการที่มีระดับความรูความเขาใจในระดับสูงมีเพียงรอยละ 11.5 เทานั้น สําหรับประเด็นตาง ๆ 
ที่กรรมการกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิต มีความรูความเขาใจในการปฏิบัติงานแตกตางกันดังนี้ 

1.2.1 ประเด็นความรู ความเขาใจในการดําเนินงานที่คณะกรรมการบริหาร
กลุมออมทรัพยเพื่อการผลิตเฉลี่ยสวนใหญมีความรูความเขาใจเรียงตามลําดับ ไดแก 

• ประเด็น “กลุมออมทรัพยฯ เปนของชุมชน เกิดจากชุมชน บริหาร
โดยชุมชน และเพื่อชุมชน”  คณะกรรมการทั้งหมดมีความรู ความเขาใจในการดําเนินงานของกลุม 

• ประเด็น “หลักการของกลุมออมทรัพยฯ คือ การพัฒนาคนใหมี
คุณธรรม 5 ประการ ไดแก ความซื่อสัตย ความเสียสละ ความรับผิดชอบ ความเห็นอกเห็นใจกัน 
และความไววางใจกัน”  คณะกรรมการสวนใหญมีความรู ความเขาใจในการดําเนินงานของกลุม
ออมทรัพยในประเด็นนี้รอยละ 98.7 
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• ประเด็น “วัตถุประสงคของกลุมออมทรัพยฯ คือ การพัฒนาคน 
และการบริหารเกี่ยวกับการออมทรัพยฯ การกูยืม และกิจกรรมอื่น ๆ” คณะกรรมการสวนใหญมี
ความรูความเขาใจถึงรอยละ 96.2 

• ประเด็น “สมาชิกกลุมออมทรัพยฯ ประกอบดวยบุคคลทุกเพศ ทุก
วัย ทุกอาชีพ”  คณะกรรมการสวนใหญมีความรูความเขาใจถึงรอยละ 93.6 

• ประเด็น “กลุมออมทรัพยฯ สามารถรับฝากเงินจากบุคคลภายนอก
ที่ไมไดเปนสมาชิกได” คณะกรรมการสวนใหญมีความรูความเขาใจถึงรอยละ 88.5 

• ประเด็น “บุคคลภายนอกที่ไมไดเปนสมาชิกกลุมออมทรัพยฯ 
สามารถกูยืมเงินได” พบวา คณะกรรมการสวนใหญมีความรูความเขาใจถึงรอยละ 82.1 

• ประเด็น “การคิดดอกเบี้ยเงินกูของสมาชิก ไมเกินรอยละ 15 ตอป 
หรือตามที่กฎหมายกําหนด” คณะกรรมการสวนใหญมีความรูความเขาใจถึงรอยละ 74.4 

• ประเด็น “การเก็บเงินสัจจะสะสม กรรมการเปนผูไปเก็บเงินตาม
บานสมาชิก” คณะกรรมการสวนใหญมีความรูความเขาใจถึงรอยละ 71.8 

จากประเด็นตาง ๆ ที่คณะกรรมการบริหารโดยเฉล่ียมีความรู ความ
เขาใจในการดําเนินงาน นั้น พบวา สวนใหญเปนประเด็นในเรื่ององคประกอบ หลักการการจัดตั้ง
ของกลุมออมทรัพย เทานั้น ซ่ึงแสดงใหเห็นวาในดานหลักการและองคประกอบแลวคณะกรรมการ
กลุมออมทรัพยมีความรู ความเขาใจคอนขางดี 

1.2.2 ประเด็นความรู ความเขาใจในการดําเนินงานที่คณะกรรมการบริหาร
กลุมออมทรัพยเพื่อการผลิตเฉลี่ยสวนใหญไมมีความรูความเขาใจเรียงตามลําดับ ไดแก 

• ประเด็น “การจัดสรรผลกําไรของกลุมออมทรัพยฯ มีเฉพาะเงิน
ปนผลและคาตอบแทนคณะกรรมการ” คณะกรรมการสวนใหญไมมีความรูความเขาใจถึงรอยละ 
65.4 

• ประเด็น “สมาชิกกลุมออมทรัพยฯ มี 2 ประเภท คือ สมาชิกสามัญ 
และสมาชิกวิสามัญ” คณะกรรมการสวนใหญไมมีความรูความเขาใจถึงรอยละ 66.7 

• ประเด็น “เงินทุนของกลุมออมทรัพยฯ มีเฉพาะเงินสัจจะสะสม 
และเงินคาสมัคร” คณะกรรมการสวนใหญไมมีความรูความเขาใจถึงรอยละ 75.6 

• ประเด็น “คณะกรรมการมีวาระดํารงตําแหนงคราวละ 3-5 ป” 
คณะกรรมการสวนใหญไมมีความรูความเขาใจถึงรอยละ 75.6 

• ประเด็น “กิจกรรมของสมาชิกกลุมออมทรัพยฯ ใหเงินกูเพียง
อยางเดียว” คณะกรรมการสวนใหญไมมีความรูความเขาใจถึงรอยละ 59.0 
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• ประเด็น “คณะกรรมการบริหารงานกลุมออมทรัพย ไดมาโดยการ
กําหนดของเจาหนาที่และผูนํากลุม”  คณะกรรมการสวนใหญไมมีความรูความเขาใจถึงรอยละ 82.1  

• ประเด็น “คณะกรรมการบริหารกลุมออมทรัพยฯ มี 2 คณะ คือ 
คณะกรรมการอํานวยการและคณะกรรมการตรวจสอบ” คณะกรรมการสวนใหญไมมีความรูความ
เขาใจถึงรอยละ 83.4 

จากประเด็นตาง ๆ ในหัวขอ 1.2.2 นั้น จะเห็นวา คณะกรรมการบริหารกลุม
ออมทรัพยสวนใหญยังไมเขาใจในหลักการของการบริหารกลุมออมทรัพยใหมีความกาวหนา  
จําเปนอยางยิ่งที่เจาหนาที่ภาครัฐควรเขาไปชวยช้ีแนะหรือสงเสริมใหการบริหารงานของกลุม
รุดหนาไปกวาการกอกําเนิดกลุมออมทรัพยตามหลักการที่กระทรวงมหาดไทยเปนผูกําหนดขึ้น
เทานั้น 

1.3 ประสิทธิภาพการบริหารงานกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิตของคณะกรรมการ 
ผลจากการศึกษาจากกลุมคณะกรรมการบริหารงานกลุมออมทรัพย  พบวา   โดยภาพรวม
คณะกรรมการบริหารงานกลุม เห็นวา ประสิทธิภาพการบริหารงานมีประสิทธิภาพคอนขางมาก มี
คะแนนความคิดเห็นดานประสิทธิภาพการบริหารงานเฉลี่ยของคณะกรรมการเปน 4.08 แตในสวน
รายละเอียดนั้นมีความแตกตางของคะแนน เปนดังนี้ 

1.3.1 ประเด็นที่กรรมการบริหารงานกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิต มีความ
คิดเห็นโดยเฉลี่ยอยูในระดับมีประสิทธิภาพมาก โดยมีคะแนนประสิทธิภาพการบริหารงานอยู
ระหวาง 4.30-5.00 เรียงตามลําดับ ดังนี้ 

• ประเด็นที่ 8  “ระเบียบของกลุมออมทรัพยฯ อยูบนพื้นฐานความ
ถูกตองและเปนธรรม” โดยเฉลี่ยคะแนนประสิทธิภาพการบริหารงานเปน 4.50 

• ประเด็นที่ 15 “ระบบบัญชีของกลุม ลงบัญชีอยางถูกตองและเปน
ปจจุบัน และสามารถตรวจสอบได”  โดยเฉลี่ยคะแนนประสิทธิภาพการบริหารงานเฉลี่ยเปน 4.44  

• ประเด็นที่ 9 “ทานไดปฏิบัติหนาที่โดยใชความรู ความสามารถ
อยางเต็มที่”  โดยเฉลี่ยมีคะแนนประสิทธิภาพการบริหารงานเฉลี่ยเปน 4.38  

ในแงของประสิทธิภาพการดําเนินงานที่กรรมการบริหารกลุมออม
ทรัพยสวนใหญเห็นวามีประสิทธิภาพมากนั้น ก็จะสอดคลองความรูความเขาใจของคณะกรรมการ
บริหารงาน ในหัวขอ 1.2.1 ที่คณะกรรมการสวนใหญมีความรูความเขาใจในหลักการและ
องคประกอบของการกอตั้งกลุมออมทรัพยเปนหลักเทานั้น 
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1.3.2 ประเด็นที่กรรมการประเด็นที่กรรมการบริหารงานกลุมออมทรัพยเพื่อ
การผลิต  มีความคิดเห็นโดยเฉลี่ยอยูในระดับมีประสิทธิภาพคอนขางมาก  โดยมีคะแนน
ประสิทธิภาพการบริหารงานอยูระหวาง 3.50-4.29 เรียงตามลําดับ ดังนี้ 

• ประเด็นที่ 2 “กลุมออมทรัพยฯ สามารถบรรเทาปญหาความ
เดือดรอนและทําใหทานมีชีวิตความเปนอยูดีขึ้น”  โดยมีคะแนนประสิทธิภาพการบริหารงานเฉลี่ย
เปน 4.24  

• ประเด็นที่ 4 “กรรมการแบงงานตามหนาที่อยางเหมาะสม”  โดย
เฉลี่ยมีคะแนนประสิทธิภาพการบริหารงานเฉลี่ยเปน 4.22  

• ประเด็นที่ 3 “กลุมออมทรัพยฯ มีกิจกรรมการรับฝากและกูยืมเงิน
รวมถึงกิจกรรมอื่นที่เปนประโยชนตอทาน” โดยเฉลี่ยมีคะแนนประสิทธิภาพการบริหารงานเฉลี่ย
เปน 4.18  

• ประเด็นที่ 14 “การประชาสัมพันธกลุมออมทรัพยฯ อยูเสมอ ทํา
ใหลดปญหาความขัดแยง”  โดยเฉลี่ยมีคะแนนประสิทธิภาพการบริหารงานเฉลี่ยเปน 4.17  

• ประเด็นที่ 7 “กลุมออมทรัพยมีระบบการใหบริการที่รวดเร็วมี
ประสิทธิภาพ”  โดยเฉลี่ยมีคะแนนประสิทธิภาพการบริหารงานเฉลี่ยเปน 4.15  

• ประเด็นที่ 1 “มีความรูความเขาใจในระเบียบวิธีปฏิบัติของกลุม
ออมทรัพยฯ” โดยเฉลี่ยมีคะแนนประสิทธิภาพการบริหารงานเฉลี่ยเปน 4.12  

• ประเด็นที่ 10 “ทานมีความคิดริเร่ิมทําสิ่งใหม ๆ ที่เปนประโยชน
ตอกลุมออมทรัพยฯ”  โดยเฉลี่ยมีคะแนนประสิทธิภาพการบริหารงานเฉลี่ยเปน 4.10  

• ประเด็นที่ 11 “ทานมีความรู ความชํานาญในการปฏิบัติหนาที่” 
โดยเฉลี่ยมีคะแนนประสิทธิภาพการบริหารงานเฉลี่ยเปน 4.04  

• ประเด็นที่ 13 “ทานไดใชวัสดุอุปกรณและทรัพยากรบุคคลที่มีอยู
ใหเกิดประโยชนตอกลุมออมทรัพยฯ อยางสูงสุด” โดยเฉลี่ยมีคะแนนประสิทธิภาพการบริหารงาน
เฉลี่ยเปน 3.96  

• ประเด็นที่ 5 “กลุมออมทรัพยฯ ไดรับการสนับสนุนและติดตาม
งานจากเจาหนาที่ของรัฐอยางสม่ําเสมอ” โดยเฉลี่ยมีคะแนนประสิทธิภาพการบริหารงานเฉลี่ยเปน 
3.74  

• ประเด็นที่ 12 “กลุมออมทรัพยฯ มีกิจกรรมอื่น ๆ นอกเหนือจาก
การรับฝากและกูยืมเงิน” โดยเฉลี่ยมีคะแนนประสิทธิภาพการบริหารงานเฉลี่ยเปน 3.63  
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1.3.3 ประเด็นที่กรรมการประเด็นที่กรรมการบริหารงานกลุมออมทรัพยเพื่อ
การผลิต มีความคิดเห็นโดยเฉลี่ยอยูในระดับมีประสิทธิภาพปานกลาง โดยมีคะแนนประสิทธิภาพ
การบริหารงานอยูระหวาง 2.70 – 3.49 เรียงตามลําดับ ดังนี้ 

• ประเด็นที่ 6 “ทานไดประสานงานเพื่อขอรับการสนับสนุนทาง
วิชาการหรือแหลงเงินทุนจากภายนอก” โดยเฉลี่ยมีคะแนนประสิทธิภาพการบริหารงานเฉลี่ยเปน 
3.35  

จากประเด็นตาง ๆ ที่คณะกรรมการบริหารกลุมออมทรัพยเห็นวา มี
การบริหารงานไดอยางมีประสิทธิภาพคอนขางมากนี้ ก็เปนประเด็นอ่ืนที่เหลือ ซ่ึงจะเห็นไดวา
ประเด็นที่  มีคะแนนประสิทธิภาพการบริหารเฉลี่ยอยูในสวนทาย  ๆ  ก็จะเปนประเด็นที่
คณะกรรมการสวนใหญยังไมเขาใจในการบริหารจัดการ ซ่ึงนั่นหมายถึงความตองการในการไดรับ
การสงเสริมจากเจาหนาที่ภาครัฐ และองคกรที่เกี่ยวของตาง ๆ เพื่อใหกลุมออมทรัพยที่ไดจัดตั้งขึ้น
สามารถบรรลุวัตถุประสงคและเกิดความกาวหนาตอไป 

1.4 ผลการศึ กษาถึ งคว ามสัมพันธ ระหว า งข อมู ลพื้ นฐานส วนบุคคล 
ประสิทธิภาพการบริหารงานกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิตของคณะกรรมการ กับความรูความเขาใจ 
ในการดําเนินงานของกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิต พบวา  

1.4.1 อาชีพของคณะกรรมการ มีความสัมพันธกับระดับความรูความเขาใจ
ของคณะกรรมการการบริหารงานกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิต อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยกลุม
คณะกรรมการที่มีอาชีพเกษตรกรรม และอาชีพคาขาย จะมีความรูความเขาใจในระดับต่ําและปาน
กลางเปนสวนใหญ ขณะที่กลุมกรรมการอาชีพรับจาง และอื่น ๆ มีสัดสวนผูที่มีความรู ความเขาใจ 
ในการดําเนินงานของกลุมในระดับสูงเพิ่มขึ้น 

1.4.2 เพศ อายุ ระดับการศึกษา ระดับรายไดและระยะเวลาการดํารงตําแหนง
ของคณะกรรมการ ไมมีความสัมพันธกับระดับความรูความเขาใจของคณะกรรมการการบริหารงาน
กลุมออมทรัพยเพื่อการผลิต  

1.4.3 นอกจากนี้เมื่อพิจารณาความสัมพันธระหวางระดับความรูความเขาใจ
และประสิทธิภาพการบริหารงานของคณะกรรมการบริหารงานกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิต  พบวา 
ไมมีความสัมพันธกัน 

1.5 ผลการศึกษาความสัมพันธระหวางขอมูลพื้นฐานสวนบุคคล  กับ
ประสิทธิภาพการบริหารงานกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิตของคณะกรรมการ พบวา เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา อาชีพ ระดับรายได และระยะเวลาการดํารงตําแหนงของคณะกรรมการบริหารงานกลุม
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ออมทรัพยของคณะกรรมการ ไมมีความสัมพันธกับประสิทธิภาพการบริหารงานกลุมออมทรัพย
เพื่อการผลิตของคณะกรรมการ  

2. ผลการศึกษาความคิดเห็นของสมาชิกกลุมออมทรัพยตอประสิทธิผลการ
บริหารงานและความพึงพอใจของสมาชิกที่มีตอการบริหารงานของกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิต  
พบวา 

2.1 ขอมูลพื้นฐานของสมาชิก ผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 246 คน พบวา 
สมาชิกสวนใหญเปนผูหญิงมากถึง รอยละ 87.8  มีอายุเฉล่ียประมาณ 41 ป โดยมีอายุระหวาง 31-40 
ป มากที่สุด รอยละ 31.7  สมาชิกสวนใหญมีระดับการศึกษา อยูในระดับประถมศึกษาถึงรอยละ 
78.5 มีอาชีพหลักสวนใหญมีอาชีพดานเกษตรกรรม เปนหลัก ถึงรอยละ  50.0 โดยสมาชิกมีรายได
ตอเดือน 2,391.89 บาท โดยสมาชิกสวนใหญมีรายไดตอเดือนไมเกิน 2,000 บาท รอยละ 58.3 และ
เฉลี่ยแลวสมาชิกสวนใหญเปนสมาชิกมาแลวโดยเฉลี่ย 4-5 ป 

2.2  ความคิดเห็นของสมาชิกกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิตตอประสิทธิผลการ
บริหารงานกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิตของคณะกรรมการ พบวา โดยภาพรวมสมาชิกกลุมออม
ทรัพย เห็นวา  ประสิทธิผลการบริหารงานของคณะกรรมการกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิตโดยเฉลี่ย
มีประสิทธิผลคอนขางมาก โดยมีคะแนนความคิดเห็นตอประสิทธิผลเปน 4.09  

2.2.1 ประเด็นที่สมาชิกเห็นวาคณะกรรมการบริหารงานไดอยางมี
ประสิทธิผลอยางมาก มีคะแนนประสิทธิผลเฉล่ีย 4.30-5.00  เรียงตามลําดับคะแนนจากมากไปนอย 
ไดแก 

• ประเด็นที่ 2 “กลุมออมทรัพยฯ ทําใหทานรูจักการประหยัด และ
นําเงินมาชวยเหลือเพื่อนสมาชิกที่มีฐานะตาง ๆ กัน” มีคะแนน
ประสิทธิผลเฉล่ีย 4.37  

• ประเด็นที่ 3 “กลุมออมทรัพยฯ ฝกใหทานมีคุณธรรมและฝก
สัจจะจะใหเกิดขึ้น” มีคะแนนประสิทธิผลเฉล่ีย 4.35  

• ประเด็นที่ 7 “การกําหนดเงินกูของกรรมการพิจารณาอยางเปน
ธรรมและเหมาะสม” มีคะแนนประสิทธิผลเฉล่ีย 4.36  

• ประเด็นที่ 6 “กฎระเบียบของกลุมออมทรัพยฯ ใชกับสมาชิกทุก
คนโดยความเสมอภาค” มีคะแนนประสิทธิผลเฉล่ีย 4.34  

• ประเด็นที่ 1 “กลุมออมทรัพยฯ ทําใหเกิดการรวมกลุมและใช
ความรูความสามารถในการทํางานรวมกัน” พบวา มีคะแนน
ประสิทธิผลเฉล่ีย 4.33  
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• ประเด็นที่ 12 “ทานไดรับทราบผลความกาวหนาการดําเนินงาน
กลุมออมทรัพยฯ จากการเขารวมประชุม” มีคะแนนประสิทธิผล
เฉลี่ย 4.30  

จะเห็นไดวา โดยสรุปแลว สมาชิกกลุมออมทรัพยโดยเฉลี่ยเห็นวา
กรรมการสามารถบริหารงานไดประสิทธิผลมาก  ในดานของการบริหารในหลักการและ
องคประกอบ ตลอดจนระเบียบตาง ๆ ตามที่กระทรวงมหาดไทยไดกําหนดเปนหลักการเบื้องตนไว
เทานั้น ซ่ึงก็สอดคลองกับความคิดเห็นของคณะกรรมการบริหารงานกลุมออมทรัพย 

2.2.2 ประเด็นที่สมาชิก เห็นวาคณะกรรมการบริหารงานไดอย าง มี
ประสิทธิผลคอนขางมาก  มีคะแนนประสิทธิผล 3.50-4.29 ไดแก 

• ประเด็นที่ 13 “กรรมการตัดสินใจอยางเหมาะสม และเปนที่
ยอมรับได”  มีคะแนนประสิทธิผลเฉลี่ย 4.25  

• ประเด็นที่ 9 “กรรมการประพฤติและปฏิบัติตามหลักเกณฑ กฎ 
ระเบียบ วิธีการที่กําหนด” มีคะแนนประสิทธิผลเฉล่ีย 4.22  

• ประเด็นที่ 4 “กลุมออมทรัพยฯ ทําใหทานมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 
และปลดเปลื้องภาวะหนี้สิน” มีคะแนนประสิทธิผลเฉล่ีย 4.21  

• ประเด็นที่ 5 “ทานไดรับทราบระเบียบของกลุมออมทรัพยฯ”  มี
คะแนนประสิทธิผลเฉลี่ย 4.21  

• ประเด็นที่ 14 “ทานมีสวนรวมคิด รวมตัดสินใจ รวมแสดงความ
คิดเห็นในการบริหาร”  มีคะแนนประสิทธิผลเฉล่ีย 4.18  

• ประเด็นที่ 8 “ทานมีรายไดเพิ่มขึ้นจากการกูเงินกลุมออมทรัพยฯ 
ไปลงทุนประกอบอาชีพ” มีคะแนนประสิทธิผลเฉล่ีย 4.16  

• ประเด็นที่ 11 “กรรมการมีแผนการดําเนินงานกลุมที่ชัดเจน และ
ไดนําไปปฏิบัติใหเปนไปตามแผนที่วางไว”  มีคะแนน
ประสิทธิผลเฉลี่ย 4.15  

• ประเด็นที่ 15 “ทานไดรับทราบขอมูลขาวสารอยางสม่ําเสมอ”  มี
คะแนนประสิทธิผลเฉลี่ย 4.09  

• ประเด็นที่ 10 “กรรมการมีความสามารถในการคิดริเริ่ม หาก
หลักการ แนวทาง วิธีการใหม ๆ มาใชประโยชนในการปฏิบัติ” 
มีคะแนนประสิทธิผลเฉลี่ย 4.05  
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จากประเด็นตาง ๆ ในขอ 2.2.2 นี้จะเห็นไดวา ยังไมเปนที่ชัดเจนนักในการ
จะสรุปวา กรรมการไดบริหารงานอยางมีประสิทธิผลเพียงใด เนื่องจาก สมาชิกสวนใหญยังเห็นวา
คณะกรรมการบริหารงานในประเด็นตาง ๆ ยังบริหารงานไดในระดับคอนขางมาก ทําใหไม
สามารถตอบไดวา การบริหารของคณะกรรมการบริหารงานมีประสิทธิผลเพียงใด  

2.3  ความพึงพอใจของสมาชิกกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิตที่มีตอการบริหารงาน
กลุมออมทรัพยเพื่อการผลิตของคณะกรรมการ พบวา โดยเฉลี่ยโดยภาพรวมสมาชิกมีความพงึพอใจ
ตอการบริหารงาน อยูในระดับพอใจ โดยมีคะแนนความพึงพอใจเฉลี่ย 4.23  

2.3.1 ประเด็นที่สมาชิกมีความพึงพอใจมาก ตอการบริหารงานกลุมออม
ทรัพยเพื่อการผลิตของคณะกรรมการ โดยมีคะแนนความพึงพอใจอยูในชวง 4.30 – 5.00 ซ่ึงไดแก 

• ประเด็นที่ 9 “ความซื่อสัตยสุจริตของคณะกรรมการ” สมาชิกมี
คะแนนความพึงพอใจโดยเฉลี่ย 4.41  

• ประเด็นที่ 2 “ความเชื่อมั่นศรัทธา  และไววางใจใน
คณะกรรมการ”  มีคะแนนความพึงพอใจเฉลี่ย 4.35  

• ประเด็นที่ 3 “เอกสาร ทะเบียนบัญชีถูกตอง สามารถตรวจสอบ
ได”  มีคะแนนความพึงพอใจเฉลี่ย 4.32  

• ประเด็นที่ 7 “กรรมการไดจัดสรรผลประโยชนอยางเปนธรรม” 
มีคะแนนความพึงพอใจเฉลี่ย 4.30  

จากประเด็นความพึงพอใจมากของสมาชิกที่มีตอการบริหารงานกลุมฯ 
จะเห็นไดวา สมาชิกยังมีความพึงพอใจมากในหลักการ และองคประกอบของการเปนกลุมออม
ทรัพย 

2.3.2   ประเด็นที่สมาชิกมีความพึงพอใจ ตอการบริหารงานกลุมออมทรัพย
เพื่อการผลิตของคณะกรรมการ โดยมีคะแนนความพึงพอใจอยูในชวง 3.50 – 4.29 ไดแก 

• ประเด็นที่ 12  “การปฏิบัติตามกฎ กติกา ขอบังคับในการ
บริหารงานกลุมของคณะกรรมการ” มีคะแนนความพึงพอใจ
เฉลี่ย 4.28  

• ประเด็นที่ 1  “การใชเหตุผลในการตัดสินใจของคณะกรรมการ” 
มีคะแนนความพึงพอใจเฉลี่ย 4.27  

• ประเด็นที่ 15 “ความสามารถในการพัฒนากลุมออมทรัพย ให
เจริญกาวหนา” มีคะแนนความพึงพอใจเฉลี่ย 4.26  
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• ประเด็นที่ 4 “ความรู ความสามารถในการทํางานของ
คณะกรรมการ”  มีคะแนนความพึงพอใจเฉลี่ย 4.26  

• ประเด็นที่ 5 “การวางแผนการดําเนินงานอยางเปนระบบ” มี
คะแนนความพึงพอใจเฉลี่ย 4.24  

• ประเด็นที่ 14 “การประชาสัมพันธขอมูล ขาวสารของกลุมออม
ทรัพยฯ สม่ําเสมอ”  มีคะแนนความพึงพอใจเฉลี่ย 4.20  

• ประเด็นที่ 6 “นโยบายสามารถตอบสนองความตองการของ
สมาชิก” มีคะแนนความพึงพอใจเฉลี่ย 4.18  

• ประเด็นที่ 13 “ปญหาขอขัดแยง กรรมการสามารถยุติปญหาได
อยางเหมาะสม” มีคะแนนความพึงพอใจเฉลี่ย 4.17  

• ประเด็นที่ 8 “ความคิดริเร่ิมสรางสรรค เพื่อปรับปรุงงานใหดีขึ้น
ของคณะกรรมการ”  มีคะแนนความพึงพอใจเฉลี่ย 4.12  

• ประเด็นที่ 11 “การรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน” มีคะแนนความ
พึงพอใจเฉลี่ย 4.12  

• ประเด็นที่ 10 “ความสามารถในการนําวัตถุประสงคและ
เปาหมายไปสูการปฏิบัติที่วางไวของคณะกรรมการ” มีคะแนน
ความพึงพอใจเฉลี่ย 4.08  
จากประเด็นความพึงพอใจในขอ 2.3.2 นี้จะเห็นไดวา สมาชิกมี

ความพึงพอใจในประเด็นเหลานี้ ซ่ึงเปนประเด็นที่เห็นหลักและองคประกอบของการจัดตั้งกลุม
ออมทรัพยอยูแลว ทําใหไมสามารถทราบไดแนชัดนักตอความพึงพอใจในการบริหารงานกลุมออม
ทรัพย 

2.4 ผลการศึกษาความสัมพันธระหวางขอมูลพื้นฐานสวนบุคคล กับ
ประสิทธิผลการบริหารงานกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิตของคณะกรรมการบริหารกลุมออมทรัพย 
พบวา  

2.4.1 เพศมีความสัมพันธกับความคิดเห็นตอประสิทธิผลการบริหารงาน
ของกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิต อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยสมาชิกกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิตที่
เปนเพศชายเห็นวาการบริหารงานของคณะกรรมการมีประสิทธิผลนอยกวาความคิดเห็นของ
สมาชิกเพศหญิง 
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2.4.2 อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ ระดับรายได และอายุการเปนสมาชิกกลุม
ออมทรัพยฯ ของสมาชิกไมมีความสัมพันธกับความคิดเห็นตอประสิทธิผลการบริหารงานของกลุม
ออมทรัพยเพื่อการผลิต  

2.5 ผลการศึกษาความสัมพันธระหวางขอมูลพื้นฐานสวนบุคคล กับความพึง
พอใจตอการบริหารงานกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิตของคณะกรรมการ  พบวา  

2.5.1 เพศของสมาชิกกลุมออมทรัพยฯ มีความสัมพันธกับความพึงพอใจ
ตอการบริหารงานกลุมออมทรัพยฯ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยสมาชิกเพศหญิงมีความพึงพอใจ
ตอการบริหารงานกลุมมากกวาเพศชาย 

2.5.2 รายไดตอเดือนของสมาชิกกลุมออมทรัพยฯ มีความสัมพันธกับความ
พึงพอใจตอการบริหารงานกลุมออมทรัพยฯ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยมีสมาชิกสวนใหญมี
ความพึงพอใจเปนสวนมาก มีเพียงกลุมที่มีรายไดมากกวา 3000 บาท ที่มีสัดสวนผูที่มีความพึง
พอใจในระดับไมพอใจ อยูบาง 

2.5.2 อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และระยะเวลาการเปนสมาชิกของสมาชิก
กลุมออมทรัพยฯ ไมมีความสัมพันธกับระดับความพึงพอใจตอการบริหารงานกลุมออมทรัพยฯ  

2.6  ผลการศึกษาความสัมพันธระหวางความคิดเห็นของสมาชิกตอประสิทธิผล
การบริหารงานกลุมของสมาชิกกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิตและความพึงพอใจตอการบริหารงาน
ของกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิต พบวา มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยสมาชิก
กลุมออมทรัพยที่มีความเห็นวาประสิทธิผลการบริหารงานของกลุมออมทรัพยมีประสิทธิผลนอยถึง
ปานกลาง จะไมพอใจหรือเฉย ๆ  แตสมาชิกที่เห็นวาประสิทธิผลการบริหารงานคอนขางมาก และ
สมาชิกที่เห็นวาการบริหารงานมีประสิทธิผลมาก สวนใหญจะมีความพึงพอใจตอการบริหารงาน 
ในระดับพอใจมาก 

3.  ผลการทดสอบสมมติฐานของการวิจัยคร้ังนี้ ซ่ึงผูวิจัยกําหนดหัวขอไวจํานวน 2 ขอ 
คือ 1)  ความรูความเขาใจในการปฏิบัติหนาที่ของคณะกรรมการกลุมออมทรัพย เพื่อการผลิตมี
ความสัมพันธกับประสิทธิภาพการดําเนินงาน 2)  บทบาทหนาที่ในการปฏิบัติตามหนาที่และการ
บริหารงานมีประสิทธิผลของคณะกรรมการบริหารกลุมมีความสัมพันธกับความพึงพอใจของ
สมาชิก พบวา ปฏิเสธสมมติฐานกลาวคือ ความรูความเขาใจในการปฏิบัติหนาที่ของคณะกรรมการ
กลุมออมทรัพย เพื่อการผลิตไมมีความสัมพันธกับประสิทธิภาพการดําเนินงาน สวนสมมติฐานที่ 2 
พบวา ยอมรับสมมติฐานที่ 2 ซ่ึงพบวา บทบาทหนาที่ในการปฏิบัติตามหนาที่และการบริหารงานมี
ประสิทธิผลของคณะกรรมการบริหารกลุมมีความสัมพันธกับความพึงพอใจของสมาชิกอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ 
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4.   ปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะ พบวา  
4.1 ในสวนของกรรมการบริหารกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิต มีปญหาอุปสรรค

เกี่ยวกับสมาชิกบางทานมีความเหมาะสมในการทํางาน แตไมรูหนังสือทําใหเปนอุปสรรคตอการ
ทํางาน สําหรับคนที่รูหนังสือและเหมาะสมกลับไมคอยมีเวลาในการทํางานใหกับกลุมเทาที่ควร 
ปญหาการขาดการสนับสนุนดานวัสดุหรืองบประมาณ จากหนวยงานของรัฐ หรือหนวยงาน
ภายนอกอื่น ๆ  ควรมีการอบรมความรูดานการเงิน-การบัญชีใหกับเจาหนาที่ ขาดการอบรมหรือฝก
อาชีพใหสมาชิกเพิ่มเติมเพื่อเพิ่มรายได และปญหาเจาหนาที่ขาดการติดตามการดําเนินงานของกลุม 
เจาหนาที่ควรสงเสริมในสวนที่เห็นวาจะสามารถทําใหกลุมมีความเจริญกาวหนาดีขึ้น และ
เจาหนาที่พัฒนาชุมชนไมเคยดูแลเลย 

4.2  ในสวนของสมาชิกกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิต มีปญหาและอุปสรรค คือ สมาชิก
สวนใหญเห็นวาเจาหนาที่ไมคอยสงเสริมหรือสนับสนุนการดําเนินการหลังการกอตั้งกลุมแลว 
เจาหนาที่ควรสงเสริมหรือจัดหากิจกรรมดานการหัตถกรรมมาเสริมใหกับกลุมบาง เพื่อเพิ่มรายได
สําหรับกิจกรรมปจจุบัน หรือใหเจาหนาที่นําสิ่งที่เปนประโยชนตาง ๆ ที่จะชวยใหมีการพัฒนากลุม
ใหเจริญกาวหนา และปญหาขาดการติดตามประเมินผลกลุม จากเจาหนาที่ผูเกี่ยวของ 

 

5.2 อภิปรายผลการศึกษา 

จากผลการศึกษาในบทที่ 4 และบทสรุปผลการศึกษาในหัวขอ 5.1 ผูวิจัยมีความคดิเห็น
ตอผลการศึกษาดังนี ้

1.  จากผลการศึกษาในดานคณะกรรมการบริหารงานกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิตใน
เขตอําเภอฮอด ที่พบวา คณะกรรมการบริหารงานฯ สวนใหญมีระดับความรู ความเขาใจ ตอ
กระบวนการของการบริหารกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิตเพียงในระดับปานกลาง แสดงใหเห็นถึง 
โอกาสที่จะนําพาองคกร คือ กลุมออมทรัพยใหมีความเจริญอยูเพียงระดับกลางเทานั้น และตองการ
การชวยเหลืออยูบางพอสมควร ซ่ึงเมื่อนําทฤษฎีแนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิภาพ (Efficiency) (ภรณี  
กีรติบุตร, 2529 : 110-113) ที่กลาววา ประสิทธิภาพขององคการ นอกจากจะหมายถึงผลตอบแทน
การลงทุนที่คุมคาแลว จะหมายถึงเปาหมายขององคกรตองบรรลุผลสําเร็จดวย  ซ่ึงจะตองมีการวัด
เปรียบเทียบผลงานขององคการกับองคการขนาดเดียวกันที่ดําเนินกิจกรรมเหมือน ๆ กัน โดยมีการ
ใชทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัดนั้น ดําเนินกิจกรรมขององคการไดบรรลุผลแคไหน มาเปรียบเทียบ 
จะพบวา จากลักษณะดังกลาวแสดงใหเห็นวา ถาหากองคการซึ่งในที่นี้หมายถึงกลุมออมทรัพยเพื่อ
การผลิต สามารถดําเนินกิจกรรมของกลุมไดอยางไดผล ตรงตามเปาหมาย ตามที่ไดกําหนดไวตาม
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แนวคิดของกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิตของกระทรวงมหาดไทย ก็นาจะถือไดวาการบริหารองคการ
นั้นนาจะมีประสิทธิภาพดี ได แตอยางไรก็ตามในการศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยไดกําหนดการวัดความรู
ความเขาใจในกิจการของกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิต จากวัตถุประสงค แนวคิดของการจัดตั้งกลุม
ออมทรัพยเพื่อการผลิต ตลอดจนระเบียบตาง ๆ ที่เกี่ยวของ  จากหลักการดังกลาว แสดงใหเห็นวา
การจะเพิ่มประสิทธิภาพของการทํางานของกลุมออมทรัพย จําเปนตองไดรับการสงเสริมในความรู
ความเขาใจที่ถูกตอง โดยเฉพาะอยางยิ่งคณะกรรมการดําเนินงาน จึงเปนหนาที่ของพัฒนากรประจํา
ตําบลตาง ๆ ตอไป 

2. จากผลการศึกษาที่พบวา คณะกรรมการบริหารกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิตมี
ความรู ความเขาใจในการดําเนินงานในสวนของ ประเด็น “กลุมออมทรัพยฯ เปนของชุมชน เกิด
จากชุมชน บริหารโดยชุมชน และเพื่อชุมชน”  “หลักการของกลุมออมทรัพยฯ คือ การพัฒนาคนให
มีคุณธรรม 5 ประการ ไดแก ความซื่อสัตย ความเสียสละ ความรับผิดชอบ ความเห็นอกเห็นใจกัน 
และความไววางใจกัน”  “วัตถุประสงคของกลุมออมทรัพยฯ คือ การพัฒนาคน และการบริหาร
เกี่ยวกับการออมทรัพยฯ การกูยืม และกิจกรรมอื่น ๆ”  “สมาชิกกลุมออมทรัพยฯ ประกอบดวย
บุคคลทุกเพศ ทุกวัย ทุกอาชีพ”  “กลุมออมทรัพยฯ สามารถรับฝากเงินจากบุคคลภายนอกที่ไมได
เปนสมาชิกได”  “บุคคลภายนอกที่ไมไดเปนสมาชิกกลุมออมทรัพยฯ สามารถกูยืมเงินได”  “การคิด
ดอกเบี้ยเงินกูของสมาชิก ไมเกินรอยละ 15 ตอป หรือตามที่กฎหมายกําหนด” และ “การเก็บเงิน
สัจจะสะสม กรรมการเปนผูไปเก็บเงินตามบานสมาชิก”  จะเห็นไดวา คณะกรรมการสวนใหญจะมี
ความรูความเขาใจ ในประเด็นหลัก ๆ ทั่วไป ของแนวคิดการจัดตั้งกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิต จะ
เห็นไดวาในสวนของประเด็นเชิงลึกเพื่อการพัฒนาความกาวหนาของกลุม คณะกรรมการสวนใหญ
ยังไมไดเขาใจลงลึกดังที่กลาวไวในวัตถุประสงคของการจัดตั้งกลุมออมทรัพย (กระทรวงมหาดไทย
, 2543 : 2) ที่กลาววา กลุมออมทรัพยเพื่อการผลิตตั้งขึ้นเพื่อ 1) ชาวบานไดรูจักอดออม สะสมเงิน
ดวยสัจจะ 2) มีเงินทุนสนับสนุนการประกอบอาชีพ 3) รูจักการจัดแจงการเงิน และรายไดใน
ครัวเรือน 4) รูจักผนึกกําลัง รวมน้ําใจ ความสามัคคี ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน และ 5) ใหการเรียนรู
สงเสริมประสบการณเร่ืองเงินทุนการจัดการ  ซ่ึงกิจกรรมของกลุมควรมุงเนนถึงการจัดการกิจกรรม
ในการชวยเหลือสมาชิกใหยั่งยืน ทั้งในดานธุรกิจ สวัสดิการ และการพัฒนาสมาชิกในดานความ
ยั่งยืนในการสงเสริมอาชีพ 

3. จากผลการศึกษาถึงในประเด็นความรู ความเขาใจในการดําเนินงานที่
คณะกรรมการบริหารกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิตเฉลี่ยสวนใหญไมมีความรูความเขาใจ ซ่ึงไดแก 
ประเด็น “การจัดสรรผลกําไรของกลุมออมทรัพยฯ มีเฉพาะเงินปนผลและคาตอบแทน
คณะกรรมการ”  “สมาชิกกลุมออมทรัพยฯ มี 2 ประเภท คือ สมาชิกสามัญ และสมาชิกวิสามัญ”  
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“เงินทุนของกลุมออมทรัพยฯ มีเฉพาะเงินสัจจะสะสม และเงินคาสมัคร”  “คณะกรรมการมีวาระ
ดํารงตําแหนงคราวละ 3-5 ป”  “กิจกรรมของสมาชิกกลุมออมทรัพยฯ ใหเงินกูเพียงอยางเดียว”  
“คณะกรรมการบริหารงานกลุมออมทรัพย ไดมาโดยการกําหนดของเจาหนาที่และผูนํากลุม”  และ 
“คณะกรรมการบริหารกลุมออมทรัพยฯ มี 2 คณะ คือ คณะกรรมการอํานวยการและคณะกรรมการ
ตรวจสอบ”  จากการอภิปรายในขอ 2 จะเห็นไดชัดเจนวา ประเด็นเหลานี้คณะกรรมการบริหารกลุม
ยังไมมีความรูความเขาใจ อันมีผลกระทบตอการนําองคการใหมีความกาวหนา  

4. จากผลการศึกษาในสวนของคณะกรรมการบริหารกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิต 
และในสวนของสมาชิกกลุมออมทรัพย ในเรื่องประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการดําเนินงาน
ของกิจกรรมกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิตนี้ พบวา กลุมตัวอยางในสวนของกรรมการบริหารงาน
กลุมฯ เห็นวาการบริหารการดําเนินงานของกลุมโดยเฉลี่ยอยูในระดับมีประสิทธิภาพมาก และ
คอนขางมาก ในสวนของสมาชิกก็เห็นวาการบริหารงานของคณะกรรมการมีประสิทธิผลมาก และ
คอนขางมาก อนึ่งเมื่อพิจารณาสอดคลองกับความพึงพอใจของสมาชิกก็เห็นไดวา สมาชิกสวนใหญ
มีความพึงพอใจ ในระดับพอใจ และพอใจมาก จะเห็นไดวาการดําเนินการในกิจกรรมดานการออม
ทรัพยนี้ มีเกิดประสิทธิผลอยางแทจริง ตามแนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิผลขององคการ ดังที่ พิทยา  
บวรวัฒนา (2531 :60) ไดกลาววา ประสิทธิผลขององคการเปนการดําเนินการใหบรรลุเปาหมาย
ที่ตั้งไว โดยมีลักษณะองคการที่สามารถผสมผสานความตองการของบุคคล หรือความตองการของ
สมาชิกในองคการ กับความตองการหรือเปาหมายขององคการ ในที่นี้หมายถึงเปาหมายของกลุม
ออมทรัพย และลักษณะดังกลาวนี้ก็สอดคลองกับแนวคิดของ Georgopoulos และ Tannenbaum 
(1957) ที่กลาววา ตัวแปรที่ใชวัดประสิทธิผลขององคการไดแก ความสามารถในการผลิต ความ
ยืดหยุนขององคการในการปรับตัว และการปราศจากความตึงเครียดหรือความขัดแยงในองคการ 

 แตอยางไรก็ตามลักษณะดังกลาว ในการศึกษาครั้งนี้ไมสามารถวัดประสิทธิภาพ
การบริหารงานในรูปของผลตอบแทนจากการใชทรัพยากรในการบริหารงานได  

 

5.3 ขอเสนอแนะ 

จากผลการศึกษาครั้งนี้ ทําไดขอเสนอแนะ ที่นาสนใจดงันี้ 
1. ขอเสนอแนะจากการวจิัย 

1.1 สําหรับสมาชิกกลุมออมทรัพย เพื่อใหเกิดการเจริญหรือเกิดความกาวหนา
ตามที่ตั้งไว ตามแนวคิดของการการเกิดกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิต ตองมีการใหความรูความเขาใจ
แกสมาชิกใหมากกวานี้ เนื่องจากสมาชิกยังไมคอยใหความสนใจและใหความสําคัญตอการเปน
สมาชิกกลุมฯ เทาที่ควร สังเกตไดจากบางสวนยังขาดความรวมมือ 
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1.2 ในสวนของภาครัฐ ควรใหการสนับสนุนใหมากกวาที่เปนอยูในปจจุบัน ทั้ง
ในสวนของการสงเสริมดานองคกร และจากเจาหนาที่ภาครัฐในการติดตามหรือพัฒนา การสงเสริม
กิจกรรมของกลุม 

2. ขอเสนอแนะจากผูวิจยั 
2.1 จากการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยเห็นวาการศึกษาถึงประสิทธิภาพและการปรับปรุง

ใหกระบวนการตาง ๆ ตลอดจนกิจกรรมของกลุมยังขาดการเอาใจใสของเจาหนาที่ผูเกี่ยวของอยู  
ควรมีการประเมินผลและติดตามมากกวาปจจุบัน 

2.2 จากการศึกษาครั้งนี้ เห็นไดชัดเจนวา กรรมการบริหารงานกลุมยังขาดความรู
ความเขาใจอยูมาก จําเปนที่จะตองใหความรู ความเขาใจในการดําเนินกิจกรรมของกลุมฯ จาก
เจาหนาที่ภาครัฐ ไมควรปลอยใหเปนไปเหมือนปจจุบัน เนื่องจากกลุมเหลานี้จะเปนเสมือนหนึ่ง
องคกรรากหญาทางเศรษฐกิจของประเทศอยางแทจริง หากไดรับการพัฒนาที่ดี เปนไปตามแนวทาง
ที่ถูกตอง จะชวยแกไขปญหาที่เปนผลกระทบทางเศรษฐกิจของปญหาหลาย ๆ อยางไดเปนอยางดี 

2.3 หากมีการดํา เนินการศึกษาในครั้ งตอไป  ควรมีการปรับฐานในการ
เปรียบเทียบคะแนนผลการดําเนินงาน หรือประสิทธิภาพของแตละกลุมใหเปนฐานเดียวกัน 
เนื่องจากการศึกษาครั้งนี้ ไมไดทําการปรับฐานคะแนนประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของแตละ
กลุมแตอยางใด ทําใหคะแนนการประเมินประสิทธิผลและประสิทธิภาพ เกิดจากความไมเทากัน
ของคุณภาพของคณะกรรมการในแตละกลุมอยูในตัว 

2.4 จากการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยเห็นวา สมาชิกกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิต สวน
ใหญเปนผูหญิง ทั้งในสัดสวนของคณะกรรมการ และสมาชิก ซ่ึงลักษณะดังกลาวเปนเสมือนการ
สงเสริมในเฉพาะกลุมแมบาน หรือกลุมสตรีมากกวา ซ่ึงสวนใหญก็จะเปนสมาชิกอันเดียวกันกับ
กลุมออมทรัพยฯ  การดําเนินกิจกรรมตาง ๆ จะตองอาศัยปจจัยแรงผลักดันจากองคกรในทองถ่ินที่มี
แกนนําที่เปนผูชายเพิ่มขึ้น  เพื่อใหเกิดความแข็งแกรงเชิงผูนํามากขึ้น ควรมีการสนับสนุนหรือ
สงเสริม สนับสนุนใหผูชายเปนสมาชิกกลุมดังกลาวเพิ่มมากขึ้น และผูชายควรมีบทบาทเพิ่มขึ้นดวย 
อันจะนําไปสูความกาวหนาของกลุมออมทรัพยตอไป 
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