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บทท่ี4

ผลการวิเคราะหขอมูลและอภิปรายผล

การศึกษาคร้ังน้ีเปนการศึกษาถึงความเครียดและวิถีการปรับแกของเด็กวัยรุนใน       
โรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวัดนาน ซึ่งผูศึกษาไดทํ าการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางที่เปน   
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4, 5, และ 6 ของโรงเรียนนาหมื่น จํ านวน 165 คน ผลการวิเคราะห     
นํ าเสนอดวยตารางประกอบคํ าบรรยาย แบงเปน 3 สวนดังน้ี

สวนที่ 1    ขอมูลสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง
สวนที่ 2     การวัดระดับความเครียดของเด็กวัยรุน จังหวัดนาน
สวนที่ 3     วิถีการปรับแกความเครียดของเด็กวัยรุน จังหวัดนาน
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ผลการวิเคราะหขอมูล

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง
1.1 ลักษณะสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง ไดแก เพศ อายุ  ผลการเรียนภาคการศึกษาที่ผานมา
สถานภาพสมรสของบิดามารดา

 ตารางท่ี 1
 จํ านวนและรอยละของกลุมตัวอยางจํ าแนกตาม เพศ อายุ ผลการเรียน สถานภาพสมรสของบิดา
 มารดา ( n = 165 )
ลักษณะสวนบุคคล                                                       จํ านวน                            รอยละ
เพศ
        ชาย                                                                          62                                   37.58
        หญิง                                                                       103                                  62.42
อายุ(ป)
         14 - 16 ป                                                                 44                                  26.67
        17 - 21 ป                                                                121                                  73.33
(range = 16-20,  X = 17.28, SD = 1.08)
ผลการเรียน(เกรดเฉลี่ย)
        ระหวาง 1.01 � 2.00                                                   8                                    4.85
        ระหวาง 2.01 � 3.00                                                 95                                  57.58
        ระหวาง 3.01 � 4.00                                                 62                                  37.57
สถานภาพสมรสของบิดามารดา
        อยูรวมกัน                                                               143                                  86.67
        ไมไดอยูรวมกัน                                                        20                                  13.33
             แยกกันอยู(หยา)                                                       13                                    7.88
             บิดาเสียชีวิต                                                               4                                    2.42
             มารดาเสียชีวิต                                                            5                                    3.03
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 จากตารางที่ 1 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง รอยละ 62.42 และเพศชายคิด
เปนรอยละ 37.58 โดยเปนวัยรุนตอนปลายอายุระหวาง 17-21 ป มากที่สุด รอยละ 73.33 อายุต่ํ าที่สุด
16 ป และอายุสูงสุด 20 ป อายุเฉลี่ย 17.28 ป ผลการเรียนของกลุมตัวอยางสวนใหญ มีเกรดเฉลี่ยอยู
ระหวาง 2.00 � 3.00 รอยละ 57.58 และรองลงมาเกรดเฉลี่ยอยูระหวาง 3-4 รอยละ 37.57 สถานภาพ
สมรสของบิดามารดาของกลุมตัวอยาง    สวนใหญบิดามารดาอยูดวยกัน รอยละ 86.67 รองลงมาคือ
บิดามารดาแยกกันอยูหรือหยารางรอยละ 7.88

สวนท่ี 2 ขอมูลระดับความเครียดของกลุมตัวอยาง

ตารางท่ี 2
จํ านวนและรอยละของกลุมตัวอยางจํ าแนกตามระดับความเครียด (n =165)

         ระดับความเครียด                                      จํ านวน                       รอยละ
      ความเครียดระดับต่ํ า                                        4                               2.42
      ความเครียดระดับปานกลาง                         146                            88.48
      ความเครียดระดับสูง                                      15                               9.10

จากตารางท่ี 2 พบวากลุมตัวอยางมีความเครียดระดับปานกลางมากที่สุด รอยละ 88.48
รองลงมามีความเครียดระดับสูง รอยละ 9.10 และมีความเครียดระดับต่ํ ารอยละ 2.42
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     ตารางท่ี 3
 แสดงจํ านวนและรอยละของระดับความเครียดจํ าแนกตามเพศ อายุ ผลการเรียน สถานภาพสมรส
ของบิดามารดาและ (n=165)
                          ระดับความเครียด
      ลักษณะสวนบุคคล            ระดับต่ํ า              ระดับปานกลาง       ระดับสูง

                จํ านวน     รอยละ       จํ านวน    รอยละ      จํ านวน   รอยละ
เพศ

ชาย          2          50              52           35.60        8         53.33
หญิง          2         50              94            64.40        7        46.67
               รวม          4          100           146          100.00         15   100.00

อายุ (ป)
14-16 ป           1          25             39    26.71         4     26.67
17-21 ป           3          75            107    73.29        11     73.33

รวม           4        100            146           100.00        15    100.00
ผลการเรียนเกรดเฉลี่ย
              ระหวาง 1.01-2.00           0             0                8      5.48         0            0

ระหวาง 2.01-3.00           4         100              83    56.85          8     53.33
ระหวาง 3.01-4.00           0            0               55             37.67          7       46.67

 รวม          4           100           146   100.00        15   100.00
สถานภาพสมรสของบิดามารดา

อยูรวมกัน          4          100           126             86.30       13     86.67
แยกกันอยู          0             0 20              13.70        2       13.33

รวม         4            100           146   100.00       15   100.00
จากตารางที่ 3 กลุมตัวอยางที่มีความเครียดอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาตาม

ลักษณะของกลุมตัวอยาง พบวาเปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย เพศหญิงคิดเปนรอยละ 64.40  ดาน
อายุพบวาอายุอยูในกลุมวัยรุนตอนปลายมากกวาวัยรุนตอนกลาง คิดเปนรอยละ 73.29 ดานผลการ
เรียนกลุมตัวอยางมีเกรดเฉลี่ยอยูระหวาง 2.01-3.00 มากที่สุดคิดเปนรอยละ 56.85 ดานสถานภาพ
สมรสของบิดามารดา พบวาบิดามารดาอยูรวมกันมากที่สุดคิดเปนรอยละ 86.30
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สวนท่ี 3 วิถีการปรับแกความเครียด

ตารางท่ี 4
จํ านวนและรอยละของกลุมตัวอยางจํ าแนกตามวิถีการปรับแกภาวะเครียดที่กลุมตัวอยางใชเปนสวน
ใหญ (n  = 165)

       วิถีการปรับแก                                             จํ านวน                                    รอยละ

    การจัดการกับอารมณ                                      120                                        72.72
    การจัดการกับปญหาทางออม                            31                                        18.79
    การจัดการกับปญหา                                          13                                         7.89
    การจัดการกับปญหาทางออมและ
    การจัดการกับอารมณ                                          1                                         0.60

จากตารางที่ 4 พบวากลุมตัวอยางใชวิถีการปรับแกทั้ง 3 ดาน เลือกวิถีการปรับแกดาน
การ จัดการกับอารมณเปนสวนใหญมากที่สุดจํ านวน 120 คนคิดเปนรอยละ 72.72 รองลงมาใชวิถี
การปรับแกดานการจัดการกับปญหาทางออมเปนสวนใหญจํ านวน 31 คนคิดเปนรอยละ 18.79 ใช
วิถีการปรับแกดานการจัดการกับปญหาเปนสวนใหญจํ านวน 13 คนคิดเปนรอยละ 7.89 และใชวิถี
การปรับแกรวมกัน 2 ดาน คือดานจัดการกับปญหาทางออมและดานจัดการกับอารมณจํ านวน 1 คน   
คิดเปนรอยละ 0.60   
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การอภิปรายผล

การศึกษาคร้ังน้ีเปนการศึกษาเชิงพรรณาเพื่อศึกษาความเครียดและวิถีการปรับแกของ
เด็กวัยรุนในโรงเรียนนาหมื่น อํ าเภอนาหมื่น จังหวัดนาน ผลการศึกษาไดการอภิปรายตาม
วัตถุประสงคและคํ าถามการศึกษาดังน้ี

1. ระดับความเครียดของเด็กวัยรุน
ผลจากการศึกษาพบวากลุมตัวอยางมีความเครียดระดับปานกลางมากที่สุดรอยละ 88.48 

(ตารางท่ี 3) ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากกลุมตัวอยางที่ทํ าการศึกษายังอยูในชวงวัยของการเปลี่ยนแปลง
พัฒนาการทั้งดานรางกาย สติปญญา อารมณและสังคม เพื่อพัฒนาจากวัยเด็กไปสูวัยผูใหญ และ 
ยังอยูในชวงของวัยรุนตอนกลางและวัยรุนตอนปลาย (Neinstein, 1996) การเปลี่ยนแปลงภายในตัว
ของวัยรุนจะมีผลกระทบทั้งรางกายและจิตใจ ทางดานรางกายมีการเจริญเติบโตรวดเร็วเกือบจะเปน
วัยผูใหญ อารมณที่ยังไมมั่นคงทั้งทางบวกและทางลบทํ าใหอารมณเสียงาย มักระบายอารมณโดย
ขวางปาสิ่งของเคร่ืองใช ทะเลาะเบาะแวงกับคนอ่ืน อารมณออนไหวงาย มีความขัดแยงและสับสน
ในบทบาทที่ครองอยูไมแนใจวาตนเองเปนเด็กหรือผูใหญ สามารถคิดอยางมีเหตุผล และมีการ
สํ ารวจตนเองเพื่อประเมินศักยภาพของตนเอง ในการเลือกประกอบอาชีพในอนาคต (ศรีเรือน  
แกวกังวาล, 2540) จากการเปลี่ยนแปลงดานพัฒนาการดานตางๆ ที่กลาวมาอาจทํ าใหกลุมตัวอยาง
เกิดความเครียดได และจากการที่ทางโรงเรียนไดจัดแผนการเรียนการสอนที่เอ้ืออํ านวยใหเกิดการ
เรียนรูในโรงเรียนทั้งความรูดานวิชาการ และจัดการแขงขันดานวิชาการ เพื่อสงเสริมใหกลุม 
ตัวอยางไดพัฒนาความรูดานวิชาการใหเขมแข็ง สามารถสอบคัดเลือกเขามหาวิทยาลัยได ทํ าให 
เด็กกลุมน้ีอาจถูกคาดหวังจากผูปกครองและอาจารยสูงอาจทํ าใหเกิดความเครียดได แตอยางไรก็
ตามเมื่อพิจารณาดานผลการเรียนพบวากลุมตัวอยางสวนใหญผลการเรียนอยูในระดับปานกลาง ซึ่ง
มีผลการเรียนเกรดเฉลี่ยอยูระหวาง 2.01-3.00 รอยละ 56.85 (ตารางท่ี 3) กลุมตัวอยางอาจประเมิน
ไดวาระดับผลการศึกษาสวนใหญผานเกณฑการวัดผล ทํ าใหนักเรียนกลุมน้ีประเมินวาสถานการณ
ที่ตนเองกํ าลังเผชิญโดยเฉพาะดานการเรียนไมคุกคามมากนัก ทํ าใหประเมินความเครียดอยูใน
ระดับปานกลาง นอกจากที่กลาวมาแลวทางโรงเรียนยังจัดใหมีการอบรมจริยธรรมเพื่อขัดเกลาจิตใจ
ใหมีจิตใจที่ดี และมีกิจกรรมการออกกํ าลังกาย เพื่อใหกลุมตัวอยางมีรางกาย จิตใจที่สมบูรณ ทั้งยัง
ไดจัดใหมีอาจารยที่ปรึกษาประจํ าตัวและยังจัดเวลาใหอาจารยที่ปรึกษาพบปะกับกลุมตัวอยางเพื่อ
แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร ทํ าใหไดขอมูลที่หลากหลายเพิ่มขึ้น ประกอบกับทางโรงเรียนยังไดมีการ
ติดตามเยี่ยมดูแลนักเรียนอยางใกลชิดถึงที่บาน การจัดกิจกรรมของโรงเรียนตางๆ ที่กลาวมาทํ าให
กลุมตัวอยางไดปฏิบัติ จึงมีผลตอการประเมินคาทางปญญาวาสถานการณในโรงเรียนน้ันมีผลตอ
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ตนเองในลักษณะทาทาย คุกคาม อยูในระดับปานกลางจึงทํ าใหประเมินความเครียดที่เกิดขึ้นอยูใน
ระดับปานกลาง นอกจากน้ีเมื่อพิจารณาดานอายุ พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีอายุอยูในอยูในวัย
รุนตอนปลาย รอยละ 73.29 (ตารางท่ี 3) ซึ่งอายุเปนสิ่งที่บงบอกความมีวุฒิภาวะและประสบการณ 
(พิมลพรรณ  ทิพาคํ า, 2543) ซึ่งวัยรุนเปนวัยที่เร่ิมสะสมประสบการณ วัยรุนอายุมากข้ึนแสดงถึง
การผานการเปลี่ยนแปลงดานพัฒนาการมาระยะหน่ึงทํ าใหเร่ิมมีวุฒิภาวะทั้งดานรางกาย สติปญญา 
อารมณและสังคม สามารถนํ าประสบการณดังกลาวมาประเมินคาตอสถานการณในปจจุบันวาเกิด
ความเครียดอยูในระดับปานกลาง

2. วิถีการปรับแกความเครียดของเด็กวัยรุน
ผลการศึกษาวิถีการปรับแกความเครียดของกลุมตัวอยาง (ตารางท่ี 4) พบวา กลุม

ตัวอยางใชวิถีการปรับแกความเครียดทั้ง 3 ดาน โดยใชวิถีการปรับแกความเครียดดานการจัดการกับ
อารมณเปนสวนใหญมากที่สุดรอยละ 72.72 รองลงมาคือ ดานการจัดการกับปญหาทางออมเปน
สวนใหญมากที่สุด รอยละ 18.79 ดานการจัดการกับปญหาเปนสวนใหญรอยละ 7.89 และเลือกใช
วิถีการปรับดานจัดการกับอารมณรวมกับดานจัดการกับปญหารอยละ 0.60 เมื่อพิจารณาวิถีการปรับ
แกตามระดับความเครียด (ภาคผนวก จ) พบวาวิถีการปรับแกทั้ง 3 ดาน ถูกเลือกใชเปนสวนใหญใน
กลุมตัวอยางที่มีความเครียดระดับปานกลางมากที่สุด ดานจัดการกับอารมณ รอยละ 71.92 ดาน
จัดการกับปญหาทางออมรอยละ 20.55 ดานจัดการกับปญหารอยละ 7.53 ในความเครียดระดับต่ํ า
กลุมตัวอยางเลือกใชวิถีการปรับแกดานจัดการกับปญหามากที่สุดรอยละ 50 ในความเครียดระดับ
สูงกลุมตัวอยางเลือกใชวิถีการปรับแกดานจัดการกับอารมณทั้งหมด ผลการศึกษาคร้ังน้ีสามารถ
อธิบายไดวา ในแตละสถานการณความเครียดของบุคคลจะใชวิถีการปรับแกเพื่อจัดการกับความ
ตองการหรือขอเรียกรองทั้งภายในและภายนอกบุคคล ซึ่งบุคคลจะจัดการกับความตองการไดดี
เพียงใดน้ันขึ้นอยูกับพลังความสามารถของแตละบุคคล ความพยายามน้ีจะเกิดขึ้นอยางตอเน่ือง
ตลอดเวลาเปนพลวัตร (dynamic) (Lazarus & Folkman, 1984)

ทั้งน้ีจากการศึกษาที่พบวากลุมตัวอยางเลือกใชวิถีการปรับแกดานการจัดการที่อารมณ
เปนสวนใหญมากที่สุด รอยละ 72.72 ทั้งน้ีสามารถอธิบายไดวา วิถีการปรับแกดานจัดการกับ
อารมณเปนลักษณะที่สะทอนถึงความพยายามของบุคคลในการควบคุมสภาพความเครียดทาง
อารมณของตนเองเพื่อบรรเทาหรือลดสภาพเทาน้ัน วิถีการปรับแกแบบน้ีมักจะถูกใชในสถานการณ
ที่บุคคลไมสามารถที่จะแกไขเปลี่ยนแปลงสถานการณได ซึ่งเปนลักษณะของการกระทํ าเพื่อใหตน
เองมีความหวัง สามารถมองเห็นเหตุการณที่เขามากระทบไมมองแตทางลบอยางเดียว หลีกเลี่ยงการ
ยอมรับความจริงอยางตรงไปตรงมา แตจะปรับการใหความหมายใหมของความจริงโดยไมบิด
เบือน แตเมื่อปญหาไมไดรับการแกไขก็จะเพิ่มความเครียดทางอารมณมากข้ึน (Lazarus & 
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Folkman, 1984) ผลจากการศึกษาคร้ังน้ีแตกตางจากการศึกษาของแอนเดอสัน (Anderson, as cited 
in Lazarus & Folkman, 1984) ที่พบวาวิถีการปรับแกดานการจัดการกับปญหา มักถูกเลือกใชมากที่
สุดในกลุมที่มีความเครียดอยูในระดับปานกลาง

จากการศึกษากลุมตัวอยางเลือกวิถีการปรับแกดานจัดการอารมณเปนสวนใหญ อาจ
เน่ืองมาจากปจจัยภายในของกลุมตัวอยางที่เปนเด็กวัยรุน ยังไมบรรลุวุฒิภาวะโดยเฉพาะดาน
อารมณ เปนวัยวิกฤต (Erickson, 1968) มีความสับสนทางจิตใจและอารมณมากที่สุดยิ่งกวาวัยอ่ืน ๆ 
จะเห็นไดจากการแสดงของอารมณที่เปลี่ยนแปลงงาย สับสน ออนไหว (ศรีเรือน แกวกังวาลย,
2540) ทํ าใหกลุมตัวอยางประเมินสถานการณในชีวิตประจํ าวันที่เขามากระทบตนเองวาไมสามารถ
ที่จะเปลี่ยนแปลงและแกไขได เปนอันตราย ทาทาย คุกคาม หรือสูญเสีย จึงเลือกใชวิถีการปรับแก
ดานอารมณมากกวา หรือกอนวิถีการปรับแกดานจัดการกับปญหา เน่ืองจากการปรับแกดานอารมณ
จะถูกใชเพื่อพยายามควบคุมหรือลด ความกลัว ความกังวลตางๆ ซึ่งจาโลวิค (1988) กลาววา วิถีการ
ปรับแกดานการจัดการกับอารมณน้ัน เปนลักษณะของบุคคลที่ปรับแกความเครียดที่มุงลดความไม
สบายใจ หรือความรูสึกทุกข การแสดงออกถึงความรูสึกหรือการระบายอารมณ เชน การดาทอ การ
ระบายอารมณกับสิ่งของเคร่ืองใช การตํ าหนิคนอ่ืนวาเปนตัวการกอปญหา เปนตน ผลการศึกษาคร้ัง
น้ีคลายกับการศึกษาของกฤษฎา  ชลวิริยะกุล (2539) ที่ศึกษาความเครียดของนักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนปลายในจังหวัดชัยนาท พบวากลุมตัวอยางสวนใหญใชวิธีคลายเครียดดานจัดการกับอารมณ
มากที่สุด คือ การฟงเพลง รองเพลง พยายามทํ าใจใหสบาย เปนตน เชนเดียวกันกับการศึกษาของ วง
พรรณ  มาลารัตน (2543) ที่ศึกษาความเครียดและพฤติกรรมการปรับแกของนักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนปลายจังหวัดเชียงใหม พบวาพฤติกรรมการปรับแกความเครียดที่ทํ าเพื่อใหเกิดการผอนคลาย 5 
อันดับแรกไดแก ดูโทรทัศน ฟงวิทยุรอยละ 83.41 พูดคุยกับเพื่อนรอยละ 76.92 การนอนรอยละ 75 
พยายามคิดแกปญหารอยละ 67.79 และการพยายามควบคุมอารมณรอยละ 67.55 เปนตน

จากการศึกษาคร้ังน้ีมีขอสังเกตวา กลุมตัวอยางเลือกใชวิถีการปรับแกดานการจัดการกับ
ปญหาทางออมเปนสวนใหญมากที่สุดรอยละ 20.55 ในกลุมที่มีความเครียดระดับปานกลาง และ
รอยละ 20.55ในกลุมที่มีความเครียดในระดับปานกลาง (ภาคผนวก จ) ซึ่งจาโลวิค (1988) กลาววา 
การที่บุคคลเลือกใชวิถีการปรับแกการจัดการกับปญหาทางออมน้ันเปนลักษณะบุคคลรับรูสถาน
การณที่เกิดความเครียดกับตนเองแลวไมพยายามที่จะแกไขหรือเปลี่ยนแปลงสถานการณใหดีขึ้น 
เพียงแตชวยลดหรือบรรเทาปญหาหรือความตึงเครียดทางอารมณ โดยไมเผชิญกับปญหาโดยตรง 
ซึ่งวิถีการปรับแกแบบน้ีเปนสวนหน่ึงของวิถีการปรับแกดานการจัดการกับอารมณตามแนวคิดของ
ลาซารัสและโฟลคแมน (Lazarus & Folkman, 1984) และยังพบวา กลุมตัวอยางเลือกใชวิถีการปรับ
แกดานการจัดการกับปญหาเปนสวนใหญ รอยละ 100 ในกลุมที่มีความเครียดในระดับสูง และรอย
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ละ 50 ในกลุมที่มีความเครียดระดับต่ํ า ซึ่งจาโลวิค (1988) ไดใหแนวคิดไววาวิถีการปรับแกลักษณะ
น้ีเปนการปรับแกเพื่อแกไขหรือจัดการกับปญหา หรือเหตุการณที่กอความเครียดโดยตรง เชนคิดหา
วิธีการตาง ๆ เพื่อแกปญหา หรือ ควบคุมสถานการณพยายามมองปญหาท่ีเกิดขึ้นใหชัดเจนลองแก
ปญหาหลาย ๆ วิธี เพื่อดูวาวิธีไหนจะดีที่สุด ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของลาซารัสและโฟลคแมน 
(1984) เปนการจัดการกับสาเหตุโดยตรงและจะถูกเลือกใชในสถานการณที่เชื่อวาตนเองสามารถจะ
เปลี่ยนแปลงแกไขได และยังพบวาวิถีการปรับแกดานน้ีจะชวยลดสภาพความเครียดดานจิตใจและ
อารมณ (Mitchell & Hodson, as cited in Aldwin & Revenson, 1987)

นอกจากน้ีผลการศึกษายังพบวากลุมตัวอยางเลือกใชวิถีการปรับแกมากกวา หน่ึงวิถีใน
กลุมที่มีความเครียดระดับต่ํ า  (รอยละ 25) (ภาคผนวก จ) ซึ่งสามารถอธิบายวา บุคคลสามารถการ
เลือกใชวิถีการปรับแกไดมากกวาหน่ึงวิถี อาจเกิดขึ้นพรอม ๆ กัน หรือเกิดขึ้นอยางตอเน่ืองสับ
เปลี่ยนกันไปแลวแตการประเมินคาใหม โดยมีอาจสวนเสริมแรงซึ่งกันและกันหรืออาจขัดขวางการ
ทํ างานของกันและกันได หากสถานการณใดที่บุคคลประเมินวาเปนอันตรายหรือคุกคาม บุคคลอาจ
เลือกใชการปรับแกดานจัดการกับอารมณกอน โดยพยามยามควบคุมหรือลดความกลัว ความกังวล
ตาง ๆ จากน้ันจึงใชดานจัดการกับปญหา เพื่อแกไขที่สาเหตุตอไป (Lazarus & Folkman, 1984)

จากผลการศึกษากลุมตัวอยางมีความเครียดในทุกระดับ มีความเครียดระดับปานกลาง
มากที่สุด รองลงมามีความเครียดระดับสูง และมีความเครียดระดับต่ํ านอยที่สุด สวนวิถีการปรับแก
ที่เลือกใชกลุมตัวอยางเลือกใชทั้ง 3 ดานโดยกลุมตัวอยางเลือกใชวิถีการปรับแกดานการจัดการกับ
อารมณเปนสวนใหญมากที่สุด รองลงมาเลือกใชวิถีการปรับแกดานจัดการกับปญหาทางออมเปน
สวนใหญ และ เลือกวิถีการปรับแกดานจัดการกับปญหาเปนสวนใหญนอยที่สุด จากผลการศึกษา
คร้ังน้ีพบวาวิถีการปรับแกแตละวิถีไมสามารถอธิบายไดวาวิถีใดที่เหมาะสมหรือไมอยางไรตอกลุม
ตัวอยางที่มีความเครียดในแตละระดับ เน่ืองจากความแตกตางของแตละบุคคลและสถานการณ
ความเครียดที่บุคคลเผชิญอยู


