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บทท่ี4

ผลการวิเคราะหขอมูลและอภิปรายผล

การศึกษาคร้ังน้ีเปนการศึกษาถึงความเครียดและวิถีการปรับแกของเด็กวัยรุนใน       
โรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวัดนาน ซึ่งผูศึกษาไดทํ าการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางที่เปน   
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4, 5, และ 6 ของโรงเรียนนาหมื่น จํ านวน 165 คน ผลการวิเคราะห     
นํ าเสนอดวยตารางประกอบคํ าบรรยาย แบงเปน 3 สวนดังน้ี

สวนที่ 1    ขอมูลสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง
สวนที่ 2     การวัดระดับความเครียดของเด็กวัยรุน จังหวัดนาน
สวนที่ 3     วิถีการปรับแกความเครียดของเด็กวัยรุน จังหวัดนาน
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ผลการวิเคราะหขอมูล

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง
1.1 ลักษณะสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง ไดแก เพศ อายุ  ผลการเรียนภาคการศึกษาที่ผานมา
สถานภาพสมรสของบิดามารดา

 ตารางท่ี 1
 จํ านวนและรอยละของกลุมตัวอยางจํ าแนกตาม เพศ อายุ ผลการเรียน สถานภาพสมรสของบิดา
 มารดา ( n = 165 )
ลักษณะสวนบุคคล                                                       จํ านวน                            รอยละ
เพศ
        ชาย                                                                          62                                   37.58
        หญิง                                                                       103                                  62.42
อายุ(ป)
         14 - 16 ป                                                                 44                                  26.67
        17 - 21 ป                                                                121                                  73.33
(range = 16-20,  X = 17.28, SD = 1.08)
ผลการเรียน(เกรดเฉลี่ย)
        ระหวาง 1.01 � 2.00                                                   8                                    4.85
        ระหวาง 2.01 � 3.00                                                 95                                  57.58
        ระหวาง 3.01 � 4.00                                                 62                                  37.57
สถานภาพสมรสของบิดามารดา
        อยูรวมกัน                                                               143                                  86.67
        ไมไดอยูรวมกัน                                                        20                                  13.33
             แยกกันอยู(หยา)                                                       13                                    7.88
             บิดาเสียชีวิต                                                               4                                    2.42
             มารดาเสียชีวิต                                                            5                                    3.03
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 จากตารางที่ 1 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง รอยละ 62.42 และเพศชายคิด
เปนรอยละ 37.58 โดยเปนวัยรุนตอนปลายอายุระหวาง 17-21 ป มากที่สุด รอยละ 73.33 อายุต่ํ าที่สุด
16 ป และอายุสูงสุด 20 ป อายุเฉลี่ย 17.28 ป ผลการเรียนของกลุมตัวอยางสวนใหญ มีเกรดเฉลี่ยอยู
ระหวาง 2.00 � 3.00 รอยละ 57.58 และรองลงมาเกรดเฉลี่ยอยูระหวาง 3-4 รอยละ 37.57 สถานภาพ
สมรสของบิดามารดาของกลุมตัวอยาง    สวนใหญบิดามารดาอยูดวยกัน รอยละ 86.67 รองลงมาคือ
บิดามารดาแยกกันอยูหรือหยารางรอยละ 7.88

สวนท่ี 2 ขอมูลระดับความเครียดของกลุมตัวอยาง

ตารางท่ี 2
จํ านวนและรอยละของกลุมตัวอยางจํ าแนกตามระดับความเครียด (n =165)

         ระดับความเครียด                                      จํ านวน                       รอยละ
      ความเครียดระดับต่ํ า                                        4                               2.42
      ความเครียดระดับปานกลาง                         146                            88.48
      ความเครียดระดับสูง                                      15                               9.10

จากตารางท่ี 2 พบวากลุมตัวอยางมีความเครียดระดับปานกลางมากที่สุด รอยละ 88.48
รองลงมามีความเครียดระดับสูง รอยละ 9.10 และมีความเครียดระดับต่ํ ารอยละ 2.42
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     ตารางท่ี 3
 แสดงจํ านวนและรอยละของระดับความเครียดจํ าแนกตามเพศ อายุ ผลการเรียน สถานภาพสมรส
ของบิดามารดาและ (n=165)
                          ระดับความเครียด
      ลักษณะสวนบุคคล            ระดับต่ํ า              ระดับปานกลาง       ระดับสูง

                จํ านวน     รอยละ       จํ านวน    รอยละ      จํ านวน   รอยละ
เพศ

ชาย          2          50              52           35.60        8         53.33
หญิง          2         50              94            64.40        7        46.67
               รวม          4          100           146          100.00         15   100.00

อายุ (ป)
14-16 ป           1          25             39    26.71         4     26.67
17-21 ป           3          75            107    73.29        11     73.33

รวม           4        100            146           100.00        15    100.00
ผลการเรียนเกรดเฉลี่ย
              ระหวาง 1.01-2.00           0             0                8      5.48         0            0

ระหวาง 2.01-3.00           4         100              83    56.85          8     53.33
ระหวาง 3.01-4.00           0            0               55             37.67          7       46.67

 รวม          4           100           146   100.00        15   100.00
สถานภาพสมรสของบิดามารดา

อยูรวมกัน          4          100           126             86.30       13     86.67
แยกกันอยู          0             0 20              13.70        2       13.33

รวม         4            100           146   100.00       15   100.00
จากตารางที่ 3 กลุมตัวอยางที่มีความเครียดอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาตาม

ลักษณะของกลุมตัวอยาง พบวาเปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย เพศหญิงคิดเปนรอยละ 64.40  ดาน
อายุพบวาอายุอยูในกลุมวัยรุนตอนปลายมากกวาวัยรุนตอนกลาง คิดเปนรอยละ 73.29 ดานผลการ
เรียนกลุมตัวอยางมีเกรดเฉลี่ยอยูระหวาง 2.01-3.00 มากที่สุดคิดเปนรอยละ 56.85 ดานสถานภาพ
สมรสของบิดามารดา พบวาบิดามารดาอยูรวมกันมากที่สุดคิดเปนรอยละ 86.30
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สวนท่ี 3 วิถีการปรับแกความเครียด

ตารางท่ี 4
จํ านวนและรอยละของกลุมตัวอยางจํ าแนกตามวิถีการปรับแกภาวะเครียดที่กลุมตัวอยางใชเปนสวน
ใหญ (n  = 165)

       วิถีการปรับแก                                             จํ านวน                                    รอยละ

    การจัดการกับอารมณ                                      120                                        72.72
    การจัดการกับปญหาทางออม                            31                                        18.79
    การจัดการกับปญหา                                          13                                         7.89
    การจัดการกับปญหาทางออมและ
    การจัดการกับอารมณ                                          1                                         0.60

จากตารางที่ 4 พบวากลุมตัวอยางใชวิถีการปรับแกทั้ง 3 ดาน เลือกวิถีการปรับแกดาน
การ จัดการกับอารมณเปนสวนใหญมากที่สุดจํ านวน 120 คนคิดเปนรอยละ 72.72 รองลงมาใชวิถี
การปรับแกดานการจัดการกับปญหาทางออมเปนสวนใหญจํ านวน 31 คนคิดเปนรอยละ 18.79 ใช
วิถีการปรับแกดานการจัดการกับปญหาเปนสวนใหญจํ านวน 13 คนคิดเปนรอยละ 7.89 และใชวิถี
การปรับแกรวมกัน 2 ดาน คือดานจัดการกับปญหาทางออมและดานจัดการกับอารมณจํ านวน 1 คน   
คิดเปนรอยละ 0.60   
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การอภิปรายผล

การศึกษาคร้ังน้ีเปนการศึกษาเชิงพรรณาเพื่อศึกษาความเครียดและวิถีการปรับแกของ
เด็กวัยรุนในโรงเรียนนาหมื่น อํ าเภอนาหมื่น จังหวัดนาน ผลการศึกษาไดการอภิปรายตาม
วัตถุประสงคและคํ าถามการศึกษาดังน้ี

1. ระดับความเครียดของเด็กวัยรุน
ผลจากการศึกษาพบวากลุมตัวอยางมีความเครียดระดับปานกลางมากที่สุดรอยละ 88.48 

(ตารางท่ี 3) ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากกลุมตัวอยางที่ทํ าการศึกษายังอยูในชวงวัยของการเปลี่ยนแปลง
พัฒนาการทั้งดานรางกาย สติปญญา อารมณและสังคม เพื่อพัฒนาจากวัยเด็กไปสูวัยผูใหญ และ 
ยังอยูในชวงของวัยรุนตอนกลางและวัยรุนตอนปลาย (Neinstein, 1996) การเปลี่ยนแปลงภายในตัว
ของวัยรุนจะมีผลกระทบทั้งรางกายและจิตใจ ทางดานรางกายมีการเจริญเติบโตรวดเร็วเกือบจะเปน
วัยผูใหญ อารมณที่ยังไมมั่นคงทั้งทางบวกและทางลบทํ าใหอารมณเสียงาย มักระบายอารมณโดย
ขวางปาสิ่งของเคร่ืองใช ทะเลาะเบาะแวงกับคนอ่ืน อารมณออนไหวงาย มีความขัดแยงและสับสน
ในบทบาทที่ครองอยูไมแนใจวาตนเองเปนเด็กหรือผูใหญ สามารถคิดอยางมีเหตุผล และมีการ
สํ ารวจตนเองเพื่อประเมินศักยภาพของตนเอง ในการเลือกประกอบอาชีพในอนาคต (ศรีเรือน  
แกวกังวาล, 2540) จากการเปลี่ยนแปลงดานพัฒนาการดานตางๆ ที่กลาวมาอาจทํ าใหกลุมตัวอยาง
เกิดความเครียดได และจากการที่ทางโรงเรียนไดจัดแผนการเรียนการสอนที่เอ้ืออํ านวยใหเกิดการ
เรียนรูในโรงเรียนทั้งความรูดานวิชาการ และจัดการแขงขันดานวิชาการ เพื่อสงเสริมใหกลุม 
ตัวอยางไดพัฒนาความรูดานวิชาการใหเขมแข็ง สามารถสอบคัดเลือกเขามหาวิทยาลัยได ทํ าให 
เด็กกลุมน้ีอาจถูกคาดหวังจากผูปกครองและอาจารยสูงอาจทํ าใหเกิดความเครียดได แตอยางไรก็
ตามเมื่อพิจารณาดานผลการเรียนพบวากลุมตัวอยางสวนใหญผลการเรียนอยูในระดับปานกลาง ซึ่ง
มีผลการเรียนเกรดเฉลี่ยอยูระหวาง 2.01-3.00 รอยละ 56.85 (ตารางท่ี 3) กลุมตัวอยางอาจประเมิน
ไดวาระดับผลการศึกษาสวนใหญผานเกณฑการวัดผล ทํ าใหนักเรียนกลุมน้ีประเมินวาสถานการณ
ที่ตนเองกํ าลังเผชิญโดยเฉพาะดานการเรียนไมคุกคามมากนัก ทํ าใหประเมินความเครียดอยูใน
ระดับปานกลาง นอกจากที่กลาวมาแลวทางโรงเรียนยังจัดใหมีการอบรมจริยธรรมเพื่อขัดเกลาจิตใจ
ใหมีจิตใจที่ดี และมีกิจกรรมการออกกํ าลังกาย เพื่อใหกลุมตัวอยางมีรางกาย จิตใจที่สมบูรณ ทั้งยัง
ไดจัดใหมีอาจารยที่ปรึกษาประจํ าตัวและยังจัดเวลาใหอาจารยที่ปรึกษาพบปะกับกลุมตัวอยางเพื่อ
แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร ทํ าใหไดขอมูลที่หลากหลายเพิ่มขึ้น ประกอบกับทางโรงเรียนยังไดมีการ
ติดตามเยี่ยมดูแลนักเรียนอยางใกลชิดถึงที่บาน การจัดกิจกรรมของโรงเรียนตางๆ ที่กลาวมาทํ าให
กลุมตัวอยางไดปฏิบัติ จึงมีผลตอการประเมินคาทางปญญาวาสถานการณในโรงเรียนน้ันมีผลตอ
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ตนเองในลักษณะทาทาย คุกคาม อยูในระดับปานกลางจึงทํ าใหประเมินความเครียดที่เกิดขึ้นอยูใน
ระดับปานกลาง นอกจากน้ีเมื่อพิจารณาดานอายุ พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีอายุอยูในอยูในวัย
รุนตอนปลาย รอยละ 73.29 (ตารางท่ี 3) ซึ่งอายุเปนสิ่งที่บงบอกความมีวุฒิภาวะและประสบการณ 
(พิมลพรรณ  ทิพาคํ า, 2543) ซึ่งวัยรุนเปนวัยที่เร่ิมสะสมประสบการณ วัยรุนอายุมากข้ึนแสดงถึง
การผานการเปลี่ยนแปลงดานพัฒนาการมาระยะหน่ึงทํ าใหเร่ิมมีวุฒิภาวะทั้งดานรางกาย สติปญญา 
อารมณและสังคม สามารถนํ าประสบการณดังกลาวมาประเมินคาตอสถานการณในปจจุบันวาเกิด
ความเครียดอยูในระดับปานกลาง

2. วิถีการปรับแกความเครียดของเด็กวัยรุน
ผลการศึกษาวิถีการปรับแกความเครียดของกลุมตัวอยาง (ตารางท่ี 4) พบวา กลุม

ตัวอยางใชวิถีการปรับแกความเครียดทั้ง 3 ดาน โดยใชวิถีการปรับแกความเครียดดานการจัดการกับ
อารมณเปนสวนใหญมากที่สุดรอยละ 72.72 รองลงมาคือ ดานการจัดการกับปญหาทางออมเปน
สวนใหญมากที่สุด รอยละ 18.79 ดานการจัดการกับปญหาเปนสวนใหญรอยละ 7.89 และเลือกใช
วิถีการปรับดานจัดการกับอารมณรวมกับดานจัดการกับปญหารอยละ 0.60 เมื่อพิจารณาวิถีการปรับ
แกตามระดับความเครียด (ภาคผนวก จ) พบวาวิถีการปรับแกทั้ง 3 ดาน ถูกเลือกใชเปนสวนใหญใน
กลุมตัวอยางที่มีความเครียดระดับปานกลางมากที่สุด ดานจัดการกับอารมณ รอยละ 71.92 ดาน
จัดการกับปญหาทางออมรอยละ 20.55 ดานจัดการกับปญหารอยละ 7.53 ในความเครียดระดับต่ํ า
กลุมตัวอยางเลือกใชวิถีการปรับแกดานจัดการกับปญหามากที่สุดรอยละ 50 ในความเครียดระดับ
สูงกลุมตัวอยางเลือกใชวิถีการปรับแกดานจัดการกับอารมณทั้งหมด ผลการศึกษาคร้ังน้ีสามารถ
อธิบายไดวา ในแตละสถานการณความเครียดของบุคคลจะใชวิถีการปรับแกเพื่อจัดการกับความ
ตองการหรือขอเรียกรองทั้งภายในและภายนอกบุคคล ซึ่งบุคคลจะจัดการกับความตองการไดดี
เพียงใดน้ันขึ้นอยูกับพลังความสามารถของแตละบุคคล ความพยายามน้ีจะเกิดขึ้นอยางตอเน่ือง
ตลอดเวลาเปนพลวัตร (dynamic) (Lazarus & Folkman, 1984)

ทั้งน้ีจากการศึกษาที่พบวากลุมตัวอยางเลือกใชวิถีการปรับแกดานการจัดการที่อารมณ
เปนสวนใหญมากที่สุด รอยละ 72.72 ทั้งน้ีสามารถอธิบายไดวา วิถีการปรับแกดานจัดการกับ
อารมณเปนลักษณะที่สะทอนถึงความพยายามของบุคคลในการควบคุมสภาพความเครียดทาง
อารมณของตนเองเพื่อบรรเทาหรือลดสภาพเทาน้ัน วิถีการปรับแกแบบน้ีมักจะถูกใชในสถานการณ
ที่บุคคลไมสามารถที่จะแกไขเปลี่ยนแปลงสถานการณได ซึ่งเปนลักษณะของการกระทํ าเพื่อใหตน
เองมีความหวัง สามารถมองเห็นเหตุการณที่เขามากระทบไมมองแตทางลบอยางเดียว หลีกเลี่ยงการ
ยอมรับความจริงอยางตรงไปตรงมา แตจะปรับการใหความหมายใหมของความจริงโดยไมบิด
เบือน แตเมื่อปญหาไมไดรับการแกไขก็จะเพิ่มความเครียดทางอารมณมากข้ึน (Lazarus & 
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Folkman, 1984) ผลจากการศึกษาคร้ังน้ีแตกตางจากการศึกษาของแอนเดอสัน (Anderson, as cited 
in Lazarus & Folkman, 1984) ที่พบวาวิถีการปรับแกดานการจัดการกับปญหา มักถูกเลือกใชมากที่
สุดในกลุมที่มีความเครียดอยูในระดับปานกลาง

จากการศึกษากลุมตัวอยางเลือกวิถีการปรับแกดานจัดการอารมณเปนสวนใหญ อาจ
เน่ืองมาจากปจจัยภายในของกลุมตัวอยางที่เปนเด็กวัยรุน ยังไมบรรลุวุฒิภาวะโดยเฉพาะดาน
อารมณ เปนวัยวิกฤต (Erickson, 1968) มีความสับสนทางจิตใจและอารมณมากที่สุดยิ่งกวาวัยอ่ืน ๆ 
จะเห็นไดจากการแสดงของอารมณที่เปลี่ยนแปลงงาย สับสน ออนไหว (ศรีเรือน แกวกังวาลย,
2540) ทํ าใหกลุมตัวอยางประเมินสถานการณในชีวิตประจํ าวันที่เขามากระทบตนเองวาไมสามารถ
ที่จะเปลี่ยนแปลงและแกไขได เปนอันตราย ทาทาย คุกคาม หรือสูญเสีย จึงเลือกใชวิถีการปรับแก
ดานอารมณมากกวา หรือกอนวิถีการปรับแกดานจัดการกับปญหา เน่ืองจากการปรับแกดานอารมณ
จะถูกใชเพื่อพยายามควบคุมหรือลด ความกลัว ความกังวลตางๆ ซึ่งจาโลวิค (1988) กลาววา วิถีการ
ปรับแกดานการจัดการกับอารมณน้ัน เปนลักษณะของบุคคลที่ปรับแกความเครียดที่มุงลดความไม
สบายใจ หรือความรูสึกทุกข การแสดงออกถึงความรูสึกหรือการระบายอารมณ เชน การดาทอ การ
ระบายอารมณกับสิ่งของเคร่ืองใช การตํ าหนิคนอ่ืนวาเปนตัวการกอปญหา เปนตน ผลการศึกษาคร้ัง
น้ีคลายกับการศึกษาของกฤษฎา  ชลวิริยะกุล (2539) ที่ศึกษาความเครียดของนักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนปลายในจังหวัดชัยนาท พบวากลุมตัวอยางสวนใหญใชวิธีคลายเครียดดานจัดการกับอารมณ
มากที่สุด คือ การฟงเพลง รองเพลง พยายามทํ าใจใหสบาย เปนตน เชนเดียวกันกับการศึกษาของ วง
พรรณ  มาลารัตน (2543) ที่ศึกษาความเครียดและพฤติกรรมการปรับแกของนักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนปลายจังหวัดเชียงใหม พบวาพฤติกรรมการปรับแกความเครียดที่ทํ าเพื่อใหเกิดการผอนคลาย 5 
อันดับแรกไดแก ดูโทรทัศน ฟงวิทยุรอยละ 83.41 พูดคุยกับเพื่อนรอยละ 76.92 การนอนรอยละ 75 
พยายามคิดแกปญหารอยละ 67.79 และการพยายามควบคุมอารมณรอยละ 67.55 เปนตน

จากการศึกษาคร้ังน้ีมีขอสังเกตวา กลุมตัวอยางเลือกใชวิถีการปรับแกดานการจัดการกับ
ปญหาทางออมเปนสวนใหญมากที่สุดรอยละ 20.55 ในกลุมที่มีความเครียดระดับปานกลาง และ
รอยละ 20.55ในกลุมที่มีความเครียดในระดับปานกลาง (ภาคผนวก จ) ซึ่งจาโลวิค (1988) กลาววา 
การที่บุคคลเลือกใชวิถีการปรับแกการจัดการกับปญหาทางออมน้ันเปนลักษณะบุคคลรับรูสถาน
การณที่เกิดความเครียดกับตนเองแลวไมพยายามที่จะแกไขหรือเปลี่ยนแปลงสถานการณใหดีขึ้น 
เพียงแตชวยลดหรือบรรเทาปญหาหรือความตึงเครียดทางอารมณ โดยไมเผชิญกับปญหาโดยตรง 
ซึ่งวิถีการปรับแกแบบน้ีเปนสวนหน่ึงของวิถีการปรับแกดานการจัดการกับอารมณตามแนวคิดของ
ลาซารัสและโฟลคแมน (Lazarus & Folkman, 1984) และยังพบวา กลุมตัวอยางเลือกใชวิถีการปรับ
แกดานการจัดการกับปญหาเปนสวนใหญ รอยละ 100 ในกลุมที่มีความเครียดในระดับสูง และรอย
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ละ 50 ในกลุมที่มีความเครียดระดับต่ํ า ซึ่งจาโลวิค (1988) ไดใหแนวคิดไววาวิถีการปรับแกลักษณะ
น้ีเปนการปรับแกเพื่อแกไขหรือจัดการกับปญหา หรือเหตุการณที่กอความเครียดโดยตรง เชนคิดหา
วิธีการตาง ๆ เพื่อแกปญหา หรือ ควบคุมสถานการณพยายามมองปญหาท่ีเกิดขึ้นใหชัดเจนลองแก
ปญหาหลาย ๆ วิธี เพื่อดูวาวิธีไหนจะดีที่สุด ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของลาซารัสและโฟลคแมน 
(1984) เปนการจัดการกับสาเหตุโดยตรงและจะถูกเลือกใชในสถานการณที่เชื่อวาตนเองสามารถจะ
เปลี่ยนแปลงแกไขได และยังพบวาวิถีการปรับแกดานน้ีจะชวยลดสภาพความเครียดดานจิตใจและ
อารมณ (Mitchell & Hodson, as cited in Aldwin & Revenson, 1987)

นอกจากน้ีผลการศึกษายังพบวากลุมตัวอยางเลือกใชวิถีการปรับแกมากกวา หน่ึงวิถีใน
กลุมที่มีความเครียดระดับต่ํ า  (รอยละ 25) (ภาคผนวก จ) ซึ่งสามารถอธิบายวา บุคคลสามารถการ
เลือกใชวิถีการปรับแกไดมากกวาหน่ึงวิถี อาจเกิดขึ้นพรอม ๆ กัน หรือเกิดขึ้นอยางตอเน่ืองสับ
เปลี่ยนกันไปแลวแตการประเมินคาใหม โดยมีอาจสวนเสริมแรงซึ่งกันและกันหรืออาจขัดขวางการ
ทํ างานของกันและกันได หากสถานการณใดที่บุคคลประเมินวาเปนอันตรายหรือคุกคาม บุคคลอาจ
เลือกใชการปรับแกดานจัดการกับอารมณกอน โดยพยามยามควบคุมหรือลดความกลัว ความกังวล
ตาง ๆ จากน้ันจึงใชดานจัดการกับปญหา เพื่อแกไขที่สาเหตุตอไป (Lazarus & Folkman, 1984)

จากผลการศึกษากลุมตัวอยางมีความเครียดในทุกระดับ มีความเครียดระดับปานกลาง
มากที่สุด รองลงมามีความเครียดระดับสูง และมีความเครียดระดับต่ํ านอยที่สุด สวนวิถีการปรับแก
ที่เลือกใชกลุมตัวอยางเลือกใชทั้ง 3 ดานโดยกลุมตัวอยางเลือกใชวิถีการปรับแกดานการจัดการกับ
อารมณเปนสวนใหญมากที่สุด รองลงมาเลือกใชวิถีการปรับแกดานจัดการกับปญหาทางออมเปน
สวนใหญ และ เลือกวิถีการปรับแกดานจัดการกับปญหาเปนสวนใหญนอยที่สุด จากผลการศึกษา
คร้ังน้ีพบวาวิถีการปรับแกแตละวิถีไมสามารถอธิบายไดวาวิถีใดที่เหมาะสมหรือไมอยางไรตอกลุม
ตัวอยางที่มีความเครียดในแตละระดับ เน่ืองจากความแตกตางของแตละบุคคลและสถานการณ
ความเครียดที่บุคคลเผชิญอยู


