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������	���������� ������#������1�������������"�� 3 ��&���&��� ��4"!�������� -����
��01��������������������#� ��1������������ ����"*���1 
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"����������������0
4 !����"��#���7�1��������0
����7�1���"*�"���6%��#�#���������&���������:������� (�<�#� ��#..���#=, 2547) 
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4 ��#-5� (�<�#� ��#..���#=, 2547) 
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������#�� �����#��"�������� ��������������� 6 ��������7�1������!�*�"�9"����$��$ �
������ ��0&�!������� �����&!��#��� ����"�������������&�"!���������*�� ���"�� ��"6 �����
����	��������7�1� (Multilevel) !��#��"��������&�9"��������$��$ � ��0&�!��*�"�����6
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����2��� �4� (Database System) �0 � �4��"�� 3 ��&64�!����K�����2��� �4� ��!��
!�� ������ �4���&���������/��8M����� � ���!�� ������ �4���&�7 ������9���������#�����"��
���"����%&�����M�� �7"� ����2��� �4���#���0� (�#��# 5������V���9� ���!���� ��49����, 
2444) 

!�������"��� ��� � ����� ���!�����������������	
����������	������������
�������������������#����'��()*�+, *�-���� !����� *� �����6�����������������
� ��������M�� �������*�������69������M $%&�!�� ��.�������������4 �����/�V��
������ �����K! ����������-�7�M�"��#���W �"*� 
 

��1��������������������!����"��#��� 
 1. ������!�� ����������������!����"��#��������#���W (������������7#�) $%&�
!�� �������2��������������� �7"� �������������7�7� �������������� �� �����������&
4 
����5��� ��������Y7�8�������&����70&���� -��!�� �����&�4"��&�����������"� �����6�0&������
��#���*�  �����6���
#�7����� �������*�   
 2. ��0&��������7#��� ������6$01�#�� �����#���*� ���������7#�$%&����$01�����"��
����� 
4 ������ (Up Line) �����*� !�����$01�����7#� ���6 ����7#�� ���������*� !�� �
�����#���� ���4���� (Down Line) �"*� 
 3. !�� ���������������� ��0�����7#��/#&�-�����9�"���������
4 ������ $%&�!������ 
������
����-�7�M (�"������) ���/#&�����%1���������� ���!�� ����� �4���������#����
���0���&����*� �����#������� �� 
 4. !����"���#�� ��� ������7#���&�����4�����/0&���*���#-5���0����" 
 5. �"���������!����"�������������#���W 
 6. �"������������������7#��������#���W 
 7. ��#��������#���������	
�������� ���7#��9�����&�� �4���� ��&����$01 ���������
7�1� ��������	
����-�7�M �������� ���M�$K��M ��&*� ������*�  
 8. ��#���W !�-���#���&�����	*� �� ������7#��9������& 15 ����0�6��*� 
 9. ��#���W !�!��/#�/M Statement �������*� ��&*� ���
�����������7#��9�����&��
���*� �"����*���	��M*��� ������� 
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��1��������������/������ (��#���) 
 1. /�������c�� �4����7#�!�����������&�"����/0&����%�� �4����7#��� ��4"���� ��
� �4�70&��&�4" �����0��(��#� � �4�8����� � �4�
4 ������ 
 2. /���������������5��� �� ���7#���&�� ���$01�#�� ���&�� �� ���/0&�� ��4"������K�
����%�*� �/0&���������	 
 3. /���������������5����� �����"�����&$01�� ������7#���&d��$01 
 4. � �4�������!���K�*� !�6%��#1���0� 
 5. /������!���&������	-������ ������7#���1���� 
 6. /#�/M���*� �"��� ���7#� 
 7. ��9����!"����#��� �
�������#��/0&-���#��� ���7#� 
 
2.1 ��
 ���	������!"	��	�	������� #�#���	$#�%�� &� (Multilevel Marketing) 

!���#&���&*� ��"��*��� ���1� ��������#������������������	
���������������
����������������������� !������6*� ���
���������������������*� ���������
��0����7�1� ����� ���7#���&��&�� ��������*� ���� 3 7�1�� !���-���*� ���
����-�7�M�"��
������ -������������
�������� !��������%1�5���� �����9�#8��� �����6/%&�/��.�����
����"����#���W ������7#�-������%�6%�
����-�7�M�����7#������&�9� 
 2.1.1 �������-��������������#��������M��K��#1� 
  �������-��������������#��������M��K��#1�-���7 ����7 -�������#7��
���#��/0&�����-����������9����!����K�2��� �4����7#��������/��8M (Relational Database) 
� ��-������������#��� (MySQL) ����7 -��������/#����M��-$$#�� ���M�#� 
(Computer Associates ER-Win) �/0&�� ��K�5�/�������������� ������*����� �4��"��
��������-���7 -������*�-��$+�M�#�#- (Microsoft Visio) ����� *� �#&���&�����9����
����� ������
4 �7 ����#&��%1� ��������6�� ��-��������������#��������M��K��#1� *� ������
����� ������
4 �7 *� �"�������9�����%1����*�� �� 
  �������-��������������#��������M��K��#1� -���7 ��/#����M��-$$#
�����M�#� �������"������������������������/��8M������7#�2��� �4� (Relational 
Database) $%&������� ���"���"�� 3 �����1 
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Entity1

Attribute1_Key

Attribute2

Attribute3

Attribute4

Entity2

Attribute1_Key (FK)

attribute_name1

attribute_name2

attribute_name3

Entity1_Name

Attribute1_Key

Attribute2

Attribute3

Attribute4

- �
�5�/�"������������#��1 
 
 
 
 
 
 

�4���& 2.1 �"������������#��1 
 

- �
�5�/�������/��8M 
 
 
 
 
 
 
 

�4���& 2.2 �������/��8M�����#��1 
 

- �
�5�/7�#��������/��8M 
 

�������/��8M One-to-Many 
 

�������/��8M Many-to-Many 
 

�������/��8M Non-Identify 
 

�4���& 2.3 7�#��������/��8M�����#��1 
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������

Process No. 

Process Name 

Username

username: VARCHAR2(20)

password: VARCHAR2(20)

fullname: CHAR(18)

Section: CHAR(18)

- �
�5�/�������������7�#�������#�#1� 
 
 
 
 
 
 
 

�4���& 2.4 ���������������#�#1� 
 
  ����������*����� �4�����������#���������K��#1�-���7 -������
*�-��$+�M�#�#- (Microsoft Visio) �������"������������������*����� �4��"������
����$%&�� �4���"���"��!�� ��������������/��8M������7#�2��� �4� (Relational Database) 
$%&������� ���"���"�� 3 �����1 
 

- �
�5�/������Y����	M���#��1 
 
 
 
 

 
 

- �
�5�/������Y����	M���������
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D4 ��	�
������

- �
�5�/������Y����	M�#.���*����� �4� 
 
 
 

- �
�5�/������Y����	M�����K�� �4����4��������� 
 
 
 
 
 
 2.1.2 ��������#���-��������������#��������M��K��#1� 
  ��������#���-��������������#���������K��#1� ��0&�!������������
����� �6%�
4 ��#-5�-�����!�� ������!"���"�
�������� ������7#���&��������������� ���
��#��� !%�!������� ������/�V������������� 
�����������"�� �������7 �������������
�#�� ��� *�6%�
4 ��#-5�!����"��7 !"�������������4"!�������%&� <���1� ����� ��-������
��������#���������K��#1��/0&������9����������"���� �����#�*�*� �"��������#�8#5�/���
����#�8#
� ����#&�������!����"����������������%1���"�*� ����!�� �����������������
�����"�������7#���0������!����"���� *� �"��64�� ���"���������&�9��/0&�/#&���������!��
$%&��������������"����#������������!����"�� 
 

2.2 ��
 ���	7�8��	���!��9:;
��!�<�#==�����#7�=����<�#=:�� 

 ���/�V������-���7 ����#�������-�*��$7�� (Customization) ����/$����*��$
7�� (Personalization) 7"���/#&����������6�� �������-������ -���7 � �4���������� 
��������#�����&�� ���
4 �7  -���/#&����������6������������ ��7 ������� �"��������#�8#5�/ 
 <���1��/$����*��$7��!%�����������6%���������������K�� �4���
4 �7 ����� �
�#������M� �4� �/0&������/�V������ �/$����*��$7��!%�7"���/#&�����/�!�� ���
4 �7  
 ��M����������������7 ��������#�����������/�V������-���7 ����#�������-�
*��$7�� (Customization) ����/$����*��$7�� (Personalization) 

1. � �4��"�����
4 �7 ��� 
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� �4���
4 �7 ������������"�������7�1������ �6%�� �4���"���"���������"��
7���!������������ 

2. ����#������M����7 ��������� 
����#������M������������������"�����������"�� 3 $%&�!������ ��K�5�/

�������"��7���!�������	� !���"������"� *��"��������� 
3. ����0�����������
4 �7 ���� 

����0�����������
4 �7 ���� !����������1��������� ��7 ����-������� �� 70&
4 �7  
��� ����
"�� �������
4 �7 �����9��� 

4. ����#������M/w�#��������7 ���� 
����#������M/w�#��������7 ����!��4�����������
4 �7 ���� � �����7 

���0&��0�������7"�� �7 �4���������0& �7 �4������&���������� ��������4��������������1�����
���9��� �!���� (Formal Format) 
 
 


