
 

บทที่ 1 
บทนํา 

 
 สํานักกิจการนักศึกษา สถาบันราชภัฏลําปาง เปนหนวยงานที่รับผิดชอบงานกองทุนเงิน
ใหกูยืมเพื่อการศึกษา ซึ่งเปนงานที่มีขอมูลเกี่ยวนักศึกษาในโครงการจํานวนมาก จึงทําใหผูวิจัย
เกิดแนวคิดในการนําคอมพิวเตอรมาประยุกตใชงาน เพื่อใหมีการจัดเก็บขอมูลใหเปนระบบ 
รวมทั้งเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางานของเจาหนาที่ และบริการนักศึกษาไดอยางรวดเร็วและ
ถูกตอง 
 
1.1 หลักการทฤษฎี เหตุผล และ/หรือสมมุติฐาน 

การดําเนินงานกองทุนเงินใหกูยืมเพื่อการศึกษา ในเรื่องตาง ๆ เชน การกรอกขอมูลของ
นักศึกษาในโครงการ การกรอกรายการโอนเงินคาบํารุงการศึกษาที่สงมาจากธนาคาร หรือการ
สอบถามขอมูลตาง ๆ ถาใชเครื่องคอมพิวเตอรเครื่องเดยีวก็ไมสามารถที่จะรองรับปริมาณงานที่มี
จํานวนมากได เนื่องจากจํานวนนักศึกษาในโครงการมีจํานวนมาก เพราะฉะนั้นถาเปลี่ยนมาใช
ระบบเครือขายก็สามารถรองรับงานตาง ๆ ที่กลาวขางตนไดอยางมีประสิทธิภาพและเกิดผลดีตอ
ทุกฝายที่เกี่ยวของ 

สํานักกิจการนักศึกษา สถาบันราชภัฏลําปาง เปนหนวยงานที่รับผิดชอบเรื่องกองทนุเงนิ
ใหกูยืมเพื่อการศึกษา โดยมนีักศึกษาอยูในโครงการประมาณ 4,000 กวาคน หรือประมาณรอยละ 
60 ของจํานวนนกัศึกษาทั้งหมด ซึ่งในแตละปการศึกษา จะตองดําเนินการในเรื่องตาง ๆ 
ดังตอไปนี้ เชน การคัดเลือกนักศึกษาเขารับทุนใหม การตอสัญญา การสงสัญญาใหธนาคาร การ
สงรายชื่อนักศกึษาในโครงการใหสํานักงานศึกษาธิการจังหวัด การโอนเงนิคาบาํรุงการศึกษาให
นักศึกษา และโอนเงินคนืกองทนุเงนิใหกูยืมเพื่อการศึกษา สําหรับนกัศึกษาที่ไมไดลงทะเบยีนหรือ
ลาออกเปนตน 

จากการดําเนินการที่ผานมาจะพบปญหาตาง ๆ เชน สัญญาของนักศึกษาเขียนผิด 
สัญญาหายระหวางการสง และการโอนเงินคาบํารุงการศึกษาไมสามารถทําไดเร็วเพราะขาด
ฐานขอมูล และเมื่อนักศึกษาเกิดปญหาตาง ๆ ดังที่กลาวขางตนก็ไมสามารถที่จะแกปญหาตาง ๆ 
ไดอยางรวดเร็ว 
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ดังนัน้การพัฒนาระบบงานกองทนุเงนิใหกูยืมเพื่อการศึกษา บนระบบเครือขายจึงเปน 
แนวทางที่จะแกปญหาตาง ๆ ได เชน การเพิ่มและแกไขขอมูลที่เกี่ยวกบัผูกู ผูค้ําประกัน และผูแทน
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โดยชอบธรรม นักศึกษาแตละคนสามารถทําไดดวยตัวเองโดยใชงานผานระบบเครือขาย
อินเทอรเน็ต หรือการกรอกขอมูลรายการโอนเงินจากธนาคารก็สามารถกรอกขอมูลจาก
คอมพิวเตอรหลาย ๆ เครื่องพรอมกันได ซึ่งจะเปนการอํานวยความสะดวกใหกับเจาหนาที่กองทุน
เงินใหกูยืมเพื่อการศึกษา และนักศึกษาในโครงการ ทําใหการดําเนินการตาง ๆ เปนไปอยาง     
รวดเร็วถูกตองและมีประสิทธิภาพ 
 
1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา 

สรางฐานขอมลูและพัฒนาระบบงานกองทนุเงนิใหกูยมืเพื่อการศกึษา สถาบนัราชภัฏลําปาง 
 

1.3 ขอบเขตของการศึกษา 
1.3.1 ระบบงานมีการรักษาความปลอดภัย ซึ่งนักศึกษาในโครงการจะตองมี ชื่อผูใช 

(Username) และรหัสผาน (Password) ถึงจะเขามาใชระบบได 
1.3.2 ระบบงานสามารถใหบริการนักศึกษาในการตอสัญญาผานระบบเครือขาย

อินเทอรเน็ตได 
1.3.2.1 การกรอกขอมลูสําหรับผูกูรายใหมและผูกูตอเนื่อง 
1.3.2.2 การแกไขขอมูล 
1.3.2.3 การตอสัญญาในปตอ ๆ ไป 

1.3.3 ระบบงานสามารถใหบริการนักศึกษาสอบถามขอมูลผานระบบเครือขาย
อินเทอรเน็ตได 

1.3.3.1 ขอมูลพื้นฐานของนักศึกษา เชน ผูกู ผูค้ําประกัน ผูแทนโดยชอบธรรม 
1.3.3.2 ขอมูลการโอนเงินใหนักศึกษา หรือโอนคืนกองทุนเงินใหกูยืมเพื่อ    

การศึกษา 
1.3.3.3 จํานวนเงนิทีน่กัศึกษากูในแตละป 
1.3.3.4 ตรวจสอบสัญญาเงนิกูที่มีปญหา 

1.3.4 ระบบงานสามารถพิมพสัญญาเงนิกูใหนักศึกษาผานระบบเครือขายได 
1.3.5 ระบบงานสามารถพิมพจดหมายแจงผูปกครองนักศึกษาผานระบบเครือขายได 
1.3.6 ระบบงานสามารถพิมพรายชือ่นักศึกษาในโครงการ สําหรับสงสัญญาใหธนาคาร

และสงกองทนุเงินใหกูยมืเพือ่การศึกษาผานระบบเครือขายได 
1.3.7 ระบบงานสามารถกรอกขอมลูการโอนเงนิจากธนาคารผานระบบเครือขายได 
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1.3.8 ระบบงานสามารถสรุปรายการโอนเงินจากธนาคาร โอนเงนิใหนักศึกษาและโอน
เงินคนืกองทนุเงินใหกูยมืเพือ่การศึกษา ในแตละภาคเรียนผานระบบเครือขายได 
 
1.4 ประโยชนที่จะไดรับจากการศกึษาเชิงทฤษฎีและเชงิประยุกต 

1.4.1 ระบบงานสามารถนําไปใชงานไดจริงกับเจาหนาที่ และนักศึกษาในโครงการ   
กองทุนเงินใหกูยืมเพื่อการศึกษา สถาบันราชภัฏลําปาง 

1.4.2 อํานวยความสะดวกใหกับเจาหนาที่ ที่รับผิดชอบ และนักศึกษาในโครงการ    
กองทุนเงินใหกูยืมเพื่อการศึกษา 

1.4.3 ชวยใหการดําเนินงานเกี่ยวกับกองทุนเงินใหกูยืมเพื่อการศึกษา ในเรื่องตาง ๆ 
เชน การพิมพสัญญา การโอนเงินใหนักศึกษา เปนตน สามารถทําไดรวดเร็วและถูกตอง 

1.4.4 ชวยใหการตรวจสอบความถูกตองของขอมูลทําไดงายและสะดวกขึ้น เชน การ
ตรวจสอบรายการโอนเงินตาง ๆ เปนตน 

1.4.5 สามารถประยกุตใชฐานขอมูลผานระบบเครือขาย 
 
1.5 สถานทีท่ี่ใชในการดาํเนินการวิจัยและรวบรวมขอมลู 

1.5.1 ภาควิชาคอมพิวเตอร มหาวิทยาลัยเชียงใหม อ.เมือง จ.เชียงใหม 
1.5.2 โปรแกรมวิชาคอมพิวเตอร สถาบันราชภฏัลําปาง อ.เมอืง จ.ลําปาง 
1.5.3 สํานักกิจการนักศึกษา สถาบันราชภัฏลําปาง อ.เมือง จ.ลําปาง 

 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d


