
บทท่ี 4
ผลการวิจัย

 ในบทนี้จะกลาวถึงผลการวิจัยการพัฒนาตนแบบระบบการรายงานการตรวจสอบการใชพลัง
งานแบบออนไลนสําหรับกิจการขนาดกลางและขนาดเล็กประกอบดวย การทํางานของระบบ การ
ใชงาน และการทดสอบการทํางานโดยรายละเอียดแสดงในหัวขอตอไป

4.1 การทํางานของระบบ
การทํางานของระบบการรายงานการตรวจสอบการใชพลังงานแบบออนไลนสําหรับกิจการ

ขนาดกลางและขนาดเล็กแบงออกเปน 2 สวนคือ สวนการปอนขอมูลและการประมวลผลบนเว็บ
เพจโดยทํางานผานเว็บเบราเซอร (Internet Explorer) และทําการเก็บขอมูลในระบบฐานขอมูลของ
เครื่องเซิรฟเวอร และอีกสวนคือการจัดทํารายงานฉบับสมบูรณโดยใชโปรแกรม Latex การทํางาน
ในสวนแรกนั้นทํางานบนระบบปฏิบัติการณ Microsoft Windows แตสําหรับอีกสวนทํางานบน
ระบบปฏิบัติการณ Dos

4.2 การใชงานระบบ
กอนเริ่มการใชงานเว็บเพจจากเครื่องลูกควรตรวจสอบสถานะของเครื่องเซิรฟเวอรเสียกอน

โดยดูวาโปรแกรม Apache และ MySQL เปดใชงานอยูหรือไม โดยการเช็คที่ทูลบาร (Tool Bars) ถา

มุมลางขวามือมีรูป  และ  แสดงวาโปรแกรม Apache และ MySQL กําลังทํางานตาม
ลําดับ

เว็บเพจ ระบบฐานขอมูลและรายงานฉบับสมบูรณถูกออกแบบเปน 2 สวนคือ สวนโรงงาน
อุตสาหกรรมและสวนของอาคารธุรกิจ โดยเว็บเพจและระบบฐานขอมูลทั้ง 2 สวนมีการแบงกลุมผู
ใชเปน 2 กลุมเชนเดียวกันคือ เจาหนาที่วิเคราะหและผูประกอบการ โดยเจาหนาที่วิเคราะหมีหนาที่
ในการปอนและแกไขขอมูลจากการตรวจวัดรวมทั้งวิเคราะหมาตรการและจัดทํารายงานฉบับ
สมบูรณได สําหรับผูประกอบการนั้นสามารถเรียกดูขอมูลปริมาณการใชพลังงานในแตละระบบ
และผลการประหยัดพลังงานไดเทานั้น
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ขั้นตอนการใชงาน
1. การใชงานของโปรแกรมบนเครื่องลูกเริ่มตนจากการเปดหนาเว็บเพจแรกหรือโฮมเพจเพื่อ

ล็อกอินเขาสูระบบ โดยเลือกประเภทกิจการและประเภทผูใช

รูป 4.1 หนาโฮมเพจของระบบ
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2. การล็อกอินเขาสูระบบ

รูป 4.2 การล็อกอินเขาสูระบบ

การเลือกประเภทกิจการนั้นมีการกําหนดใหผูใชเลือกไดเพียงอยางเดียวจากตัวเลือกทั้งหมด 
สําหรับประเภทผูใชนั้นสามารถเลือกไดทั้ง เจาหนาที่วิเคราะหและผูประกอบการ การปองกันและ
รักษาความปลอดภัยของขอมูลผูจัดทําไดกําหนดใหผูใชมีการล็อกอินโดยใชรหัสผานในกรณีที่รหัส
ผูใชและรหัสผานไมถูกตองโปรแกรมจะแสดงขอความแจงเตือนแสดงดังรูปที่ 4.3

จากรูปที่ 4.2 พบวาการล็อกอินเขาสูระบบ ผูใชเลือกกิจการประเภทโรงงานอุตสาหกรรมและ
เลือกเจาหนาที่วิเคราะห แสดงวา ผูใชเปนเจาหนาที่วิเคราะหและตองการปอนและแกไขขอมูล
โรงงานอุตสาหกรรมแหงหนึ่งซึ่งจะเปนโรงงานใดนั้นจะแสดงดังรูปที่ 4.4
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รูป 4.3 ผลการล็อกอินผูใชและรหัสผานที่ไมถูกตอง
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3. การล็อกอินเขาสูระบบโรงงานอุตสาหกรรม
ในกรณีที่ผูใชเปนเจาหนาที่วิเคราะห เมื่อทําการล็อกอินของผูใชผานแลวจะตองทําการล็อกอิน

อีกครั้งเพื่อเลือกโรงงานอุตสาหกรรม ที่ตองการวิเคราะหตอไปและถามีการล็อกอินไมถูกตอง
โปรแกรมจะแสดงขอความแจงเตือนแสดงดังรูปที่ 4.5

รูป 4.4 การล็อกอินเขาสูระบบโรงงานอุตสาหกรรม
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รูป 4.5 ผลการล็อกอินรหัสโรงงานอุตสาหกรรมและรหัสผานที่ไมถูกตอง
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4. เมื่อทําการล็อกอินถูกตองแลวโปรแกรมจะเขาสูเมนูหลัก โดยแบงออกเปน 3 สวน คือ ขอ
มูลเบื้องตน ขอมูลแตละระบบ และการประมวลผลโดยจะอธิบายในลําดับตอไป

รูป 4.6 เมนูหลักระบบฐานขอมูลโรงงาน

1 2 3
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5. ขอมูลเบื้องตนประกอบดวย ขอมูลทั่วไป ขอมูลบิลคาไฟฟา ขอมูลเชื้อเพลิง ขอมูลหมอ
แปลงไฟฟา และขอมูลตูควบคุมไฟฟา โดยละแตหนาจอจะแสดงขอมูล 3 สวนคือ ช่ือของหนาจอที่
กําลังเปดตามดวยช่ือของกิจการ สวนที่ 2 แบบฟอรมการปอนขอมูลโดยขอมูลที่เกี่ยวของกับการ
คํานวณจะมีดอกจันทรสีแดง (*) ตอทายและสวนสุดทายแสดงขอมูลที่ปอนเรียบรอยแลวซ่ึง
สามารถแกไข ลบ หรือสําเนาได

รูป 4.7 หนาจอขอมูลทั่วไป
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รูป 4.8 หนาจอขอมูลบิลคาไฟฟา

รูป 4.9 หนาจอขอมูลเชื้อเพลิง

1

2

3
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รูป 4.10 หนาจอขอมูลหมอแปลงไฟฟา

รูป 4.11 หนาจอตูควบคุมไฟฟา
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6. ขอมูลแตละระบบประกอบดวย กระบวนการผลิต ระบบหมอไอน้ํา ระบบแสงสวาง ระบบ
ปรับอากาศและอุปกรณมอเเตอร โดยละแตหนาจอจะแสดงขอมูล 3 สวนเชนเดียวกับขอมูลเบื้อง
ตน และมีเพิ่มเติมในสวนแสดงพลังงานไฟฟาทั้งหมด (kWh/ป) ในแตละระบบของกระบวนการ
ผลิต ระบบแสงสวางและระบบปรับอากาศ และปุมประมวลผลสําหรับระบบปรับอากาศและ
อุปกรณมอเตอรเพื่อทํางานวิเคราะหมาตรการเบื้องตน

รูป 4.12 หนาจอกระบวนการผลิต

1

2

3
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รูป 4.13 หนาจอระบบหมอไอน้ํา

รูป 4.14 หนาจอการตรวจวัดอุปกรณหรือเครื่องจักรที่ใชไอน้ําของระบบหมอไอน้ํา

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



55

รูป 4.15 หนาจอการตรวจวัดระบบสงจายความรอนที่ไมไดหุมฉนวนของระบบหมอไอน้ํา

รูป 4.16 หนาจอระบบแสงสวาง
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รูป 4.17 หนาจอระบบปรับอากาศ

รูป 4.18 หนาจออุปกรณมอเตอร
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7. เมื่อผูใชทําการปอนขอมูลเสร็จเรียบรอยแลวขั้นตอนตอไปคือการประมวลผลประกอบดวย
การวิเคราะหมาตรการเพื่อจะทราบผลการประหยัดพลังงานแตละมาตรการและสรุปมาตรการทั้ง
หมดที่เลือกเพื่อแสดงในรายงานฉบับสมบูรณ มาตรการสําหรับโรงงานที่สามารถวิเคราะหไดมีทั้ง
ส้ิน 11 มาตรการคือ

1. การปรับแรงดันไฟฟาใหเหมาะสม
2. การปรับปรุงคาเพาเเวอรแฟคเตอร
3. การใชเครื่องปรับอากาศประสิทธิภาพสูง
4. การใชมอเตอรประสิทธิภาพสูง
5. การใชโคมไฟฟาสะทอนแสง
6. การใชบัลลาสตโลวลอส
7. การใชบัลลาสตอิเล็กทรอนิกส
8. การเปลี่ยนหลอดไสเปนหลอดคอมแพคฟลูออเรสเซนต
9. การปรับอัตราสวนอากาศตอเชื้อเพลิงใหเหมาะสม
10. การหุมฉนวนอุปกรณในระบบสงจายความรอน
11. การควบคุมการโบลวดาวนใหเหมาะสม

รูป 4.19 หนาจอการเลือกมาตรการที่ตองการวิเคราะห
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ตัวอยางมาตรการที่เลือกวิเคราะหมีสวนแสดงผล 3 สวนคือ ช่ือมาตรการตามดวยช่ือโรงงาน
และผลการประหยัดซึ่งแสดงคาพลังงานที่ประหยัดไดตอป จํานวนเงินที่ประหยัดไดตอป เงินลงทุน
ทั้งหมด และระยะเวลาคืนทุน สวนที่ 2 แสดงการยืนยันในการแทรกขอมูลของมาตรการในรายงาน
ฉบับสมบูรณ โดยจะมีปุมตองการ และไมตองการ ถาทําการกดปุมตองการแลวมาตรการดังกลาวจะ
แทรกในจัดทํารายงานฉบับสมบูรณไมสามารถลบหรือแกไขได ถาตองการลบจะตองทําการล็อก
อินเขาสูระบบใหม แตถาไมตองการแทรกในรายงานโปรแกรมจะกลับมาหนาจอการเลือกมาตรการ
ที่ตองการวิเคราะห รูปที่ 4.19 อีกครั้ง และสวนที่ 3 แสดงรายละเอียดแตละอุปกรณ
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เมื่อเลือกมาตรการที่ตองการวิเคราะหครบเรียบรอยแลวสามารถดูผลการสรุปมาตรการที่เลือก
ได แสดงดังรูปที่ 4.21

รูป 4.21 มาตรการที่เลือกทั้งหมด
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8. การแทรกรูปในรายงานฉบับสมบูรณสามารถทําไดโดยการสรางรูปที่ตองการแทรกหรือ
ภาพถายในรูปของไฟล .jpg เทานั้นและบันทึกไฟลแสดงดังตารางที่ 4.1 – 4.2 และเก็บไวที่ 
C:\report\figs\รหัสโรงงานอุตสาหกรรม ของเครื่องเซิรฟเวอร เชน รหัสโรงงานอุตสาหกรรม  1511 
ดังนั้นไดเรคทอรี่ที่เก็บคือ c:\report\figs\1511

กรณีอาคารธุรกิจ เก็บไวที่ C:\report\figs\รหัสอาคารธุรกิจ

ตาราง 4.1 การบันทึกไฟลรูปสําหรับโรงงานอุตสาหกรรม
แผนผังและที่ตั้งโรงงาน Address.jpg
แผนผังบริเวณโรงงาน Location.jpg
แผนผังกระบวนการผลิต Process.jpg
การใชพลังงานความรอน Fuel.jpg

Single Line Diagram Single_Line1.jpg

ในกรณีที่โรงงานมีจํานวนหมอแปลงไฟฟามากกวา 1 ลูก สามารถกํากับหมายเลขตอทายไดดัง
นี้ TR-1 บันทึกไฟลรูปคือ Single_Line1.jpg  TR-2 บันทึกไฟลรูปคือ Single_Line2.jpg เปนตน

ตาราง 4.2 การบันทึกไฟลรูปสําหรับอาคารธุรกิจ
แผนผังและที่ตั้งอาคาร Address.jpg
แผนผังบริเวณอาคาร Location.jpg
Single Line Diagram Single_Line1.jpg
อาคารดานทิศเหนือ N1.jpg
อาคารดานทิศใต S1.jpg

อาคารดานทิศตะวันออก E1.jpg
อาคารดานทิศตะวันตก W1.jpg

ในกรณีที่จํานวนอาคารมากกวา 1 อาคาร สามารถกํากับหมายเลขตอทายอาคารไดดังนี้ อาคาร
A ดานทิศเหนือ บันทึกไฟลรูปคือ N1.jpg  อาคาร B ดานทิศเหนือ บันทึกไฟลรูปคือ N2.jpg เปนตน
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9. เมื่อเสร็จการปอนขอมูลและวิเคราะหขอมูลเรียบรอยแลวเจาหนาที่วิเคราะหจะทราบผลการ
ประหยัดพลังงานโดยภาพรวมของโรงงานนั้นๆ ตอไปจะเปนลําดับการจัดทํารายงานฉบับสมบูรณ
โดยใชโปรแกรม Latex ซ่ึงทํางานบนระบบปฏิบัติการ Dos ของเครื่องเซิรฟเวอร สําหรับการใชงาน
นั้นเริ่มจากเปด MS-DOS Prompt จะพบหนาจอดังรูปที่ 4.22 พิมพขอความตอไปนี้

1. cd.. แลวกด Enter
2. cd report\factory\1511 (รหัสโรงงานอุตสาหกรรม) แลวกด Enter
3. pdflatex main แลวกด Enter

รูป 4.22 หนาจอ MS-DOS Prompt ในการจัดทํารายงานฉบับสมบูรณ

 โปรแกรมจะทําการรันจนเสร็จแลวจะแจงผลการรันโปรแกรม โดยสังเกตที่ขอความดานลาง
เหนือขอความ C:\report\factory>1511 วา Output written on main.pdf (จํานวนหนาทั้งหมดของราย
งานฉบับสมบูรณ) ดังรูปที่ 4.23

ผลที่ไดจากการรันโปรแกรม Latex คือ รายงานฉบับสมบูรณโดยมีชื่อไฟล คือ main.pdf และ
ไฟลถูกเก็บไวที่ c:\report\factory\1511\
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รูป  4.23 ผลการรันโปรแกรม Latex

 เมื่อรันโปรแกรมโดยการพิมพขอความในขั้นตอนที่ 9 เสร็จเรียบรอยแลวใหพิมพขอความ 
pdflatex main แลวกด Enter อีกครั้งเพื่อใหโปรแกรมจัดสารบาญของรายงานฉบับสมบูรณ

กรณีอาคารธุรกิจพิมพขอความตอไปนี้
1. cd.. แลวกด Enter
2. cd report\building\5513 (รหัสอาคารธุรกิจ) แลวกด Enter
3. pdflatex main แลวกด Enter
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ในกรณีที่ผูใชเปนผูประกอบการนั้นสามารถล็อกอินไดเชนเดียวกับเจาหนาที่วิเคราะหแตเปน
การล็อกอินเพียงครั้งเดียวจากรูปที่ 4.2 เมื่อทําการล็อกอินถูกตองแลวโปรแกรมจะแสดงหนาจอขอ
มูลปริมาณการใชพลังงานไฟฟาแตละระบบโดยแสดงผลการใชพลังงานไฟฟาตอปและสัดสวนการ
ใชพลังงานไฟฟา ดังรูปที่ 4.24

รูป 4.24 หนาจอปริมาณการใชพลังงานไฟฟา
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หนาจอผลการประหยัดพลังงานมีการแสดงขอความที่อธิบายสภาพของขอมูลจากการตรวจวัด
และเสนอแนวทางในการประหยัดพลังงานรวมทั้งแสดงผลพลังงานที่ประหยัดไดตอป จํานวนเงินที่
ประหยัดไดตอป เงินลงทุนทั้งหมด และระยะเวลาคืนทุนของมาตรการที่เลือกวิเคราะหและแทรก
ในรายงานฉบับสมบูรณ

รูป 4.25 หนาจอผลการประหยัดพลังงาน
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ในทํานองเดียวกับการวิเคราะหการใชพลังงานของอาคารธุรกิจเมื่อผูใชเปนเจาหนาที่วิเคราะห
ทําการล็อกอินเรียบรอยแลวโปรแกรมจะแสดงเมนูหลัก ดังรูปที่  4.26 – 4.28

รูป 4.26 หนาจอล็อกอินเขาสูระบบของผูใช
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รูป 4.27 การล็อกอินเขาสูระบบอาคารธุรกิจ
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เมนูหลักของอาคารธุรกิจมีหัวขอหลักเชนเดียวกับโรงงานอุตสาหกรรมคือ ขอมูลเบื้องตน ขอ
มูลแตละระบบ และการประมวลผล สําหรับหัวขอยอยที่ตรงกับโรงงานอุตสาหกรรมจะไมขอแสดง
ซํ้า และแสดงเฉพาะสวนที่เพิ่มเติมคือ หนาจอระบบกรอบอาคารดังรูปที่ 4.29 และการเลือกมาตร
การที่ตองการวิเคราะหดังรูปที่ 4.30

รูป 4.28 หนาจอเมนูหลักระบบฐานขอมูลอาคาร
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รูป 4.29 หนาจอระบบกรอบอาคาร

รูป 4.30 การเลือกมาตรการที่ตองการวิเคราะห
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4.3 การทดสอบการทํางาน
การทดสอบการทํางานของระบบการรายงานการตรวจสอบการใชพลังงานแบบออนไลน

สําหรับกิจการขนาดกลางและขนาดเล็กเปนการทดสอบโดยผูทดสอบและผูวิจัยมีขั้นตอนดังนี้
1. จําลองเครื่องคอมพิวเตอรสวนบุคคลระบบปฏิบัติการ Microsoft Windows 98 จํานวน 1

เครื่องเปนเครื่องเซิรฟเวอร
2. ทดสอบการทํางานของระบบตามหัวขอที่ 4.2 โดยอางอิงจากขอมูลรายงานการวิเคราะหการ

ใชพลังงานเบื้องตนในโรงงานอุตสาหกรรม จํานวน 5 โรงงาน และรายงานการวิเคราะหการใชพลัง
งานเบื้องตนในอาคารธุรกิจ จํานวน 5 อาคาร

3. กรอกแบบประเมินการใชงานโปรแกรมฯ (รายละเอียดแสดงที่ภาคผนวก ง)

ผลการทดสอบการทํางานของระบบเปนการรวบรวมขอมูลจากการประเมินการใชงาน
โปรแกรมฯ ของผูทดสอบที่ไดล็อกอินเปนเจาหนาที่วิเคราะห จํานวน 3 โรงงานและ 3 อาคารมีดังนี้

สําหรับโรงงานอุตสาหกรรม
1. แบบฟอรมบันทึกขอมูลการตรวจสอบการใชพลังงาน

- ความครบถวนของแบบฟอรม อยูในระดับมาก 66.67%และระดับปานกลาง 33.33%
- ความยากในการบันทึก อยูในระดับปานกลาง 100%

2. การรักษาความปลอดภัยของระบบ (หนาเว็บเพจการล็อกอิน)
- ความยากในการใชงาน อยูในระดับปานกลาง 100%
- ความปลอดภัยของระบบ อยูในระดับมาก 33.33%และระดับปานกลาง 66.67%

3. การกรอกขอมูล(หนาเว็บเพจขอมูลเบื้องตนและขอมูลแตละระบบ)
- ความเหมาะสมของหนาจอรับขอมูล อยูในระดับมาก 100%
- ความเหมาะสมของชองรับขอมูล อยูในระดับมาก 100%
- ความยากในการกรอกขอมูล อยูในระดับมาก 66.67%และระดับปานกลาง 33.33%
- ความสะดวกในการสําเนาขอมูล อยูในระดับมาก 33.33%และระดับปานกลาง 66.67%
- ความสะดวกในการใชปุมประมวลผล (ระบบปรับอากาศและอุปกรณมอเตอร) อยูใน

ระดับมาก 100%
4. การประมวลผล (หนาเว็บเพจการประมวลผล)

- ความถูกตองของขอมูล อยูในระดับมาก 66.67%และระดับปานกลาง 33.33%
- ความรวดเร็วในการประมวลผล อยูในระดับมาก 100%
- ความเหมาะสมของขอมูลในการแสดงผล อยูในระดับมาก 33.33% ระดับปานกลาง
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 33.33%และระดับนอย 33.33%
5. การสรางรายงานฉบับสมบูรณ

- ความถูกตองของรายงาน อยูในระดับมาก 66.67%และระดับปานกลาง 33.33%
- ความยากในการใชงาน อยูในระดับปานกลาง 100%
- ความยากในการแทรกรูป อยูในระดับมาก 33.33% ระดับปานกลาง 33.33%และระดับ

นอย 33.33%
- ความรวดเร็วในการประมวลผล อยูในระดับมาก 100%
- ความเหมาะสมของเนื้อหารายงาน อยูในระดับมาก 66.67%และระดับปานกลาง 33.33%
- ความเหมาะสมของรูปแบบรายงาน อยูในระดับมาก 33.33%และระดับปานกลาง 66.67%

6. การใชงานโดยภาพรวม อยูในระดับมาก 66.67%และระดับปานกลาง 33.33%

สําหรับอาคารธุรกิจ
1. แบบฟอรมบันทึกขอมูลการตรวจสอบการใชพลังงาน

- ความครบถวนของแบบฟอรม อยูในระดับมาก 66.67%และระดับปานกลาง 33.33%
- ความยากในการบันทึก อยูในระดับมาก 33.33% ระดับปานกลาง 66.67%

2. การรักษาความปลอดภัยของระบบ (หนาเว็บเพจการล็อกอิน)
- ความยากในการใชงาน อยูในระดับระดับมาก 33.33% ระดับปานกลาง 33.33%และระดับ

นอย 33.33%
- ความปลอดภัยของระบบ อยูในระดับมาก 33.33% ระดับปานกลาง 33.33%และระดับ

นอย 33.33%
3. การกรอกขอมูล(หนาเว็บเพจขอมูลเบื้องตนและขอมูลแตละระบบ)

- ความเหมาะสมของหนาจอรับขอมูล อยูในระดับมาก 66.67%และระดับปานกลาง 
33.33%

- ความเหมาะสมของชองรับขอมูล อยูในระดับมาก 66.67%และระดับปานกลาง 33.33%
- ความยากในการกรอกขอมูล อยูในระดับปานกลาง 66.67%และระดับนอย 33.33%
- ความสะดวกในการสําเนาขอมูล อยูในระดับมาก 66.67%และระดับปานกลาง 33.33%
- ความสะดวกในการใชปุมประมวลผล (ระบบปรับอากาศ) อยูในระดับมาก 33.33%และ

ระดับปานกลาง 66.67%
4. การประมวลผล (หนาเว็บเพจการประมวลผล)

- ความถูกตองของขอมูล อยูในระดับมาก 66.67%และระดับปานกลาง 33.33%
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- ความรวดเร็วในการประมวลผล อยูในระดับมาก 100%
- ความเหมาะสมของขอมูลในการแสดงผล อยูในระดับมาก 100%

5. การสรางรายงานฉบับสมบูรณ
- ความถูกตองของรายงาน อยูในระดับมาก 66.67%และระดับปานกลาง 33.33%
- ความยากในการใชงาน อยูในระดับปานกลาง 100%
- ความยากในการแทรกรูป อยูในระดับนอย 100%
- ความรวดเร็วในการประมวลผล อยูในระดับมาก 100%
- ความเหมาะสมของเนื้อหารายงาน อยูในระดับมาก 66.67%และระดับปานกลาง 33.33%
- ความเหมาะสมของรูปแบบรายงาน อยูในระดับมาก 66.67%และระดับปานกลาง 33.33%

6. การใชงานโดยภาพรวม อยูในระดับมาก 66.67%และระดับปานกลาง 33.33%

จากผลการทดสอบโดยการประเมินการใชงานโปรแกรมฯ พบวาการใชงานโดยภาพรวมของ
โรงงานอุตสาหกรรมและอาคารธุรกิจซึ่งประกอบดวย แบบฟอรมบันทึกขอมูลการตรวจสอบการ
ใชพลังงาน การรักษาความปลอดภัยของระบบ (หนาเว็บเพจการล็อกอิน) การกรอกขอมูล(หนาเว็บ
เพจขอมูลเบื้องตนและขอมูลแตละระบบ) การประมวลผล (หนาเว็บเพจการประมวลผล) และการ
สรางรายงานฉบับสมบูรณ อยูในระดับมาก 66.67%และระดับปานกลาง 33.33%
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