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ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
 อาหารถือเปนปจจัยสําคัญอยางหนึ่งในการดาํรงชวีติของมนษุย เพราะอาหารประกอบดวย  

สารอาหารที่มีประโยชนตอสุขภาพรางกายของมนุษยมาก ดังนั้นการรับประทานอาหารที่มีคุณภาพ  
และปรมิาณเพยีงพอกบัความตองการของรางกาย โดยเฉพาะเดก็ในวยัเรียนยอมสงผลใหเดก็มพีฒันาการขึน้ทั้ง
รางกาย อารมณ สังคมและสติปญญา เติบโตเปนผูใหญที่มีคุณภาพในอนาคต ในทางตรงกันขามเดก็
ทีข่าดอาหารมือ้ใดมือ้หนึง่หรือไดรับอาหารครบทัง้ 3 มือ้ แตเปนอาหารทีไ่มมคีณุคาทางโภชนาการ  
ยอมจะสงผลกระทบตอพัฒนาการของเด็ก เพราะวัยเด็กสมองยังมีการเจริญเติบโต ถึงรอยละ 80  
เด็กที่มีภาวะทุพโภชนาการ สมองจะไมพัฒนาทําใหเกิดความบกพรองทางสติปญญามีโอกาสพิการ
ทางสมองสงผลตอการเรียนรูของเด็กอยางมาก (สุจินดา ผองอักษร, 2534) นอกจากนี้การขาด    
สารอาหารจะมีผลกระทบตอทุกสวนของรางกายเชน ทําใหรางกายออนเพลีย เหนื่อยงาย น้ําหนัก
ตัวลด ไมเจริญเติบโตเทาที่ควรและขาดภูมิตานทานโรค เพราะประสิทธิภาพในการทํางานและ  
การประกอบกิจกรรมของมนุษยทุกวัยขึ้นอยูกับสภาพทางรางกาย จิตใจและสติปญญา ผูที่ไดรับ
อาหารทีม่ปีระโยชนอยางเพยีงพอ ยอมชวยใหรางกายแขง็แรง มคีวามอดทน มจีติใจทีด่ ีมอีารมณด ีดงัทีว่า  
“จิตที่แจมใส  ยอมอยูในรางกายที่สมบูรณ” (ณัฐยา  วิสุทธสิน, 2542) จากที่กลาวมาขางตนจะเห็น
วา การไดรับประทานอาหารทีไ่มมคีณุคาทางโภชนาการจะมผีลหลายอยางตอรางกาย โดยเฉพาะในวยั
เดก็ ภาวะโภชนาการทีไ่มดมีผีลกระทบตอระบบการทาํงานของรางกายทัง้ในระยะสัน้และระยะยาวทาํ
ใหขาดสมาธิ ความสามารถในการคิดลดนอยลง  การเรียนรูและการรับรูชากวาเด็กที่ได                
รับประทานอาหารที่มีคุณคาครบถวนทุกมื้อ ดังนั้นอาหารแตละมื้อจึงมีความจําเปนตอรางกายของ
เด็กวัยเรียนซึ่งอยูในวัยกําลังเจริญเติบโต มีการเคลื่อนไหวรางกายประกอบกิจกรรมตางๆ เกือบ
ตลอดทั้งวัน เด็กในวัยเรียนควรไดรับประทานอาหารวันละ 3 มื้อ จะชวยใหรางกายไดรับ           
สารอาหารตางๆ ในปริมาณเพยีงพอกบัความตองการของรางกาย ซ่ึงเปนการยากทีจ่ะชดเชยใหรางกาย
ไดรับสารอาหารและพลังงานเพี ย งพอโดยการรับประทานทดแทนในมื้ อ อ่ืน  ถ า หาก              
รับประทานอาหารไมครบ 3 มื้อ  หรือรับประทานไมอ่ิม  เด็กวัยเรียนมักจะรับประทานของ
วางทดแทน ของวางของเด็กวัยเรียนนี้จะรับประทานเพื่อสังคมดวยไมใชเพราะความหิวแตเพียง
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อยางเดียว (อบเชย  วงศทอง, 2546) ชวงระยะเวลาจากอาหารมื้อเย็นถึงอาหารมื้อเชาเปนระยะเวลาที่
หางกันถึง 12 ชั่วโมง ระยะนี้ระดับน้ําตาลในเลือดจะต่ําลงทําใหรูสึกหิว รางกายออนเพลีย หงุดหงิด 
ประสิทธิภาพในการเรียนลดลงและมีสมาธิ การทํางานไมดี ดังนั้นจะเห็นวาอาหารมื้อเชามีความ
สําคัญตอการทํางานของรางกาย ชวยใหไดสารอาหารเพียงพอกับความตองการ ชวยใหระดับน้ําตาล
ในเลือดอยูในระดับปกติ เปนผลใหการทํางานตางๆ ในรางกายมีประสิทธิภาพ อาหารมื้อเชาที่ดีควร
มีคุณคาทางโภชนาการเพียงพอ ควรใหพลังงานอยางนอย ประมาณ 300 แคลอรี อาหารมื้อเชาควร
ประกอบดวยโปรตีน คารโบไฮเดรต ไขมัน เกลือแร วิตามิน และน้ํา ซ่ึงเปนสารอาหารที่รางกาย
ตองการ จึงควรกินอาหารมื้อเชากอนไปโรงเรียนทุกวันจะชวยใหมีสมาธิในการเรียน อาหารกลาง
วันเปนอาหารมื้อหลักที่สําคัญมื้อหนึ่ง    ทั้งนี้เพราะอาหารกลางวันใหโปรตีนและพลังงาน ถึง 1 ใน 
3 ของความตองการทั้งวันของรางกาย อาหารกลางวันที่มีคุณคาทางโภชนาการเพียงพอ จะชวยปอง
กันโรคขาดโปรตีนและพลังงานในเด็กวัยเรียนได โรงเรียนจึงควรจดัอาหารกลางวนัเพือ่ชวยใหเดก็
ในวยัเรียน ไดรับอาหารทีถู่กหลักโภชนาการ มสีารอาหารครบถวนเพียงพอ (ชวลิต รัตนกุล และ
คณะ, 2541)

ทางบานซึ่งผูปกครองมีสวนในการจัดอาหาร ที่มีคุณคาทางโภชนาการใหเพียงพอกับ  
ความตองการของเด็กวัยเรียน โดยจัดอาหารครบทั้ง 3 มื้อ ในวันหยุดและมื้อเชากับมื้อเย็นใน       
วันจันทรถึงวันศุกร ซ่ึงสวนใหญเด็กวัยเรียนรับประทานอาหารที่บาน ดังนั้นจะเห็นวาอาหารมื้อเชา
และมื้อเย็นมีความสําคัญตอเด็กวัยเรียน เพื่อชวยใหรางกายเจริญเติบโตและระบบการทํางานของ
รางกายเปนปกติ นอกจากนี้ยังมีสวนชวยการพัฒนา ดานรางกาย ดานการเรียนรูและสมอง ฉะนั้น
การจัดอาหารมื้อเชาและมื้อเย็นตองคํานึงถึงคุณคาทางโภชนาการที่เพียงพอ ประกอบดวยอาหาร
หลัก 5 หมู คือ อาหารหมูที่ 1 อาหารจากเนื้อสัตวตางๆ เชน เนื้อหมู เนื้อวัว เนื้อไก กุง ปลาหมึก    
ไข นมและถั่วเมล็ดแหง เชน ถ่ัวเขียว ถ่ัวแดง ถ่ัวเหลือง ถ่ัวดํา อาหารเหลานี้ใหสารอาหารโปรตีน 
ชวยใหรางกายแข็งแรงเจริญเติบโตตามวัย  ซอมแซมสวนที่ สึกหรอของรางกายและเปน             
สวนประกอบที่สําคัญของเซลลในรางกาย เพื่อเสริมสรางรางกายใหเจริญเติบโตและซอมแซม
เนื้อเยื่อซ่ึงเสื่อมสลายไปใหอยูในสภาพปกติ เปนสวนประกอบของฮอรโมน เอนไซม การสราง
ภูมิคุมกันโรคติดเชื้อบางชนิด รักษาความสมดุลของกรดดางและสมดุลของน้ําในรางกาย อาหาร 
หมูที่ 2 อาหารจําพวกแปง ขาว น้ําตาลและเผือกมัน รวมทั้งขาวโพดและขาวกลองหรือขาวซอมมือ 
อาหารในหมูนี้จะใหสารอาหารที่เรียกวา คารโบไฮเดรตเปนสารอาหารที่สําคัญที่สุดในการให   
พลังงานและความอบอุนแกรางกายและไปใชสําหรับการทํางานของอวัยวะตางๆ เชน การเตนของ
หัวใจ การทํางานของเชลลสมอง ปอด ตับ ไตและเนื้อเยื่อประสาท  อาหารหมูที่ 3 อาหารในหมูนี้
คือผักสดทุกชนิด โดยเฉพาะผักใบเขียวซ่ึงใหวิตามินเอและเสนใยเปนแหลงวิตามินและแรธาตุที่
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รางกายตองการ เปนประโยชนในการควบคุมการทํางานของหัวใจ เปนสวนประกอบของ           
เม็ดเลือดแดงและสรางเม็ดเลือดแดง ทําใหกระดูกและฟนแข็งแรง  อาหารหมูที่ 4 ในหมูนี้คืออาหาร
ที่มาจากผลไมตางๆ เชน ขนุนสุก นอยหนา ทุเรียน กลวย มะมวง สม ฝร่ัง  องุน  เปนตน ซ่ึงเปน
แหลงที่ใหสารอาหารวิตามินและแรธาตุ เปนสารอาหารที่จําเปนสําหรับการเจริญเติบโตและ
พัฒนาการของเด็กวัยเรียน ชวยในการทํางานของเอนไซม เ ร ง ปฏิกิ ริ ย า ในกระบวนการ             
เมตาบอลิซึมตางๆ ภายในรางกายใหเปนไปตามปกติ  อาหารหมูที่ 5 อาหารประเภทที่มาจาก
ไขมันและน้ํามัน ทั้งที่มาจากพืชและมาจากสัตว วิตามิน เอ ดี อีและเค ตองการไขมนัในการละลาย
แตกตัวเพื่อใหรางกายสามารถดูดซึมไปใชประโยชนไดเต็มที่ซ่ึงจะชวยปองกันไมใหเกิดผิวหนัง
อักเสบและมีความจําเปนสําหรับการเจริญเติบโตของเด็กและยังชวยปองกันการกระทบกระเทือน
ของอวัยวะภายใน ชวยปองกันการสูญเสียความรอนจากรางกายทําใหรางกายอบอุน (ประหยัด   
สายวิเชียร, 2547)

อาหารที่ดีควรมีคุณลักษณะดังนี้ มีความสะอาดปราศจากสารปนเปอนและสารปลอมปน
ตางๆ ที่จะกอใหเกิดปญหาตอสุขภาพ ตองมีปริมาณพอเหมาะกับวัยและความตองการของรางกาย 
ใหคุณคาทางโภชนาการมีสารอาหารครบถวนและมีความหลากหลาย เมื่อรางกายไดรับอาหารดี   
จะสงผลใหสุขภาพดี แข็งแรง เจริญเติบโตตามวัย มีภูมิตานทานโรค ทําใหเปนคนที่มีคุณภาพและ
ประสิทธภิาพในการเรียนดี แตถารางกายไดรับในปริมาณที่นอยเกินไปหรือมากจนเกินไปจะกอให
เกิดปญหาตามมา กลาวคือถารางกายไดรับอาหารไมเพียงพอ ถาเกิดขึ้นกับเด็กจะทําใหรางกาย     
ไมสามารถเจริญเติบโตไดตามวัยหรือน้ําหนักต่ํากวาเกณฑอายุอันเปนผลนําไปสูรางกายมี           
ภูมิตานทานโรคต่ํา รางกายไมแข็งแรงสมองไมสามารถพัฒนาไดตามที่ควรจะเปนในเวลาเดียวกัน
ถาเดก็ไดรับอาหารมากกวาทีร่างกายตองการทาํใหน้าํหนกัตวัมากเกนิเกณฑ (ประหยดั   สายวเิชยีร, 2547)
 สําหรับมื้อกลางวันเปนอาหารมื้อหลักที่สําคัญอีกมื้อหนึ่ง เปนหนาที่ของทางโรงเรียนใน
การจดับริการอาหารใหกับเด็กวัยเรียน ทั้งนี้เพราะอาหารกลางวันใหโปรตีนและพลังงานถึง 1 ใน 3 
ของความตองการทั้งวันของรางกาย ควรจัดอาหารกลางวันใหมีคุณคาทางโภชนาการมีสารอาหาร
ครบถวนและมีปริมาณที่เพียงพอกับความตองการของรางกาย จะชวยปองกันโรคขาดโปรตีนและ
พลังงานในเด็กวัยเรียนได สวนใหญเด็กวัยเรียนรับประทานอาหารกลางวันที่โรงเรียน ซ่ึงโรงเรียน
จํานวนมากจัดบริการอาหารกลางวันและโรงเรยีนวัดสวนดอกเปนโรงเรียนหนึ่งที่มีบริการดังกลาว
ตั้งแตป พ.ศ.2518 จนถึงปจจุบัน จากการสํารวจภาวะโภชนาการของนักเรียนโรงเรียนวัดสวนดอก
ภาคเรียนที่ 1/2547 และเปรียบเทียบกับเกณฑมาตรฐาน กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข (2542)    
ผลปรากฏวา จากนักเรียนจํานวน 396 คน มีนักเรียนที่มีน้ําหนักต่ํากวาเกณฑ จํานวน 37 คน และ       
น้ําหนักเกินเกณฑ จํานวน 25 คน (งานอนามัยโรงเรียนวัดสวนดอก, 2547) จากขอมูลดงักลาวทําให    
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โรงเรียนและผูที่รับผิดชอบตองทบทวนบทบาทหนาที่ แมวาทางโรงเรียนจะจัดอาหารกลางวันที่มี
ประโยชนสําหรับนักเรียนแตยังพบปญหาภาวะโภชนาการขาดและเกินเกณฑ ซ่ึงอาจเปนผลมาจาก
การเลือกรับประทานอาหารของนักเรียนดวยในขณะที่โรงเรียนซึ่งเปนผูใหบริการมองวา              
ไดจัดบริการอาหารกลางวันอยางดี มีปริมาณเพียงพอและมีคุณคาทางโภชนาการ แตโรงเรียนยังไม
เคยมีการประเมินความเห็นของนักเรียนซึ่งเปนผูใชบริการดังกลาวเลย

การศึกษาในครั้งนี้จึงมีแนวคิดที่จะศึกษาถึงความพึงพอใจของเด็กที่มีตอการบริการอาหาร
กลางวันในโรงเรียน ทั้งชนิดอาหาร ปริมาณอาหาร รสชาติอาหาร สีสันของอาหาร อุณหภูมิของ
อาหาร กล่ินของอาหาร สถานที่ อุปกรณและคุณภาพการบริการ (ความรวดเร็ว ตรงเวลา) ซ่ึงขอมูล
ที่ไดจะนําไปปรับปรุงคุณภาพการจัดอาหารกลางวันและการบริการใหสอดคลองกับความตองการ
ของนักเรียนอันจะเปนสวนหนึ่งของการสงเสริมใหนักเรียนมีภาวะโภชนาการที่เหมาะสมตอไป

 วัตถุประสงคของการศึกษา
 เพือ่ศกึษาความพงึพอใจของเดก็ทีม่ตีอการบรกิารอาหารกลางวนัในโรงเรยีนระดบัประถมศกึษา

ขอบเขตของการศึกษา
ขอบเขตดานประชากร
ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ เปนนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ทั้งชายและหญิงซึ่ง   

มีจํานวน 58 คนในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2547 โรงเรียนวัดสวนดอก อําเภอเมือง
เชียงใหม จังหวัดเชียงใหม

ขอบเขตดานเนื้อหา
ความพึงพอใจในการบริการอาหารกลางวันเกี่ยวกับชนิดอาหาร  ปริมาณอาหาร        

ลักษณะอาหาร รสชาติของอาหาร สีสันของอาหาร อุณหภูมิของอาหาร กล่ินของอาหารและ       
คุณภาพการบริการ (ความรวดเร็ว ตรงเวลา) รวมทั้งภาชนะ อุปกรณและสถานที่ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè

Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



5

นิยามศัพทเฉพาะ
ความพึงพอใจ หมายถึง ความรูสึกดานบวกของนักเรียนที่มีตอการไดรับบริการอาหาร

กลางวันดานชนิดอาหาร ปริมาณอาหาร ลักษณะอาหาร รสชาติของอาหาร สีสันของอาหาร   
อุณหภมูขิองอาหาร กล่ินของอาหาร ภาชนะ อุปกรณ สถานทีแ่ละคณุภาพการบรกิาร (ความรวดเรว็ 
ตรงเวลา)

การบริการอาหารกลางวัน หมายถึง การจัดบริการอาหารกลางวันอาหารหวาน อาหารคาว
และเครื่องดื่ม รวมทั้งภาชนะ อุปกรณ สถานที่ที่เกี่ยวของและจําเปนที่ใชในการรับประทานอาหาร
ของโรงเรียนวัดสวนดอก อําเภอเมืองเชียงใหม จังหวัดเชียงใหม ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา  2547

นักเรียน หมายถึง นักเรียนที่ศึกษาชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ของโรงเรียนวัดสวนดอก
อําเภอเมืองเชียงใหม จังหวัดเชียงใหม ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2547

 ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา
1. ไดขอมูลความรูสึกของนักเรียนที่มีตอการบริการอาหารกลางวันของโรงเรียน
2. ไดแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการบริการอาหารกลางวันของโรงเรียน
3.  เปนขอมลูพืน้ฐานในการศกึษาทีเ่กีย่วกบัความพงึพอใจในการบรกิารอาหารกลางวนัตอไป
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