
บทที่ 3 
ระเบียบวิธีการวิจัย 

 
3.1  วิธีการศึกษาวิจัย 
 ในการศึกษาเรือ่ง การจัดทําแผนพัฒนาเทศบาล 5  ป โดยกระบวนการมีสวนรวมของ
ประชาชน (พ.ศ. 2545-2549)  คร้ังนี้ได เปนการศึกษาในประเด็นการรื้อฟนชุมชนหรือประชาคม 
(Community Rebuilding)  ซ่ึงเปนรากฐานที่สําคัญของสังคม ที่จะนําไปสูการกอจิตสํานึกรวมกนั 
มารวมตัวกันเปนกลุมหรือองคกรไมวาภาครัฐ ภาคเอกชน หรือประชาชน ในลักษณะเปนหุนสวน
กัน เพื่อรวมกนัแกไขปญหาในชุมชนของตนใหบรรลุวตัถุประสงค ภายใตระบบการจัดการที่มีการ
เชื่อมโยงเปนเครือขาย  (Civic Network)  ผูวิจัยจําแนกวธีิการศึกษาวจิยัคร้ังนี้   แบงเปน 2   ประเภท 

1. การศึกษาขอมูลทุติยภูมิ  (Secondary Data)  โดยการคนควาเอกสาร หนังสือ บทความ
งานวิจัยที่เกี่ยวของ กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ หนังสือราชการ และเอกสารตางๆ ของทางราชการ
ที่เกี่ยวของ 

2. การศึกษาขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data)โดยการเก็บรวบรวมขอมูลจากภาคสนามใน
พื้นที่ชุมชนในเขตเทศบาลนครเชียงใหม  จังหวัดเชียงใหม เปนการ เก็บรวบรวมขอมูลจาก   
ประชากร กลุมตัวอยางโดยตรงไดแก ประธานชุมชน สมาชิกชุมชนในเขตเทศบาล นายกเทศมนตรี
นครเชียงใหม  สมาชิกเทศบาล  ปลัดเทศบาล  หัวหนาสวนราชการ  คณะกรรมการสนับสนุนการ
จัดทําแผนพัฒนาเทศบาลโดยวิธีออกแบบสอบถามและโดยการสัมภาษณแบบเจาะลึก 

 
3.2  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากร 
 ในการศึกษาเรื่อง  การจัดทําแผนพัฒนาเทศบาล 5 ป โดยกระบวนการมีสวนรวมของ
ประชาชนในเขตเทศบาลนครเชียงใหม (พ.ศ.2545-2549) มีขอบเขตและประเด็นการศึกษา โดย
ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตในการศึกษาวิจัยทุกชุมชนในเขตเทศบาลนครเชียงใหม ซ่ึงปจจุบันเทศบาล
นครเชียงใหม มีพื้นที่ 40 ตารางกิโลเมตร ครอบคลุมพื้นที่ 14 ตําบล รวม 70  ชุมชน  ประกอบดวย.- 
 ตําบลปาตัน, ตําบลชางมอย, ตําบลศรีภูมิ, ตําบลวัดเกตุ, ตําบลหนองปาครั่ง, ตําบล           
ทาศาลา, ตําบลหนองหอย, ตําบลฟาฮาม, ตําบลหายยา, ตําบลชางคลาน, ตําบลปาแดด, ตําบลพระ
สิงห, ตําบลสุเทพ, ตําบลชางเผือก  
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 เทศบาลนครเชียงใหม   แบงการทํางานเปน 4 แขวง แตละแขวงมีชุมชนตางๆ ตั้งอยูดังนี.้- 
1. แขวงนครพิงค   (มีชุมชนทัง้หมด 17 ชุมชน) ประกอบดวย.- 

- ชุมชนบานทอ   - ชุมชนปาเปา 
- ชุมชนแมหยวก   - ชุมชนลามชาง 
- ชุมชนเมืองลัง   - ชุมชนศรีลานนา 
- ชุมชนศรีมงคล   - ชุมชนปาแพง – วังสิงหคํา 

- ชุมชนปาตนั   - ชุมชนเชียงยนื 
- ชุมชนหมูบานเทียมพร  - ชุมชนหมูบานอุนอารี 
- ชุมชนพัฒนาบานกูเตา  - ชุมชนขวงสงิหพัฒนา 
- ชุมชนเชียงมัน่   - ชุมชนวดัชมพูชางมอย 
- ชุมชนวดัเชตวัน    

2. แขวงกาวิละ (มีชุมชนทัง้หมด 21 ชุมชน) ประกอบดวย.- 
- ชุมชนเมืองกาย   - ชุมชนทาสะตอย 
- ชุมชนหนองเสง   - ชุมชนตนขาม   

         -  ชุมชนหนองประทีป  - ชุมชนหนองหอย 
         -  ชุมชนบานแพะ   - ชุมชน 12 สิงหา 
         -  ชุมชนรถไฟ   - ชุมชนวัดกูคํา 
         -  ชุมชนศรีสรอยทรายมูล  - ชุมชนเมืองสาตรหลวง 

                                    -  ชุมชนเมืองสาตรนอย  - ชุมชนใจแกว 
         -  ชุมชนขนสง ซอย 9  - ชุมชนเคหะชุมชน 
         -  ชุมชนศรีปนครัว   - ชุมชนบานเดน 
         -  ชุมชนบานใหม   - ชุมชนหนองปาครั่ง 
         -  ชุมชนวัดเกต    

3. แขวงเม็งราย (มีชุมชนทัง้หมด  19 ชุมชน) ประกอบดวย.- 
- ชุมชนระแกง   - ชุมชนทิพยเนตร 
- ชุมชนฟาใหมประตูกอม  - ชุมชนศรัทธาวัดหัวฝาย 
- ชุมชนแมขิง   - ชุมชน 5 ธันวา 
- ชุมชนลอยเคราะห   - ชุมชนปาพราวนอก 
- ชุมชนกําแพงงาม   - ชุมชนศาลาแดง 
- ชุมชนวัดธาตุคํา   - ชุมชนวัดดาวดึงษ 
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- ชุมชนวัดนันทาราม   - ชุมชนหมื่นสารบานวัวลาย 
- ชุมชนพวกเปยรวมใจพัฒนา  - ชุมชนชางฆอง 
- ชุมชนวัดศรีปงเมือง  - ชุมชนวัดศรีสุพรรณ 
- ชุมชนชัยมงคลบานเม็ง    

4. แขวงศรีวิชัย  (มีชุมชนทั้งหมด  13 ชุมชน) ประกอบดวย.- 
- ชุมชนสวนดอก   - ชุมชนศรีวิชัย 
- ชุมชนวัดโลกโมรี   - ชุมชนชางแตม 
- ชุมชนสามัคคีพัฒนา  - ชุมชนปาหา 
- ชุมชนเอราวัณ ซอย 4  - ชุมชนคูปูลูน 
- ชุมชนแจงหัวลิน   - ชุมชนอินทนิล 
- ชุมชนทานตะวัน   - ชุมชนบวกหาด 
- ชุมชนหมื่นเงินกอง   - ชุมชนพวกแตม 

กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา  ไดแก  ประธานชุมชน คณะกรรมการชุมชน   ซ่ึงเปน
ตัวแทนของชุมชน จํานวน 140  คนจาก ชุมชนในเขตเทศบาลนครเชียงใหม 70 ชุมชน ประชากรใน
การวิจัยประกอบดวย คณะกรรมการชุมชน ชุมชนละ 15 คน รวม 70 ชุมชน รวมทั้งสิ้น 1,050 คน  
ในการวิจัยคร้ังนี้ ไดสุมตัวอยางชุมชนละ 2 ตัวอยาง ดังนี้ 

1. ประธานชุมชน    70  คน 
2. กรรมการชุมชน   70  คน 
    รวมทั้งส้ิน                  140  คน 
กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาเชิงคุณภาพ (โดยวิธีการสัมภาษณแบบเจาะลึก) รวม 10 

ตัวอยางประกอบดวย 
1. นายกเทศมนตรีเทศบาลนครเชียงใหม 
2. ปลัดเทศบาลนครเชียงใหม 
3. หัวหนาสวนราชการ 
4. คณะกรรมการสนับสนุนการจัดทําแผนพัฒนาเทศบาล 

 
3.3   เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย  
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย มี 2 แบบคือ  
 การวิจัยเชิงปริมาณ ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือ 
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แบบสอบถามในการศึกษาวิจัย  ซ่ึงผูวิจัยไดสรางขึ้นโดยอาศัยแนวคิด ทฤษฎี ตลอดจนผลการ
ศึกษาวิจัยที่เกี่ยวของ โดยประกอบดวยคําถามแบบปลายปด (Close Ended)และคําถามแบบ
ปลายเปด (Open Ended) เพื่อแสดงทัศนะและความคิดเห็นของกลุมตัวอยางผูตอบแบบสอบถาม 
 การวิจัยเชิงคุณภาพ ใชวิธีการสัมภาษณ โดยใชแบบสัมภาษณแบบมีโครงสรางดวยวิธีการ
สัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth Interview) 
 
 3.4  การเก็บรวบรวมขอมูล 
 1)  การเก็บรวบรวมขอมูล  จากแบบสอบถาม  ใชวิธีการแจกแบบสอบถามใหกับกลุม
ตัวอยางในวันประชุมประจําเดือนของชุมชน กรอกแลวรอรับคืนในวันนั้น 
 2)  การเก็บรวบรวมขอมูล โดยใชวิธีการสัมภาษณแบบตัวตอตัว  จากกลุมตัวอยาง คือ    
นายกเทศมนตรีนครเชียงใหม ปลัดเทศบาล หัวหนาสวนราชการ คณะกรรมการสนับสนุนการ     
จัดทําแผนพัฒนาเทศบาล ตามวันและเวลาที่นัดหมาย ณ ที่ทํางานของกลุมตัวอยาง 
 
3.5  การวิเคราะหขอมูล 
 ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณจากแบบสอบถาม ดวยคอมพิวเตอร โดยใชแบบ
โปรแกรม สําเร็จรูปทางสถิติ   มาใชประมวลผลขอมูลเพื่อหาคาสถิติพื้นฐาน 

 วิธีการใหคะแนน 
 แบบสอบถามประกอบดวยคําถามแบบมาตราสวนประเมินคา (Rating Scale)  เพื่อให
คะแนนตามหลักของ Likert Scale ใหคะแนนในคําถามแตละขอดังนี้ 
  เห็นดวยมากที่สุด ให  5  คะแนน 
  เห็นดวยมาก  ให  4  คะแนน 
  เห็นดวยปานกลาง ให  3  คะแนน 
  เห็นดวยนอย  ให  2  คะแนน 

 เห็นดวยนอยที่สุด ให  1  คะแนน 
 การแปลคาชวงคะแนนใช โดยมีเกณฑในการแปลคาดังนี้ 
 คะแนนเฉลี่ย  1.00 – 1.80  เห็นดวยนอยที่สุด 

 คะแนนเฉลี่ย  1.81 – 2.60  เห็นดวยนอย 

 คะแนนเฉลี่ย  2.61– 3.40   เห็นดวยปานกลาง 

 คะแนนเฉลี่ย  3.41 – 4.20  เห็นดวยมาก 

 คะแนนเฉลี่ย  4.21 – 5.00  เห็นดวยมากที่สุด 
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 เกณฑท่ีใชในการทดสอบสมมติฐาน 
ใชขอมูลแบบสอบถามผลการศึกษาความคิดเห็นของประชาชนในเขตเทศบาลนคร

เชียงใหมตอการมีสวนรวมในการดําเนินงานแกไขปญหาตาง ๆ ในชุมชนของตนเอง  ถาคะแนน
เฉล่ียรวมอยูในระดับ มากกวา  3.41 ขึ้นไป  หรือมีระดับความคิดเห็นที่เห็นดวยอยูในระดับ  มาก 
ถือวายอมรับสมมติฐาน  แตถาระดับ คะแนนเฉลี่ยรวมต่ํากวา 3.41  หรือมีระดับความคิดเห็นที่เห็น
ดวยอยูในระดับ  นอย  ถือวาปฏิเสธสมมติฐาน 
   

การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ 
 การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพจากแบบสัมภาษณดวยวิธีการสัมภาษณแบบเจาะลึก ใช
วิธีการประมวลความคิดเห็น และทัศนะของผูตอบแบบสอบถามใน 3 ประเด็นหลัก คือ 

1. ทัศนคติตอแผนพัฒนารูปแบบเดิมที่จัดทําโดยภาครัฐกับรูปแบบใหมที่ใหประชาชน 
เขามามีสวนรวมในการจัดทําแผน 

2. ความคิดเห็นที่ใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนาเทศบาลนคร 
เชียงใหม (พ.ศ. 2545-2549) 

3. ขอเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับบทบาทของประชาชนที่เขามามีสวนรวม 
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