
บทที่  5
สรุป  อภิปรายผลการศึกษา  และขอเสนอแนะ

ผลการวิจัยเร่ือง   โครงสรางและการบริหารรายไดขององคการบริหารสวนตํ าบล 
ศกึษากรณี  องคการบริหารสวนตํ าบลยางคราม  และองคการบริหารสวนตํ าบลดอยหลอ อํ าเภอ
ดอยหลอ  จังหวัดเชียงใหม  โดยเก็บรวบรวมขอมูลจากสมาชิกองคการบริหารสวนตํ าบล ผูเสีย
ภาษ ีพนกังานสวนตํ าบล และผูนํ าทองถ่ิน  มีรายละเอียดจากผลการศึกษาดังตอไปนี้

5.1  สรุปผล
5.1.1 ขอมูลของสมาชิกองคการบริหารสวนตํ าบล ผูเสียภาษีและพนักงานสวน

ตํ าบล
1)  ขอมูลทั่วไป
ผูเสยีภาษี สมาชิกองคการบริหารสวนตํ าบลดอยหลอและยางคราม  สวนใหญเปน

ชาย  (รอยละ80.0)  มีอายุระหวาง  31-40 ป  (รอยละ  45.7)  มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน  
(รอยละ  32.9)  ปจจุบันประกอบอาชีพ  คาขาย  (รอยละ  32.9)  มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนระหวาง  
5,001-10,000 บาท  (รอยละ  71.5)  สวนตํ าแหนงในองคการบริหารสวนตํ าบล  สวนใหญดํ ารง
ต ําแหนงสมาชิก  อบต.  (ฝายสภา  อบต.)  (รอยละ  46.67)  มีระยะเวลาดํ ารงตํ าแหนงปจจุบันมา
แลว  4  ป  (รอยละ  96.67)  และสมาชิกองคการบริหารสวนตํ าบลสวนใหญตองการดํ ารง
ต ําแหนงอีกครั้งหนึ่งในการเลือกตั้งคราวถัดไปในตํ าแหนงนายก อบต.หรือฝายบริหาร ( รอยละ 
53.33)

2)การลงสมัครรับเลือกตั้งเปนสมาชิกองคการบริหารสวนตํ าบล
 เกีย่วกับการลงรับสมัครเลือกตั้งของสมาชิกองคการบริหารสวนตํ าบล  ปรากฏวา  

สวนใหญไดรับเลือกตั้งเปนสมาชิกองคการบริหารสวนตํ าบลเปนครั้งแรก  (รอยละ  56.67)  การ
ลงเปนผูสมัครรับเลือกตั้งเปนเพราะตองการเขามาพัฒนาหมูบานและตํ าบลใหเจริญกาวหนา  
(รอยละ  83.33)  สวนใหญตองการเปนสมาชิกองคการบริหารสวนตํ าบลจํ านวน  2  สมัย  (รอย
ละ  40.0)  สวนการลงสมัครรับเลือกตั้งนั้น  สมาชิกองคการบริหารสวนตํ าบลมีวิธีการหาเสียงคือ  
การเขาไปหาเสียงในหมูบาน  (รอยละ  43.3)  โดยไปหาเสียง 1- 4 วันและ9 – 12 วัน หลังจากวัน
สมคัร  (รอยละ  30.0)เทากัน  และเมื่อไดรับเลือกตั้งเปนสมาชิกองคการบริหารสวนตํ าบลแลวได
เขารวมประชุมสภา  อบต.  มากกวา 6 คร้ัง (รอยละ  73.3)
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3)  ความรูความเขาใจเกี่ยวกับองคการบริหารสวนตํ าบลและการชํ าระภาษี
 สมาชกิองคการบริหารสวนตํ าบล ผูเสียภาษีและพนักงานสวนตํ าบล  สวนใหญ

เห็นวาประเด็นที่ควรพัฒนาเรงดวนที่สุดในตํ าบลคือใหราษฎรในพื้นที่มีอาชีพเล้ียงตนเองได  
(รอยละ  45)  ทั้งหมดเห็นวาปจจุบัน  อบต.  สามารถจัดเก็บรายไดเปนไปตามเปาหมาย  (รอยละ  
65) รายไดทีจ่ดัเก็บไดมีความเพียงพอสํ าหรับใชจายในหมวดรายจายประจํ า  (รอยละ  50.0)  อยาง
ไรกต็ามสมาชิกองคการบริหารสวนตํ าบลทั้งสองแหงเห็นวาเห็นวา  รายจายสวนใหญของ  อบต. 
คอื รายจายเพื่อการพัฒนา  เชน  การซื้อครุภัณฑ  ที่ดิน  และส่ิงกอสราง  (รอยละ  100)  ในขณะที่
พนกังานสวนตํ าบลเห็นวา  รายจายสวนใหญ คือ รายจายประจํ าซึ่งเกี่ยวกับ  เงินเดือน  วัสดุ  
สาธารณปูโภค  เปนตน  (รอยละ  100)     แตทั้งหมดเขาใจในทางเดียวกันวา  หาก  อบต.มีรายได
ไมเพยีงพอกับรายจาย  ก็จะมีปญหาในดานการบริหาร  (รอยละ 82.86)  และมีวิธีแกไขคือ  
พยายามจดัเกบ็รายไดใหมากกวาเดิม  (รอยละ  50.0)  รวมทั้งยังเห็นวาการที่  อบต.ยังตองพึ่งพา
การอดุหนนุจากรัฐบาลไมใชความลมเหลวของการกระจายอํ านาจ  (รอยละ 97.14)

ในการจัดเก็บภาษีอากรของ อบต.ที่เหมาะสมที่สุดนั้น  สมาชิกองคการบริหารสวน
ตํ าบลและพนักงานสวนตํ าบลมีความคิดเห็นเปนไปในทางเดียวกันคือ  รัฐบาลเปดโอกาสให  
อบต.  สามารถกํ าหนดอัตราภาษีไดเองตามความเหมาะสม  (รอยละ  77.1)  แตก็เห็นวาอัตราภาษี
ในปจจุบันมีความเหมาะสมดี  (รอยละ  22.9)  รวมทั้ง  อบต. ยังมีความเปนอิสระในการจัดเก็บ
ภาษอีีกดวย  (รอยละ  45.7)  และแนวทางที่ดีที่สุดคือ  ควรให  อบต.  จัดเก็บภาษีไดเองทั้งหมด  
(รอยละ  54.3)  การจัดเก็บภาษีของ อบต.  สามารถอํ านวนยความสะดวกแกประชาชนไดดวยการ
ใหบริการชํ าระภาษีเคลื่อนที่  (รอยละ  88.8)  บทบาทของสมาชิกองคการบริหารสวนตํ าบลใน
การชวยเหลือดานการจัดเก็บภาษี คือ  เปนผูประสานระหวางประชาชนกับองคการบริหารสวน
ต ําบลในการจัดเก็บภาษี  (รอยละ  77.5)

สมาชิกองคการบริหารสวนตํ าบลดอยหลอและยางครามเห็นวาหากมีการคัดคาน
ดานการจัดเก็บภาษี  อบต.  เหน็วาแกไขดวนกสนชี้แจงเหตุผลและความจํ าเปนของการจัดเก็บ
ภาษใีหประชาชนทราบ  (รอยละ70)  อยางไรก็ตามในแงเงินอุดหนุนนั้น  อบต.  ควรไดรับจากรัฐ
บาลตอไป  (รอยละ  27.5)  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ  กลาววา  เคยเขาไปมีสวนรวมนํ าเสนอ
ความคดิเห็นหรือแนวทางขั้นตอนในการจัดเก็บภาษีของ อบต.  (รอยละ  10)
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5.1.2  ขอมูลของผูนํ าทองถิ่น
1)  ขอมูลทั่วไป
ผูน ําทองถ่ินสวนใหญเปนเพศชาย  (รอยละ  96.7)  มีอายุระหวาง 31 - 40 ป  (รอย

ละ  66.7)  มีการศึกษาระดับประถมศึกษา  (รอยละ  63.3)  ประกอบอาชีพเกษตรกร  (รอยละ  50)  
มรีายไดเฉลี่ยตอเดือนระหวาง 5,001 – 10,000  บาท  (รอยละ  80)  ระยะเวลาการดํ ารงตํ าแหนงผู
น ําทองถ่ินนานระหวาง 5 – 8 ป  (รอยละ  33.3)  และหากผูนํ าทองถ่ินหมดวาระแลวปรากฏวา
สวนใหญไมตองการตํ าแหนงทองถ่ินอีก  ตองการเปนผูใหญบาน  (รอยละ  33.3)

2) ความรูความเขาใจเกี่ยวกับองคการบริหารสวนตํ าบลและการจัดเก็บภาษี
ผูนํ าทองถ่ินทั้งหมดเคยไปติดตอราชการกับ  อบต.  (รอยละ  100.0)  โดยเฉพาะการ

ตดิตอเกีย่วกบัการชํ าระภาษี  (รอยละ  30)  ผูนํ าทองถ่ินสวนใหญชํ าระภาษีโรงเรือนและที่ดินให
แก  อบต.  (รอยละ  26.7)  ซ่ึงผูนํ าทองถ่ินเห็นวาภาษีที่  อบต. จัดเก็บนั้นไมนาซํ้ าซอนกับภาษีที่
รัฐบาลเปนผูจัดเก็บ  (รอยละ  80)  แตผูนํ าทองถ่ินสวนใหญกลับเขาใจวารายไดหลักของ  อบต.  
คอืเงนิอดุหนนุจากรัฐบาล  (รอยละ66.7)  สวนความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดเก็บภาษีของ  อบต.  ผู
น ําทองถ่ินเห็นวาปจจุบันมีความเปนธรรมดี  (รอยละ  80)  หากการจัดเก็บภาษีไมเปนธรรมนาจะ
มาจากสาเหตุอ่ืนที่ไมใชอัตราภาษีที่แพงเกินไปประกอบดวย  การจํ าแนกรายการในแบบฟอรม
การแสดงทรัพยสินไมมีความชัดเจน  การจัดทํ ารายการใหมในแบบฟอรมการแสดงทรัพยสินจาก
ผูทีม่คีวามรู  และผูไมมีความรูทางภาษีจะเปรียบเทียบ    ไมใชมาจากอัตราภาษีแพงเกินไป

ระยะทางจากบานผูนํ าทองถ่ินไปยังองคการบริหารสวนตํ าบล  พบวา  สวนใหญมี
บานอยูหางจากองคการบริหารสวนตํ าบล 2 – 3 กิโลเมตร  (รอยละ  60.0) ทํ าใหการเดินทางไป
ช ําระภาษีของผูนํ าทองถ่ินที่องคการบริหารสวนตํ าบลจะไมตองเสียคาใชจายใด ๆ   (รอยละ 86.7) 
หากมคีาใชจายจะไมเกิน  10  บาท  (รอยละ  13.3) ผูนํ าทองถ่ินเห็นวาวิธีที่ทํ าใหชํ าระภาษีที่องค
การบริหารสวนตํ าบลที่สะดวกที่สุดคือ  การออก อบต. เคลื่อนที่ (รอยละ  76.7)   และไมยุงยาก  
(รอยละ  40.0) การลดความยุงยากในการชํ าระภาษีที่เหมาะสมที่สุดคือ  ปรับปรุงปายประชา
สัมพนัธขัน้ตอนการชํ าระภาษีไวอยางชัดเจน   (รอยละ  42.8) ผูนํ าทองถ่ินมีความพอใจมากใน
บริการจัดเก็บภาษีของ  อบต.  (รอยละ  86.7)   สวนปญหาที่พบ  ผูนํ าทองถ่ินเห็นวาเปนปญหา  
เกีย่วกบัแบบฟอรม (รอยละ  40)  รวมทั้งยังมีความพอใจในการปฏิบัติงานของสมาชิกองคการ
บรหิารสวนตํ าบลชุดปจจุบัน  (รอยละ 86.7)  สวนความคิดเห็นเกี่ยวกับความเพียงพอของภาษีที่
อบต. จดัเกบ็ผูนํ าทองถ่ินไมคอยแนใจ  (เห็นวาเพียงพอ รอยละ 60  เทากับ สวนความคิดเห็นเรื่อง
สาเหตุที่ทํ าให  อบต.  จดัเกบ็ภาษีไดนอยนาจะเกิดขึ้นจาก  มีจํ านวนผูประกอบการในพื้นที่นอย  
(รอยละ  50.0)
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ดานความคิดเห็นอื่น ๆ  คือ  ความคิดเห็นที่เกี่ยวกับการสมัครรับเลือกตั้งเปนสมาชิก  
อบต.  ผูนํ าทองถ่ินเห็นวา  ปจจุบันมีประชาชนสนใจลงรับสมัครเลือกตั้งเปน สมาชิกองคการ
บรหิารสวนตํ าบลอยูบาง  (รอยละ  33.3)  ความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทของผูนํ าทองถ่ินที่สํ าคัญ
คอื  การไปชํ าระภาษี  (รอยละ  36.7)  รองลงมา  ตองชวยแนะนํ าใหประชาชนมีความรูถึงการเสีย
ภาษี  (รอยละ  60.0)

5.2  อภิปรายผลการศึกษา
การศึกษา   โครงสรางและการบิหารรายไดขององคการบริหารสวนตํ าบล  ศึกษา

กรณ ีองคการบริหารสวนตํ าบลยางคราม และองคการบริหารสวนตํ าบลดอยหลอ อํ าเภอดอยหลอ  
จงัหวดัเชียงใหม    มีรายละเอียดการอภิปรายผลดังนี้

5.2.1  ปจจัยท่ีมีผลกระทบตอการจัดเก็บรายไดขององคการบริหารสวนตํ าบล
จากผลการศึกษาทํ าใหเห็นวาสมาชิกองคการบริหารสวนตํ าบลและพนักงานสวน

ตํ าบลเกินกวาครึ่งหนึ่งเชื่อวาการจัดเก็บภาษีขององคการบริหารสวนตํ าบลทั้งที่จัดเก็บไดเองและ
รัฐบาลเปนผูจัดเก็บใหเปนไปตามเปาหมายแตไมแนใจวาจํ านวนเงินที่เก็บไดนั้นเพียงพอกับราย
จายของ  อบต.  หรือไม  เพราะคาใชจายสวนใหญขององคการบริหารสวนตํ าบลจะเปนรายจาย
ประจ ํา คอื คาใชจายเกี่ยวกับเงินเดือน  วัสดุ  สาธารณูปโภค  เปนสวนใหญเมื่อเทียบสัดสวนแลว
ท ําใหรายจายเพื่อพัฒนา  มีจํ านวนนอยกวารายจายประจํ า  ทั้งจากการพิจารณาขอมูลรายจายของ
องคการบริหารสวนตํ าบลยางคราม  ในป  2547 สัดสวนรายจายประมาณรอยละ  70  เปนคาใช
จายประจํ ามีเพียงรอยละ  30  สํ าหรับการใชจายในการพัฒนา  สวนองคการบริหารสวนตํ าบล
ดอยหลอ  มีคาใชจายสํ าหรับรายจายประจํ ารอยละ  60  เปนรายจายเพื่อพัฒนาประมาณรอยละ    
40  คาใชจายในการพัฒนาอยางไรก็ตามพอสรุปไดวา  คาใชจายขององคการบริหารสวนตํ าบลทั้ง
สองแหง   ไมแตกตางกันมากนัก  กลาวคือคาใชจายที่นํ ามาจากรายไดจะถูกใชสํ าหรับรายจาย
ประจํ าคอนขางมาก  ดังนั้นในระยะยาวหากไมควบคุมวิธีการงบประมาณใหเหมาะสมแลวการ
พฒันาทองถ่ินจะเปนปญหามาก  อาจมีผลทํ าใหทองถ่ินไมไดรับการพัฒนาเทาที่ควร  สอดคลอง
กบัความคิดเห็นของ  สมาชิก  อบต.  และพนักงานสวนตํ าบลซึ่งเห็นวา  หากรายไดของ  อบต.  มี
ไมเพยีงพอจะสรางปญหาดานการดูแลทุกขสุขของประชาชนในพื้นที่ได  รวมทั้งบุคลากรทั้งสอง
กลุมมคีวามเห็นวาหากไมสามารถจัดเก็บภาษีไดเพียงพอ  การแกไขปญหาคือตองพยายามจัดเก็บ
ใหมากยิง่ขึน้กวาเดิม  อยางไรก็ตาม  ปญหาการรายไดทองถ่ินมีนอยเปนปญหาที่มีมานานแลว
และปจจบุนัไมสามารถแกไขไดลุลวง  ดังสังเกตไดจากการวิจัยของ      วีระ  รอดชีวัน  (2520)   
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พบวา  สาเหตุใหญที่ทํ าใหรายไดของเทศบาลไมพอกับรายจายคือ  ประการแรก  สวนกลางควบ
คมุทางการคลังของเทศบาลในแงออกกฎหมายกํ าหนดประเภทของรายได  และกํ าหนดลักษณะที่
มาแหงรายไดทุกประเภทของเทศบาลอยูในวงจํ ากัดโดยเฉพาะรายไดจากภาษีอากร  ซ่ึงเปน
ประเภทรายไดสํ าคัญอันดับหนึ่ง  และคาธรรมเนียม  คาปรับและคาใบอนุญาต  สวนกลางได
ก ําหนดอตัราจัดเก็บภาษีตามกฎหมายอยูในอัตราตํ่ า  หรือฐานภาษีตํ่ า    ประการที่สอง  ในจํ านวน
รายไดประเภทภาษีอากรที่เทศบาลมีอยูก็ยังถูกจํ ากัดโดยสวนกลางอีกวาจะกํ าหนดประเภทรายได
ประเภทภาษีอากรใหแกเทศบาลมีจํ านวนนอยประเภท

จรัญ   สุวรรณมาลา  (2538)  ไดอธิบายไววา  “ดานงบประมาณรายจายนั้นรัฐบาล
สามารถสนับสนุนการดํ าเนินกิจกรรมของทองถ่ินโดยการจัดสรรเงินอุดหนุนเปนรายกิจกรรม
หรือเงนิอดุหนนุทั่วไปตามแตกรณีเพื่อเพิ่มศักยภาพทางการเงินใหแกทองถ่ิน  โดยหลักการแลว
ทองถ่ินที่มีศักยภาพทางการเงินการคลังตํ่ าควรจะไดรับจัดสรรเงินอุดหนุนในสัดสวนที่สูงกวา
ทองถ่ินที่มีฐานะรํ่ ารวยหรือมีศักยภาพทางการเงินสูงกวาทั้งนี้เพื่อชวยลดความเเตกตางทางเสรษฐ
กจิระหวางภูมิภาคและชุมชนประการหนึ่ง  และเพื่อสรางหลักประกันวาประชาชนทุกคนจะได
รับการบริการสาธารณะพื้นฐานของรัฐอยางเสมอภาค  ไมวาบุคคลนั้นจะตั้งถ่ินฐานอยู  ณ  พื้นที่
ใด ๆ  ของประเทศก็ตาม”   ซ่ึงหลักการนี้ปจจุบันองคการบริหารสวนตํ าบลทั้งสองแหงยังถูกนํ า
มาใชเชนกัน  ดังสังเกตไดจากป  2545  องคการบริหารสวนตํ าบลทั้งสองแหงไดรับเงินอุดหนุน
จากรัฐถึงประมาณ  40 – 60 ของรายไดทั้งหมดของ  อบต.  นับวาเปนยอดที่สูงมาก

แตเมื่อมาสังเกตจากคํ าตอบของ  สมาชิก อบต.  และพนักงานสวนตํ าบล  ทํ าใหเห็น
วา  องคการบริหารสวนตํ าบลทั้งสองแหงยังสามารถจัดเก็บภาาหรือหารายไดจากชองทางตามที่
กฎหมายก ําหนดไวอีกจํ านวนมาก  ดังคํ าตอบที่บุคลากรทั้งสองสวนระบุวาหากมีรายไดไมเพียง
พอสามารถจัดเก็บเพิ่มใหไดมากขึ้น  แสดงวาบุคลากรมีความเชื่อมั่นในการจัดเก็บมากกวาการขอ
รับเงินอุดหนุนจากรัฐบาล  เพียงแตในปจจุบันทองถ่ินไมไดจัดเก็บภาษีบางประเภทดวยตนเอง
ตองพึ่งรัฐบาลเปนผูจัดเก็บให  อบต.  ไมสามารถกํ าหนดอัตราภาษีไดเองแมวาปจจุบันอัตราภาษี
จะเหมาะสมแลวก็ตาม   แตหากทองถ่ินสามารถกํ าหนดไดดวยตนเองนาจะเหมาะสมกวาเพราะ
ทองถ่ินยอมทราบศักยภาพในการจัดหารายไดจากมาตราการตาง ๆ  ไดดีกวาสวนกลาง  รวมทั้ง
ยงัการจดัเก็บภาษีไดเองทั้งหมดอีกดวย

ทั้งนี้แสดงวาพนักงานทั้งสองสวนเชื่อมั่นวาจะสามารถจัดเก็บไดเพิ่มขึ้นเพราะ  
อบต.  สามารถหามาตราการตาง ๆ  ใหประชาชนมาชํ าระภาษีตามที่กฎหมายกํ าหนด  ความคิด
เหน็ของพนักงานสวนตํ าบลและสมาชิก  อบต.  จึงสามารถตอบคํ าถามของ  จรัญ   สุวรรณมาลา  
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(2538)  ทีเ่คยไดตัง้ไววา  ควรกระจายอํ านาจทางการคลังใหแกทองถ่ินในลักษณะอยางไรดี  ดวย
การปรบัเปล่ียนแนวทางใหมใหทองถ่ินไดคิดเอง  ปฏิบัติงาน  และแกไขปญหาดานการคลังของ
ตนเอง  สอดคลองกับ  พนม  ทินกร ณ อยุธยา  (อางในปกรณ  บูรณุปกรณ,2541)  ซ่ึงเห็นวารัฐ
บาลทองถ่ินจะจัดทํ ากิจกรรมอะไรก็ตองหาเงินมาใชเอง  (คือตองเก็บภาษีมาใชจายเอง)  จะหวัง
พึง่ภาษทีี่รัฐบาลกลางเก็บยอมไมถูกตองและ  การมีฐานะทางการคลังที่เปนอิสระจึงหมายถึงการ
มอํี านาจในการตัดสินใจดวยตนเองนั่นเอง  แต  อุษา  ใบหยก  (2543)  ไดใหขอคิดไวนาสนใจ  2  
ประการคอื  ถาหากสัดสวนรายไดของทองถ่ินสวนใหญมาจากเงินอุดหนุนหรือเงินชวยเหลือจาก
งบประมาณสวนกลางหรือจากการตัดสินใจของรัฐบาลกลาง  ขอบเขตอํ านาจสวนทองถ่ินในการ
ตัดสินใจในดานนโยบายจะแคบลง  ทั้งนี้เพราะฐานะทางการคลังบางสวนทองถ่ินไมไดเปนผู
ก ําหนดเองโดยตรง  แตมาจากการตัดสินใจในระดับอื่น  และในกรณีที่ทองถ่ินอาศัยรายไดจาก
ภาษีทองถ่ินเปนหลักในการบริหารงานของทองถ่ินมากกวางบประมาณจากสวนกลางประชากร
ในสวนทองถ่ินก็จะมีภาระหนัก  เพราะตองเปนผูจายภาษีโดยตรง  ยิ่งกวานั้นหนวยการปกครอง
ทองถ่ินในแตละเขตมีฐานะทางเศรษฐกิจ  สังคมและสภาพแวดลอมที่แตกตางกัน  รายไดจาก
ภาษีก็จะไดไมเทาเทียมกัน  เขตชนบทที่มีฐานะยากจนจะเก็บไดนอยกวาเขตเมืองที่มีประชากร
หนาแนนฐานะทางการคลังของหนวยการปกครองทองถ่ินก็ตางกัน   ทํ าใหความสามารถในการ
จดับรกิารของสวนทองถ่ินไมเทาเทียมกันดวย  ขอคิดดังกลาวจึงนาสนใจอยางยิ่งสํ าหรับแนวคิด
การจดัเกบ็ภาษีไดดวยตนเองทั้งหมด   อยางไรก็ตามการศึกษาครั้งนี้แมจะพบวา  อบต.  ตองการ
จดัเกบ็ภาษเีองใหมากขึ้นแตดวยความเคยชินกับเงื่อนไขในอดีตที่ผานมาปรากฎวา  สมาชิก  อบต.  
และพนักงานสวนตํ าบลยังตองการที่จะรับการสนับสนุนจากรัฐอยูเชนเดิม  ซ่ึงแนวคิดนี้อาจจะ
ขดัแยงกบัขอเท็จจริงในการปฏิบัติ   แตหากมีการปรับแนวทางการจัดเก็บจริง  การปรับตัวของ
ทองถ่ินเกี่ยวกับการพึ่งพารัฐบาลกลางก็คลจะลดนอยลงไดเชนกัน

แมวาการศึกษาครั้งนี้จะพบวา  องคการบริหารสวนตํ าบลมีความเปนอิสระในการ
จดัเกบ็รายไดเปนของตนเองก็ตาม  แตปจจัยที่มีอิทธิพลตอการจัดเก็บรายไดขององคการบริหาร
สวนต ําบลขนาดเล็ก และขนาดกลางซึ่งมีรายไดนอยไมเพียงพอกับคาใชจายใยรอบปงบประมาณ
ขององคการบริหารสวนตํ าบล  ก็คือการขาดความเปนอิสระในการกํ าหนดอัตราภาษี  หรือฐาน
ภาษีเพื่อจัดเก็บรายไดเปนของตนเองแตตองพึ่งหลักเกณฑจากสวนกลาง  หรือรอรับความชวย
เหลือจากสวนกลางทั้งที่ทองถ่ินมีความสามารถในการจัดเก็บรายไดของตนเองใหสูงกวาในขณะ
นี้ได
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5.2.2  บทบาทของผูนํ าทองถิ่นตอการจัดเก็บภาษีขององคการบริหารสวนตํ าบล
บทบาทของผูนํ าทองถ่ิน  จากการศึกษาพบวา  บทบาทขั้นตอนที่ผูนํ าทองถ่ินปฏิบัติ

ดวยดเีสมอมา  คือ  การชํ าระภาษีใหแกทองถ่ินประกอบดวย  ภาษีโรงเรือนและที่ดิน  ภาษีบํ ารุง
ทองที ่ และภาษีปาย  เปนการปฏิบัติดวยความเต็มใจ  กลาวคือ  มีผูนํ าทองถ่ินถึงรอยละ  97.2  ไป
เสยีภาษีใหแก  อบต.  รวมทั้งยังเห็นวาภาษีที่  อบต.  จัดเก็บจากประชาชนนั้นมีความเปนธรรม
และเหมาะสมดี  แตผูนํ าทองถ่ินไดใหขอเสนอแนะแก  อบต.  คือ  ขอใหมีการประชาสัมพันธขั้น
ตอนการจัดเก็บภาษีใหประชาชนไดทราบในแตละขั้นตอนซึ่งจะชวยทํ าใหเกิดความรวดเร็วใน
การชํ าระภาษี

ในดานการจัดเก็บรายไดของ อบต. ใหเพียงพอสํ าหรับคาใชจายหรือไมนั้น  ปรากฏ
วาผูน ําทองถ่ินไมคอยมั่นใจเกี่ยวกับประเด็นนี้นัก แตถา  อบต.  จัดเก็บรายไดนอยและไมเพียงพอ
ตอคาใชจายผูนํ าทองถ่ินใหความคิดเห็นวา อาจเนื่องมาจากจํ านวนผูประกอบการในทองถ่ินมี
จํ านวนไมมากสวนใหญมีแตเกษตรกร รวมทั้งรายไดของผูประกอบการก็มีไมมากดวยเชนกัน   
สวนปญหาและอุปสรรคที่พบมากที่สุดที่ผูนํ าทองถ่ินไปชํ าระภาษี  คือ  ปญหาจากสถานที่หรือ
สํ านกังาน  เปนปญหาเกี่ยวกับ  สถานที่มนการชํ าระภาษีมีความคับแคบ  ขาดสิ่งอํ านวยความ
สะดวก  ไมมีโตะหรือเกาอี้สํ าหรับผูมาชํ าระภาษี  ไมมีปายเชิญชวนหรือแสดงขั้นตอนวิธีการเสีย
ภาษี  หรือ  อบต.  ไมจัดทํ าหนังสือประชาสัมพันธการชํ าระภาษีสงถึงผูเสียภาษี  ปญหาในระดับ
รองลงมา  คือ  ปญหาจากบุคลากร  เพราะขาดความรูความเขาใจเกี่ยวกับภาษี  ไมมีมนุษยสัมพันธ
ทีด่กีบัผูมาติดตอชํ าระภาษีหรือมีการประเมินภาษีไมมีมาตราฐาน  และปญหาสุดทายคือ  เกี่ยวกับ
ปญหาจากแบบฟอรมแตทั้งนี้ผูนํ าทองถ่ินไดใหความเห็นวาการชํ าระภาษีกับ  อบต.  ก็ไมไดเกิด
ความยุงยากประการใดหากมีความยุงยากก็มักเปนเรื่องเกี่ยวกับการมีปายประชาสัมพันธขั้นตอน
ใหชัดเจน

ผูน ําทองถ่ินไมแนใจวาปจจุบันภาษีที่  อบต.  จัดเก็บมีความเพียงพอหรือไม  แตภาพ
รวมในการใหบริการจัดเก็บผูนํ าทองถ่ินมีความพอใจมากยอมรับเปนผลงานที่สํ าคัญดานหนึ่ง
ของผูบริหาร  (คือ สมาชิก  อบต. ชุดปจจุบัน)   อยางไรก็ตามผูนํ าทองถ่ินไดเเสดงความคิดเห็น
เกีย่วกบับทบาทของ  ผูนํ าที่เกี่ยวของกับการชํ าระภาษีวา  ผูนํ าทองถ่ินควรเปนผูนํ าในดานการไป
ช ําระภาษีใหแก  อบต.  ตลอดจนตองชวยแนะนํ าใหประชาชนมีความรูถึงการเสียภาษี   เชิญชวน
ใหประชาชนไปชํ าระภาษี   รวมทั้งแสดงบทบาทอื่น ๆ  ชวยเหลือ  อบต.  เพื่อใหประชาชน
ตระหนกัถึงการเสียภาษีและไปชํ าระภาษี  จากผลการศึกษาทํ าใหพบวา  ผูนํ าทองถ่ินไดมีการให
ความรวมมือแกทองถ่ินในหลายประการที่มีความสํ าคัญตอกระบวนการจัดเก็บรายไดของทองถ่ิน  
คอื  ขัน้ตน  ผูนํ าทองถ่ินไดชํ าระภาษีใหกับอบต.  อยางตอเนื่อง  ในขั้นตอมา  ใหการชวยเหลือ
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กระตุนประชาชนในชุมชนใหความสํ าคัญตอการเสียภาษีใหแก  อบต.  และกระตุนใหประชาชน
ไปเสยีภาษ ี และขั้นตอนสุดทาย  พยายามชวยเหลือดานการประชาสัมพันธการชํ าระภาษี  รวมถึง
การไปชักชวนให อบต.  มบีริการรับชํ าระภาษีเคลื่อนที่  เพื่อใหเกิดความสะดวกแกประชาชนผู
เสยีภาษมีากยิ่งขึ้น  แมวาการกระทํ าหรือบทบาทของผูนํ าทองถ่ินที่กลาวมาจะไมยืนยันวาทํ าให  
อบต.  สามารถจัดเก็บรายไดเพิ่มมากขึ้นหรือไมแตในแงขอเท็จจริงนั้นเปนการชวยเหลือให อบต.  
สามารถเกบ็ภาษีไดเต็มเม็ดเต็มหนวยมากยิ่งขึ้น  ทํ าใหกลาวไดวา  ผูนํ าทองถ่ินสวนใหญที่ใชใน
การศึกษาครั้งนี้  เปนผูเขาใจบทบาทของตนเองที่เกี่ยวของกับการกระจายอํ านาจปกครองใน
ระดบัทองถ่ิน  คือ  ตระหนักถึงการสรางการมีสวนรวมกระตุนใหประชาชนในชุมชนเขาไปมี
สวนรวม  แสดงการรับรูถึงบทบาทของตนเอง  รูเกี่ยวกับหนาที่การงานของตนเองและรูถึงชนิด
ของงานทีต่นจะเขาไปมีสวนรวม  George  R.  Terry (อางใน  ไพฑูรย  เจริญพันธุวงค,2530:67)  
ทีไ่ดเคยใหความหมายของการเปนผูนํ าไววา    บทบาทของผูนํ านั้นเปนกิจกรรมของการสอด
แทรกอทิธพิลตอคนอื่น  เพื่อใหไดมาซึ่งจุดมุงหมายของกลุม  ซ่ึงจุดมุงหมายในการศึกษาครั้งนี้ก็
คอื  การใหทองถ่ินสามารถจัดเก็บรายไดอยางมีประสิทธิภาพ  แมวา  อบต.  ทั้งสองแหงจะเปน
องคกรขนาดเล็กและขนาดกลางแตถาบทบาทของผูนํ าทองถ่ินสามารถ  ประสานไดดีกับ  อบต.  
จะเปนแรงผลักสํ าคัญที่กอใหเกิดการจัดหารายไดอยางเต็มที่ผลการศึกษาครั้งนี้จึงกลาวไดวาบท
บาทของผูนํ าทองถ่ินในพื้นที่  อบต.  ยางคราม และ อบต. ดอยหลอ มีความสอดคลองกับคํ าแนะ
น ําขอทีห่นึ่ง เศกสิน ศรัวัฒนานุกูล  (2530  อางใน  ปกรณ  บูรณุปกรณ,  254:25)  ที่เห็นวาการ
พัฒนาประสิทธิภาพของสภาตํ าบลนั้นนอกจากจะขึ้นอยูกับการปรับปรุงรูปแบบของสภาตํ าบล
แลว   ยงัขึ้นอยูกับปจจัยการรวมมือรวมใจกันในการพัฒนาตํ าบลของประชาชนในพื้นที่   ไม
ปลอยใหเปนงานของคณะกรรมการสภาตํ าบลเพียงลํ าพัง   รวมทั้งจะตองรักษาวินัย  ใหการ
สนบัสนนุดานตาง ๆ  ตามที่กฎหมายกํ าหนด  เชน การเสียภาษี  เปนตน  รวมทั้งบทบาทของผูนํ า
ทีพ่บในการศึกษาครั้งนี้  ทํ าใหกลาวไดวาผูนํ าทองถ่ินเปนบุคคลที่มีทัศนคติที่เอื้ออํ านวยตอการ
พฒันาโดยการพัฒนาทองถ่ินจะประสบความสํ าเร็จดังที่  ไพรัตน  (2534  อางใน  ภิรมย  สุ
ทา,254:25)ตองการใหเกิดขึ้นกับผูนํ าทองถ่ินทั่วไป

5.3  ขอเสนอแนะ
ผลการศึกษาครั้งนี้  ผูศึกษามีขอเสนอแนะดังตอไปนี้
1.     สมาชกิองคการบริหารสวนตํ าบล  และพนักงานสวนตํ าบลเชื่อวา  หากพบ

ปญหาเกี่ยวกับรายไดไมเพียงพอตอคาใชจายสามารถแกไขปญหาดังกลาวไดดวยการเรงรัดการ
จดัเกบ็รายไดเพิ่มขึ้น  รวมทั้งไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับกรณีปญหาอื่น ๆ ที่เกี่ยวของกับการใช
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เงินของ  อบต.  บุคลากรของ  อบต.  ทัง้สองกลุมไดใหความคิดเห็นไปในทํ านองเดียวกัน   แสดง
วาในขณะนี้ประสิทธิภาพการจัดเก็บรายไดของ อบต.  ยังไมสูงเต็มที่  ดังนั้นองคการบริหารสวน
ต ําบล  ควรมีการวางแผนเกี่ยวกับวิธีการพัฒนาจัดเก็บรายไดของตนเองใหมีประสิทธิภาพมากยิ่ง
ขึน้  การวางแผนระยะสั้นระยะยาว  จะเปนประโยชนตอการเรงรัดการจัดเก็บรายไดภายในพื้นที่
อยางเปนระบบ  ไมจํ าเปนตองรอใหเกิดภาวะวิกฤตดานงบประมาณแลวจึงมาหาวิธีพยายามจัด
เกบ็ใหมากยิ่งขึ้น  ซ่ึงเปนวิธีการที่ทํ าใหประชาชนเดือดรอน   แตหากมีการางแผนนอกจากจะ
ท ํางานอยางเปนระบบแลวยังไมสรางผลกระทบใด ๆ  ใหกับประชาชนที่เสียภาษี  และจะไมเกิด
การตอตานภายในพื้นที่

2. การจัดเก็บรายไดของ  อบต.  ที่ยังตองกํ าหนดอัตราภาษี  หรือฐานภาษีตามที่รัฐ
บาลสวนกลางกํ าหนด  แมจะเปนอุปสรรคสํ าคัญประการหนึ่งที่ไมสามารถแกไขปญหาการจัด
เกบ็ไดดวยตนเอง  แตตามขอเท็จจริงแลวกฎหมายไดใหอํ านาจในการประเมินภาษีกับ  อบต.  ดัง
เชน  ภาษีโรงเรือน  ดังนั้นจึงขึ้นกับการประเมินของเจาหนาที่วามีประสิทธิภาพเพียงใด  ดังนั้น  
อบต.  ควรมรการกํ าหนดเขตศักยภาพของพื้นที่ที่มีความแตกตางกันอยูแลวโดยลักษณะของ
ธรรมชาติ  เพื่อจัดอัตรามาตราฐานสํ าหรับการจัดเก็บในแตละบริเรณใหสอดคลองกับศักยภาพ  
การก ําหนดไวจะชวยทํ าใหการประเมินภาษีของเจาหนาที่เปนไปตามเกณฑทํ าให  อบต.  สามารถ
คาดคะเนผลการจัดเก็บรายไดไดสอดคลองกับขอเท็จจริง

3. อบต.ตองกระตุนใหประชาชนในพื้นที่ไมใหหลีกเล่ียงภาษี  ดวยการประชา
สัมพันธใหเห็นถึงความสํ าคัญในการชํ าระภาษีแกทองถ่ิน การนํ าเงินรายไดไปใชประโยชน  
สรางโครงสรางพื้นฐาน  หรือแกไขปญหาภายในทองถ่ินอยางเปนระบบ  รวมถึงนํ าประชารัฐ   
ประชาคม   และองคกรตาง ๆ  ในทองที่เขามามีสวนตรวจสอบการใชงบประมาณของ  อบต.  ให
มปีระสทิธภิาพ  การมีความโปรงใส  การใชจายอยางประหยัดนอกจากจะทํ าใหพื้นที่พัฒนาไป
เปนอยางดแีลว  ยังกอใหเกิดความประหยัดในการงบประมาณ  และสรางศรัทธาใหแกประชาชน
ใหมคีวามรบัผิดชอบดานการเสียภาษีมากยิ่งขึ้น  ซ่ึงจะเปนผลประโยชนระยะยาว  หากมีปญหา
วกิฤตงบประมาณขึ้นก็สามารถบอกกลาวใหประชาชนในทองถ่ินไดทราบ  เมื่อประชาชนทราบ
ขอเทจ็จรงิผนวกรวมกับแนวปฏิบัติการจัดเก็บภาษีในอดีต  และการใชงบประมาณของ  อบต.  ที่
ผานมาจะทํ าใหประชาชนไมเกิดการคัดคาน  แตกลับจะสนับสนุนดวยการชํ าระภาษีใหถูกตอง
ตามความเปนจริงมากยิ่งขึ้น

4. องคการบริหารสวนตํ าบล  ควรสรางความรวมมือกับผูนํ าทองถ่ิน  เพื่อใช
ประโยชนสํ าหรับการสรางความเขาใจแกประชาชนใหเห็นถึงความสํ าคัญในการพัฒนาทองถ่ิน  
ซ่ึงจํ าเปนตองอาศัยงบประมาณจํ านวนมากในแตละป  เพราะผูนํ าทองถ่ินสวนใหญจะเปนกลุม

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



97

คนทีไ่ดรับการยอมรับจากประชาชนในพื้นที่  ใหการยอมรับและรับฟงเกี่ยวกับความคิดเห็นของ
ผูน ํา  การประสานงานที่ดีจะชวยทํ าใหผูนํ าอาศัยบทบาทของตนเองในการจูงใหประชาชนในพื้น
ทีเ่หน็ความส ําคัญของการชํ าระภาษี   และการชํ าระภาษีภายใตการแนะนํ าของผูนํ า  ซ่ึงจะดีกวา
การใชวธีิการมีจดหมายไปเตือน  หรือใชทั้งสองวิธีรวมกัน  ก็จะเปนประโยชนตอการพัฒนาการ
จดัเกบ็รายไดใหมีประสิทธิภาพทั้งในระยะสั้นและระยะยาว
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