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	สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ
	 ในการศึกษา “การประเมินผลการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลสันกำแพง อำเภอ        สันกำแพง  จังหวัดเชียงใหม่” โดยศึกษาจากประชาชนผู้อาศัยอยู่ในเขตเทศบาลดังกล่าวจำนวน  400 คนและทำการ สัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ นายกเทศมนตรี ปลัดและรองปลัดเทศบาลตำบลสันกำแพง รวมทั้งเจ้าหน้าที่ของเทศบาลตำบลสันกำแพง ในการประเมินผลการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลสันกำแพง   อำเภอสันกำแพง  จังหวัดเชียงใหม่    ผลการศึกษา    สรุปได้ดังนี้
	จากการประเมินผลการปฏิบัติงานของการดำเนินงานของคณะผู้บริหารเทศบาลตำบลสันกำแพง  อำเภอสันกำแพง  จังหวัดเชียงใหม่  พบว่าในภาพรวมการประเมินผลปฏิบัติงานโดยสอบถามความคิดเห็นของประชาชนในตำบลสันกำแพง  พบว่า มีค่าเฉลี่ยรวม  เท่ากับ  3.24      กล่าวได้ว่าประชาชนส่วนใหญ่เห็นว่าผลการปฏิบัติงานของการดำเนินงานของคณะผู้บริหาร       เทศบาลตำบลสันกำแพง  อำเภอสันกำแพง  จังหวัดเชียงใหม่ อยู่ในระดับปานกลาง  
	  จากการศึกษาความคิดเห็นของประชาชนเกี่ยวกับการให้บริการของเทศบาลตำบล      สันกำแพง  อำเภอสันกำแพง  จังหวัดเชียงใหม่  ในภาพรวมพบว่า ค่าเฉลี่ยความคิดเห็นของ     ประชาชนเท่ากับ 3.15   กล่าวได้ว่า  ประชาชนมีความเห็นในภาพรวมในการให้บริการพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง    



