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ภาคผนวก ก 
(สําเนา) 

ที่  ศธ  0515(010)14/                                                   คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
                                  ถนนหวยแกว   ตําบลสุเทพ  อําเภอเมือง 
               จังหวดัเชียงใหม   50200 
 

      7   พฤศจิกายน 2548 
 

เร่ือง     ขอความอนุเคราะหเก็บรวบรวมขอมูล 
เรียน    ผูอํานวยการสถานศึกษาโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเชียงใหม เขต 1 
 

      ดวย นางสาวจนัทรพร  เสงี่ยมพักตร รหัส4782020 นักศึกษาระดับบณัฑติศึกษา 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม  ไดรับอนุมัติใหทําการคนควา
แบบอิสระ ซ่ึงเปนสวนหนึ่งของหลกัสูตร ในหวัขอเร่ือง “การจัดการระบบสารสนเทศของสถานศึกษา
ในอําเภอเมืองเชียงใหม” โดยมี อาจารย ดร.อัมพร  ศิริบุญมา เปนประธานที่ปรึกษาการคนควา               
แบบอิสระ  
 นักศึกษามีความประสงคจะขออนุเคราะหเกบ็รวบรวมขอมูลจาก ผูบริหารและครู          
ของโรงเรียนในอําเภอเมืองเชียงใหม สังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเชียงใหม เขต 1                
อาจารยที่ปรึกษาไดพจิารณาแลวเหน็วาการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อทําการคนควาแบบอิสระครั้งนี้ 
จะชวยใหไดขอมูลที่มีความสมบูรณมากยิง่ขึ้น ซ่ึงจะเปนประโยชนตอการสรางเสริมองคความรู 
ทางการศึกษาโดยรวม  
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดใหความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูลคร้ังดวย  
จักเปนพระคณุยิ่ง 
 

        ขอแสดงความนับถือ 
  (ลงนาม)      ชูชีพ  พุทธประเสริฐ   
 (รองศาตราจารย ดร.ชูชีพ   พุทธประเสริฐ) 

 ประธานกรรมการบริหารหลักสูตรบัณฑิตศึกษา 
 ประจําสาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

 

ภาควิชาบริหารการศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
โทร.0-4043-4909 
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ภาคผนวก ข 
 

แบบสอบถามเพื่อการคนควาแบบอิสระ 
เร่ือง 

การจัดการระบบสารสนเทศของสถานศกึษาในอําเภอเมืองเชียงใหม 
---------------------------------------------------------- 

 
คําชี้แจง 

1. แบบสอบถามฉบับนี้ใชสอบถามความคิดเห็นของผูบริหารและผูปฏิบัติงานเกีย่วกับ          
การจัดการระบบสารสนเทศของสถานศึกษาในอําเภอเมืองเชียงใหม 

2. การตอบแบบสอบถามของทานจะมีคณุคาตอผลการศึกษาครั้งนี้เปนอยางมาก            
จึงขอความกรณุาจากทานโปรดตอบแบบสอบถามทุกขอ และตอบตามสภาพที่เปนจริง                   
เพราะขอมูลที่ถูกตองสมบูรณและตรงกับความจริง  จะชวยใหการคนควาแบบอิสระในครั้งนี้              
มีความนาเชื่อถือและเปนประโยชนตอการพัฒนาการจดัการระบบสารสนเทศของสถานศึกษา            
ในอําเภอเมืองเชียงใหม  

3. ขอมูลที่ตอบในแบบสอบถามจะนําไปในการศึกษาภาพรวม ซ่ึงจะไมสงผลกระทบ            
ตอสถานภาพและการปฏิบตัิงานของทาน 

4. แบบสอบถามแบงออกเปน 3 ตอน  
ตอนที่ 1   สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2   การจัดการระบบสารสนเทศของสถานศึกษาในอําเภอเมืองเชียงใหม   
ตอนที่ 3   ปญหาและขอเสนอแนะ 
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ตอนที่ 1  สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
 
คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย /  ลงในชอง   ตามสภาพที่เปนจริง 
 

1. สถานภาพการปฏิบัติงาน 
 ผูบริหาร 
 ผูปฏิบัติงานดานระบบสารสนเทศ 

2. เพศ 
 ชาย 
 หญิง 

3. วุฒิทางการศึกษา 
 ต่ํากวาปริญญาตรี 
 ปริญญาตรี 
 อ่ืน ๆ ระบ…ุ…………………………………..….. 

4. ประสบการณในการปฏิบัติงานดานการจัดการระบบสารสนเทศ 
 ไมเกนิ 5 ป 
 5 – 10 ป 
 10 ขึ้นไป 

5. การศึกษาหรือการฝกอบรมเกี่ยวกับระบบสารสนเทศ 
 เคย 
 ไมเคย (ไมตองตอบขอ 6) 

6. วิธีการศึกษาหรือการฝกอบรมเกี่ยวกับระบบสารสนเทศ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 จากการเรียนในสถานศึกษา 
 จากการประชุมของหนวยงานตนสังกดั 
 ศึกษาดวยตนเอง จากเอกสาร  ตํารา  บทความ วารสาร และส่ืออ่ืน ๆ 
 อ่ืน ๆ ระบ…ุ…………………………………………… 

7. สถานศึกษาของทานมีเครื่องคอมพิวเตอรใชในงานระบบขอมูลสารสนเทศ 
 มี   จํานวน …………… เครื่อง 
 ไมม ี
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ตอนที่ 2  การจัดการระบบสารสนเทศของสถานศึกษาในอําเภอเมืองเชียงใหม 
 
คําชี้แจง   ขอใหทานพิจารณาวาสถานศึกษาของทานไดปฏิบัติงานเรื่องระบบสารสนเทศ                                           

ตามขั้นตอนตอไปนี้หรือไม   และโปรดทําเครื่องหมาย /  ลงในชองที่ทานคิดวา               
ตรงกับความเปนจริงมากทีสุ่ด                  

ลําดับ
ที่ การจัดการระบบสารสนเทศ ปฏิบัติ ไมไดปฏิบัต ิ

 การรวบรวมขอมูล   
1 วางแผนในการเก็บรวบรวมขอมูลอยางเปนระบบ   
2 กําหนดวัตถุประสงคในการเก็บรวบรวมขอมูล   
3 กําหนดขอบขายลักษณะของขอมูลที่ควรจัดเก็บรวบรวม   
4 แตงตั้งผูรับผิดชอบในการเกบ็รวบรวมขอมูล   
5 เตรียมเครื่องมือทุกครั้งในการเก็บรวบรวมขอมูล   
6 ใชเครื่องคอมพิวเตอรเก็บรวบรวมขอมูล   
7 จัดสรรงบประมาณในการเกบ็รวบรวมขอมูล   
8 กําหนดแหลงขอมูลชัดเจน   
9 จัดลําดับความสําคัญและความจําเปนของขอมูล   
10 กําหนดแนวปฏิบัติในการเกบ็รวบรวมขอมูล   
11 เก็บรวบรวมขอมูลโดยใชวิธีการที่หลากหลาย เชน สํารวจ ,      

แบบสัมภาษณ , แบบสอบถาม , แบบทดสอบ , แบบสังเกต เปนตน 
  

12 กําหนดระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอมลู   
 การตรวจสอบขอมูล   

13 วางแผนในการตรวจสอบขอมูล   
14 กําหนดวัตถุประสงคในการตรวจสอบขอมูล   
15 แตงตั้งผูรับผิดชอบในการตรวจสอบขอมูล   
16 กําหนดระยะเวลาในการตรวจสอบขอมูล   
17 จําแนกขอมูลออกเปนหมวดหมูตามลักษณะงานของสถานศึกษา   
18 ตรวจสอบขอมูลทุกครั้งที่เก็บรวบรวมขอมูล   
19 ตรวจสอบขอมูลดวยวิธีการเปรียบเทียบกบัขอมูลในอดตี   
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ลําดับ
ที่ การจัดการระบบสารสนเทศ ปฏิบัติ ไมไดปฏิบัต ิ

20 ขอมูลเปนปจจุบันและถูกตอง   
21 ขอมูลตรงตามวัตถุประสงคของงานระบบสารสนเทศ   
22 ขอมูลครอบคลุมกรอบงานของสถานศึกษา   
23 ขอมูลตรงตามความตองการของผูใช   
24 ปรับปรุงแกไขขอมูลที่ตรวจสอบพบขอผิดพลาด   
 การประมวลผลขอมูล   

25 กําหนดผูรับผิดชอบในการประมวลผลและวิเคราะหขอมูล 
เปนบุคคลเดียวกับผูเก็บรวบรวมขอมูลและตรวจสอบขอมูล 

  

26 แตงตั้งผูรับผิดชอบในการประมวลผลและวเิคราะหขอมูล 
โดยคํานึงถึงความรู ความสามารถ 

  

27 มีงบประมาณในการประมวลผลและวิเคราะหขอมูล   
28 ประมวลผลและวิเคราะหขอมูลทุกครั้งกอนนําไปใช   
29 ประมวลผลและวิเคราะหขอมูลดวยมือ   
30 ประมวลผลและวิเคราะหขอมูลดวยเครื่องคํานวณ   
31 ประมวลผลและวิเคราะหขอมูลดวยคอมพิวเตอร   
32 ในกรณีที่ใชคอมพิวเตอร  ไดใชโปรแกรมที่สอดคลองกับ 

ลักษณะงานของสถานศึกษา 
  

33 กําหนดแนวปฏิบัติในการประมวลผลและวิเคราะหขอมูล   
34 กําหนดระยะเวลาในการประมวลผลขอมูล   
35 ตรวจสอบความถูกตองของการวิเคราะหขอมูลทุกครั้ง   
36 ขอมูลที่ไดวิเคราะหแลวเปนปจจุบันและถูกตอง   
37 ขอมูลที่ไดวิเคราะหแลวตรงตามวัตถุประสงคของการใชงาน   
38 ปรับปรุงสารสนเทศที่ผิดพลาดใหเปนปจจุบันอยูเสมอ   
39 นําขอมูลและสารสนเทศที่ไดไปใชตัดสินใจ วนิิจฉัย ส่ังการ   
40 นําขอมูลและสารสนเทศที่ไดไปใชวางแผนปฏิบัติงานประจําป 

ของสถานศึกษา 
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ลําดับ
ที่ การจัดการระบบสารสนเทศ ปฏิบัติ ไมไดปฏิบัต ิ

41 นําขอมูลและสารสนเทศทีไ่ดไปใชควบคุม กํากบั ตดิตาม  
และดแูลงาน 

  

42 นําขอมูลและสารสนเทศที่ไดไปใชประเมนิผลงานโครงการ   
43 พัฒนาบุคลากรใหมีความรู และทักษะในการประมวลผลขอมูล   
 การนําเสนอขอมูลและสารสนเทศ   

44 แตงตั้งผูรับผิดชอบงานในการนําเสนอขอมูลและสารสนเทศ   
45 มีงบประมาณในการสนับสนุนการเผยแพรขอมูลและสารสนเทศ

ของสถานศึกษาอยางเพยีงพอ 
  

46 มีวัสดุอุปกรณในการสนับสนุนการเผยแพรขอมูลและสารสนเทศ
ของสถานศึกษาอยางเพยีงพอ 

  

47 มีสถานทีเ่ปนหองปฏิบัตกิารสําหรับนาํเสนอขอมูลและสารสนเทศ   
48 นําเสนอขอมูลและสารสนเทศที่สําคัญเพื่อเผยแพรในสถานศึกษา   
49 นําเสนอขอมูลและสารสนเทศที่สําคัญเพื่อเผยแพรนอกสถานศกึษา   
50 นําขอมูลและสารสนเทศที่ไดไปใชรายงานตอหนวยงานตนสังกัด   
51 นําขอมูลและสารสนเทศที่ไดไปใชในการประกันคณุภาพ 

การศึกษาในการรายงานการประเมินตนเอง 
  

52 นําขอมูลและสารสนเทศที่ไดไปใชในการประกันคณุภาพ 
การศึกษาเพื่อรองรับการประเมินจากหนวยงานภายนอก 

  

53 นําเสนอขอมูลและสารสนเทศในรูปแบบการบรรยาย   
54 นําเสนอขอมูลและสารสนเทศในรูปตาราง   
55 นําเสนอขอมูลและสารสนเทศในรูปแผนภมูิ   
56 นําเสนอขอมูลและสารสนเทศในรูปภาพ   
57 นําเสนอขอมูลและสารสนเทศในรูปกราฟ   
58 นําเสนอขอมูลและสารสนเทศโดยใชสไลด   
59 นําเสนอขอมูลและสารสนเทศโดยใชโปรแกรม Microsoft Power 

Point 
  

60 นําเสนอขอมูลและสารสนเทศผานจดหมายขาวของสถานศึกษา   
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ลําดับ
ที่ การจัดการระบบสารสนเทศ ปฏิบัติ ไมไดปฏิบัต ิ

61 นําเสนอขอมูลและสารสนเทศผานวารสารของสถานศึกษา   
62 นําเสนอขอมูลและสารสนเทศผานระบบอินเทอรเนต   
 การจัดเก็บขอมูลและสารสนเทศ   

63 มีหองที่เปนศนูยสารสนเทศทางการศึกษาไวเปนสัดสวน   
64 แตงตั้งผูรับผิดชอบประจําศนูยสารสนเทศ   
65 ผูรับผิดชอบประจําศูนยสารสนเทศมีความรู ความสามารถ 

เหมาะสม 
  

66 มีวัสดุ  ครุภณัฑที่ใชจัดเก็บขอมูลและสารสนเทศ   
67 จัดระบบการจดัเก็บรักษาขอมูลและสารสนเทศไวเปนหมวดหมู   
68 มีระบบการคนขอมูลและสารสนเทศไดอยางรวดเร็ว   
69 จัดงบประมาณสนับสนุนในการจัดเก็บขอมูลและสารสนเทศ   
70 จัดเก็บขอมูลและสารสนเทศโดยใชแฟมขอมูล   
71 จัดเก็บขอมูลและสารสนเทศโดยใชปายนิเทศ   
72 จัดเก็บขอมูลและสารสนเทศโดยใชเอกสารรายงานขอมูลสถิติ   
73 จัดเก็บขอมูลและสารสนเทศโดยใชแผนพบั   
74 จัดเก็บขอมูลและสารสนเทศโดยใชวิดีทัศน   
75 จัดเก็บขอมูลและสารสนเทศโดยใชตูเก็บเอกสาร   
76 จัดเก็บขอมูลและสารสนเทศโดยใชแผนดสิเกตหรือแผนซีดีรอม   
77 จัดเก็บขอมูลและสารสนเทศโดยใชคอมพวิเตอร   
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ตอนที่ 3 ปญหาและขอเสนอแนะ 
 
คําชี้แจง  โปรดระบุปญหาและขอเสนอแนะในการจดัการระบบสารสนเทศของสถานศึกษา 
1. การรวบรวมขอมูล 

ปญหา…………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 

ขอเสนอแนะ……………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
2. การตรวจสอบขอมูล 

ปญหา…………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 

ขอเสนอแนะ……………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
3. การประมวลผลขอมูล 

ปญหา…………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 

ขอเสนอแนะ……………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
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4. การนําเสนอขอมูลและสารสนเทศ 
ปญหา…………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 

ขอเสนอแนะ……………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
5. การจัดเก็บขอมูลและสารสนเทศ 

ปญหา…………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 

ขอเสนอแนะ……………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………. 
 
 

ขอขอบพระคุณในการอนุเคราะหตอบแบบสอบถามมา ณ โอกาสนี ้
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ประวัติผูเขยีน 
 
ชื่อ – สกุล  นางสาวจันทรพร   เสงี่ยมพกัตร  รหัส  4782020 
วัน เดือน ป เกิด  3  พฤศจิกายน  2518 
ท่ีอยู   39  หมู 3  ตําบลขัวมุง  อําเภอสารภี  จังหวดัเชียงใหม  50140 
 

ประวัติการศึกษา 
 2537  ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 6  โรงเรียนวฒัโนทัยพายัพ จังหวดัเชยีงใหม 
 2541  วิทยาศาสตรบณัฑิต (วัสดุศาสตร)   มหาวทิยาลัยเชยีงใหม 
   

ประวัติการทํางาน 
 2544  ครูอัตราจาง โรงเรียนพุทธิโศภน อําเภอเมอืง จังหวดัเชียงใหม 

2545  เจาหนาที่ทะเบียนวดัผล โรงเรียนผูใหญพทุธิโศภน อําเภอเมือง  
 จังหวดัเชยีงใหม 

2545  เจาหนาที่ธุรการ-สารบรรณ โรงเรียนพุทธิโศภน อําเภอเมือง  
   จังหวดัเชยีงใหม 
2548  ครูอัตราจาง โรงเรียนพุทธิโศภน อําเภอเมอืง จงัหวดัเชียงใหม 
 


