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ภาคผนวก ก 
(สําเนา) 

 

ที่  ศธ 0515(010)14/491       คณะศึกษาศาสตร มหาวทิยาลัยเชยีงใหม 
         ถนนหวยแกว ตําบลสุเทพ อําเภอเมือง 
         จังหวดัเชยีงใหม  50200 
 

14 พฤศจิกายน  2548 
 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะหเกบ็รวบรวมขอมูล 
เรียน  ผูอํานวยการโรงเรียนกีฬาจังหวัดลําปาง 
 

 ดวย นางสุธาวลัย   ปติจะ  รหัส 4782160  นักศึกษาระดบับัณฑิตศึกษา  สาขาวิชา              
การบริหารการศึกษา  คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยเชียงใหม  ไดรับอนุมัติใหทําการคนควา           
แบบอิสระ  ซ่ึงเปนสวนหนึง่ของหลักสูตร  ในหวัขอเรื่อง “ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของ
บุคลากรโรงเรียนกฬีาจังหวดัลําปาง”  โดยมี ผศ.ดร.พนมพร  จันทรปญญา  เปนประธานที่ปรึกษา
การคนควาแบบอิสระ 
 นักศึกษามีความประสงคจะขอความอนุเคราะหเก็บรวบรวมขอมูลจาก บุคลากร
โรงเรียนกฬีาจงัหวัดลําปาง  คณะอาจารยทีป่รึกษาไดพิจารณาแลวเห็นวาการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อ
ทําการคนควาแบบอิสระครั้งนี้  จะชวยใหไดขอมูลที่มีความสมบูรณมากยิ่งขึ้น  ซ่ึงจะเปนประโยชน
ตอการสรางเสริมองคความรูทางการศึกษาโดยรวม 
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดใหความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูลคร้ังนี้ดวย                             
จักเปนพระคณุยิ่ง 
 

      ขอแสดงความนับถือ 
 
     (รองศาสตราจารย ดร.ชูชีพ  พุทธประเสริฐ) 

   ประธานกรรมการบริหารหลักสูตรบัณฑติศึกษา 
          ประจําสาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 
ภาควิชาบริหารการศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
โทร. 01-7166-474 
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ภาคผนวก ข 
 

แบบสอบถามเพื่อการคนควาแบบอิสระ 
เร่ือง 

ความพึงพอใจในการปฏบิัตงิานของบุคลากรโรงเรียนกีฬาจังหวัดลําปาง 
--------------------------------------------- 

 
คําชี้แจง    

1.   การศึกษาครัง้นี้ มุงศึกษาถงึความพึงพอใจในการปฏิบตัิงานของบุคลากรโรงเรียนกฬีา
จังหวดัลําปาง 

2.   การตอบแบบสอบถามครั้งนี้จะไมมีผลใด ๆ ตอทาน ในทางกลับกันการใหขอมูล           
ที่ตรงกับความเปนจริง  จะเปนประโยชนตอการปรับปรุงการบริหาร  การจัดการศึกษาให      
สอดคลองกับความตองการของบุคลากรโรงเรียนกฬีาจังหวัดลําปาง 

3.  ขอความกรุณาทานตอบแบบสอบถามตามความเปนจรงิทุกขอในแตละตอน                   
เพราะขอมูลที่ถูกตองสมบูรณและตรงตามความเปนจริงจะชวยใหการศึกษาครั้งนี ้มีคุณคา                 
เปนประโยชนตอการบริหารและการจดัการศึกษาของโรงเรียนกฬีาจังหวัดลําปาง 

4. แบบสอบถามนี้มี  2  ตอน  
ตอนที่  1  สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่  2  ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร 
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ตอนที ่ 1   สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
 
คําชี้แจง      โปรดทําเครื่องหมาย     ลงใน (   )  ตามความเปนจริง 
 

1. เพศ 
(     )   ชาย   (     )   หญิง 

 
2. รายไดเฉลี่ยตอเดือนที่ไดรับจากโรงเรียนกฬีาจังหวัดลําปาง  

(     )  นอยกวา  6,000  บาท             (     )   6,000 – 10,000  บาท  
(     )  มากกวา  10,000  บาท 

 
3. อายุการปฏิบัติงานในโรงเรียนกีฬาจังหวัดลําปาง 

(     )   1 – 2   ป   (     ) มากกวา  2  ป 
 

4. สถานภาพในการปฏิบัติงาน 
(     )   ขาราชการ/ลูกจางประจํา (     )  ลูกจางชั่วคราว/อัตราจาง 
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ตอนที ่ 2    ความพึงพอใจ ในการปฏิบตังิานของบคุลากร  
 
คําชี้แจง      โปรดพิจารณาแตละประเดน็ขอคําถามแลวทําเครื่องหมาย    ลงในชองที่ทานคิดวา

ตรงกับความพงึพอใจของทานในการปฏิบตัิงาน  เพียงขอละ 1 ชองเทานั้น 
   5 หมายถึง พึงพอใจมาก 
   4 หมายถึง พึงพอใจนอย 
   3 หมายถึง ไมแนใจวาพึงพอใจหรือไมพึงพอใจ 
   2 หมายถึง ไมพึงพอใจนอย 
   1 หมายถึง ไมพึงพอใจมาก 

ความพึงพอใจ ที่ ขอความ 
5 4 3 2 1 

1 โรงเรียนมีโครงสรางการบริหารงานที่ชัดเจน      
2 การบริหารงานเปนไปตามสายการบังคับบัญชา      
3 บุคลากรมีสวนรวมในการกาํหนดนโยบายของโรงเรียน      
4 นโยบายของโรงเรียนสามารถนําไปปฏิบัติได      
5 ผูบริหารสรางความตระหนกัเกีย่วกับนโยบายของโรงเรียนใหกับ

บุคลากรอยางตอเนื่อง 
     

6 บุคลากรมีสวนรวมในการวางแผนและเตรียมการในการดําเนินงาน
ของโรงเรียน 

     

7 การแบงหนาทีแ่ละความรับผิดชอบของบุคลากรมีความชัดเจน      
8 ระเบียบและคาํสั่งของโรงเรียนสามารถนําไปปฏิบัติไดจริง      
9 บุคลากรมีสวนรวมในการประเมินผลการดําเนินงานของโรงเรียน      
10 ผูบริหารมีความสามารถเหมาะสมกับตําแหนง      
11 ผูบริหารใชรูปแบบการบริหารงานแบบมีสวนรวม      
12 ผูบริหารบริหารงานเหมาะสมกับสถานการณ      
13 ผูบริหารตัดสินใจโดยใชเหตุผล      
14 การสั่งการของผูบริหารมีความชัดเจน      
15 ผูบริหารปฏิบัติกับบุคลากรทุกคนอยางเสมอภาค      
16 ผูบริหารใหความเปนธรรมกับบุคลากรทุกคน      
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ความพึงพอใจ ที่ ขอความ 
5 4 3 2 1 

17 ผูบริหารสามารถสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน      
18 ผูบริหารปฏิบัติตนเปนแบบอยางตอเพื่อนรวมงาน      
19 ผูบริหารยอมรับฟงความคิดเห็นและขอเสนอแนะของ                 

เพื่อนรวมงาน 
     

20 ผูบริหารใหความเปนกันเองกับเพื่อนรวมงานทุกคน      
21 ผูบริหารสรางความสัมพันธอันดีกับเพื่อนรวมงาน      
22 บรรยากาศในที่ทํางานมีความเปนกันเอง      
23 เพื่อนรวมงานใหความรวมมอืในการทํางานกับทาน      
24 เพื่อนรวมงานในโรงเรียนมคีวามสัมพันธที่ดีตอกัน      
25 เพื่อนรวมงานทํางานรวมกนัได      
26 เงินเดือนทีไ่ดรับเพียงพอแกการครองชีพ      
27 เงินเดือนทีไ่ดรับเหมาะสมกบังานที่ปฏิบัติ      
28 เงินเดือนทีไ่ดรับเหมาะสมกบัความรู ความสามารถของทาน      
29 สวัสดิการที่ไดรับจากโรงเรยีนมีเพยีงพอ      
30 สวัสดิการดานอาหารชวยใหทานประหยัดคาใชจายไดมาก      
31 สวัสดิการดานที่พักอาศัยมีเพยีงพอ      
32 การจายโบนัสของโรงเรียนมีความเหมาะสม      
33 กิจกรรมออมทรัพยมีประโยชนสําหรับทาน      
34 การพิจารณาความดีความชอบมีความยุติธรรม      
35 วิธีการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนของบุคลากรมีความเหมาะสม      
36 โรงเรียนตั้งอยูในพื้นที่ที่สะดวกในการเดินทาง      
37 สภาพแวดลอมของโรงเรียนเอื้ออํานวยตอการปฏิบัติงาน      
38 ความสะอาดของที่ทํางาน      
39 หองทํางานมีเพียงพอ      
40 เครื่องมือเครื่องใชในที่ทํางานมีเพียงพอ      
41 จํานวนบุคลากรมีความเหมาะสมกับงาน      
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ความพึงพอใจ ที่ ขอความ 
5 4 3 2 1 

42 โรงเรียนมีหนงัสือ คูมือ ระเบียบและคําสั่งปฏิบัติงานที่ชวยใหทํางาน
ไดสะดวก 

     

43 ทานตั้งเปาหมายในการปฏิบัติงานทุกครั้ง      
44 ทานปฏิบัติงานไดสําเร็จตามเปาหมาย      
45 ทานปฏิบัติงานไดสําเร็จภายในเวลาที่กําหนด      
46 ทานภูมิใจในผลงานที่ไดปฏิบัติไปแลว      
47 ทานภูมิใจในอาชีพของทาน      
48 ทานมีโอกาสไดประเมินตนเองในการปฏิบตัิงาน      
49 ทานสามารถแกไขปญหาในการปฏิบัติงานดวยตนเอง      
50 ทานปรับปรุงและพัฒนาการทํางานดวยตนเอง      
51 ผลงานของทานเปนที่ยอมรบัจากผูบริหาร      
52 ผลงานของทานเปนที่ยอมรบัจากเพื่อนรวมงาน      
53 ผลงานของทานเปนที่ยอมรบัจากผูปกครองนักเรียน      
54 ผลการทํางานของทานที่ผานมาเปนไปตามที่ทานคาดหวัง      
55 งานที่ทานปฏิบัตินับไดวาเปนงานที่มีเกยีรติ์ มีศักดิ์ศรี      
56 ผูบริหารใหความชวยเหลือและใหคําแนะนําทานในการปฏิบัติงาน      
57 ผูบริหารสงเสริมในการพัฒนางานของบุคลากร      
58 บุคลากรมีโอกาสไดเขารับการอบรมและสัมมนา      
59 บุคลากรไดรับการสงเสริมในการศึกษาตอและศึกษาดูงาน      
60 ทานมีโอกาสไดเรียนรูงานดานตาง ๆ เพื่อพฒันาตนเอง      
61 งานที่ทานปฏิบัตินับไดวาเปนงานที่มีความกาวหนา      
62 งานที่ปฏิบัติเหมาะสมกับความรูความสามารถของทาน      
63 งานที่ปฏิบัติมีลักษณะเปนงานที่ทาทายความรู  ความสามารถ      
64 งานที่ทานปฏิบัติสงเสริมใหใชความคิดริเร่ิมสรางสรรค      
65 งานที่ไดรับมอบหมายมีแนวปฏิบัติชัดเจน      
66 ทานมีความพอใจในงานที่ปฏิบัติ      
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ความพึงพอใจ ที่ ขอความ 
5 4 3 2 1 

67 ทานมีอิสระในการปฏิบัติงาน      
68 ทานเขาใจบทบาทหนาที่ที่ไดรับผิดชอบอยางด ี      
69 ทานรับผิดชอบงานอยางเต็มความสามารถ      
70 ทานทุมเทในการทํางานอยางเต็มที่      
71 ทานพรอมที่จะรับผิดชอบในผลงานที่ไดปฏิบัติทั้งความสําเร็จและ

ความลมเหลว 
     

72 ทานภูมิใจที่ไดปฏิบัติงานในโรงเรียน      
 

ขอขอบพระคุณที่ใหความอนุเคราะห ตอบแบบสอบถามมา ณ โอกาสนี้ 
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ประวัติผูเขียน 
 

 
ชื่อ-สกุล  นางสุธาวัลย   ปติจะ รหัส  4782160 
วัน เดือน ปเกิด 5  พฤศจิกายน  2519 
สถานที่เกิด ตําบลบานกลาง   อําเภอสอง   จังหวดัแพร 
ท่ีอยูปจจุบัน บานเลขที่ 54/1  หมู 8  ตําบลบานกลาง  อําเภอสอง  จังหวัดแพร 
 

ประวัติการศึกษา   
2537 มัธยมศึกษาปที่ 6 (วิทย-คณิต) โรงเรียนสองพิทยาคม   

  อําเภอสอง  จังหวัดแพร 
              2541  ครุศาสตรบัณฑิต (คอมพิวเตอรศึกษา)  สถาบันราชภัฏลําปาง 

 

ประสบการณในการทํางาน 
2541 อาจารย 1 ระดบั 3  วิทยาลัยพลศึกษาจังหวัดลําปาง อําเภอเมือง จังหวดัลําปาง 
2544 อาจารย 1 ระดบั 4  ปฏิบัติหนาที่ผูชวยผูอํานวยการโครงการจัดตั้งโรงเรียน

กีฬาจังหวัดลําปาง  อําเภอเมอืง  จังหวดัลําปาง 
2545 ปฏิบัติหนาที่ผูชวยอาจารยใหญโรงเรียนกฬีาจังหวัดลําปาง 
2547  อาจารย 1 ระดบั 5 ปฏิบัติหนาที่ผูชวยผูอํานวยการโรงเรียนกีฬาจังหวัดลําปาง 
2548  รองผูอํานวยการ โรงเรียนกฬีาจังหวัดลําปาง 
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