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ภาคผนวก ก 
(สําเนา) 

 

ที่  ศธ 0515(010)14/491       คณะศึกษาศาสตร มหาวทิยาลัยเชยีงใหม 
         ถนนหวยแกว ตําบลสุเทพ อําเภอเมือง 
         จังหวดัเชยีงใหม  50200 
 

14 พฤศจิกายน  2548 
 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะหเกบ็รวบรวมขอมูล 
เรียน  ผูอํานวยการโรงเรียนกีฬาจังหวัดลําปาง 
 

 ดวย นางสุธาวลัย   ปติจะ  รหัส 4782160  นักศึกษาระดบับัณฑิตศึกษา  สาขาวิชา              
การบริหารการศึกษา  คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยเชียงใหม  ไดรับอนุมัติใหทําการคนควา           
แบบอิสระ  ซ่ึงเปนสวนหนึง่ของหลักสูตร  ในหวัขอเรื่อง “ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของ
บุคลากรโรงเรียนกฬีาจังหวดัลําปาง”  โดยมี ผศ.ดร.พนมพร  จันทรปญญา  เปนประธานที่ปรึกษา
การคนควาแบบอิสระ 
 นักศึกษามีความประสงคจะขอความอนุเคราะหเก็บรวบรวมขอมูลจาก บุคลากร
โรงเรียนกฬีาจงัหวัดลําปาง  คณะอาจารยทีป่รึกษาไดพิจารณาแลวเห็นวาการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อ
ทําการคนควาแบบอิสระครั้งนี้  จะชวยใหไดขอมูลที่มีความสมบูรณมากยิ่งขึ้น  ซ่ึงจะเปนประโยชน
ตอการสรางเสริมองคความรูทางการศึกษาโดยรวม 
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดใหความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูลคร้ังนี้ดวย                             
จักเปนพระคณุยิ่ง 
 

      ขอแสดงความนับถือ 
 
     (รองศาสตราจารย ดร.ชูชีพ  พุทธประเสริฐ) 

   ประธานกรรมการบริหารหลักสูตรบัณฑติศึกษา 
          ประจําสาขาวิชาการบรหิารการศึกษา 
ภาควิชาบริหารการศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
โทร. 01-7166-474 
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ภาคผนวก ข 
 

แบบสอบถามเพื่อการคนควาแบบอิสระ 
เร่ือง 

ความพึงพอใจในการปฏบิัตงิานของบุคลากรโรงเรียนกีฬาจังหวัดลําปาง 
--------------------------------------------- 

 
คําชี้แจง    

1.   การศึกษาครัง้นี้ มุงศึกษาถงึความพึงพอใจในการปฏิบตัิงานของบุคลากรโรงเรียนกฬีา
จังหวดัลําปาง 

2.   การตอบแบบสอบถามครั้งนี้จะไมมีผลใด ๆ ตอทาน ในทางกลับกันการใหขอมูล           
ที่ตรงกับความเปนจริง  จะเปนประโยชนตอการปรับปรุงการบริหาร  การจัดการศึกษาให      
สอดคลองกับความตองการของบุคลากรโรงเรียนกฬีาจังหวัดลําปาง 

3.  ขอความกรุณาทานตอบแบบสอบถามตามความเปนจรงิทุกขอในแตละตอน                   
เพราะขอมูลที่ถูกตองสมบูรณและตรงตามความเปนจริงจะชวยใหการศึกษาครั้งนี ้มีคุณคา                 
เปนประโยชนตอการบริหารและการจดัการศึกษาของโรงเรียนกฬีาจังหวัดลําปาง 

4. แบบสอบถามนี้มี  2  ตอน  
ตอนที่  1  สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่  2  ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร 
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ตอนที ่ 1   สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
 
คําชี้แจง      โปรดทําเครื่องหมาย     ลงใน (   )  ตามความเปนจริง 
 

1. เพศ 
(     )   ชาย   (     )   หญิง 

 
2. รายไดเฉลี่ยตอเดือนที่ไดรับจากโรงเรียนกฬีาจังหวัดลําปาง  

(     )  นอยกวา  6,000  บาท             (     )   6,000 – 10,000  บาท  
(     )  มากกวา  10,000  บาท 

 
3. อายุการปฏิบัติงานในโรงเรียนกีฬาจังหวัดลําปาง 

(     )   1 – 2   ป   (     ) มากกวา  2  ป 
 

4. สถานภาพในการปฏิบัติงาน 
(     )   ขาราชการ/ลูกจางประจํา (     )  ลูกจางชั่วคราว/อัตราจาง 
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ตอนที ่ 2    ความพึงพอใจ ในการปฏิบตังิานของบคุลากร  
 
คําชี้แจง      โปรดพิจารณาแตละประเดน็ขอคําถามแลวทําเครื่องหมาย    ลงในชองที่ทานคิดวา

ตรงกับความพงึพอใจของทานในการปฏิบตัิงาน  เพียงขอละ 1 ชองเทานั้น 
   5 หมายถึง พึงพอใจมาก 
   4 หมายถึง พึงพอใจนอย 
   3 หมายถึง ไมแนใจวาพึงพอใจหรือไมพึงพอใจ 
   2 หมายถึง ไมพึงพอใจนอย 
   1 หมายถึง ไมพึงพอใจมาก 

ความพึงพอใจ ที่ ขอความ 
5 4 3 2 1 

1 โรงเรียนมีโครงสรางการบริหารงานที่ชัดเจน      
2 การบริหารงานเปนไปตามสายการบังคับบัญชา      
3 บุคลากรมีสวนรวมในการกาํหนดนโยบายของโรงเรียน      
4 นโยบายของโรงเรียนสามารถนําไปปฏิบัติได      
5 ผูบริหารสรางความตระหนกัเกีย่วกับนโยบายของโรงเรียนใหกับ

บุคลากรอยางตอเนื่อง 
     

6 บุคลากรมีสวนรวมในการวางแผนและเตรียมการในการดําเนินงาน
ของโรงเรียน 

     

7 การแบงหนาทีแ่ละความรับผิดชอบของบุคลากรมีความชัดเจน      
8 ระเบียบและคาํสั่งของโรงเรียนสามารถนําไปปฏิบัติไดจริง      
9 บุคลากรมีสวนรวมในการประเมินผลการดําเนินงานของโรงเรียน      
10 ผูบริหารมีความสามารถเหมาะสมกับตําแหนง      
11 ผูบริหารใชรูปแบบการบริหารงานแบบมีสวนรวม      
12 ผูบริหารบริหารงานเหมาะสมกับสถานการณ      
13 ผูบริหารตัดสินใจโดยใชเหตุผล      
14 การสั่งการของผูบริหารมีความชัดเจน      
15 ผูบริหารปฏิบัติกับบุคลากรทุกคนอยางเสมอภาค      
16 ผูบริหารใหความเปนธรรมกับบุคลากรทุกคน      

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 72

 

ความพึงพอใจ ที่ ขอความ 
5 4 3 2 1 

17 ผูบริหารสามารถสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน      
18 ผูบริหารปฏิบัติตนเปนแบบอยางตอเพื่อนรวมงาน      
19 ผูบริหารยอมรับฟงความคิดเห็นและขอเสนอแนะของ                 

เพื่อนรวมงาน 
     

20 ผูบริหารใหความเปนกันเองกับเพื่อนรวมงานทุกคน      
21 ผูบริหารสรางความสัมพันธอันดีกับเพื่อนรวมงาน      
22 บรรยากาศในที่ทํางานมีความเปนกันเอง      
23 เพื่อนรวมงานใหความรวมมอืในการทํางานกับทาน      
24 เพื่อนรวมงานในโรงเรียนมคีวามสัมพันธที่ดีตอกัน      
25 เพื่อนรวมงานทํางานรวมกนัได      
26 เงินเดือนทีไ่ดรับเพียงพอแกการครองชีพ      
27 เงินเดือนทีไ่ดรับเหมาะสมกบังานที่ปฏิบัติ      
28 เงินเดือนทีไ่ดรับเหมาะสมกบัความรู ความสามารถของทาน      
29 สวัสดิการที่ไดรับจากโรงเรยีนมีเพยีงพอ      
30 สวัสดิการดานอาหารชวยใหทานประหยัดคาใชจายไดมาก      
31 สวัสดิการดานที่พักอาศัยมีเพยีงพอ      
32 การจายโบนัสของโรงเรียนมีความเหมาะสม      
33 กิจกรรมออมทรัพยมีประโยชนสําหรับทาน      
34 การพิจารณาความดีความชอบมีความยุติธรรม      
35 วิธีการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนของบุคลากรมีความเหมาะสม      
36 โรงเรียนตั้งอยูในพื้นที่ที่สะดวกในการเดินทาง      
37 สภาพแวดลอมของโรงเรียนเอื้ออํานวยตอการปฏิบัติงาน      
38 ความสะอาดของที่ทํางาน      
39 หองทํางานมีเพียงพอ      
40 เครื่องมือเครื่องใชในที่ทํางานมีเพียงพอ      
41 จํานวนบุคลากรมีความเหมาะสมกับงาน      
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ความพึงพอใจ ที่ ขอความ 
5 4 3 2 1 

42 โรงเรียนมีหนงัสือ คูมือ ระเบียบและคําสั่งปฏิบัติงานที่ชวยใหทํางาน
ไดสะดวก 

     

43 ทานตั้งเปาหมายในการปฏิบัติงานทุกครั้ง      
44 ทานปฏิบัติงานไดสําเร็จตามเปาหมาย      
45 ทานปฏิบัติงานไดสําเร็จภายในเวลาที่กําหนด      
46 ทานภูมิใจในผลงานที่ไดปฏิบัติไปแลว      
47 ทานภูมิใจในอาชีพของทาน      
48 ทานมีโอกาสไดประเมินตนเองในการปฏิบตัิงาน      
49 ทานสามารถแกไขปญหาในการปฏิบัติงานดวยตนเอง      
50 ทานปรับปรุงและพัฒนาการทํางานดวยตนเอง      
51 ผลงานของทานเปนที่ยอมรบัจากผูบริหาร      
52 ผลงานของทานเปนที่ยอมรบัจากเพื่อนรวมงาน      
53 ผลงานของทานเปนที่ยอมรบัจากผูปกครองนักเรียน      
54 ผลการทํางานของทานที่ผานมาเปนไปตามที่ทานคาดหวัง      
55 งานที่ทานปฏิบัตินับไดวาเปนงานที่มีเกยีรติ์ มีศักดิ์ศรี      
56 ผูบริหารใหความชวยเหลือและใหคําแนะนําทานในการปฏิบัติงาน      
57 ผูบริหารสงเสริมในการพัฒนางานของบุคลากร      
58 บุคลากรมีโอกาสไดเขารับการอบรมและสัมมนา      
59 บุคลากรไดรับการสงเสริมในการศึกษาตอและศึกษาดูงาน      
60 ทานมีโอกาสไดเรียนรูงานดานตาง ๆ เพื่อพฒันาตนเอง      
61 งานที่ทานปฏิบัตินับไดวาเปนงานที่มีความกาวหนา      
62 งานที่ปฏิบัติเหมาะสมกับความรูความสามารถของทาน      
63 งานที่ปฏิบัติมีลักษณะเปนงานที่ทาทายความรู  ความสามารถ      
64 งานที่ทานปฏิบัติสงเสริมใหใชความคิดริเร่ิมสรางสรรค      
65 งานที่ไดรับมอบหมายมีแนวปฏิบัติชัดเจน      
66 ทานมีความพอใจในงานที่ปฏิบัติ      
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ความพึงพอใจ ที่ ขอความ 
5 4 3 2 1 

67 ทานมีอิสระในการปฏิบัติงาน      
68 ทานเขาใจบทบาทหนาที่ที่ไดรับผิดชอบอยางด ี      
69 ทานรับผิดชอบงานอยางเต็มความสามารถ      
70 ทานทุมเทในการทํางานอยางเต็มที่      
71 ทานพรอมที่จะรับผิดชอบในผลงานที่ไดปฏิบัติทั้งความสําเร็จและ

ความลมเหลว 
     

72 ทานภูมิใจที่ไดปฏิบัติงานในโรงเรียน      
 

ขอขอบพระคุณที่ใหความอนุเคราะห ตอบแบบสอบถามมา ณ โอกาสนี้ 
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ประวัติผูเขียน 
 

 
ชื่อ-สกุล  นางสุธาวัลย   ปติจะ รหัส  4782160 
วัน เดือน ปเกิด 5  พฤศจิกายน  2519 
สถานที่เกิด ตําบลบานกลาง   อําเภอสอง   จังหวดัแพร 
ท่ีอยูปจจุบัน บานเลขที่ 54/1  หมู 8  ตําบลบานกลาง  อําเภอสอง  จังหวัดแพร 
 

ประวัติการศึกษา   
2537 มัธยมศึกษาปที่ 6 (วิทย-คณิต) โรงเรียนสองพิทยาคม   

  อําเภอสอง  จังหวัดแพร 
              2541  ครุศาสตรบัณฑิต (คอมพิวเตอรศึกษา)  สถาบันราชภัฏลําปาง 

 

ประสบการณในการทํางาน 
2541 อาจารย 1 ระดบั 3  วิทยาลัยพลศึกษาจังหวัดลําปาง อําเภอเมือง จังหวดัลําปาง 
2544 อาจารย 1 ระดบั 4  ปฏิบัติหนาที่ผูชวยผูอํานวยการโครงการจัดตั้งโรงเรียน

กีฬาจังหวัดลําปาง  อําเภอเมอืง  จังหวดัลําปาง 
2545 ปฏิบัติหนาที่ผูชวยอาจารยใหญโรงเรียนกฬีาจังหวัดลําปาง 
2547  อาจารย 1 ระดบั 5 ปฏิบัติหนาที่ผูชวยผูอํานวยการโรงเรียนกีฬาจังหวัดลําปาง 
2548  รองผูอํานวยการ โรงเรียนกฬีาจังหวัดลําปาง 
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