
 
บทที่ 1 

 
บทนํา 

 
ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 มาตรา 24  ขอ 2-3 กลาวไววา
การจัดกระบวนการเรียนรูใหสถานศึกษาและหนวยงานที่เกี่ยวของดําเนินการฝกทักษะ
กระบวนการคดิ การจัดการ การเผชิญสถานการณและการประยกุตความรูมาใชปองกันและ
แกไขปญหา และจัดกิจกรรมใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริง ฝกการปฏิบัติใหทําได  
คิดเปน ทําเปน รักการอานและเกิดการใฝรูอยางตอเนื่อง หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน
พุทธศักราช 2544 จึงกําหนดจุดหมายในขอ 4 ไววาผูเรียนตองมีทักษะและกระบวนการ 
โดยเฉพาะทางคณิตศาสตร วทิยาศาสตร ทักษะการคิด การสรางปญญา และทักษะในการดําเนิน
ชีวิต ซ่ึงถือวาเปนมาตรฐานการเรียนรูใหผูเรียนเกดิคุณลักษณะอันพึงประสงค 

สถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเปนผูรับผิดชอบในการพัฒนา
หลักสูตรคณิตศาสตรตามแนวการปฏิรูปการศึกษาในปพทุธศักราช 2542 หลักสูตรคณิตศาสตร
ที่ปรับปรุงใหมไดกําหนดมาตรฐานการเรยีนรูและสาระการเรียนรูคณติศาสตรทุกชวงชั้น 
สําหรับชวงชัน้ที่ 3 (ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1-3) หลักสูตรกําหนดวาผูเรียนเมื่อจบหลักสูตรใน     
ชวงชั้นนีจ้ะเกดิการเรียนรูอยางมีคุณภาพจะตองมีทักษะกระบวนการที่จาํเปนไดแก
ความสามารถในการแกปญหาที่หลากหลายและใชเทคโนโลยีที่เหมาะสม สามารถใหเหตุผล         
การสื่อสาร การสื่อความหมายทางคณิตศาสตร การนําเสนอ การมีความคิดสรางสรรค และการ
เชื่อมโยงคณิตศาสตรกับศาสตรอ่ืน  
 ทักษะการแกปญหามีความสําคัญอยางยิ่งในชีวิตประจําวันชวยสงเสริมใหนกัเรียน    
รูจักคิดและวิเคราะหเมื่อพบปญหาตาง ๆ เปดโอกาสใหนักเรียนแสดงออกดวยวิธีการคิดตาง ๆ 
และมีสวนรวมในการเรยีนการสอนตลอดจนชวยใหนกัเรียนจดจําสิง่ที่ตนไดแกปญหาไวได
นาน เนื่องจากวิธีการสอนแบบแกปญหามีกระบวนการใหนกัเรียนคิดเปน ทาํเปน และ            
แกปญหาเปน (บุญทัน  อยูชมบุญ, 2529, อางใน สุภิญ  พิทักษศักดากร, 2541, หนา 2)            
การแกปญหาคณิตศาสตรที่ผูเรียนรูไดและสามารถนําความรูที่เรียนนัน้ไปประยุกตใชในชวีิต 
ประจําวนั จะทําใหนกัเรียนมีเจตคติที่ดีตอการเรียนวิชาคณิตศาสตร และนักเรยีนไดฝกฝนการ
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แกปญหาอยางสม่ําเสมอจะทําใหนกัเรียนสามารถนําความรูไปใชในการแกปญหาได (สิริพร 
ทิพยคง, 2544, หนา 14) 
 ความสามารถในการสื่อสาร การสื่อความหมายทางคณติศาสตร และการนําเสนอ เปน
การฝกทักษะใหผูเรียนรูจกัคดิวิเคราะหปญหา (กระทรวงศึกษาธิการ, 2545, หนา 36) เมื่อผูเรียน
สามารถสื่อสาร ส่ือความหมาย และนําเสนอโดยเขยีนปญหาในรูปแบบของ ตาราง กราฟ และ
ขอความ จะสงผลตอผูเรียนไดพัฒนาความคิดของตนเอง เปนระบบ ระเบียบ แบบแผน สามารถ
คิดวิเคราะหแกปญหาตาง ๆ ไดอยางถูกตอง  
 จากงานของวจิัยของ เจรารสุ โพลลา (Gerardus Polla, n.d., p. 1) เร่ืองความพยายาม
ในการสงเสริมความสามารถทางคณิตศาสตรสําหรับนักเรียนโดยใชการสื่อสารทางการเรียน
คณิตศาสตร พบวาในการสือ่สารทางคณิตศาสตร ตองประกอบไปดวยทกัษะกระบวนในดาน
การฟง การอาน การเขยีน การอภิปราย และการนําเสนอ สภาครูคณิตศาสตรแหงชาติ
สหรัฐอเมริกา (NCTM,  1989, หนา 26 อางใน ศิริพร  รัตนโกสินทร, 2546, หนา 36-37) เสนอ
แนวทางในการจัดกิจกรรมเพื่อสงเสริมความสามารถในการสื่อสารทางคณิตศาสตรวา ควรเปน
กิจกรรมที่ใหผูเรียนมีสวนรวมในการดําเนินการอยางเต็มที่ ในลักษณะของการสืบคน การ
สืบเสาะ     การพรรณาและการอธิบายแนวคดิทางคณิตศาสตรซ่ึงเปนกิจกรรมทีส่งเสริมทาง
คณิตศาสตรโดยการอาน การพูดและการแสดงแนวคดิ จดัการเรียนการสอนใหนกัเรียนมีโอกาส
ปฎิสัมพันธตอกัน มีโอกาสชี้แจงแนวคิด อธิบายเหตุผล และชวนเชือ่ใหบุคคลอื่นเห็นดวยกับ
แนวคดิของตนทั้งการพูด และการฟง กิจกรรมดังกลาวจะชวยใหนกัเรียนไดสรางความรู เรียนรู
ที่จะรับฟงแนวคิดในลักษณะตาง ๆ และทําใหเกดิความชัดเจนในแนวคิดของตนเอง ดังนั้นการ
พูด การฟง การอาน การเขียน และการแสดงแนวคิดในลักษณะตาง ๆ จึงเปนกุญแจสําคัญในการ
สงเสริมและพัฒนาความสามารถในการสื่อสาร 

จากประสบการณการสอนของผูวิจัยซ่ึงเปนครูโรงเรียนสันหนองควายที่ไดรับการ  
จัดการเรียนรูตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544   พบวานักเรียนสวนใหญขาด
ทักษะในการแกปญหาและการสื่อสารทางคณิตศาสตร เห็นไดจากการตรวจแบบฝกหัดของ   
นักเรียนพบวา นักเรียนสามารถเขียนวิธีแกปญหางาย ๆ หรือเฉพาะปญหาที่คลายกับครูยก      
ตัวอยางและแสดงวิธีทําใหด ู แตนกัเรียนไมสามารถแกปญหาที่มีความสลับซับซอนหรือปญหา
ที่แตกตางจากครูที่เคยยกตวัอยางมาให นอกจากนีส้วนใหญนักเรียนจะแสดงวธีิการแกปญหา
โดยเลียนแบบวิธีการจากคร ู ไมมีวิธีการแกปญหาที่หลากหลาย หรือ แปลกใหม ในดานการ
แสดงวิธีการตรวจสอบคําตอบ นักเรียนไมเห็นความสําคัญของการตรวจคําตอบจะทาํเมื่อครูส่ัง
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และนักเรียนเขียนแสดงวิธีการตรวจคําตอบโดยที่ไมเขาใจความหมายของการตรวจสอบคําตอบ
อยางแทจริง  
 ในดานทกัษะการสื่อสารทางคณิตศาสตร พบวานกัเรียนไมกลาพูด ไมกลาแสดงออก 
เมื่อครูถามคําถามนักเรียนสวนใหญไมกลาตอบ ไมกลาแสดงความคดิเห็น บางครั้งครูซักถาม
นักเรียนในชัน้เรียนมีนกัเรียนเพียง 1-2 คน ที่สามารถตอบคําถามหรือแสดงความคิดเห็น       
เชนเดยีวกับการนําเสนอจะมนีักเรียนสวนนอยที่กลาออกมานําเสนอ เมื่อนักเรียนออกมา
นําเสนอก็ยังไมสามารถนําเสนอไดยังฉะฉาน ชัดถอย ชัดคํา 
 จากประสบการณการสอนของผูวิจัย การศึกษาจากเอกสาร การคิดวิเคราะหหาเหตุ
ผลตาง ๆ ผูวิจัยคิดวาสาเหตขุองปญหามาจากการที่ครูสอนไมไดวางแผนกิจกรรมการสอนที่เนน
ทักษะการแกปญหาและการสื่อสารทางคณิตศาสตร ครูไมไดฝกฝนใหนักเรยีนอานและทําความ
เขาใจโจทยปญหาเทาที่ควร ในดานการวางแผนแกปญหา ครูไมไดฝกฝนใหนกัเรยีนแกปญหา
โดยวิธีการทีห่ลากหลายหรือแปลกใหม นอกจากนี้ครูจะยกตวัอยางปญหาและแสดงวิธีการ    
แกปญหาใหนกัเรียนดูเปนตวัอยาง แลวใหนักเรยีนทําแบบฝกหัด โดยท่ีนักเรยีนยังไมมีมโนมติ
เทาที่ควร หรือ ครูมักจะสรปุมโนมติใหนกัเรียนเรว็เกินไปโดยไมพยายามใหนักเรยีนใชเวลาคิด
หามโนมติดวยตนเองอยางเพียงพอและครูไมไดฝกทักษะใหนกัเรียนเกิดความชํานาญในการ       
แกปญหา ตลอดจนครูไมไดใชคําถามที่กระตุนใหนักเรียนหาคําตอบไดอยางหลากหลายวิธี และ
ครูไมเห็นความสําคัญของการตรวจสอบคําตอบที่ได โดยไมย้ําใหนักเรียนปฏิบัติการตรวจสอบ
คําตอบจนเปนปกตินิสัย ในดานการสื่อสารทางคณิตศาสตรครูไมเปดโอกาสใหนักเรียนแสดง
การเรียนรูแบบรวมมือโดยเปนกระบวนการกลุม ถึงแมบางกิจกรรมครูใชกระบวนการกลุมแต
นักเรียนทํางาน แลกเปลี่ยนความคิดเห็น อภิปรายรวมกันภายในกลุมนอยเกนิไป เวลาที่มีการ
นําเสนองานกลุม ภายในกลุมจะสงตัวแทนที่เปนนกัเรยีนคนเดิมอยูเสมอ สวนนักเรียนที่มี
ความสามารถในการสื่อสารทางคณิตศาสตรนอย ครูไมไดช้ีแนะแนวทางในการสื่อสาร 
ตลอดจนการฝกฝนที่เปนลําดับขั้นตอนอยางเหมาะสม 
 จากปญหาการจัดการเรียนการสอนดังกลาวขางตน  ผูวิจัยมีความประสงคที่จะศึกษา
ความสามารถของนักเรียนในดานการแกปญหาและการสื่อสารทางคณิตศาสตร สําหรับนักเรยีน
มัธยมศึกษาปที่ 2   โรงเรียนสันหนองควาย โดยใชกิจกรรมที่ผูวิจัยไดพัฒนาขึ้น 
  
วัตถุประสงคของการศึกษา 
 การวิจยัคร้ังนีม้ีวัตถุประสงคเพื่อ   
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 1. ศึกษาความสามารถของนักเรียนในดานการแกปญหาทางคณิตศาสตร จากกิจกรรม
ที่ไดพัฒนา   
 2. ศึกษาความสามารถของนักเรียน ในดานการสื่อสารทางคณิตศาสตร ไดแก การฟง  
อาน เขียน อภปิราย และนําเสนอ จากกิจกรรมที่ไดพัฒนา  
  
ขอบเขตของการศึกษา 
 1. เปนการศึกษาความสามารถในการแกปญหาและการสื่อสารทางคณิตศาสตรโดยใช            
กิจกรรมการเรยีนการสอนเพือ่สงเสริมทักษะการแกปญหาและการสื่อสารทางคณิตศาสตรที่ได
พัฒนาขึ้น 
 2. ผูวิจัยดําเนินการวิจัยกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 โรงเรียนสันหนองควาย     
อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา  2548 
 3. ใชเนื้อหา เ ร่ือง อัตราสวนและรอยละ ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน          
พุทธศักราช  2544 
 
นิยามศัพทเฉพาะ 
 กิจกรรมการเรียนการสอน หมายถึง การจัดการเรียนรูในแตละหนวยที่ครูเร่ิมนําเขา   
สูบทเรียนโดยใชสถานการณในชวีิตประจําวันแกนักเรียนทั้งชั้นเรยีน ใชกระบวนการกลุม     
คนหามโนมต ิ แลวนํามโนมติที่ไดไปใชแกปญหา มกีารนําเสนอ หลังจากนัน้ใหนกัเรียนทํา  
แบบฝกหัดและเขียนบันทึกการเรียนรูเปนรายบุคคลเปนการบาน  
 ทักษะการแกปญหาทางคณิตศาสตร หมายถึง วิธีการแกปญหาทางคณิตศาสตรตาม
ขั้นตอนของโพลยา ทั้ง 4 ขั้นตอน คือ การทําความเขาใจปญหา การวางแผนการแกปญหา การ
ดําเนินการตามแผน และการตรวจสอบผล  
 ทักษะการสื่อสารทางคณติศาสตร หมายถึง วิธีการสื่อสารในดานการฟง การอาน การ
เขียน การอภิปราย และการนาํเสนอ ในดานคณิตศาสตร  
 ความสามารถในการแกปญหาทางคณติศาสตร หมายถึง พฤติกรรมที่นักเรยีน
แสดงออกในการแกปญหาทางคณิตศาสตร ตามขั้นตอนของโพลยา ซ่ึงประกอบดวย 4 ขั้นตอน 
คือ การทําความเขาใจปญหา การวางแผนการแกปญหา การดําเนินการตามแผน และการตรวจ   
สอบผล  
 ความสามารถในการสื่อสารทางคณติศาสตร หมายถึง พฤติกรรมที่นักเรียนแสดงออก
ในดานการฟง การอาน  การเขียน การอภิปราย และการนาํเสนอ ในดานคณิตศาสตร 
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ประโยชนท่ีไดรับ 
 1. ไดแผนการจัดการเรียนรู เพือ่สงเสริมทักษะกระบวนการในดานการแกปญหาและ
การสื่อสารทางคณิตศาสตร ในเรื่องอัตราสวนและรอยละของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 
 2. ไดแนวทางในการพัฒนาการเรียนการสอนคณิตศาสตร เพื่อสงเสริมทักษะ 
กระบวนการในดานการแกปญหาและการสื่อสารทางคณิตศาสตรในเรื่องอื่น ๆ 
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