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1.1 ความสําคัญและที่มาของปญหา 
 ปจจุบัน การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย อ.แมเมาะ จ.ลําปาง มีหนาที่หลักในการผลิต

กระแสไฟฟา เพื่อนําไปเขาระบบของการไฟฟาทําใหพื้นที่ของประเทศไทยมีกระแสไฟฟาใชกันทั่ว
ประเทศ ซ่ึงในการผลิตกระแสไฟฟานั้น การใชงานอยางหนักของระบบในการผลิตการเดินเครื่อง
ของโรงไฟฟายอมที่จะทําใหเกิดความเสียหาย การสึกหรอของชิ้นสวนและอุปกรณของโรงไฟฟา 
ความเสียหายที่เกิดขึ้นดังกลาว การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย อ.แมเมาะ จ.ลําปาง มีหนวยงาน
ที่รับผิดชอบในการผลิตและซอมแซมชิ้นสวนอุปกรณที่เกิดความเสียหายเหลานี้ คือ แผนกโรงงาน
เครื่องกล ซ่ึงในการผลิตและซอมอุปกรณ ตองการการทํางานที่ตอบสนองทันทวงทีตอความ
ตองการของฝายปฏิบัติการ ซ่ึงในปจจุบันการทํางานยังคงลาชาไมทันการ  เนื่องจากสาเหตุตาง
หลายประการ เชน การขาดแรงงานที่มีคุณภาพ การขาดการตรวจเช็ควัสดุและอุปกรณตางๆที่นํามา
ผลิต ขาดการประสานงานที่ดี ขาดระบบการติดตอส่ือสารที่ดี และสาเหตุที่เห็นเดนชัดอีกประการ
หนึ่ง คือ ระบบการสั่งงานเนื่องจากยังไมมีการพัฒนาระบบการสั่งงานใหมีประสิทธิภาพ ทําใหการ
ตอบสนองไมทันตอความตองการของฝายปฏิบัติการ ผลที่ตามมาคือการเกิดความเสียหายตอระบบ
การผลิตกระแสไฟฟา ถาหากวาทางโรงงานเครื่องกลไมสามารถที่จะผลิตชิ้นสวนหรืออุปกรณที่
เกิดการชํารุดเสียหายขึ้นได ทั้งนี้ยังอาจสงผลใหเกิดความเสียหายรวมถึงคาใชจายในการซอมบํารุง
และการเสียโอกาสในการผลิตกระแสไฟฟา ระบบการสั่งงานและระบบสารสนเทศเพื่อการสั่งงาน
ในแผนกโรงงานเครื่องกลของ   นั้น ปจจุบันยังไมมีทิศทาง รูปแบบและวิธีการที่เหมาะสม ซ่ึงทําให
เกิดความสูญเสีย ทั้งเวลา งบประมาณ และคาใชจายในการบํารุงรักษาเพิ่มขึ้นอยูเสมอ ดังนั้นหากมี
การพัฒนาระบบการสั่งงานใหมีประสิทธิภาพแลวประโยชนที่จะไดรับตามมา อยางเชน การทํางาน
ที่มีประสิทธิภาพ การผลิต หรือการซอมชิ้นสวนทันตอเวลาที่กําหนด เปนตน 
 หากแผนกโรงงานเครื่องกล มีวิธีการประยุกตเทคโนโลยีสารสนเทศ มาใชในระบบการ
ส่ังงานในโรงงานเครื่องกลที่ผลิตและซอมแซมชิ้นสวนอุปกรณของโรงไฟฟาอยางเหมาะสม นาจะ
เปนประโยชนโดยตรงกับระบบการผลิตกระแสไฟฟา ดวยเหตุผลนี้ผูวิจัยจึงสนใจที่จะดําเนิน
การศึกษาพัฒนาระบบการสั่งงานสําหรับแผนกโรงงานเครื่องกล ของการไฟฟาฝายผลิตแหง
ประเทศไทย อ.แมเมาะ จ.ลําปาง เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดในการดําเนินงานและการบริหารงาน 
หากมีวิธีที่เหมาะสมในการสั่งงานโดยการประยุกตเอาเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาใช จะทําให
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เจาหนาที่มีความมั่นใจ มีทิศทางในการสั่งงานอยางเหมาะสม มีการพัฒนาระบบการสั่งงานที่มี
ประสิทธิภาพ บุคลากรมีความพรอมในการทํางาน มีระบบฐานขอมูลที่ดี รวดเร็ว และเที่ยงตรง  

ดังนั้นในการวิจัยนี้ จึงไดออกแบบระบบการสั่งงานดวยคอมพิวเตอรใหมีความเหมาะสม
กับระบบการสั่งงานในแผนกโรงงานเครื่องกล และความตองการของผูใชงานระบบการสั่งงาน ซ่ึง
ระบบที่วิจัยมีคุณลักษณะหลักดังนี้ 

1. ภาษาที่ใชในโปรแกรมคอมพิวเตอรและรายงานผลเปนภาษาไทย 
2. โปรแกรมคอมพิวเตอรที่สรางขึ้นเหมาะสมกับการใชงานในแผนกโรงงานเครื่องกล 

และแผนกผูส่ังงาน ภายในเครือขายโรงไฟฟาแมเมาะ เปนหลัก 
3. ฮารดแวรที่ใช คือ คอมพิวเตอรเซิฟเวอร ไมโครคอมพิวเตอรและระบบเครือขาย 
4. การวัดและการประเมินผลใชการวัดในเรื่องของเวลา และการลดขั้นตอนในการ

ดําเนินงานในระบบการสั่งงาน ของแผนก โรงงานเครื่องกล โรงไฟฟาแมเมาะ 
 
1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา  

1.2.1 เพื่อพัฒนาระบบการสั่งงาน สําหรับแผนกโรงงานเครื่องกล การไฟฟาฝายผลิตแหง
ประเทศไทย อ.แมเมาะ จ.ลําปาง  

1.2.2 เพื่อประยุกตเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาใชกับระบบการสั่งงาน สําหรับแผนก
โรงงานเครื่องกล ของ การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย อ.แมเมาะ จ.ลําปาง 

1.2.3 เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางานของระบบการสั่งงานในแผนกโรงงานเครื่องกล 
การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย อ.แมเมาะ จ.ลําปาง 
 
1.3 ขอบเขตของการศึกษา 

1.3.1 สํารวจและใชขอมูลจากระบบการสั่งงานในแผนกโรงงานเครื่องกล แผนกโรงงาน
เครื่องกล การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย อ.แมเมาะ จ.ลําปาง  

1.3.2 ในการวิจัยในครั้งนี้จะทําการพัฒนาระบบการสั่งงาน และการนําเอาเทคโนโลยี
สารสนเทศเขามาประยุกตใชกับระบบการสั่งงานผานระบบ INTRANET โดยใชเครื่องคอมพิวเตอร
ระบบปฏิบัติการWindows(98,ME,2000,XP) และสามารถใชโปรแกรมคอมพิวเตอร Microsoft 
Excel, Microsoft Word, Microsoft Access, Photoshop, Web Database, Active Server Pages (ASP) 
และ อุปกรณ Network  
 
 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 3

1.4 ขั้นตอนและวิธีการดําเนินงาน 
1.4.1 ศึกษาทฤษฏี และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับระบบการใชคอมพิวเตอรชวยในระบบการ

ส่ังงาน ไดแก การวางแผนงาน ระบบการสั่งงาน ระบบการทํางาน การประเมินผลการทํางาน   
1.4.2 เก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับรายละเอียดของใบสั่งงาน เชน วันที่ส่ังงาน เวลาในการ

ส่ังงาน ชื่อแผนกผูส่ังงาน ช่ือผูส่ังงาน รหัสงบประมาณ ชื่อโรงไฟฟาหนวยที่เทาไหร ช่ือแบบงาน 
ชื่องาน ชื่ออุปกรณ  ช่ือวัสดุ จํานวน วันที่ตองการ ชื่อผูอนุมัติใบสั่งงาน เปนตน เพื่อนํามาสรางเปน
ฐานขอมูลระบบการสั่งงาน 

1.4.3 วิเคราะหปญหาและหาแนวทางการปรับปรุง 
1.4.4 การออกแบบโครงสรางฐานขอมูลและพัฒนาระบบ โดยใชโปรแกรม My SQL เปน

ฐานขอมูล และเขียนโปรแกรมเพื่อสราง Web Page ดวย Active Server Page (ASP) ซ่ึงสามารถ
โตตอบขอมูลกับระบบฐานขอมูลได และสามารถรองรับการทํางานของเครื่อง Client ทีตอผาน
ระบบเครือขาย Intranet ได 

1.4.5 ทดสอบการทํางานของโปรแกรมโดยการนําไปทดลองใชงานกับแผนกโรงงาน
เครื่องกล โดยมีขั้นตอนการดําเนินงานดังนี้ 

1. ปอนฐานขอมูลนําเขาของระบบทั้งหมด เชน ช่ือแผนกผูส่ังงาน ช่ือผูส่ังงาน รหัส
งบประมาณ ชื่อโรงไฟฟาหนวยที่เทาไหร ชื่อผูอนุมัติใบสั่งงาน เปนตน 

2. ทดสอบการทํางานของระบบการสั่งงานตางๆของโปรแกรมคอมพิวเตอร 
ตลอดจนความสัมพันธในสวนประกอบตางๆ 

3. รายงานผลการทดสอบระบบ 
4. ปรับปรุงแกไขโปรแกรมใหทํางานไดอยางสมบูรณ 

1.4.6 วิเคราะหขอมูล ประเมินผล และสรุปผลการวิจัย 
1.4.7 จัดทําคูมือวิทยานิพนธ 
1.4.8 นําเสนอผลงานวิจัย 
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ในการทําวิจัยจะใชระยะเวลาในการทําวิจัย  8 เดือน ดังตารางการดําเนินงานกิจกรรมดังนี้ 
 ระยะเวลาการดําเนินงานวิจัย เดือน ที่  ลํ า

ดั
บ 

กิจกรรม 1 2 3 4 5 6 7 8 

1 ศึกษาทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ         
2 เก็บรวบรวมขอมูล         
3 วิเคราะหปญหาและหาแนวทางการปรับปรุง         
4 การออกแบบโครงสรางฐานขอมูลและพัฒนา

โปรแกรม 
        

5 ทดสอบการทํางานของโปรแกรม         
6 วิ เ คราะหข อมูล  ประ เมินผล  และสรุป

ผลการวิจัย 
        

7 จัดทําคูมือวิทยานิพนธ         
8 นําเสนอผลงานวิจัย         

 
1.5 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากการศึกษา  

1.5.1 ไดทราบถึงวิธีการและปญหาในระบบการสั่งงาน ของแผนกโรงงานเครื่องกล การ
ไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย อ.แมเมาะ จ.ลําปาง  

1.5.2 เพื่อชวยในการบริหารงาน การวางแผนการทํางานใหทันตอความตองการของฝาย
ปฏิบัติการ ตรงตามระยะเวลาที่ตั้งไว   

1.5.3  ทําใหกิจกรรมการทํางานใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นเพื่อชวยในการบริหารงาน การ
วางแผนการทํางานลดการเสียโอกาสในการผลิตกระแสไฟฟาจัดลําดับการทํางานเพิ่มประสิทธิภาพ
ของการทํางาน เปนไปตามแผนการบํารุงรักษาโรงไฟฟา 

1.5.4  เปนแนวทางในการพัฒนาปรับปรุง และนําเอาเทคโนโลยีสารสนเทศ มาประยุกตใช
กับระบบการสั่งงานในแผนกตางๆของโรงไฟฟาอื่นๆ หรืองานที่ใกลเคียง 
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