
 

 

 
 

บทที่ 4 
 

ผลการดําเนินการวิจัย 
 

จากการศึกษาระบบการสั่งงานในแผนกโรงงานเครื่องกล การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศ
ไทย (แมเมาะ) ผูวิจัยไดดําเนินการเปนขั้นตอนโดยใชหลักและทฤษฎีที่เกี่ยวของ มาประกอบเพื่อ
เปนแนวทางในการดําเนินงานดังที่ไดกลาวมาแลวในบทที่ผานมา ซ่ึงปญหาของระบบการสั่งงาน
ในแผนกโรงงานเครื่องกลนั้นดังนี้ 

1. ขาดความการเอาใจใสในระบบการจัดการ  
2. ขาดการวางแผนการตรวจรับงาน และการสั่งงานที่ดี  
3. หัวหนางานไมคอยจะใหความสําคัญกับระบบการสั่งงาน โดยจะทําการแกไขในสวนที่

พบเจอมากกวา  
4. การดําเนินการจัดการกับระบบการสั่งงานยังไมดีพอ 
5. ยังไมมีการจัดเก็บขอมูล ซ่ึงเปนผลกระทบโดยตรงตอระบบการผลิตชิ้นสวนอุปกรณ

และฐานขอมูลที่จะใชในการวางแผนการสั่งงานในอนาคต 
 แนวทางในการดูแลระบบการสั่งงานแผนกโรงงานเครื่องกลใหไดผลดีนั้นตองอาศัยปจจัย

หลายๆอยางดังตอไปนี้ 
1. ผูบริหารระดับสูงตั้งแตระดับหัวหนาแผนกขึ้นไปตองใหความสําคัญ มีความสนใจ และ

ใหการสนับสนุนอยางตอเนื่องในการพัฒนาระบบการสั่งงาน 
2. จัดใหมีการใหความรูในเรื่องของวิธีการ และเทคโนโลยีใหมๆ เชนการจัดการอบรม 

การสัมมนาตางๆ เพิ่มเติมใหกับเจาหนาที่รับงานและผูที่มีหนาที่เกี่ยวของ จึงจะทําใหระบบการ
ส่ังงานมีประสิทธิภาพสูงขึ้น  

3. จัดใหมีการเตรียมความพรอมใหกับผูปฏิบัติงานอยูตลอดเวลาโดยไมติดขัด มีความ
รวดเร็ว และทั้งยังจะทําใหบุคลากรในองคกรเกิดความรักงานทางดานการผลิตชิ้นสวนอุปกรณเพิ่ม
มากขึ้น 

4. ดําเนินการสรางระบบการจัดเก็บขอมูลงานใหเปนระเบียบแบบแผนที่ชัดเจนและมั่นคง 
สามารถคนหาไดงาย และรวดเร็ว 
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 สําหรับผลการวิจัย ผูวิจัยไดมีการรวบรวมผลตั้งแตเร่ิมดําเนินการวิจัยจนถึงขั้นตอนสุดทาย 
ซ่ึงไดแยกออกเปนหมวดหมูเพื่อใหงายตอการสรุปผลและการนําไปแกไขและพัฒนาในระบบการ
ส่ังงานและระบบสารสนเทศเพื่อการสั่งงาน 
 
4.1 ผลการวิจัยจากการสํารวจเก็บขอมูล  

 ผลจากการสํารวจเก็บขอมูลที่ไดดําเนินการโดยใชการสัมภาษณกับผูจัดการแผนก หัวหนา
หมวดงาน เจาหนาที่รับงาน พนักงานทุกทานในทีมงาน และผูที่เกี่ยวของทั้งหมด ไดสัมภาษณ
เกี่ยวกับวิธีการ และปญหาของการสั่งงานในแผนกโรงงานเครื่องกล การไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศ
ไทย (แมเมาะ) 

4.1.1 ผลจากการสัมภาษณเกี่ยวกับระบบการสั่งงานและการเก็บขอมูลงาน 
 ซ่ึงไดแบงหัวขอออกเปน 2 ดานคือ ดานระบบการสั่งงาน การวางแผนการสั่งงานใน

ปจจุบันและดานการจัดเก็บขอมูลกับระบบสารสนเทศเพื่อการสั่งงาน โดยใชการเก็บรวบรวมขอมูล
ดวยตัวของผูวิจัยเองที่เปนคนสํารวจและบันทึกขอมูลทั้งหมดในแผนกโรงงานเครื่องกล การไฟฟา
ฝายผลิตแหงประเทศไทย พบวา ในดานการจัดเก็บขอมูลและระบบสารสนเทศเพื่อการสั่งงาน ได
รวบรวมปจจัยและปญหาตางๆ ไวในตาราง 4.1 ในดานระบบการสั่งงานและการวางแผนระบบการ
ส่ังงานในปจจุบัน ไดรวบรวมอุปสรรคและปญหาตางๆ ไวในตาราง 4.2  

 
ตาราง 4.1 แสดงอุปสรรคและปญหาดานการจัดเก็บขอมูลของระบบการสั่งงาน 
ลําดับที่ อุปสรรคและปญหา 
1 ไมมีหลักการในการเก็บบันทึกขอมูลประวัติงาน การทํางาน ลําดับการทํางาน วัสดุ การ

จัดสํารองคลัง การจัดซื้อ ใหเปนระบบ ระเบียบแบบแผน 
2 การบันทึกขอมูลสวนมาก จะไมมีการบันทึกขอมูลทางเทคนิค เกี่ยวกับการทํางาน ทํา

ไปโดยไมมีรายละเอียดและขอมูลประกอบการทํางานซึ่งขอมูลตางๆ 
3 ไมมีการเก็บบันทึกขอมูล และไมมีแบบฟอรม ในกรณีที่เกิดการสั่งงานที่เคยสั่ง จึงตอง

ใชผูมีประสบการณทํางานมากกวา 
4 ยังไมมีการนําเอาคอมพิวเตอรมาใชในการบันทึกขอมูลทําใหการบันทึกและคนหา

ขอมูลทําไดชา 
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ตาราง 4.2 แสดงอุปสรรคและปญหาสําคัญดานระบบการสั่งงานและการวางแผนระบบการสั่งงาน
ในปจจุบัน 

 ลําดับที่ อุปสรรคและปญหา 
1 แผนกโรงงานเครื่องกล มีหมวดรับงาน แตยังไมมีแผนการทํางานที่ชัดเจน โดยยังตอง

ใชระบบการจดบันทึกอยูทําใหการจัดเก็บเอกสารเกิดการสูญหาย และการคนหา
ขอมูลยากและใชเวลานาน 

2 พนักงานตรวจรับงานยังขาดความรูพื้นฐานของระบบการสั่งงานและระบบจัดเก็บ
ฐานขอมูลงาน 

3 การจัดทํารายงานตางๆ ของระบบการสั่งงาน การทํางาน คาใชจายในการผลิต การคิด
ราคางาน การจัดซื้อ ยังไมมีการรายงานผลการทํางาน 

4 ไมมีการประชุมติดตามงานและวิเคราะหงาน เพื่อใหเห็นจุดสําคัญและลําดับขั้นตอน
การทํางาน 

5 ยังขาดแผนการทํางาน โดยสวนใหญจะทํางานตามลําดับกอน-หลัง และผูส่ังงานจะไม
รูความเคลื่อนไหวของงาน 

6 การฝกอบรมเกี่ยวกับการระบบการสั่งงานยังมีนอย และการดําเนินงานยังไมดีทั้ง
ทางดานปริมาณและคุณภาพ 

7 แบบฟอรม และใบสั่งงานตางๆ สําหรับระบบการสั่งงานยังใชในลักษณะเดิมๆยากตอ
การดําเนินงาน 

 
จากการเก็บรวบรวมขอมูลในรูปแบบการสัมภาษณเชิงลึกกับผูจัดการแผนก หัวหนางาน

และผูรับผิดชอบในการดูแลระบบการสั่งงานในแผนกโรงงานเครื่องกล โดยเขาไปสัมภาษณ
โดยตรงแลวบันทึกผลการสัมภาษณ เพื่อใหทราบถึงปญหาระบบการสั่งงานและการเก็บขอมูลใน
ระบบสั่งงานที่แทจริงในปจจุบันอีกครั้งหนึ่ง และเพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงระบบการ
ส่ังงานและการประยุกตเทคโนโลยีสารสนเทศเขาไปใชในระบบการสั่งงานที่สมบรูณตอไป ผลการ
สัมภาษณเชิงลึกขางตน ทําใหทราบวา แมวาทางแผนกเครื่องกลมีทีมที่รับผิดชอบในการตรวจรับ
งานโดยตรงอยูแลว แตการสั่งงานที่ทําอยูในปจจุบันยังไมมีระบบที่ชัดเจนเลย ทีมงานไมรูหนาที่
ของตนเอง ขาดการวางแผนงาน ขาดการพัฒนาความรู และไมมีการเก็บประวัติของงานที่ผูใชงาน
เคยสั่งงานเขามา จึงทําใหเกิดความลาชาในระบบและขั้นตอนการทํางาน (ทําใหส้ินเปลือง
งบประมาณในสวนที่ไมจําเปนเปนจํานวนมาก) ประสิทธิภาพในการทํางานต่ํา ดังนั้นเมื่อทราบถึง
ปญหาดังกลาวแลว ผูวิจัยจึงไดลงมือพัฒนาปรับปรุงระบบการสั่งงานและระบบสารสนเทศเพื่อการ
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ส่ังงาน ที่เหมาะสมสําหรับแผนกโรงงานเครื่องกล โรงไฟฟาแมเมาะ ของการไฟฟาฝายผลิตแหง
ประเทศไทย ใหมีความพรอมในการทํางานและเกิดความคลองตัวในการปฏิบัติงานตอไป 

4.1.2 ผลการประเมินระบบการสั่งงาน 
ไดจากการดําเนินการเก็บขอมูลจากระบบการสั่งงาน ตั้งแต จุดที่ผูส่ังงาน ผูอนุมัติงาน ผูสง

งาน หนวยรับงาน แผนงาน หมวดจัดซื้อจัดจางควบคุมวัสดุ หัวหนาหมวดงาน ผูปฏิบัติงาน 
หนวยตรวจสอบคุณภาพ จนถึงผูรับงานและขอมูลของเวลารวมในการสั่งงานในแตละใบสั่งจาก
เวลาการปฏิบัติงานของพนักงานที่ไดบันทึกเวลาไวเองในแตละใบสั่งงานโดยผูทําวิจัย ซ่ึงได
ดําเนินการเก็บขอมูลกอนการดําเนินการในชวงเดือน ตุลาคม-ธันวาคม 2548 ซ่ึงมีรายละเอียดในการ
เก็บขอมูลกอนการพัฒนาปรับปรุงระบบการสั่งงานดังตอไปนี้ 

จากขอมูลกอนการดําเนินการปรับปรุงระบบการสั่งงานนั้น พบวามีขั้นตอนในการ
ดําเนินงานที่มาก และตองเสียเวลาในการสั่งงานและการรวบรวมเอกสารเปนจํานวนมาก ทําใหการ
ทํางานของแผนกโรงงานเครื่องกลมีความลาชาและการทํางานที่ไมตอเนื่องไมทันตอความตองการ
ของผูส่ังงาน ทางผูวิจัยจึงไดดําเนินการหาคาของผลการดําเนินงานโดยรวมของใบสั่งงาน เพื่อ
นําไปใชในการเปรียบเทียบกอนและหลังการดําเนินการปรับปรุงระบบการสั่งงานตอไป  

จากการศึกษาการดําเนินงานของระบบการสั่งงาน(กอนการปรับปรุง) ในชวงระหวางเดือน 
ตุลาคม-ธันวาคม 2548 โดยใช แผนกงานตางๆของฝายบํารุงรักษาที่เปนผูส่ังงานซึ่งมีระยะทางหาง
จากแผนกโรงงานเครื่องกลแตกตางกัน จากการวิเคราะหเก็บขอมูลพบวา ในการสงใบสั่งงานในแต
ละวันของผูส่ังงานมีการรอคอยในระบบ ซ่ึงเนื่องจากปญหาในเรื่องของระยะทางในการจัดสงจึง
จําเปนตองรอใบสั่งงานใหมีจํานวนมากจึงจะนําสง (เวลาในการจัดสง) ซ่ึงเปนปญหาในเรื่องของ
การวางแผนการทํางานของแผนกโรงงานเครื่องกล การสงใบสั่งงานมีความลาชาและขั้นตอนใน
การดําเนินงาน ตามตาราง 4.3 ไวดังนี้ 
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ตาราง 4.3 ขั้นตอนการไหลของใบสั่งงานกอนการปรับปรุงระบบการสั่งงาน 
ลําดับ ขั้นตอนการไหลของใบสั่งงานกอนปรับปรุง เวลา/นาที 

1 เขียนใบสั่งงานดวยมือ พรอมแนบแบบงาน 5 
2 อนุมัติใบสั่งงานโดยผูจัดการแผนก 5 
3 ทําการสงใบสั่งงานมาที่แผนกโรงงานเครื่องกล 20 
4 หนวยรับงานทําการตรวจสอบใบสั่งงาน และแบบงาน 5 
5 ทําการสงงานตามหมวดงาน พรอมแบบ (ถามี) 2 
6 ผูควบคุมหมวดงานตรวจเช็ควัสดุ 5 
7 ถาไมมี สงกลับมาที่หมวดรับงานทําการเบิกคลัง หรือเบิกซื้อภายนอก - 
8 ถามีดําเนินการทํางานตอไป - 
9 ผูควบคุมงานลงเวลาทํางาน ลวงเวลา เวลาเครื่องจักร ราคาวัสดุ ทําการปดงาน 10 
10 สงใบปดงานกลับมาที่หนวยรับงาน  ตรวจสอบคุณภาพ แจงผูส่ังงานมารับงาน 5 
11 ผูส่ังงานมารับงาน และตรวจสอบความเรียบรอย 20 
12 หมวดรับงานประเมินคาใชจายดวยมือ และเก็บเอกสารเขาแฟม 10 
รวม  82 
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4.2 ผลการวิจัยจากการนําระบบสารสนเทศเพื่อการสั่งงานเขาสูระบบ  
สําหรับผลการดําเนินงานของระบบการสั่งงานหลังจากนําระบบสารสนเทศเพื่อการสั่งงาน

เขาสูระบบในชวงระหวางเดือน มกราคม-มีนาคม 2549 พบวา การสงใบสั่งงานมีความรวดเร็วและ
ขั้นตอนในการดําเนินงานลดนอยลงและปญหาอีกหลายๆอยางซึ่งไดบันทึกการปฏิบัติงานในชวง
ดังกลาวโดยมีรายละเอียด เปนดังนี้ 

 
ตาราง 4.4 ขั้นตอนการไหลของใบสั่งงานหลังจากนําระบบสารสนเทศเพื่อการสั่งงานเขาสูระบบ 
ลําดับ ขั้นตอนการไหลของใบสั่งงานหลังจากนําระบบสารสนเทศเขาใชงาน เวลา/นาที 

1 บันทึกใบสั่งงานบน Web Page พรอมแนบแบบงาน (ระบุวัสดุตรวจเช็คได) 5 
2 อนุมัติใบสั่งงานโดยผูจัดการแผนกผาน Web Page 1 
3 ทําการสงใบสั่งงานมาที่แผนกโรงงานเครื่องกลผานระบบ Intranet 1 
4 หนวยแผนงานทําการตรวจสอบใบสั่งงาน และแบบงาน วัสดุ  5 
5 ถาไมมีทําการเบิก หรือทําการจัดซื้อวัสดุ - 
6 ถามีดําเนินการทํางานตอไป - 
7 ทําการกระจายงานตามหมวดงานทาง Web Page 1 
8 ผูควบคุมงานลงเวลาทํางาน ลวงเวลา เวลาเครื่องจักร ราคาวัสดุ ทําการปดงาน 

ทาง Web Page 
1 

9 หนวยแผนงานทําการตรวจสอบความเรียบรอยของงาน 1 
10 ผูส่ังงานสามารถทราบสถานะงานที่ส่ังทาง Web Page โดยผานระบบ Login - 
รวม  15 

 
พบวาผลจากการพัฒนาโดยการประยุกตเอาระบบสารสนเทศเขามาใชในระบบการสั่งงาน

แลวนั้น โปรแกรมระบบการสั่งงาน จะเปนประโยชนใหกับทางแผนกโรงงานเครื่องกล ซ่ึงสามารถ
ชวยทําใหลดเวลาในการบริหารการจัดการในระบบการสั่งงาน การบันทึกขอมูลตางๆของการ
ทํางาน ลดขั้นตอนในการทํางาน รักษาความถูกตองและความปลอดภัยของขอมูล สามารถดึงขอมูล
ที่จัดเก็บไวมาใชใหเปนประโยชนในการวางแผนการทํางานและการกระจายงาน และการวาง
แผนการทํางานรวมถึงการใชขอมูลในระบบการสั่งงานไปใชในการวัดคาของผลการดําเนินงาน
ของแผนกโรงงานเครื่องกลไปดวย 
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ตาราง 4.5 แสดงผลเปรียบเทียบเวลาที่ใชในการสงงานดวยมือ กับการสงผาน Intranet 
ผลการเปรียบเทียบเวลาที่ใชในการสงงานดวยมือ กับการสงผาน Intranet 

ใบสั่งงาน ผูนําสง (นาที) สงผาน Intranet (นาที) รอยละ 
1 82 15 82.75 

สรุปผล การสงใบสั่งงานผาน Intranet สามารถลดเวลาลงไดรอยละ 82.75 ซ่ึงมีผลในเรื่อง
ของการดําเนินงานของแผนกโรงงานเครื่องกล 

 
จากการสํารวจการแสดงความคิดเห็นของผูส่ังงาน จํานวน 20 คน ที่ใชการสั่งงานผาน

ระบบ Intranet และจากแบบสอบถาม ทําใหทราบถึงความพึงพอใจในการนําระบบสารสนเทศเพื่อ
การสั่งงานเขาสูระบบ ดังแสดงในตาราง 4.6 

 
ตาราง 4.6 แสดงผลความพึงพอใจในการใชระบบสารสนเทศเพื่อการสั่งงาน 

แสดงความพึงพอใจในการใชงาน 
ลําดั
บ 

หัวขอประเมนิ 1 2 3 4 5 

1 ความรวดเร็วในการสั่งงาน     20 
2 ความสามารถในการสืบคนขอมูล    3 17 
3 ความถูกตองในการคิดราคางาน    1 19 
4 ความงายตอการใชงานของผูส่ังงาน     20 
5 แสดงผลของรายงานงายตอความเขาใจ     20 
6 แสดงสถานะงานไดอยางชัดเจน     20 
7 ความพึงพอใจในการใชงาน เพื่อชวยในการนํามา

ทํางาน 
   1 19 

8 ความสวยงามของ Web Page และแบบฟอรมรายงาน
ผลตางๆ 

   3 17 

9 คูมือในการใชงานของระบบสารสนเทศเพื่อการสั่งงาน 
สามารถทําใหเขาใจไดงาย 

   5 15 
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4.3 ผลจากการวิจัยจากการพัฒนาสารสนเทศเพื่อการสั่งงาน 
พบวาผลจากการพัฒนาโดยการประยุกตเอาระบบสารสนเทศเขามาใชในระบบการสั่งงาน

แลวนั้น สามารถที่จะเปนประโยชนตอแผนกโรงงานเครื่องกล ซ่ึงสามารถที่จะลดเวลาในการ
บริหารการจัดการในระบบการสั่งงาน การบันทึกขอมูลงาน การสืบคนงาน การลดขั้นตอนในการ
ทํางาน การรักษาความถูกตองและความปลอดภัยของขอมูลงาน สามารถที่จะนําขอมูลที่จัดเก็บไว
มาใชใหเปนประโยชนในการวางแผนการทํางานจัดลําดับขั้นตอนการทํางาน 

 ดังจะมีโครงสรางการทํางานของโปรแกรมที่พัฒนาขึ้นดังเชน ระบบฐานขอมูลคนงาน 
ผูอนุมัติงาน หนวยงาน กลุมงาน ขอมูลรหัสพนักงาน ขอมูลเครื่องมือ ขอมูลผูส่ังงาน ขอมูลใบสั่ง
งาน ขอมูลแผนการดําเนินงาน ขอมูลคาใชจาย ขอมูลการจัดเก็บวัสดุ ขอมูลเวลาทํางาน ขอมูล
ตารางแผนการดําเนินงานประจําเดือน ประจําป ประจําวัน การออกใบสั่งงานประจําวัน บันทึก
ใบสั่งงานประจําวัน บันทึกรายการรับเขา-ออกของพัสดุคงคลัง รายงานราคางานหลังจากทําการ
ผลิต รายงานประเมินผลการดําเนินงาน รายงานปริมาณงานเขา งานยกมา งานยกเลิกและงานแลว
เสร็จของใบสั่งงาน และคูมือการใชงานระบบการสั่งงาน ซ่ึงจะดูไดจากรูปภาพแสดงความสัมพันธ
และการไหลของ โปรแกรมแสดงตามรูป 4.1, 4.2, 4.3, 4.4, 4.5, 4.6, 4.7, 4.8 

 

รูป 4.1 แผนภมูิหลักของระบบสารสนเทศเพื่อการสั่งงาน 
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รูป 4.2 แผนภมูิความสัมพันธและการไหลของโปรแกรม 
 
 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 4.3 แสดง Work Flow Diagram ขอบเขตการทํางานของระบบ Login 
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รูปที่ 4.4 แสดง การทํางานของระบบ Login เขาสูระบบ 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 4.5 Work Flow Diagram ระบบการสั่งงาน และการบันทึกใบสั่งงาน 
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รูปที่ 4.6 Work Flow Diagram ระบบการอนุมัติใบสั่งงาน งานปกติ และงานเรงดวน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 4.7 Work Flow Diagram ระบบการสั่งงานในการปฏิบัติงานของหมวดงานแผนงาน 
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รูปที่ 4.8 Work Flow Diagram ระบบการทาํงานของหมวดงานของแผนกโรงงานเครื่องกล 
 
จากการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการสั่งงาน ไดทําการพัฒนาโปรแกรมโดยเนนที่การ

เก็บขอมูล ประโยชนที่ไดรับ ออกแบบโปรแกรมใหใชงานไดงาย ไดขอมูลท่ีถูกแมนยํา และการนํา
ขอมูลที่เก็บกลับเอามาใชใหไดประโยชนสูงสุด ดังตัวอยางของโปรแกรมและลักษณะการใชงาน
ดังนี้ 

ในการพัฒนาสารสนเทศเขามาใชไดออกแบบการทํางานออกเปนกลุมไดดังตอไปนี้ 
1. หมวดแผนงาน 
2. ผูส่ังงาน 
3. ผูอนุมัติใบสั่งงาน 
4. หัวหนาหมวดงาน 
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 4.3.1. หนาแรกของโปรแกรมระบบการสั่งงานผาน Web pageจะเปนหนา Log in สําหรับ
การเขาไปสูระบบ ของทุกคนที่ใชระบบ โดยการใสชื่อผูใชและรหัสผาน แลวคลิกที่ LOGIN แสดง
ตามรูป 4.9 

 

 
รูป 4.9 แสดงหนา Web page Login 

   
Web page แสดงในกรณีที่ผูที่จะเขาสูระบบ Key (ตามรูป 4.10) ช่ือผูใชหรือรหัสผานผิด 

โปรแกรมก็จะแสดงหนา Web page นี้ออกมาใหผูที่ตองการจะเขาระบบ Key ช่ือผูใชหรือรหัสผาน 
อีกครั้งแลวคลิกที่ Login 

 

 
รูป 4.10 แสดงหนา Web การ Key ชื่อผูใชหรือรหัสผานอีกครั้ง 
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4.3.2. หนา Web นี้เปนเมนูหลักของการทํางานในระบบของหมวดแผนงาน จะมีเมนูที่ใช
งานหลักๆ อยูดวยกัน 6 เมนู (ตามรูป 4.11) ดังนี้ 

ก. เมนูผูใชระบบ   
ข. เมนูบันทึกใบสั่งงาน 
ค. เมนูขอมูลส่ังงาน 
ง. เมนูวัสดุคงคลัง 
จ. เมนูบันทึกงาน 
ฉ. เมนูรายงาน 
 

 
รูป 4.11 แสดงหนา Web เมนูหลักในระบบสารสนเทศเพื่อการสั่งงานของหมวดแผนงาน 

 
ก. เมนูผูใชระบบ ซ่ึงใชในการจัดการในเรื่องของผูที่จะสามารถนําเขามาใชในระบบ

สารสนเทศเพื่อการสั่งงาน โดยหมวดงานแผนงานเปนผูกําหนดสิทธิในการใชงาน โดยแยกเปน
ระดับตามสิทธิตางๆ เชน ระดับสิทธิในการสั่งงาน ระดับในการอนุมัติงานโดยแผนก ระดับในการ
อนุมัติงานเรงดวนโดยผูจัดการกอง ระดับหัวหนาหมวดงาน ระดับผูปฏิบัติงาน เปนตน โดย
สามารถแยกตามเมนูยอยไดดังตอไปนี้ 

1. เมนูจัดการผูใชระบบ 
2. เมนูเพิ่มผูใชระบบ 
3. เมนูจัดการกลุมงาน 
4. เมนู Account Control Key  
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1. เมนูจัดการผูใชระบบ เปนเมนูที่ทําหนาที่เกี่ยวกับการแกไข ลบ เพิ่ม ผูใชระบบ และการ
แกไขกําหนดสิทธิ์ตางๆของผูใชระบบ (ตามรูปภาพที่ 4.12) 

 

 

 
รูป 4.12 แสดงหนา Web จัดการผูใชระบบ 

 
2. เมนูเพิ่มผูใชระบบ  เปนเมนูที่ทําหนาที่เกี่ยวกับ การเพิ่มผูใชงานในระบบสารสนเทศเพื่อ

การสั่งงาน โดยการใชหมายเลขประจําตัวพนักงาน กฟผ. ซ่ึงมีในระบบฐานขอมูลของโปรแกรม
ระบบการสั่งงาน โดยหมวดแผนงานเปนผูกําหนดสิทธิ์ตางๆในการใชงานในแตละบุคคล (ตามรูป
ที่ 4.13 , 4.14) 

 

 

 
รูป 4.13 แสดงหนา Web เพิ่มผูใชระบบ 
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รูปที่ 4.14 การจัดการผูใชระบบ 

 
3. เมนูจัดการกลุมงาน มีหนาที่เกี่ยวกับการจัดการกลุมงาน (หมวดงาน) ของแผนกโรงงาน

เครื่องกล ซ่ึงจะการเชื่อมโยงระหวางหมวดงานและผูปฏิบัติงานในการกระจายการทํางานตั้งแต
ระดับ หมวดแผนงาน หัวหนาหมวดงาน และผูปฏิบัติงาน ในเรื่องของการกําหนดชั่วโมงทํางาน
ของผูปฏิบัติงานในหมวดงานนั้นๆ เชน หมวดงานกลึง หมวดงานเชื่อม หมวดงานปรับ หมวดงาน
วิศวกรรม เปนตน (ตามรูปภาพที่ 4.15, 4.16) 
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รูปที่ 4.15 แสดงหนา Web จัดการกลุมงาน 

 

 
รูปที่ 4.16 การจัดการกลุมงาน 
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4. เมนู Account Control Key เปนเมนูที่ใชงานเกี่ยวกับการเพิ่มหนวยงานโดยใชรหัส 
Provider รหัสหนวยงาน ช่ือหนวยงาน และ Job Description ของหนวยงานนั้นๆ โดยสวนมากจะมี
ในฐานขอมูลระบบสารสนเทศเพื่อการสั่งงานอยูแลว (แสดงดังรูปที่ 4.17, 4.18, 4.19) 
 

 

 
รูปที่ 4.17 แสดงหนา Web เพิ่มหนวยงานในระบบ 

 

 
รูปที่ 4.18 ACCOUNTING CONTROL KEY 
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รูปที่ 4.19 ACCOUNTING CONTROL KEY 

 
ข. เมนูบันทึกใบสั่งงาน มีหนาที่เกี่ยวกับการจัดการในเรื่องของใบสั่งงาน แบบงานตางๆ 

และการสั่งงานภายในแผนกโรงงานเครื่องกล โดยมีเมนูยอยๆดังตอไปนี้ 
1. เมนูบันทึกใบสั่งงาน 
2. เมนูแกไขใบสั่งงาน 
3. เมนูคนหา และพิมพใบสั่งงาน 
4. เมนูคนหา และพิมพแบบงาน 

1. เมนูบันทึกใบสั่งงาน มีหนาที่เกี่ยวกับการบันทึกใบสั่งงานภายในแผนกโรงงานเครื่องกล
เพื่อใชงานในแผนก รวมถึงการสั่งงานของหมวดซอมรถยนตซ่ึงเปนหมวดงานหนึ่งในแผนก
โรงงานเครื่องกล (ตามรูปภาพที่ 4.20 , 4.21) 
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รูปที่ 4.20 หนา Web บันทึกใบสั่งงาน 

 

 
รูปที่ 4.21 การบันทึกใบสั่งงาน 
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2. เมนูแกไขใบสั่งงานใชเพื่อแกไขใบสั่งงานในเรื่องของจํานวนงานที่ผูส่ังงานเปนผูส่ังงาน 
3. เมนูคนหา และพิมพใบสั่งงาน เพื่อใชสําหรับการตรวจสอบสถานะใบสั่งงาน เช็คราคา

งาน ใชเปนรายงานในการประชุมแผนการทํางาน (ตามรูปภาพที่ 4.22, 4.23) 

 

 
รูป 4.22 แสดงหนา Web คนหา และพิมพใบสั่งงาน 

 

รูปที่ 4.23 การคนหาใบสั่งงาน 
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4. เมนูคนหา และพิมพแบบงาน ใชสําหรับ การคนหาและพิมพแบบงานที่มีการแนบแบบ
งานมากับใบสั่งงาน โดยการคนหาแบบงานสามารถทําได 2 รูปแบบ คือการคนหาผาน Web Page 
และการคนหาผาน File จากการ Upload ผานเครื่องแมขาย (Server) (ตามรูปภาพที่ 4.24) 

 

 
รูป 4.24 แสดงหนา Web คนหา และพิมพแบบงาน 

 
ค.  เมนูขอมูลส่ังงาน เปนเมนูที่ใชสําหรับการกําหนดแผนงานในเรื่องของการกระจายงาน

ตามหมวดงานตางๆ (ตามรูปภาพที่ 4.25 , 4.26) 

 

 
รูป 4.25 แสดงหนา Web กําหนดแผนงาน 
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Login

กําหนดแผนงาน

เลขท่ีใบสั่งงาน

กระจายงานตามหมวด

ESTIMATE MAN-HOUR AND MAN- MACHINE

บันทึก

ออกจากระบบ

 
รูปที่ 4.26 การกําหนดแผนงาน 

 
จากรูปที่ 4.26 การกําหนดแผนงาน เปนการกําหนดจากใบสั่งงานที่ผูส่ังงานบันทึกใบสั่ง

งาน และผานการอนุมัติใบสั่งงานมาที่แผนกโรงงานเครื่องกล โดยหมวดแผนงานเปนผูกําหนด
แผนการทํางานโดยการกําหนดขั้นตอนการทํางาน กําหนด Estimate Working Step And Estimate 
Man-Hour And Man-Machine ของใบสั่งงานนั้นๆ เปนตัวเชื่อมโยงใบสั่งงานไปสูขั้นตอนการ
ทํางานตามหมวดงานของแผนกโรงงานเครื่องกล 

ง. เมนูวัสดุคงคลัง เปนเมนูที่เห็นไดทุกๆระดับสิทธิ์ของผูใชระบบ แตสวนของหมวดงาน
แผนงานมีส่ิงเพิ่มเติมในระดับสิทธิ์คือสามารถที่จะเพิ่มจํานวนวัสดุในคลังของแผนกโรงงาน
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เครื่องกลเมื่อมีวัสดุที่เกิดจากการเบิกจากคลังพัสดุ การเบิกซื้องานตรงจากภายนอก รวมถึงการ
บันทึกการใชงานของวัสดุที่ใชของใบสั่งงานนั้นๆ โดยสามารถแยกหนาที่ออกไดเปนดังนี้ 

1. เมนูรายการวัสดุคงคลัง 
2. เมนูคนหาวัสดุคงคลัง 
3. เมนูกําหนดวัสดุในแผนงาน 
4. เมนูเพิ่มวัสดุในแผนงาน 
1. เมนูรายการวัสดุคงคลัง เปนเมนูที่ใชสําหรับการสืบคนวัสดุในคลังของแผนกโรงงาน

เครื่องกลซึ่งจะมีการระบุเปน รหัสวัสดุของ กฟผ. เปนผูกําหนดโดยใชมาตรฐานเดียวกันกับ MIMS 
และการใชชื่อมาตรฐานสากลทั่วโลกใชงาน เชน AISI ASTM SUS เปนตน (ตามรูปที่ 4.27) 

 

 

 
รูป 4.27 แสดงหนา Web รายการวัสดุคงคลัง 

 
2. เมนูการคนหาวัสดุคงคลัง เปนเมนูที่ใชสําหรับการคนหาวัสดุในคลังเก็บวัสดุของแผนก

โรงงานเครื่องกลโดยรายการวัสดุคงคลัง ผูเขามาใชงานระบบสารสนเทศเพื่อการสั่งงานเมื่อผาน
การ Login เขาสูระบบสามารถที่จะสืบคนหาวัสดุไดในคลัง และเปนตัวชวยในการตัดสินใจในการ

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 

 

91

เลือกใชวัสดุที่จะนํามาสั่งงานไดทําใหการทํางานไมเกิดความลาชาในเรื่องของการใชวัสดุที่
นอกเหนือจากที่ทางคลังพัสดุของแผนกโรงงานเครื่องกลมีอยู และสามารถที่จะใชเตือนทางดาน
แผนงานคอยดูแลวัสดุคงคลังไดอีกทาง (ตามรูปภาพที่ 4.28) 

 

 
รูปที่ 4.28 การคนหาวัสดุคงคลัง 

 
3. การกําหนดวัสดุในแผนงาน เปนการกําหนดวัสดุในแผนงานตามใบสั่งงานที่แผนก

โรงงานเครื่องกลไดรับการสั่งงานจากแผนกตางๆ โดยการกําหนดโดยหมวดงานแผนงานตามแบบ
งาน หรือตัวอยางงานที่ผูส่ังงานแนบใบสั่งงานมา (ตามรูปภาพที่ 4.29) 

 

 
รูป 4.29 แสดงหนา Web การกําหนดวัสดใุนแผนงาน 
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ง. เมนูการบันทึกงาน เปนการกําหนดงานของหมวดงานแผนงาน และการบันทึกเวลาการ
ทํางาน การบันทึกลวงเวลา ตางๆ 

จ. เมนูรายงาน เปนเมนูที่ใชสําหรับการพิมพรายงานตางๆที่ตองการโดยมีรายงาน
ดังตอไปนี้ 
 1.เมนูรายงานคาลวงเวลาในวันธรรมดา เปนรายงานที่ใชสําหรับการทํางานตั้งแตวัน
จันทร ถึงวันศุกร หลังจากเวลา 16.30 น. (ตามภาพที่ 4.30) 

 

 

 
รูปที่ 4.30 แสดงหนา Web รายงานลวงเวลาวันธรรมดา 

 
2. เมนูรายงานลวงเวลาวันหยุด เปนรายงานลวงเวลาเพื่อใชในการเสนอผูจัดการแผนก

โรงงานเครื่องกล ซ่ึงมาจากการทํางานที่นอกเหนือจากการทํางานวันจันทรถึงศุกร คือการทํางาน
วันหยุด หรือวันหยุดนักขัตฤกษ (ตามภาพที่ 4.31) 
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รูปที่ 4.31 แสดงหนา Web รายงานลวงเวลาวันหยุด 

 
3. เมนูรายงานผลการดําเนินงานประจําเดือน เปนรายงานที่ไดจากการนําผลการดําเนินงาน

ประจําเดือนมาคิดจากการทํางานโดยการนํา (งานออก+งานยกเลิก) / (งานเขา+งานยกยอดมาจาก
เดือนกอน) * 100 เปน เปอรเซ็นตการทํางาน โดยโปรแกรมระบบสารสนเทศเพื่อการสั่งงานจะผู
ประมวลผลการนับจํานวนโดยอัตโนมัติ (ตามภาพที่ 4.32) 
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รูปที่ 4.32 แสดงหนา Web รายงานผลการดําเนินงานประจําเดือน 

4. เมนูรายงานคาใชจาย เปนรายงานคาใชจายของใบสั่งงานที่ผูส่ังงานสามารถที่จะสืบคน 
และพิมพเพื่อเก็บเปนหลักฐานในการจัดทํางบประมาณในปงบประมาณตอไปโดยหนาเมนู
คาใชจายจะสามารถที่จะเห็นไดทุกระดับสิทธิ แตมีขอแมในสวนของผูส่ังงานที่ผานระบบ Login 
เขาสูระบบ จะสามารถที่จะเห็นงานไดเฉพาะงานของผูส่ังงานเองเทานั้น (ตามรูปภาพที่ 4.33) 
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รูป 4.33 แสดงหนา Web รายงานคาใชจาย 

 
5. เมนูรายงานติดตามความคืบหนางานของหมวดงานแผนงาน ผูส่ังงาน โดยตามระดับ

สิทธ์ิผูส่ังงานจะเห็นเฉพาะของผูส่ังงานเอง มีขอดีคือผูส่ังงานสามารถที่จะติดตามงานที่ส่ังไดตาม
สถานะงานและตามขั้นตอนการทํางานและผูส่ังงานสามารถที่จะนําขอไดเปรียบในจุดนี้ไปทําการ
วางแผนงานในสวนของกรรมวิธีการประกอบและกรรมวิธีการทํางานตอไปไดเลย (ตามรูปภาพที่ 
4.34) 

 

 
รูป 4.34 แสดงหนา Web การสืบคนรายงานความคืบหนางาน 
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6. เมนูรายงานแผนภูมิประสิทธิภาพ เปนรายงานแผนภูมิประสิทธิภาพท่ีใชประจําป 
โดยใชในการวางแผนการทํางาน หาขอบกพรองของการทํางานของชวงเวลานั้นๆ ที่เกิดผิดปกติ 
(ตามรูปภาพที่ 4.35) 

 

 
รูป 4.35 หนา Web รายงานแผนภูมิประสิทธิภาพ 

 
4.3.3. Web Page แสดง ขอมูลของผูส่ังงาน เมื่อผูส่ังงานเขามาถึง หนา Web โดยตองผาน

ระบบ Login เขาสูระบบแลวก็สามารถที่จะเขาไปในเมนูยอยไดอีก (ตามรูปภาพที่ 4.36, 4.37) โดย
เมนูยอยของผูส่ังงานมีดังนี้ 

1. เมนูเปล่ียนรหัสผาน 
1. เมนูขอมูลส่ังงาน 
2. เมนูวัสดุคงคลัง 
3. เมนูรายงาน 
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รูป 4.36 หนา Web ระบบ Login 

 

 
รูป 4.37 เมื่อเขาสูระบบ จะมีเมนูของผูส่ังงาน เปล่ียนรหัสผาน ขอมูลส่ังงาน ตรวจเช็ควัสดุ รายงาน 

 
4.3.3.1 เมนูเปลี่ยนรหัสผาน โดยการใชระบบ Login เบื้องตนผูใชระบบออกแบบใหผู

ส่ังงานสามารถเขาสูระบบโดยการใช User เปนหมายเลขประจําตัวพนักงาน กฟผ โดยไดรับสิทธิ
เปนผูส่ังงานจากผูดูแลระบบ และใช รหัสงบประมาณ เปน Password ในเบื้องตน เมื่อเขาสูระบบ
การใชงานระบบสารสนเทศเพื่อการสั่งงาน ผูใชงานสามารถที่จะเปลี่ยนรหัส Password ไดโดยตอง
ยืนยันรหัสผานเดิมกอน เพื่อความปลอดภัยในการใชงานระบบ และผูส่ังงาน (ตามรูปภาพที่ 4.38) 
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รูป 4.38 หนา Web แกไขขอมูลผูใชระบบ 

 
4.3.3.2 เมนูขอมูลส่ังงาน เปนเมนูที่ใชสําหรับการบันทึกใบสั่งงานที่ตองการโดยการบันทึก

ใบสั่งงานตองผานระบบการ Login กอน โดยสามารถแยกเปนเมนูยอยไดดังนี้ 
1.เมนูบันทึกใบสั่งงาน โดยหมายเลขรหัสใบสั่งงาน รหัสงานภายใน วันที่ รหัสงบประมาณ 

ช่ือผูส่ัง ระบบจะเปนผูระบุออกมาใหตามฐานขอมูลระบบการสั่งงาน และสารสนเทศเพื่อการ
ส่ังงาน โดยผูส่ังงานจะตองระบุ Plant ระบุแบบงาน มีหรือไมมี (ตามภาพที่ 4.34) ระบุลักษณะงาน 
ระบุช่ืออุปกรณ ระบุรายละเอียดงาน จํานวน วัสดุที่ใช ชนิดงาน หมายเหตุชนิดงาน วันที่ตองการ 
และทําการบันทึกใบสั่งงาน เพื่อรอการอนุมัติใบสั่งงาน (ตามรูปภาพที่ 4.39) 

 

 

 
รูปที่ 4.39 หนา Web บันทึกใบสั่งงาน 
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รูปที่ 4.40 แสดงหนา Web page ของการ Upload แบบงาน 

 
ตามรูปภาพที่ 4.40 การ Upload แบบงานจะกระทําโดยการที่ผูส่ังงานตองการสงแบบงาน

โดยการระบุในใบสั่งงานตรงชอง มีแบบ โปรแกรมระบบการสั่งงานจะทําการ Pop-up การ Upload 
แบบงานดังภาพที่ 4.40 โดยทําการคนหาแบบงานเพื่อแนบไปกับใบสั่งงานผานระบบ Web Page 
ไปที่ File Server ของเครื่อง Server โดยจะตั้ง Folder เปนชื่อผูใบสั่งงานนั้น เชน A01234 เปนตน 

2. เมนูแกไขใบสั่งงาน เปนเมนูที่ใชสําหรับการแกไขใบสั่งงานที่ยังไมไดอนุมัติซ่ึงมาจาก
ความผิดพลาดในเรื่องของจํานวนชิ้นงาน วัสดุ เปนตน โดยสามารถเขาไปแกไขในสวนนี้ได (ตาม
รูปภาพที่ 4.41) 

 

 

 
รูปที่ 4.41 หนา Web แกไขใบสั่งงาน (ที่ยังไมไดอนุมัตใิบสั่งงาน) 
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3. เมนูคนหา และพิมพใบสั่งงาน โดยผูส่ังงานสามารถที่จะคนหาและพิมพใบสั่งงานที่ผู
ส่ังงานเปนผูส่ังได โดยอาจจะเก็บไวเปนหลักฐานในการตรวจสอบระบบ ISO 9001 ในเรื่องของ
เอกสารใบสั่งงาน โดยระบุเปนหมายเลขใบสั่งงาน หรืออาจจะระบุเปน วันที่ส่ัง สถานะใบสั่งงาน 
(ตามภาพที่ 4.42) 

 

 

 
รูป 4.42 แสดงหนา Web page เมนู เกีย่วกับคนหาใบสั่งงาน 

 
4.3.3.3 เมนูวัสดุคงคลัง เปนเมนูในการคนหาวัสดุในคลังของแผนกโรงงานเครื่องกลเพื่อ

งายในการตัดสินใจในการกําหนดวัสดุในใบสั่งงานที่จะสั่ง (ตามรูปภาพที่ 4.43) 
 

 

 
รูปที่ 4.43 แสดงหนา Web page ของรายการวัสดุในคลังของแผนกโรงงานเครื่องกล 
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เมื่อทําการบันทึกใบสั่งงานแลวสถานะของใบสั่งงานที่ทําการบันทึกก็จะไปแสดงที่สวน

ของผูอนุมัติใบสั่งงานเพื่อรอการอนุมัติใบสั่งงาน (ตามรูปภาพที่ 4.44) 
 

 
 

รูปที่ 4.44 แสดงหนา Web page ของการรออนุมัติใบสั่งงานโดยผูจัดการแผนกผูส่ังงาน 
 
4.3.3.4 เมนูรายงาน เปนเมนูที่ใชสําหรับการตรวจเช็คในเรื่องของราคางาน การติดตาม

ความคืบหนางาน โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
1. เมนูรายงานคาใชจาย เปนเมนูที่ใชสําหรับการสืบคนในเรื่องของราคางาน คาแรง คา

เครื่องจักร คาวัสดุ ราคางานรวม โดยผลที่ไดจากโปรแกรมระบบสารสนเทศเพื่อการสั่งงาน เพื่อ
เก็บเปนหลักฐานในการจัดทํางบประมาณคาใชจายในปตอไป (ตามรูปภาพที่ 4.39) 

 

 

 
รูปที่ 4.45 แสดงหนา Web page ของราคางานที่ส่ัง 
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2. เมนูรายงานการติดตามความคืบหนางาน เปนการติดตามความคืบหนางานของผูส่ังงาน
โดยการแสดงสถานะเปน เปอรเซ็นต ลําดับการทํางาน สถานการณทํางาน เพื่อใชเปนแนวทางใน
การทําแผนการทํางานในลําดับตอไปของผูส่ังงาน (ตามรูปภาพที่ 4.46) 

 

 

 
รูปที่ 4.46 แสดงหนา Web page รายงานตดิตามงานใบสัง่งาน 

 
4.3.4. หนา Web Page นี้เปนเมนูหลักของการทํางานในระบบของผูอนุมัติใบสั่งงาน เมื่อ

ผูใชงานตองการจะเขาสูระบบการอนุมัติใบสั่งงานเปนหนา Web Page เชน การเปลี่ยนรหัสผาน 
การอนุมัติใบสั่งงาน การติดตามงาน รายงานพัสดุคงคลังของแผนกโรงงานเครื่องกล รายงานผู
ส่ังงาน รายงานคาใชจาย รายงานติดตามงาน ทั้งหมดนี้สามารถเขาไปดําเนินการภายใน Web page 
โดยตองผานระบบ Login เขาสูระบบเทานั้น (ตามรูปภาพ 4.47) 

 

 
รูป 4.47 หนา Web Page ระบบ Login 
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โดยเมนูหลักของผูอนุมัติใบสั่งงาน สามารถที่แบงเมนูออกเปน 4 เมนู (ตามรูป 4.43) ดังนี้ 
1. เมนูเปล่ียนรหัสผาน 
2. เมนูขอมูลส่ังงาน 
3. เมนูวัสดุคงคลัง 
4. เมนูรายงาน 

 
4.3.4.1 เมนูเปลี่ยนรหัสผาน โดยการใชระบบ Login เบื้องตนผูใชระบบออกแบบใหผู

ส่ังงานสามารถเขาสูระบบโดยการใช User เปนหมายเลขประจําตัวพนักงาน กฟผ โดยไดรับสิทธิ
เปนผูส่ังงานจากผูดูแลระบบ และใช รหัสงบประมาณ เปน Password ในเบื้องตน เมื่อเขาสูระบบ
การใชงานระบบสารสนเทศเพื่อการสั่งงาน ผูใชงานสามารถที่จะเปลี่ยนรหัส Password ไดโดยตอง
ยืนยันรหัสผานเดิมกอน เพื่อความปลอดภัยในการใชงานระบบ และผูส่ังงาน (ตามรูปภาพที่ 4.48) 

 

 

 
รูป 4.48 หนา Web แกไขขอมูลผูใชระบบ 

 
4.3.4.2 เมนูขอมูลส่ังงาน ของผูอนุมัติใบสั่งงานจะมีเฉพาะเมนูยอยในระบบของการอนุมัติ

ใบสั่งงานเทานั้น โดยผูอนุมัติใบสั่งงานจะเขาไปอนุมัติใบสั่งงานตรงเมนู หรือจะทําการอนุมัติ
ใบสั่งงานตรง ทูลบารที่มีสถานะใบสั่งงานรออนุมัติใบสั่งงานอยูก็ได โดยถาเขาไปอนุมัติตรงเมนู
จะสามารถที่จะอนุมัติใบสั่งงานไดทีละหลายๆใบพรอมๆกันได (ตามรูปภาพ 4.49) 
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รูป 4.49 หนา Web ระบบการอนุมัติงาน 

 
4.3.4.3 เมนูวัสดุคงคลัง เปนเมนูในการคนหาวัสดุในคลังของแผนกโรงงานเครื่องกลเพื่อ

งายในการตัดสินใจในการกําหนดวัสดุในใบสั่งงานที่จะสั่ง (ตามรูปภาพที่ 4.50) 
 

 

 
รูปที่ 4.50 แสดงหนา Web page ของรายการวัสดุในคลังของแผนกโรงงานเครื่องกล 
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4.3.4.4 เมนูรายงาน เปนเมนูที่ใชสําหรับการตรวจเช็คในเรื่องของราคางาน การติดตาม
ความคืบหนางาน โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

1. เมนูรายงานคาใชจาย เปนเมนูที่ใชสําหรับการสืบคนในเรื่องของราคางาน คาแรง คา
เครื่องจักร คาวัสดุ ราคางานรวม โดยผลที่ไดจากโปรแกรมระบบสารสนเทศเพื่อการสั่งงาน เพื่อ
เก็บเปนหลักฐานในการจัดทํางบประมาณคาใชจายในปตอไป (ตามรูปภาพที่ 4.51) 

 

 

 
รูปที่ 4.51 แสดงหนา Web page ของราคางานที่ส่ัง 

 
2. เมนูรายงานการติดตามความคืบหนางาน เปนการติดตามความคืบหนางานของผูส่ังงาน

โดยการแสดงสถานะเปน เปอรเซ็นต ลําดับการทํางาน สถานการณทํางาน เพื่อใชเปนแนวทางใน
การทําแผนการทํางานในลําดับตอไปของผูส่ังงาน (ตามรูปภาพที่ 4.52) 

 

 

 
รูปที่ 4.52 แสดงหนา Web page รายงานตดิตามงานใบสัง่งาน 
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4.3.5. หนา Web Page นี้เปนเมนูหลักของการทํางานในระบบของหัวหนาหมวดงาน เปน
หนา Web Page ตองทําการ Login เขาสูระบบกอน (ตามภาพที่ 4.53) 

 

 
รูป 4.53 หนา Web Page ระบบ Login 

 
โดยเมนูหลักของหัวหนาหมวดงานในระบบสารสนเทศเพื่อการสั่งงานสามารถแบงไดเปน 

4 เมนูหลักคือ 
1. เมนูการเปลี่ยนรหัสผาน 
2. เมนูวัสดุคงคลัง 
3. เมนูหมวดงาน 
4. เมนูรายงาน 
4.3.5.1 เมนูเปลี่ยนรหัสผาน โดยการใชระบบ Login เบื้องตนผูใชระบบออกแบบใหผู

ส่ังงานสามารถเขาสูระบบโดยการใช User เปนหมายเลขประจําตัวพนักงาน กฟผ โดยไดรับสิทธิ
เปนผูส่ังงานจากผูดูแลระบบ และใช รหัสงบประมาณ เปน Password ในเบื้องตน เมื่อเขาสูระบบ
การใชงานระบบสารสนเทศเพื่อการสั่งงาน ผูใชงานสามารถที่จะเปลี่ยนรหัส Password ไดโดยตอง
ยืนยันรหัสผานเดิมกอน เพื่อความปลอดภัยในการใชงานระบบ และผูส่ังงาน (ตามรูปภาพที่ 4.48) 

 

 

 
รูป 4.54 หนา Web แกไขขอมูลผูใชระบบ 
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4.3.5.2 เมนูวัสดุคงคลัง เปนเมนูในการคนหาวัสดุในคลังของแผนกโรงงานเครื่องกลเพื่อ
งายในการตัดสินใจในการกําหนดวัสดุในใบสั่งงานที่จะสั่ง (ตามรูปภาพที่ 4.55) 

 

 

 
รูปที่ 4.55 แสดงหนา Web page ของรายการวัสดุในคลังของแผนกโรงงานเครื่องกล 
 

4.3.5.3 เมนูหมวดงาน เปนเมนูที่ใชสําหรับการกําหนดเวลาของผูปฏิบัติงาน การ
กําหนดงาน การกระจายงานในรูปแบบตางๆโดยสามารถแบงเมนูยอยไดเปนดังนี้ 

1. เมนูกําหนดงาน เปนเมนูที่ใชในการกําหนดผูรับผิดชอบงานนั้นๆโดยการระบุช่ือผู
ทํางานในใบสั่งงาน(ตามภาพที่ 4.56) 

2. เมนูแกไขกําหนดงาน เปนเมนูที่ใชในการแกไขผูรับผิดชอบงานเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน
สามารถที่จะแกไขผูรับผิดชอบงานได (ตามภาพ 4.56) 

 

 

 
รูป 4.56 แสดง Web page การกําหนดผูรับผิดชอบงาน 
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3. เมนูการบันทึกเวลางาน เปนการบันทึกเวลาทํางานของคนงานในแตละวัน และการ
บันทึกความคืบหนางานในรูปของเปอรเซ็นตการทํางานเมื่อการทํางานเสร็จส้ินลงเปอรเซ็นตการ
ทํางานจะเทากับ 100 เปอรเซ็นต งานที่ทําก็จะเลื่อนไปสูอีกขั้นตอนการทํางานตามที่ หมวดงาน
แผนงานวางแผนไว (ตามรูปที่ 4.57) 

 

 
รูป 4.57 แสดง Web page การบันทึกเวลางาน 

 
4. เมนูการบันทึกลวงเวลา ใชสําหรับการบันทึกลวงเวลาในหมวดงานซึ่งเมื่อมีงานที่ตองทํา

ที่มีระยะเวลามากกวา 8 ช่ัวโมงทํางานตอวัน โดยนับตั้งแต 16.30 น. เปนตนไป โดยการบันทึก
ลวงเวลาจะผานระบบ Login ของหัวหนาหมวดงาน และเขาไปที่ เมนูหมวดงาน เมนูยอยบันทึก
ลวงเวลา และทําการบันทึกลวงเวลาโดยการบันทึก ชั่วโมง นาที และเปอรเซ็นตการทํางาน ทําการ
กดปุมบันทึก ขอมูลที่ปอนผานโปรแกรมจะทําการบันทึกลงสูตาราง OVTime ในตารางฐานขอมูล 
SQL Server โดยอัตโนมัติ และประมวลผลในรูปของตัวเงินเปนราคางานของงานนั้นๆ (ตามรูปที่ 
4.58) 

 

 
รูป 4.58 แสดง Web page การบันทึกลวงเวลา 
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เมื่อเสร็จขั้นตอนการดําเนินงานทุกครั้งจะตองทําการ Log-out ออกจากระบบ หรือทิ้งไว
ประมาณ 200 วินาทีโดยไมมีการเคลื่อนไหวโปรแกรมจะทําการปดตัวเองเพื่อความปลอดภัยใน
ระบบสารสนเทศเพื่อการสั่งงาน (ตามรูปที่ 4.59) 

 

 
รูปที่ 4.59 การ Logout ออกจากระบบการสัง่งาน 
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