
บทที่  3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 การวิจยัเร่ือง  การนําเสนอตวัตนของวยัรุนผานสัญญะของการบริโภคอาหารฟาสตฟูด  
ผูวิจัยมวีัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงการนําเสนอตัวตนของวัยรุนผานสัญญะของการบริโภคอาหาร
ฟาสตฟูด   โดยผูวิจยัไดนําทฤษฎีที่เกี่ยวของมาเปนกรอบแนวคดิในการวิเคราะหขอมูลวาวัยรุนมี
การนําเสนอตวัตนผานการบริโภคอาหารฟาสตฟูด   

การวิจยัคร้ังนี้เปนการวจิัยเชงิคุณภาพ  ผูวจิัยใชวิธีการการศึกษาขอมูลในการวิจัยแบบมี
สวนรวม  ประกอบกับเทคนิคในการสัมภาษณทั้งการสัมภาษณแบบมีโครงสรางและไมมี
โครงสราง  การสังเกตแบบมสีวนรวมและไมมีสวนรวม  ตลอดจนการใชวิธีการบันทกึเสียงและ
การจดบันทกึขอมูล  เพื่อใหไดมาซึ่งขอมูลที่สมบูรณที่สุดในการวิเคราะหขอมูลงานวิจัย 
 
แหลงขอมูลในการศึกษา 
 การวิจยัคร้ังนีผู้วิจัยมแีหลงขอมูลในการศึกษาดังตอไปนี ้
 1.แหลงขอมูลประเภทเอกสาร 
  ผูวิจัยศกึษาขอมูล  หนังสือ  เอกสาร  บทความและงานวจิัยตาง ๆ ที่เกีย่วของกับ
การบริโภคเชงิสัญญะ   การนําเสนอตัวตน  ขอมูลเกี่ยวกบัอาหารฟาสตฟูดชนิดตาง ๆ  เพื่อทําความ
เขาใจและนํามาใชในการวิเคราะหขอมูล 
 2.แหลงขอมูลที่เปนบุคคล 
  2.1  กลุมผูใหขอมูลหลัก  ไดแก นักเรยีนที่ศึกษาในระดบัมัธยมศึกษาปที่ 5 ใน
โรงเรียนเอกชนที่มีชื่อเสียงแหงหนึ่งในอําเภอเมือง  จังหวัดเชยีงใหม  จํานวน 4 คน โดย
กลุมเปาหมายทั้งหมดมีภมูิลําเนาอยูในจังหวัดเชยีงใหม  โดยมีเหตุผลทีเ่ลือกศึกษาวัยรุนที่เรียนใน
โรงเรียนเอกชนเนื่องจากโรงเรียนเอกชนแหงนี้   เปนโรงเรียนที่ผูปกครองของนักเรียนมีฐานะทาง
เศรษฐกิจทีด่ี   และจากการศกึษาวิทยานพินธเร่ืองการนําเสนอตัวตนของวัยรุนผานสญัญะของการ
บริโภคอาหารฟาสตฟูดนั้น   กลุมวัยรุนที่ศกึษาตองมีฐานะทางเศรษฐกจิการเงินทีด่ีพอสมควร
เพราะราคาอาหารฟาสตฟูดแตละแบรนดหรือวาแตละชนิดลวนแลวแตมีราคาแพง  จึงสามารถ 
บริโภคอาหารฟาสตฟูดไดอยางบอย ๆ และสามารถเลือกเพื่อนําเสนอตัวตนได 
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วิธีการที่ไดมาซึ่งกรณีศึกษาเริ่มที่อันดับแรกที่ผูวิจยัไดรูจกัและคุนเคยกบัเพื่อนที่เปนครูประจําชั้นที่
โรงเรียนเอกชนแหงนี้และไดสังเกตเหน็ถึงพฤติกรรมการรับประทานอาหารฟาสตฟูดอยางเดนชัด
และวนัหยุดทกุครั้งหรือเลิกหลังเรียนตอนเย็นมกัไปเดนิเที่ยวหางสรรพสินคาเปนประจํา  ทําให
ผูวิจัยเกิดความสนใจและเขาไปทําความคุนเคย  รูจักใหมากขึ้น   หลังจากที่ไดทําความรูจักและ
คุนเคยกับกรณีศึกษา  และพูดคุยสอบถามเกี่ยวกับแบรนดฟาสตฟูดแตละแบรนดทีก่รณีศึกษารูจกั
และรับประทานแบรนดไหนบอยที่สุด  มีการสะสมเกี่ยวกับสินคาของฟาสตฟูดแตละแบรนดที่ชื่น
ชอบและรูจัก   ผูวิจัยไดมีวิธีการคัดเลือกกรณีศึกษาผานการสังเกตของผูวิจัยเปนอันดับแรกที่
กรณีศึกษาบรโิภคฟาสตฟูดบอย ๆ   หลังจากนั้นไดมีการตรวจสอบความถูกตองของการสังเกตจาก
แบบสอบถามเรื่อง พฤติกรรมการบริโภคอาหารฟาสตฟูดของวัยรุน (ซ่ึงแบบสอบถามไดแนบไวใน
ภาคผนวกทายเลม) และเลือกเพื่อนํามาศกึษาเปนกรณีศกึษาในการวจิยัคร้ังนี ้
 3.  แหลงขอมูลที่เปนสถานที่ 
  ผูวิจัยเก็บขอมลูจากรานอาหารฟาสตฟูดในจังหวัดเชยีงใหมที่ตั้งอยูใน
หางสรรพสินคาเซ็นทรัล  กาดสวนแกว  หางเซ็นทรัลแอรพอรท  พลาซา  โดยรานอาหารฟาสตฟูด
ที่เก็บขอมูลไดแก  รานเคเอฟซี  รานแมคโดนัลด   รานพิซซา ฮัท   รานมิสเตอรโดนัทและ 
รานเชสเตอร  กริลล  
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 1.  การเก็บขอมูลโดยการสังเกตอยางมีสวนรวม  (Participant Observation) 

  ผูวิจัยเก็บขอมลูโดยการเขาไปมีสวนรวมในการรับประทานอาหารฟาสตฟูด ของ
กลุมตัวอยางทัง้ 4 คน  เพื่อสังเกตและศกึษาถึงบริบทการนําเสนอตัวตนของวัยรุน  พฤติกรรมใน
ระหวางการทานฟาสตฟูดทัง้ในรานและนอกราน (กรณทีี่โทรส่ังมาทานเอง)   บริบทในการพดูคุย  
ทานั่ง  รวมถึงปฏิกิริยาตาง ๆ ที่แตละคนแสดงออกมา 
 2.  การสัมภาษณอยางไมเปนทางการ (Informal) 
  การสัมภาษณกลุมตัวอยางในการทําวจิัยคร้ังนี้   ผูวิจัยเลือกใชการสัมภาษณอยาง
ไมเปนทางการเปนเครื่องมืออันดับแรกทีใ่ชในการทําวจิัย  เพื่อทําความรูจักคุนเคยและสราง 
สัมพันธภาพทีด่ีกับกลุมเปาหมาย  ในชวงแรกของการสัมภาษณจะพูดคยุถึงประวัติสวนตัวและเรื่อง
ทั่ว ๆ ไป  ทัศนคติที่มีตออาหารฟาสตฟูดซ่ึงรวมถึงครอบครัวดวย  อาหารฟาสตฟูดที่ช่ืนชอบ  
นอกจากนี้เนื่องจากกลุมเปาหมายมีความนิยมและชื่นชอบในการใช Internetโปรแกรมสนทนา 
เอ็มเอสเอ็น  ผูวิจัยจึงเก็บขอมูลโดยการสัมภาษณผานโปรแกรมสนทนาเหลานี้ดวย  ซ่ึงทําให
สามารถไดพูดคุยกันทกุวนัและไดขอมูลเพิม่มากยิ่งขึ้น 
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 3.  การสัมภาษณอยางมีโครงสรางและกึ่งโครงสราง (Formal) 
  วิธีการสรางแนวคําถามในการสัมภาษณ   ผูวิจัยไดสรางใหสอดคลองกับ
วัตถุประสงคของการวิจยั  เพื่อใหงายตอการตอบคําถามงานวิจยัในแตละประเดน็ที่ตัง้ไว  
นอกจากนี้อาจารยที่ปรึกษางานวิจยัยังไดตัง้คําถามเพื่อใหเกิดประเดน็และจุดทีน่าสนใจในการไป
สอบถามและพูดคุยกับกลุมเปาหมายเพื่อใหเกิดความรัดกุมในงานวจิัย  ประเด็นคําถามที่ใชในการ
สัมภาษณงานวิจัยไดแก ประวัติสวนตวัและความรูสึกทีม่ีตอฟาสตฟูด  พฤติกรรมและบริบทการ
ทานฟาสตฟูดในรานและการทานฟาสตฟูดขางนอก (กรณีที่โทรส่ังมาทานเอง)  ความรูสึกที่มีตอ
ตราสินคาฟาสตฟูดที่ช่ืนชอบ  ฟาสตฟูดกับบุคลิกภาพของตนเอง  การโฆษณาของอาหารฟาสตฟูด
ที่นําไปสูพฤติกรรมการทานอาหารฟาสตฟูด  และศึกษาถงึการเลี้ยงดูของครอบครัวในสภาพสังคม
ยุคบริโภคนิยม 
 
การบันทึกขอมูล 
 ในการเก็บขอมูลแตละครั้งที่พูดคุยและพบเจอกลุมเปาหมายเพื่อใหไดมาซึ่งขอมูลในแตละ
ประเด็น  ผูวิจยัจะทําการเก็บขอมูลโดยการบันทึกเสียงดวยเครื่องบันทึกเสียง  บางกรณีก็เลือกทีจ่ะ
เขียนบันทกึขอมูลลงในกระดาษ  บางกรณกีลุมเปาหมายก็เขียนบรรยายเปนขอความใหกับผูวิจัย
และนํามาเรยีบเรียงใหสอดคลองกับประเด็นคําถามที่ตั้งไว  ซ่ึงแตละวธีิการที่ใชผูวิจยัจะเปนผู
พิจารณาวาควรบันทึกขอมูลในการวิจัยในวิธีใดเพื่อใหไดมาซึ่งขอมูลที่มากและสมบูรณที่สุด     
เพื่อเปนการเอือ้อํานวยความสะดวกตอกลุมเปาหมายไมใหเกิดความรูสึกที่ไมเปนธรรมชาติ         
ซ่ึงสิ่งเหลานี้จะสงผลตอปฏิกิริยาที่แสดงออกมาในแตละบริบทที่ตองการศึกษา 
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