
บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 
 การวิจัยเร่ือง  การดูแลรักษาสุขภาพทางจิต โดยหมอสูขวัญในจังหวัดนครราชสีมา  เปน  
การวิจัยเชิงคุณภาพ  (Qualitative  Research)  เหตุผลที่เลือกใชวิธีนี้เนื่องจากการเก็บขอมูลของ
หมอสูขวัญ  เกี่ยวของกับแนวคิด  แบบแผน  การถายทอดองคความรู  และวิธีการดูแลรักษาสุขภาพ
ทางจิตประชาชนโดยหมอสูขวัญ ซ ึ่งเปนขอมูลท่ีตองการความละเอียด และการเอาใจใสในการเก็บ
ขอมูล นอกจากนี้ผูวิจัยยังตองการศึกษาถึงปรากฏการณที่เกิดขึ้นในชุมชนดวย  ดังนั้นการศึกษาและ
เก็บขอมูลกับหมอสูขวัญจึงตองมีความตอเนื่องในชวงระยะเวลาหนึ่งเพื่อจะไดเขาใจถึงวิถีชีวิตและ
การทํางานของหมอสูขวัญในการดูแลรักษาสุขภาพทางจิตประชาชน  และความพึงพอใจของผูรับ 
บริการในการดูแลรักษาสุขภาพทางจิตโดยหมอสูขวัญ  การวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยไดเขารวมกิจกรรม      
เฝาสังเกต  ติดตามและเรียนรูอยางตอเนื่องโดยผูวิจัยไดมีการออกแบบการวิจัย  (Research  

Design)  และขั้นตอนในการศึกษาวิจัย  ด ังตอไปนี้ 
 
1. การศึกษาคนควาขอมูลเบื้องตน   ดงันี ้
 
 1.1  ศึกษาขอมูลจากเอกสาร  ไดแก   ตำรา  เอกสารทางวิชาการ  วารสาร  บทความ  
เอกสารการประชุมสัมมนา  แผนงานการวิจัย  และวิทยานิพนธที่เกี่ยวของ  โดยการอานและทํา
ความเขาใจแบบเจาะลึกในเรื่องของการสูขวญั  และแนวคิด  ทฤษฎีตาง ๆ  จนสามารถอธิบายและ
วิเคราะหประเด็นที่สนใจแลวจึงไดนํามาเปนกรอบแนวคิดของการวิจัย 
 1.2  การศึกษาขอมูลจากบุคคล  ไดแก ผูวิจัยไดปรึกษาเบื้องตนกับอาจารยที่ปรึกษาในเรื่อง
ที่เกี่ยวของในการวิจัย  และผูวิจัยไดสํารวจขอมลูเบื้องตนเกี่ยวกับหมอสูขวัญ  ในเรื่องของจํานวน
ผูรับบริการ  หรือการไดรับความพึงพอใจ  เชื่อถือ  ศรัทธา  จากประชาชนเพื่อใหหมอสูขวัญทํา   
การดูแลรักษาสุขภาพทางจิตของประชาชาน โดยใชเทคนิคแบบบอลลหิมะ (Snow Ball  

Technique  Sampling)  โดยเริ่มจากการเก็บขอมูลจากประธานอาสาสมัครสาธารณสุข  (อสม.) 
ตําบลทาลาด  อําเภอชุมพวง จ ังหวัดนครราชสีมา  แลวจึงขยายผลตอไปเพื่อใหไดขอมูลท่ีครบถวน
สมบูรณและหนาเชื่อถือมากที่สุด 
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 1.3 ศึกษาบริบทเบื้องตนทั่วไป ในเรื่องของวัฒนธรรม ความเชื่อที่เกี่ยวกับสาเหตุและ
ปญหาทางดานสุขภาพที่เกิดขึ้นในชุมชน  โดยศึกษาขอมูลทางดานสุขภาพจากสถานีอนามัย          
ทาลาด และสถานีอนามัยโคกพะงาด  ตําบลทาลาด อําเภอชุมพวง จังหวัดนครราชสีมา และจาก
อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน (อสม.) ในหมูบานตาง ๆ ในฐานะผูใกลชิดกับแหลงขอมูล
และเพื่อใหไดขอมูลที่หนาเชื่อถือและตรงกับความเปนจริงมากที่สุด 

 
2.  การเลือกพื้นท่ีในการศึกษา 
 

ผูวิจัยไดศึกษาในพื้นที่ตําบลทาลาด  อําเภอชุมพวง  จังหวัดนครราชสีมา เนื่องจากในพื้นที่
แหงนี้มีความหลากหลายของหมอพื้นบานภาคอีสานซึ่งไดแก หมอสมุนไพร  หมอธรรม  หมอมนต  
หมอมอ  เฒาจ้ํา  โดยเฉพาะหมอสูขวัญซ ึ่งเปนหมอพื้นบานภาคอีสานประเภทหนึ่งที่มีประชาชน
จํานวนมากนิยมมาใชบริการในการดูแลรักษาสุขภาพทางจิตทั้งในยามสุขและยามทุกข 

  
3.  วิธีการเก็บรวบรวมขอมูลและการใชเคร่ืองมือในการวิจัย 
 

ในการวิจัยคร้ังนี้  ผูวิจัยไดใชวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ(Qualitative Research)โดยไดนําแนวคิด
เกี่ยวกับเนื้อหาของวัฒนธรรมและชาติพันธุวรรณา (Ethnography)   มาใชเปนวิธีการหนึ่งใน    
การเก็บรวบรวมขอมูลของการวิจัยเชิงคุณภาพ  และเพื่อใหไดมาซึ่งขอมูลและคําตอบที่เปนจริง
ครอบคลุมอยางสมบูรณตามวัตถุประสงคของการวิจัยที่ผูวิจัยมุงศึกษา โดยไดใชเทคนิคการศึกษา
หลาย ๆ  อยางและแหลงขอมูลหลาย ๆ  แหลงมาเชื่อมโยง  ประมวล  จ ัดหมวดหมู  และตรวจสอบ
เพื่อตอบคําถามในประเด็นตาง ๆ ที่ตองการศึกษา ทั้งนี้เพื่อใหไดขอเท็จจริงจากปรากฏการณที่
แทจริงในชุมชนที่ศึกษา รวมถึงเพื่อทําใหลดชองวางระหวางผูวิจัยกับกลุมเปาหมายเปนการสราง
ความสัมพันธอันดีระหวางกันจะทําใหการเก็บรวบรวมขอมูลแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเปนไปดวย
ความราบรื่นในขณะที่ทําการศึกษาวิจัย ซ่ึงการเก็บรวบรวมขอมูลและการใชเครื่องมือในการวิจัย
คร้ังนี้มีขั้นตอนดังตอไปนี้ 

3.1 การสังเกต  (Observation)  ผูวิจัยไดใชวิธีการสังเกตทั้ง 2 แบบ ควบคูกันไปใน      
การศึกษาวิจัยคร้ังนี้ คือ การสังเกตแบบมีสวนรวมและการสังเกตแบบไมมีสวนรวม 

3.1.1 การสังเกตแบบมีสวนรวม (Participant Observation) ผูวิจัยไดเขารวม
ติดตามอยางใกลชิดและเปนสวนหนึ่งในการดําเนินการดูแลรักษาสุขภาพทางจิตประชาชนของ
หมอสูขวัญ โดยการสัมภาษณพูดคุยอยางใกลชิดกับหมอสูขวัญและผูรับบริการ 
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3.1.2 การสังเกตแบบไมมีสวนรวม  (Non Participant Observation) ผูวิจัย
ไดทําการสังเกตโดยไมทําใหหมอสูขวัญรูตัววากําลังถูกสังเกตในการดําเนินการดูแลรักษาสุขภาพ
ทางจิตประชาชน เพื่อใหไดขอมูลเปนธรรมชาติของความเปนจริง และไมทําใหหมอสูขวัญเกิด
ความหวาดระแวงสงสัยหรือเกิดความอึดอัดในขณะที่ศึกษาวิจัย 

3.2 การสนทนากลุม  (Focus Group Discussion) ซ่ึงเปนการแลกเปลีย่นความคดิเหน็
ของผูรับบริการ   ในเรื่องของความพึงพอใจในการดูแลรักษาสุขภาพทางจิตของประชาชนโดยหมอ 
สูขวัญโดยมีผูรวมในการสนทนากลุม คร้ังละ 4-7 คน ซ่ึงจะทําการสนทนากลุม 14 ครั้ง ตามจํานวน
หมูบานที่มีหมอสูขวัญที่ผูวิจัยทําการวิจัย การสนทนากลุมครั้งนี้ไดจัดใหมีการแสดงความคิดเห็น
และทัศนะอยางเปดเผยและตรงไปตรงมา ในขณะสนทนากลุมนั้นไดมีการกําหนดคําถามไว
ลวงหนาใหครอบคลุมเนื้อหาตามวัตถุประสงคของการศึกษา ซ่ึงคําถามเปนคําถามปลายเปด        
เพื่อเปดโอกาสใหการสนทนาสามารถยืดหยุนไดตามความเหมาะสม และจัดกลุมนั่งสนทนาตาม
อัธยาศัย แตตองไมนั่งหางกันมากนัก โดยองคประกอบของการสนทนากลุมคือ 

1. ผูรับบริการ (ผูตอบคําถาม/ผูแลกเปลี่ยนความคิดเห็น) 
2. ผูดําเนินการสนทนากลุม (Moderator) 
3. ผูบันทึกการสนทนากลุม (Note taker) 
4. ประเด็นของการสนทนา 
5. อุปกรณที่ใชในการสนทนา (กลองถายรูป เทปบันทึกเสียง ฯลฯ) 

3.3  การสัมภาษณ  (Interview)  สําหรับการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยไดใชวิธีการสัมภาษณแบบไม
มีโครงสราง (Unstructured Interview) โดยจะสัมภาษณหมอสูขวัญหลังจากที่ผูวิจัยและหมอสู
ขวัญมีความคุนเคย ใหความไววางใจกันและไมเกิดความรูสึกแปลกแยก และผูวิจัยจะตั้งคําถามใน
การสัมภาษณใหครอบคลุมในรายละเอียดดังนี้ 

แบบสัมภาษณที่ผูวิจัยจะใชสัมภาษณหมอสูขวัญจะประกอบไปดวยสวนที่สําคัญ 3 สวน 
คือ 

1. สวนแรก  เปนสวนที่ใชบันทึกขอมูลเกี่ยวกับการสัมภาษณ เชน ชื่อการวิจัย 
วัน.เดือน. ป.  ที่สัมภาษณ   ช่ือหมูบาน   ตําบล   อําเภอ   จังหวัด  เปนตน 

2. สวนที่สอง  เปนสวนที่ใชบันทึกรายละเอียดสวนตัวของผูใหการสัมภาษณ 
เชน  เพศ  อายุ   อาชีพ   ศาสนา   สถานภาพสมรส   จํานวนบุตร  เปนตน 

3. สวนที่สาม  เปนสวนที่เปนขอคําถามการสัมภาษณ และที่จะเปนคําตอบ      
การสัมภาษณ ตามจุดมุงหมายของการสัมภาษณ ซ่ึงไดแก 

- ผูถายทอดองคความรูการสูขวัญ 
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- ระยะเวลาที่เปนหมอสูขวัญ 
- องคประกอบ  รูปแบบ  หนาที่  ของการสูขวัญ 
- ความสามารถในการสูขวัญ หรือประเภทของกิจกรรมการสูขวัญ 
- ความพึงพอใจในการสูขวัญ 
- ปญหาและอุปสรรคตาง ๆ ของการสูขวัญ 
- ผูมารับบริการ เปนใคร มาจากไหน มาดวยอาการอะไร หรือมี     

ความตองการอยางไร เปนตน 
ซ่ึงคําถามของการสัมภาษณจะมีการเปลี่ยนแปลงหรือดัดแปลงตามสถานการณของ           

ผูสัมภาษณ เพื่อเปนการสรางบรรยากาศที่ดีในการสัมภาษณ และไมจําเปนตองสัมภาษณในคราว
เดียว อาจจะสัมภาษณขามประเด็นไดโดยจะสัมภาษณไดอีกครั้งในวันถัดไป โดยอาศัยสถานการณ 
ความเหมาะสมและกาลเทศะ แตจะตองครอบคลุมทั้ง 3 สวน 

3.4  วัสดุอุปกรณตาง ๆ  ที่ผูวิจัยไดนํามาใชเปนเครื่องมือชวยในการศกึษาวจิัย ไดแก 
1. เทปบันทึกเสียง  ใชในชวงการสัมภาษณและการสนทนากลุม 
2. แบบสัมภาษณ ใชในชวงการสัมภาษณหรือสัมภาษณเสร็จจึงกรอกละเอียด

ภายหลัง 
3. กลองถายรูป  ใชในชวงของการทําการวิจยัทุกขั้นตอน 
4. โทรศัพทมือถือ ใชในการติดตอกับหมอสูขวัญและผูใหขอมูล 
5. เครื่องคอมพิวเตอร ใชในการบันทึกและประมวลผลขอมูล 

จากอุปกรณตาง ๆ ที่กลาวมาแลว อุปกรณบางอยางเชน เทปบันทึกเสียง กลองถายรูป ผูวิจัย
จะทําการขออนุญาตผูที่เกี่ยวของทุกครั้งกอนที่จะมีการเก็บขอมูล 

 
4.  การตรวจสอบขอมูล 
 

นําขอมูลที่เก็บรวบรวมไดมาตรวจสอบ โดยการตรวจสอบขอมูลที่เปนประเดน็เดยีวกัน
จากหลายแหลง คือ หมอสูขวัญ ผูรับบริการ และจากการสังเกตของผูวิจัยเอง โดยการตรวจสอบ
แบบสามเสา คือ ตรวจสอบวาขอมูลที่รวบรวมไดตางเวลา ตางบุคคล และตางสถานที่วามี        
ความสอดคลองกันหรือไม อยางไร ในกรณีที่ขอมูลไมสอดคลองกันใหตรวจสอบกบัแหลงขอมูลที่
เชื่อถือได แลวนําไปตรวจสอบกับกลุมเปาหมายทีใ่หขอมูลอีกครั้ง เพื่อเปรียบเทียบยืนยันและหา
เหตุผลในการอธิบายขอมูลใหถูกตอง ครบถวน และเชื่อถือได 
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5.  การวิเคราะหขอมูล 
 

ผูวิจัยไดนําขอมูลที่ไดจากการตรวจสอบขอมูล มาทําการแยกหมวดหมูแลว หาความหมาย
และตีความเพื่ออธิบายตามปรากฏการณที่ศึกษา โดยทําการวิเคราะหดังนี้ 

การวิเคราะหขอมูลโดยการจําแนกชนิดของขอมูลที่ไดจากการสังเกตแบบมีสวนรวม 
รวมกับการสัมภาษณ หรือใชวิธีการสังเกตแบบไมมีสวนรวมในแตละครั้ง นําขอมูลที่เก็บมา
รวบรวมแลวแยกหนวยการวิเคราะห รวบรวมขอคิดเห็นเปนหมวดหมูตามหนวยวิเคราะห เมื่อทํา
การวิเคราะหแลว ขอมูลที่ทําการวิเคราะหยังไมเปนผลที่นาพอใจก็จะเก็บขอมูลและนํามาวิเคราะห
ซํ้าอีก ทั้งนี้เน่ืองจากผูใหขอมูลหลักตาง ๆ มีระบบการคิด และประสบการณที่แตกตางกัน จึงใช
ความพยายามสรุปสาระในบางประเด็นเพื่อใหไดขอมูลท่ีแทจริง และมีการวิเคราะหขอมูลสลับกับ
การเก็บขอมูลในแตละครั้ง 

การที่ผูวิจัยวิเคราะหตามแนวคิดเกี่ยวกับเนื้อหาของวัฒนธรรมและชาติพันธุวรรณานั้น
เพราะผูวิจัยไดศึกษาเรื่องการดูแลรักษาสุขภาพทางจิตของประชาชนจากหมอสูขวัญ  ซ่ึงหมอสูขวัญ
เปนหมอพื้นบานภาคอีสานประเภทหนึ่งที่ทําหนาที่ดูแลรักษาสุขภาพประชาชนที่อยูในระบบ    
การแพทยพื้นบานและการแพทยพื้นบานถือวาเปนระบบการแพทยเชิงวัฒนธรรม   ซ่ึงมาจากสังคม
ที่มีรากฐานทางวัฒนธรรมของตนเอง คือ การมีระบบความรู   ความเชื่อที่สอดคลองกันระหวาง
หมอผูใหการดูแลรักษาสุขภาพ หรือผูปวยซ่ึงเจริญเติบโตภายใตระบบวิธีคิดที่มองโลกแบบเดียวกัน 
ดังนั้นบางชวงจะยกตัวอยางที่เปนรูปธรรมหรือนามธรรมพรอมคําพูดเปนภาษาทองถ่ินพื้นเมือง  ซ่ึง  
แฝงไปดวย   แนวคิด ความเชื่อ   วิธีการดูแลรักษาสุขภาพ  ในการแลกเปลี่ยนเรียนรูกันของ       
หมอพื้นบาน เพื่อใหเขาใจและเห็นภาพของกระบวนการศึกษาตามความเปนจริงที่ เกิดขึ้น            
การวิเคราะหขอมูลในชวงสุดทาย ผูวิจัยไดมีการตรวจสอบความถูกตองของขอมูลการวิเคราะหโดย
วิธีสามเสา คือ  การตรวจสอบขอมูลวามีความแตกตางในดานเวลา   บุคคล   สถานที่  วามี         
ความสอดคลองกันหรือไม   อยางไร  เพื่อนํามาวิเคราะห   สรุปผลและอภิปรายผลการวิจัยตอไป 
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