
บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 
 การวิจัยเร่ือง  การดูแลรักษาสุขภาพทางจิต โดยหมอสูขวัญในจังหวัดนครราชสีมา  เปน  
การวิจัยเชิงคุณภาพ  (Qualitative  Research)  เหตุผลที่เลือกใชวิธีนี้เนื่องจากการเก็บขอมูลของ
หมอสูขวัญ  เกี่ยวของกับแนวคิด  แบบแผน  การถายทอดองคความรู  และวิธีการดูแลรักษาสุขภาพ
ทางจิตประชาชนโดยหมอสูขวัญ ซ ึ่งเปนขอมูลท่ีตองการความละเอียด และการเอาใจใสในการเก็บ
ขอมูล นอกจากนี้ผูวิจัยยังตองการศึกษาถึงปรากฏการณที่เกิดขึ้นในชุมชนดวย  ดังนั้นการศึกษาและ
เก็บขอมูลกับหมอสูขวัญจึงตองมีความตอเนื่องในชวงระยะเวลาหนึ่งเพื่อจะไดเขาใจถึงวิถีชีวิตและ
การทํางานของหมอสูขวัญในการดูแลรักษาสุขภาพทางจิตประชาชน  และความพึงพอใจของผูรับ 
บริการในการดูแลรักษาสุขภาพทางจิตโดยหมอสูขวัญ  การวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยไดเขารวมกิจกรรม      
เฝาสังเกต  ติดตามและเรียนรูอยางตอเนื่องโดยผูวิจัยไดมีการออกแบบการวิจัย  (Research  

Design)  และขั้นตอนในการศึกษาวิจัย  ด ังตอไปนี้ 
 
1. การศึกษาคนควาขอมูลเบื้องตน   ดงันี ้
 
 1.1  ศึกษาขอมูลจากเอกสาร  ไดแก   ตำรา  เอกสารทางวิชาการ  วารสาร  บทความ  
เอกสารการประชุมสัมมนา  แผนงานการวิจัย  และวิทยานิพนธที่เกี่ยวของ  โดยการอานและทํา
ความเขาใจแบบเจาะลึกในเรื่องของการสูขวญั  และแนวคิด  ทฤษฎีตาง ๆ  จนสามารถอธิบายและ
วิเคราะหประเด็นที่สนใจแลวจึงไดนํามาเปนกรอบแนวคิดของการวิจัย 
 1.2  การศึกษาขอมูลจากบุคคล  ไดแก ผูวิจัยไดปรึกษาเบื้องตนกับอาจารยที่ปรึกษาในเรื่อง
ที่เกี่ยวของในการวิจัย  และผูวิจัยไดสํารวจขอมลูเบื้องตนเกี่ยวกับหมอสูขวัญ  ในเรื่องของจํานวน
ผูรับบริการ  หรือการไดรับความพึงพอใจ  เชื่อถือ  ศรัทธา  จากประชาชนเพื่อใหหมอสูขวัญทํา   
การดูแลรักษาสุขภาพทางจิตของประชาชาน โดยใชเทคนิคแบบบอลลหิมะ (Snow Ball  

Technique  Sampling)  โดยเริ่มจากการเก็บขอมูลจากประธานอาสาสมัครสาธารณสุข  (อสม.) 
ตําบลทาลาด  อําเภอชุมพวง จ ังหวัดนครราชสีมา  แลวจึงขยายผลตอไปเพื่อใหไดขอมูลท่ีครบถวน
สมบูรณและหนาเชื่อถือมากที่สุด 
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 1.3 ศึกษาบริบทเบื้องตนทั่วไป ในเรื่องของวัฒนธรรม ความเชื่อที่เกี่ยวกับสาเหตุและ
ปญหาทางดานสุขภาพที่เกิดขึ้นในชุมชน  โดยศึกษาขอมูลทางดานสุขภาพจากสถานีอนามัย          
ทาลาด และสถานีอนามัยโคกพะงาด  ตําบลทาลาด อําเภอชุมพวง จังหวัดนครราชสีมา และจาก
อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน (อสม.) ในหมูบานตาง ๆ ในฐานะผูใกลชิดกับแหลงขอมูล
และเพื่อใหไดขอมูลที่หนาเชื่อถือและตรงกับความเปนจริงมากที่สุด 

 
2.  การเลือกพื้นท่ีในการศึกษา 
 

ผูวิจัยไดศึกษาในพื้นที่ตําบลทาลาด  อําเภอชุมพวง  จังหวัดนครราชสีมา เนื่องจากในพื้นที่
แหงนี้มีความหลากหลายของหมอพื้นบานภาคอีสานซึ่งไดแก หมอสมุนไพร  หมอธรรม  หมอมนต  
หมอมอ  เฒาจ้ํา  โดยเฉพาะหมอสูขวัญซ ึ่งเปนหมอพื้นบานภาคอีสานประเภทหนึ่งที่มีประชาชน
จํานวนมากนิยมมาใชบริการในการดูแลรักษาสุขภาพทางจิตทั้งในยามสุขและยามทุกข 

  
3.  วิธีการเก็บรวบรวมขอมูลและการใชเคร่ืองมือในการวิจัย 
 

ในการวิจัยคร้ังนี้  ผูวิจัยไดใชวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ(Qualitative Research)โดยไดนําแนวคิด
เกี่ยวกับเนื้อหาของวัฒนธรรมและชาติพันธุวรรณา (Ethnography)   มาใชเปนวิธีการหนึ่งใน    
การเก็บรวบรวมขอมูลของการวิจัยเชิงคุณภาพ  และเพื่อใหไดมาซึ่งขอมูลและคําตอบที่เปนจริง
ครอบคลุมอยางสมบูรณตามวัตถุประสงคของการวิจัยที่ผูวิจัยมุงศึกษา โดยไดใชเทคนิคการศึกษา
หลาย ๆ  อยางและแหลงขอมูลหลาย ๆ  แหลงมาเชื่อมโยง  ประมวล  จ ัดหมวดหมู  และตรวจสอบ
เพื่อตอบคําถามในประเด็นตาง ๆ ที่ตองการศึกษา ทั้งนี้เพื่อใหไดขอเท็จจริงจากปรากฏการณที่
แทจริงในชุมชนที่ศึกษา รวมถึงเพื่อทําใหลดชองวางระหวางผูวิจัยกับกลุมเปาหมายเปนการสราง
ความสัมพันธอันดีระหวางกันจะทําใหการเก็บรวบรวมขอมูลแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเปนไปดวย
ความราบรื่นในขณะที่ทําการศึกษาวิจัย ซ่ึงการเก็บรวบรวมขอมูลและการใชเครื่องมือในการวิจัย
คร้ังนี้มีขั้นตอนดังตอไปนี้ 

3.1 การสังเกต  (Observation)  ผูวิจัยไดใชวิธีการสังเกตทั้ง 2 แบบ ควบคูกันไปใน      
การศึกษาวิจัยคร้ังนี้ คือ การสังเกตแบบมีสวนรวมและการสังเกตแบบไมมีสวนรวม 

3.1.1 การสังเกตแบบมีสวนรวม (Participant Observation) ผูวิจัยไดเขารวม
ติดตามอยางใกลชิดและเปนสวนหนึ่งในการดําเนินการดูแลรักษาสุขภาพทางจิตประชาชนของ
หมอสูขวัญ โดยการสัมภาษณพูดคุยอยางใกลชิดกับหมอสูขวัญและผูรับบริการ 
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3.1.2 การสังเกตแบบไมมีสวนรวม  (Non Participant Observation) ผูวิจัย
ไดทําการสังเกตโดยไมทําใหหมอสูขวัญรูตัววากําลังถูกสังเกตในการดําเนินการดูแลรักษาสุขภาพ
ทางจิตประชาชน เพื่อใหไดขอมูลเปนธรรมชาติของความเปนจริง และไมทําใหหมอสูขวัญเกิด
ความหวาดระแวงสงสัยหรือเกิดความอึดอัดในขณะที่ศึกษาวิจัย 

3.2 การสนทนากลุม  (Focus Group Discussion) ซ่ึงเปนการแลกเปลีย่นความคดิเหน็
ของผูรับบริการ   ในเรื่องของความพึงพอใจในการดูแลรักษาสุขภาพทางจิตของประชาชนโดยหมอ 
สูขวัญโดยมีผูรวมในการสนทนากลุม คร้ังละ 4-7 คน ซ่ึงจะทําการสนทนากลุม 14 ครั้ง ตามจํานวน
หมูบานที่มีหมอสูขวัญที่ผูวิจัยทําการวิจัย การสนทนากลุมครั้งนี้ไดจัดใหมีการแสดงความคิดเห็น
และทัศนะอยางเปดเผยและตรงไปตรงมา ในขณะสนทนากลุมนั้นไดมีการกําหนดคําถามไว
ลวงหนาใหครอบคลุมเนื้อหาตามวัตถุประสงคของการศึกษา ซ่ึงคําถามเปนคําถามปลายเปด        
เพื่อเปดโอกาสใหการสนทนาสามารถยืดหยุนไดตามความเหมาะสม และจัดกลุมนั่งสนทนาตาม
อัธยาศัย แตตองไมนั่งหางกันมากนัก โดยองคประกอบของการสนทนากลุมคือ 

1. ผูรับบริการ (ผูตอบคําถาม/ผูแลกเปลี่ยนความคิดเห็น) 
2. ผูดําเนินการสนทนากลุม (Moderator) 
3. ผูบันทึกการสนทนากลุม (Note taker) 
4. ประเด็นของการสนทนา 
5. อุปกรณที่ใชในการสนทนา (กลองถายรูป เทปบันทึกเสียง ฯลฯ) 

3.3  การสัมภาษณ  (Interview)  สําหรับการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยไดใชวิธีการสัมภาษณแบบไม
มีโครงสราง (Unstructured Interview) โดยจะสัมภาษณหมอสูขวัญหลังจากที่ผูวิจัยและหมอสู
ขวัญมีความคุนเคย ใหความไววางใจกันและไมเกิดความรูสึกแปลกแยก และผูวิจัยจะตั้งคําถามใน
การสัมภาษณใหครอบคลุมในรายละเอียดดังนี้ 

แบบสัมภาษณที่ผูวิจัยจะใชสัมภาษณหมอสูขวัญจะประกอบไปดวยสวนที่สําคัญ 3 สวน 
คือ 

1. สวนแรก  เปนสวนที่ใชบันทึกขอมูลเกี่ยวกับการสัมภาษณ เชน ชื่อการวิจัย 
วัน.เดือน. ป.  ที่สัมภาษณ   ช่ือหมูบาน   ตําบล   อําเภอ   จังหวัด  เปนตน 

2. สวนที่สอง  เปนสวนที่ใชบันทึกรายละเอียดสวนตัวของผูใหการสัมภาษณ 
เชน  เพศ  อายุ   อาชีพ   ศาสนา   สถานภาพสมรส   จํานวนบุตร  เปนตน 

3. สวนที่สาม  เปนสวนที่เปนขอคําถามการสัมภาษณ และที่จะเปนคําตอบ      
การสัมภาษณ ตามจุดมุงหมายของการสัมภาษณ ซ่ึงไดแก 

- ผูถายทอดองคความรูการสูขวัญ 
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- ระยะเวลาที่เปนหมอสูขวัญ 
- องคประกอบ  รูปแบบ  หนาที่  ของการสูขวัญ 
- ความสามารถในการสูขวัญ หรือประเภทของกิจกรรมการสูขวัญ 
- ความพึงพอใจในการสูขวัญ 
- ปญหาและอุปสรรคตาง ๆ ของการสูขวัญ 
- ผูมารับบริการ เปนใคร มาจากไหน มาดวยอาการอะไร หรือมี     

ความตองการอยางไร เปนตน 
ซ่ึงคําถามของการสัมภาษณจะมีการเปลี่ยนแปลงหรือดัดแปลงตามสถานการณของ           

ผูสัมภาษณ เพื่อเปนการสรางบรรยากาศที่ดีในการสัมภาษณ และไมจําเปนตองสัมภาษณในคราว
เดียว อาจจะสัมภาษณขามประเด็นไดโดยจะสัมภาษณไดอีกครั้งในวันถัดไป โดยอาศัยสถานการณ 
ความเหมาะสมและกาลเทศะ แตจะตองครอบคลุมทั้ง 3 สวน 

3.4  วัสดุอุปกรณตาง ๆ  ที่ผูวิจัยไดนํามาใชเปนเครื่องมือชวยในการศกึษาวจิัย ไดแก 
1. เทปบันทึกเสียง  ใชในชวงการสัมภาษณและการสนทนากลุม 
2. แบบสัมภาษณ ใชในชวงการสัมภาษณหรือสัมภาษณเสร็จจึงกรอกละเอียด

ภายหลัง 
3. กลองถายรูป  ใชในชวงของการทําการวิจยัทุกขั้นตอน 
4. โทรศัพทมือถือ ใชในการติดตอกับหมอสูขวัญและผูใหขอมูล 
5. เครื่องคอมพิวเตอร ใชในการบันทึกและประมวลผลขอมูล 

จากอุปกรณตาง ๆ ที่กลาวมาแลว อุปกรณบางอยางเชน เทปบันทึกเสียง กลองถายรูป ผูวิจัย
จะทําการขออนุญาตผูที่เกี่ยวของทุกครั้งกอนที่จะมีการเก็บขอมูล 

 
4.  การตรวจสอบขอมูล 
 

นําขอมูลที่เก็บรวบรวมไดมาตรวจสอบ โดยการตรวจสอบขอมูลที่เปนประเดน็เดยีวกัน
จากหลายแหลง คือ หมอสูขวัญ ผูรับบริการ และจากการสังเกตของผูวิจัยเอง โดยการตรวจสอบ
แบบสามเสา คือ ตรวจสอบวาขอมูลที่รวบรวมไดตางเวลา ตางบุคคล และตางสถานที่วามี        
ความสอดคลองกันหรือไม อยางไร ในกรณีที่ขอมูลไมสอดคลองกันใหตรวจสอบกบัแหลงขอมูลที่
เชื่อถือได แลวนําไปตรวจสอบกับกลุมเปาหมายทีใ่หขอมูลอีกครั้ง เพื่อเปรียบเทียบยืนยันและหา
เหตุผลในการอธิบายขอมูลใหถูกตอง ครบถวน และเชื่อถือได 
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5.  การวิเคราะหขอมูล 
 

ผูวิจัยไดนําขอมูลที่ไดจากการตรวจสอบขอมูล มาทําการแยกหมวดหมูแลว หาความหมาย
และตีความเพื่ออธิบายตามปรากฏการณที่ศึกษา โดยทําการวิเคราะหดังนี้ 

การวิเคราะหขอมูลโดยการจําแนกชนิดของขอมูลที่ไดจากการสังเกตแบบมีสวนรวม 
รวมกับการสัมภาษณ หรือใชวิธีการสังเกตแบบไมมีสวนรวมในแตละครั้ง นําขอมูลที่เก็บมา
รวบรวมแลวแยกหนวยการวิเคราะห รวบรวมขอคิดเห็นเปนหมวดหมูตามหนวยวิเคราะห เมื่อทํา
การวิเคราะหแลว ขอมูลที่ทําการวิเคราะหยังไมเปนผลที่นาพอใจก็จะเก็บขอมูลและนํามาวิเคราะห
ซํ้าอีก ทั้งนี้เน่ืองจากผูใหขอมูลหลักตาง ๆ มีระบบการคิด และประสบการณที่แตกตางกัน จึงใช
ความพยายามสรุปสาระในบางประเด็นเพื่อใหไดขอมูลท่ีแทจริง และมีการวิเคราะหขอมูลสลับกับ
การเก็บขอมูลในแตละครั้ง 

การที่ผูวิจัยวิเคราะหตามแนวคิดเกี่ยวกับเนื้อหาของวัฒนธรรมและชาติพันธุวรรณานั้น
เพราะผูวิจัยไดศึกษาเรื่องการดูแลรักษาสุขภาพทางจิตของประชาชนจากหมอสูขวัญ  ซ่ึงหมอสูขวัญ
เปนหมอพื้นบานภาคอีสานประเภทหนึ่งที่ทําหนาที่ดูแลรักษาสุขภาพประชาชนที่อยูในระบบ    
การแพทยพื้นบานและการแพทยพื้นบานถือวาเปนระบบการแพทยเชิงวัฒนธรรม   ซ่ึงมาจากสังคม
ที่มีรากฐานทางวัฒนธรรมของตนเอง คือ การมีระบบความรู   ความเชื่อที่สอดคลองกันระหวาง
หมอผูใหการดูแลรักษาสุขภาพ หรือผูปวยซ่ึงเจริญเติบโตภายใตระบบวิธีคิดที่มองโลกแบบเดียวกัน 
ดังนั้นบางชวงจะยกตัวอยางที่เปนรูปธรรมหรือนามธรรมพรอมคําพูดเปนภาษาทองถ่ินพื้นเมือง  ซ่ึง  
แฝงไปดวย   แนวคิด ความเชื่อ   วิธีการดูแลรักษาสุขภาพ  ในการแลกเปลี่ยนเรียนรูกันของ       
หมอพื้นบาน เพื่อใหเขาใจและเห็นภาพของกระบวนการศึกษาตามความเปนจริงที่ เกิดขึ้น            
การวิเคราะหขอมูลในชวงสุดทาย ผูวิจัยไดมีการตรวจสอบความถูกตองของขอมูลการวิเคราะหโดย
วิธีสามเสา คือ  การตรวจสอบขอมูลวามีความแตกตางในดานเวลา   บุคคล   สถานที่  วามี         
ความสอดคลองกันหรือไม   อยางไร  เพื่อนํามาวิเคราะห   สรุปผลและอภิปรายผลการวิจัยตอไป 
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