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บทท่ี 2 
 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
  
 การศึกษาครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงพรรณนา (descriptive research)  เพื่อศึกษาการสัมผัส
เสียง  และการรับรูภาวะเสี่ยงจากการสัมผัสเสียงของคนงานในโรงงานไมแปรรูปขนาดใหญ  โดย
ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของครอบคลุมรายละเอียดหัวขอดังนี้ 

1. กระบวนการผลิตของโรงงานไมแปรรูปขนาดใหญ   
2. ปจจัยอันตรายจากการทํางานในโรงงานไมแปรรูปขนาดใหญ   
3. ผลกระทบจากการสัมผัสเสียง   
4. การประเมินการสัมผัสเสียง   
5. การรับรูภาวะเสี่ยงจากการสัมผัสเสียง 

  

กระบวนการผลิตของโรงงานไมแปรรปูขนาดใหญ 
 

     อุตสาหกรรมไมแปรรูปเปนอุตสาหกรรมหนึ่งที่มีความสําคัญของประเทศไทย  และ          
อุตสาหกรรมประเภทนี้ไดมีการนําเทคโนโลยีการผลิตมาใช  โดยเฉพาะเครื่องจักรซึ่งประกอบไป
ดวย  เครื่องเลื่อย  เครื่องซอย  เครื่องไส  และการทํางานตองใชคนงานในทุกกระบวนการผลิต  
รายละเอียดของกระบวนการผลิตมีขั้นตอนดังนี้  (สถาบันความปลอดภัยในการทํางาน, 2545; 
สมพงษ  ธงไชย และคณะ, 2542)     

     1.  งานเลื่อยไม  เร่ิมตนจากคนงานเคลื่อนยายทอนซุงขนาดใหญเขาเครื่องเล่ือยสายพาน  
เพื่อทําการเลื่อยทอนซุงใหไดขนาดตามตองการ เครื่องจักร/อุปกรณที่ใชในขั้นตอนนี้  ไดแก  เครื่อง
เล่ือยสายพาน  ในขั้นตอนนี้คนงานตองเผชิญกับปจจัยอันตรายไดแก  เสียงดัง  และฝุนไม     

     2.  งานซอยไม  เร่ิมตนจากคนงานนําไมแปรรูปที่ผานการเลื่อยแลว  มาซอยใหไดขนาด
ที่ตองการ  เครื่องจักร/อุปกรณที่ใชในขั้นตอนนี้  ไดแก  เครื่องซอยไม  เครื่องตัดไม  เครื่องเลื่อย           
วงเดือน  เครื่องอารมซอ  ในขั้นตอนนี้คนงานตองเผชิญกับปจจัยอันตรายที่สําคัญคือ  เสียงดัง  
ความสั่นสะเทือน  และฝุนไม 
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    3.  งานไสไม   เร่ิมตนจากนําไมที่ไดจากการเลื่อย  การซอย  มาไสใหเรียบและใหได
ขนาดที่ตองการ  เครื่องจักร/อุปกรณที่ใชในขั้นตอนนี้  ไดแก  เครื่องไสไม  เครื่องชิดไม  เครื่อง           
รีดไม  เครื่องเพลาตั้ง  ในขั้นตอนนี้คนงานตองเผชิญกับปจจัยอันตรายที่สําคัญคือ  เสียงดัง  ความ
ส่ันสะเทือน  และฝุนไม 

    4.  งานประกอบชิ้นงาน/พนสี  นําชิ้นสวนไมที่ผานการเลื่อย  ซอยและไส  มาประกอบ
ตามแบบที่ตองการ  เมื่อประกอบชิ้นงานแลวนําชิ้นงานที่ตองการไปพนสี  เครื่องจักร/อุปกรณที่ใช
ในขั้นตอนนี้  ไดแก  ปมลม  เครื่องยิงตะปู  เครื่องขันนอต  เครื่องพนสี  คนงานตองเผชิญกับปจจัย
อันตรายที่สําคัญในขั้นตอนนี้คือ  เสียงดัง  และสารเคมี  รวมทั้งปจจัยทางดานเออรโกโนมิกส  
ไดแก  การวางทาทางในการทํางานที่ไมเหมาะสม  เชน  การบิดตัว  กมตัว  ยืนหรือนั่งนาน ๆ  เกร็ง
บริเวณขอมือในการจับอุปกรณตาง ๆ  

    จะเห็นไดวาในแตละขั้นตอนของกระบวนการผลิตขางตน  กอใหเกิดปจจัยอันตรายจาก
การทํางาน เชน ฝุนไม  เสียงดัง  สารเคมี  โดยปจจัยอันตรายที่สําคัญดังกลาวมีผลตอสุขภาพของ
คนงาน   

         ปจจัยอันตรายจากการทํางานในโรงงานไมแปรรปูขนาดใหญ 
 

 การทํางานโรงงานไมแปรรูปมีส่ิงคุกคามหรือปจจัยอันตรายที่อาจเกิดขึ้นจากการทํางาน
หลายอยางไดแก 
 1.  ปจจัยอันตรายทางกายภาพ (physical hazards)  ไดแก  เสียงดังซึ่งเกิดขึ้นจากการใช
เครื่องจักรในกระบวนการเลื่อย  ซอย  และไสไม  จากการทบทวนวรรณกรรมพบวา  ถาคนงาน
สัมผัสเสียงดังเกินกวา  90 เดซิเบล (เอ)  ตลอดระยะเวลา  8  ช่ัวโมงการทํางาน (สถาบันความ
ปลอดภัยในการทํางาน, 2545; OSHA, 1998)  หรือ 85 เดซิเบล (เอ)   ตลอดระยะเวลา  8 ช่ัวโมงการ
ทํางาน (ACGIH;  as cited in Rieck, 2002; NIOSH, 1998)  อาจเปนสาเหตุของการสูญเสียของการ
ไดยินได  (NIOSH, 1998)  ดังการศึกษาสมรรถภาพการไดยินของคนงานในโรงงานไมแปรรูป
ขนาดใหญในจังหวัดเชียงใหมของศูนยความปลอดภัยในการทํางานพื้นที่ 11 จังหวัดลําพูน (2548)  
พบวาสภาพแวดลอมในการทํางานมีเสียงดังเกินมาตรฐานคือ 87-118 เดซิเบล (เอ)  ผลการตรวจ
สมรรถภาพการไดยินของคนงานซึ่งมีระยะเวลาการทํางาน 4 เดือน ถึง 20 ป  พบการสูญเสียการได
ยินผิดปกติรอยละ 74  เชนเดียวกับการศึกษาของสันติ ใจจอง (2542) พบวาแผนกเลื่อยมีเสียงดังเกิน
มาตรฐาน คือ  95-105 เดซิเบล (เอ)  ผลการตรวจสมรรถภาพการไดยินของคนงานที่ทํางานในแผนก
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นี้ที่ทํางานวันละ 8 ช่ัวโมง มีระยะเวลาการทํางาน 1-5 ปและ 6 ป ข้ึนไป  พบการสูญเสียการไดยิน
ผิดปกติรอยละ 35.6 และรอยละ 40  นอกจากเสียงดังแลวยังเกิดความสั่นสะเทือนซึ่งเกิดจากการจับ
ถือเครื่องจักรกลที่มีความเคลื่อนไหว  เชน  เครื่องเลื่อย  เครื่องตัด  และระยะเวลาที่สัมผัสมี
ความสัมพันธกับการเกิดกลุมอาการสั่นสะเทือนที่แขนและมือ  โดยพบความชุกของกลุมอาการ
ส่ันสะเทือนที่แขนและมือ  เมื่อมีการสัมผัสความสั่นสะเทือนมากกวา 2.5 เมตรตอวินาที   และพบ
ความชุกมากขึ้นเมื่อมีอาการสัมผัสมากกวา 5 เมตรตอวินาที   (Mirbod et al. 1994; Bovenzi, 
Franzinelli, Scattoni, & Vannuccini, 1994; McGeoch & Gilmour, 2000)  นอกจากนี้การสัมผัสเสียง
ดังรวมกับความสั่นสะเทือนทําใหเกิดการสูญเสียการไดยินได (Adam health care center, 2005)           
ดังการศึกษาระดับการไดยินจากการสัมผัสเสียงรวมกับความสั่นสะเทือนพบวา  คนงานที่สัมผัส
เสียงเฉลี่ย 91  เดซิเบล (เอ)  และความสั่นสะเทือน 4.2 เมตรตอวินาที  พบการสูญเสียการไดยิน      
รอยละ 53 (Bashiruddin, Alviandi, Hadjar, & Hendarmin, n.d.)  

2

2

 2.  ปจจัยอันตรายทางเคมี (chemical hazards)  ไดแก  ฝุนจากการเลื่อย ซอยและไสไม  
อาจทําใหเกิดอาการหอบหืด  ผิวหนังอักเสบ  เกิดผ่ืนแดง  คัน  ทําใหเกิดการติดเชื้อโรคที่ผิวหนังได
งาย  หลอดลมอักเสบเรื้อรัง  และเกิดมะเร็งในชองจมูก  โพรงจมูก  และปอด  (Ohio State 
University, 2004: Parish, 1998)  และการไดรับไอระเหยและสัมผัสทางผิวหนัง  จากขั้นตอนการ
ทาสี  ชุบแลคเกอร  และเคลือบไม  อาจทําใหเกิดระคายเคืองตอตา  จมูก  และลําคอ  ทําใหปวดหัว  
มึนงง  สับสน  ออนเพลีย  คล่ืนไส  และมีอาการทางประสาท  (OSHA, 1999)  นอกจากนี้การสัมผัส
สารละลายอินทรีย  เชน  โทลูอีน  ตะกั่ว  แมงกานีส  รวมกับการสัมผัสเสียงทําใหเกิดการสูญเสีย
การไดยินได  (สราวุธ  สุธรรมาสา, 2547)  ดังการศึกษาการสูญเสียการไดยินในคนงานที่สัมผัสเสียง
และสารละลายอินทรีย  โดยแบงกลุมตัวอยางเปน 3 กลุม  คือ  กลุมสัมผัสเสียงรวมกับสารละลาย
อินทรีย  กลุมสัมผัสเสียง  และกลุมที่ไมสัมผัสทั้งเสียงและสารละลายอินทรีย   ผลการศึกษาพบวา
อัตราชุกของการสูญเสียการไดยินในกลุมสัมผัสเสียงรวมกับสารละลายอินทรียสูงกวากลุมสัมผัส
เสียงและกลุมที่ไมสัมผัสทั้งเสียงและสารละลายอินทรีย กลาวคือ กลุมสัมผัสเสียงรวมกับสารละลาย
อินทรียพบรอยละ 27.3  กลุมสัมผัสเสียงพบรอยละ 25.2  และกลุมที่ไมสัมผัสทั้งเสียงและ
สารละลายอินทรียพบรอยละ 5.9 (อรวรรณ  แกวบุญชู,  อัจฉราณี  สังสะนะ,  นพพร โหวธีระกุล  
และสุรินธร  กลัมพากร, 2545)             

   3.  ปจจัยอันตรายทางเออรโกโนมิกส (ergonomics hazards)  ไดแก  การวางทาทาง
ในการทํางานที่ไมเหมาะสม  เชน  การบิดตัว  กมตัว  ยืนหรือนั่งนาน ๆ  เกร็งบริเวณขอมือในการ
จับอุปกรณตาง ๆ  อาจทําใหเกิดความผิดปกติของกระดูกและกลามเนื้อได  จากรายงานของ
สํานักงานสถิติดานอาชีวอนามัยความปลอดภัยประเทศสวีเดน (National Board Safety and Health 
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and Statistics Sweden, 1977 as cited in Bjoring, 1998)  พบวาคนงานในโรงงานเกี่ยวกับไมมีอัตรา
การเกิดกลุมอาการผิดปกติทางระบบโครงรางและกลามเนื้อสูง  อันเนื่องมากจากคนงานมีการวาง
ทาทางในการทํางานไมถูกตองรวมทั้งมีการออกแรงในการยกทอนไม  และจากการศึกษาของ            
คริสเทนเซนและคณะ (Christensen, Pederson, & Sjogaard, 1995)  พบวาคนงานที่ทํางานใน
โรงงานเฟอรนิเจอรมีอาการเจ็บปวดและไมสุขสบายในระบบโครงรางและกลามเนื้อ  โดยรอยละ 
42  มีอาการผิดปกติบริเวณหลังสวนลาง  และอีกรอยละ 40 มีอาการผิดปกติที่ไหลและคอ 
   4.  ปจจัยอันตรายทางจิตสังคม (psychosocial health hazards)  ไดแก  ความเครียด  
ความเบื่อหนายกับการทํางาน  เนื่องจากความตองการปริมาณงานสูง  การถูกควบคุมจากเจาของ
กิจการมากเกินไป  (Punnett & Wegman, 2003)  และความเครียดยังสงผลใหเกิดปญหาสุขภาพ
ตามมา  เชน  โรคความดันโลหิตสูง  โรคกระเพาะอาหาร  ระดับโคเรสเตอรอลในเลือดสูง  หรือมี
ผลใหพฤติกรรมสุขภาพเบี่ยงเบนไป  เชน สูบบุหร่ี  ดื่มสุรา  และติดยาเสพติด  เปนตน (รวมพร         
คงกําเนิด, 2543)  

 โดยสรุปแลวการทํางานในโรงงานไมแปรรูปขนาดใหญ  มีปจจัยอันตรายที่อาจ
กอใหเกิดโรคหรือความเจ็บปวยอยูหลายประเภท  อยางไรก็ตามพบวาเสียงเปนปจจัยอันตรายอยาง
หนึ่ง  ที่กอใหเกิดปญหาสุขภาพจากการทํางานในโรงงานไมแปรรูปขนาดใหญ  โดยหากคนงานรับ
สัมผัสเสียงที่มีความดังเกินมาตรฐาน  อาจสงผลใหคนงานเกิดการสูญเสียการไดยินขึ้นได  
 

ผลกระทบจากการสัมผัสเสียง 
 
 เสียงที่มีความดังเกินกวามาตรฐานที่กําหนดไวคือ  90 เดซิเบล (เอ)  ตลอดระยะเวลา  8          
ช่ัวโมงการทํางาน (สถาบันความปลอดภัยในการทํางาน, 2545 ; OSHA, 1998)  หรือ 85 เดซิเบล (เอ) 
ตลอดระยะเวลา  8 ช่ัวโมงการทํางาน (ACGIH;  as cited in Rieck, 2002; NIOSH, 1998) กอใหเกิด
ผลกระทบไดหลายอยาง  จําแนกไดดังนี้    
 1.  ผลกระทบทางดานรางกาย  เสียงทําใหเกิดการสูญเสียการไดยิน  เปนผลกระทบ
โดยตรงและสําคัญที่สุด  เนื่องจากหูเปนอวัยวะที่ใชในการรับฟงเสียง  การสัมผัสเสียงดังเปน
เวลานาน ๆ กอใหเกิดผลกระทบเกี่ยวกับการไดยินของหูได  ดังการศึกษาอัตราการสูญเสียการไดยิน
ของคนงานโรงงานอุตสาหกรรมกระดาษจํานวน 165 คน ที่ทํางานในแผนกที่มีเสียงดังเกิน 85               
เดซิเบล (เอ)  พบวาคนงานมีอัตราการสูญเสียการไดยินรอยละ 25.6  กลุมที่สูญเสียการไดยินมาก
ที่สุดคือ  อายุการทํางานมากกวา  21 ป  ข้ึนไป (นิรมล  นราวิวัฒน, 2543)  และจากการศึกษาของ  
กัลยาณี  ตันตรานนท (2547)  พบวา  คนงานจํานวน 176 รายที่ทํางานสายการผลิตของโรงงานผลิต
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อาหารกระปองสัมผัสเสียงดัง  87.9-96.6  เดซิเบล (เอ)  ระยะเวลาการสัมผัสเสียงเฉลี่ย 11 ช่ัวโมง          
ตอวัน  ระยะเวลาการทํางานตั้งแต  1 เดือน ถึง 16 ป   พบอัตราความชุกของการสูญเสียการไดยิน
เทากับรอยละ 21  นอกจากจะทําใหเกิดการสูญเสียการไดยินแลว  เสียงที่ดังเกินมาตรฐานยังรบกวน
การนอนหลับ (Health and Safety Executive, 2002)  เสียงที่ดังมากเกินไปทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลง
ทางสรีระวิทยา  เชน โรคกระเพาะอาหาร  เพราะเสียงดังมากจะทําใหกระเพาะอาหารหลั่งน้ํายอย
ออกมาก  เกิดแผลในกระเพาะ  คล่ืนไส  อาเจียน  กลามเนื้อกระตุก  (วิทยา  อยูสุข, 2542)  และการ
สัมผัสเสียงดังทําใหความดันโลหิตสูงขึ้นดวย  (CPWR, 2003)  หลายการศึกษาในตางประเทศให                    
ผลการศึกษาที่คลายกันกลาวคือ  การสูญเสียการไดยินมีความสัมพันธกับความดันโลหิตสูงอยาง         
มีนัยสําคัญทางสถิติและที่สําคัญยิ่งมีการสูญเสียการไดยินในระดับสูงมากเทาใด  ความดันโลหิต         
ก็จะสูงดวยเชนกัน (Green, Schwartz, Harari, & Najenson, 1991; Parvizpoor, 1976; Talbott et al, 
Tarter & Robins, 1990)     
   2.  ผลกระทบทางดานจิตใจ  พบวาถาสถานที่มีเสียงดังมาก  ทําใหเกิดความเครียด 
(Health and Safety Executive, 2002)  สงผลใหไมมีสมาธิในการทํางาน  เกิดความรําคาญ  เบื่อหนาย  
เบื่องาน  ซ่ึงจะมีผลตอสุขภาพจิตที่เกิดกับตัวคนนั้นเอง  (วิทยา  อยูสุข, 2542)  ดังจากการศึกษา
ผลกระทบของเสียงตอดานรางกายและจิตใจของบุคลากรในทีมสุขภาพพบวา บุคลากรสัมผัสเสียงมี
ความดัง 70 – 101 เดซิเบล (เอ)  ผลการสํารวจผลกระทบทางดานจิตใจพบวา รอยละ 67 จะรูสึก          
ฉุนเฉียวงายและโกรธงาย  รอยละ 53 มีความวิตกกังวล  และรอยละ 64 ไมมีสมาธิในการทํางาน  
(McClaugherty,  Valibhai, Womack, & Desai, 1999)     
 3.  เสียงรบกวนการติดตอส่ือสาร  เสียงจัดเปนอุปสรรคตอการติดตอส่ือสาร  ทําใหเกิด
ความไมสะดวกและขัดขวางการสั่งงาน  เกิดความผิดพลาดในการแปลความหมาย  ผลงานที่ออกมา
อาจไมถูกตอง  กอใหเกิดอุบัติเหตุและบาดเจ็บจากการทํางาน  เนื่องจากสื่อสารกันผิดพลาดหรือไม
เขาใจในเรื่องที่พูดกัน  (วิทยา  อยูสุข, 2544 ;  Arnold & Ervin, 1963; Health and Safety Executive, 
2002)  ผลจากการเกิดอุบัติเหตุและบาดเจ็บดังกลาว ทําใหสถานประกอบกิจการตองสูญเสีย
คาใชจายในการรักษาพยาบาล  รวมทั้งเสียเวลาและคาใชจายในการสอนหรือฝกอบรมพนักงานใหม 
และผลกระทบที่สําคัญอีกประการหนึ่งตอสถานประกอบกิจการหรือนายจางคือผลผลิตอาจให
ปริมาณผลผลิตลดลง (productivity  loss)  หรือคนงานปฏิบัติงานไมเต็มประสิทธิภาพ (วิทยา อยูสุข, 
2542;  NORA, 2001)  นอกจากนี้เสียงยังรบกวนการทํางาน  งานที่ไมใชทักษะแตตองใชความคิด  
จะทําใหผลงานขาดความถูกตองแมนยํา  สวนงานที่ใชทักษะเสียงจะทําใหประสิทธิภาพของงาน
ลดลง (Rettinger, 1977)  ดังจากการศึกษาผลกระทบของเสียงตอดานรางกายและจิตใจของบุคลากร
ในทีมสุขภาพพบวา  บุคลากรสัมผัสเสียงมีความดัง 70-101 เดซิเบล (เอ)  ผลการสํารวจพบวา      
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รอยละ  70 ไดกลาววาเสียงทําใหเกิดความผิดพลาดในการทํางานประจําวัน(McClaugherty, 
Valibhai, Womack, & Desai, 1999)     

 เมื่อพิจารณาถึงผลกระทบจากการสัมผัสเสียงดังกลาวขางตนแลว  พบวาการสัมผัสเสียง
ที่เกินมาตรฐานทําใหเกิดการสูญเสียการไดยินเปนผลกระทบโดยตรงและสําคัญที่สุด  จึงจําเปนตอง
มีมาตรการในการลดความเสี่ยง  เพื่อเปนการปองกันและมีความปลอดภัยในการทํางานดังกลาว  
เพื่อลดอันตรายในการทํางานจากการสัมผัสเสียง  โดยทั่วไปจะเนนที่การควบคุมสภาพแวดลอมการ
ทํางาน  การปรับสภาพการทํางานและพฤติกรรมการปองกันของคนงานในสภาพแวดลอมการ
ทํางาน  วิธีหนึ่งเปนที่ยอมรับและควรทําเปนขั้นตอนแรกคือการเฝาระวังทางดานสิ่งแวดลอม  โดย
การประเมินการสัมผัสเสียงในสิ่งแวดลอมการทํางาน  

 
การประเมินการสัมผัสเสียง 

 
ความหมายเกี่ยวกับเสียง 
 
 เสียง  หมายถึง  พลังงานที่เกิดจากการสั่นสะเทือนของโมเลกุลของตัวกลาง (ของแข็ง  
ของเหลว  หรือกาซ)  ที่เสียงเคลื่อนที่ผาน  เปนเหตุใหเกิดการอัดและขยายตัวของอากาศสลับกันไป
มีผลทําใหความดันบรรยากาศเปลี่ยนเปนสูงต่ําสลับกันเปนคลื่น  คล่ืนที่เกิดขึ้นเรียกวาคล่ืนเสียง  
มนุษยสามารถไดยินเสียงโดยการนําคลื่นเสียงทางอากาศและทางกระดูก  เสียงจะถูกเปลี่ยนแปลง
เปนพลังงานไฟฟา  แลวถูกสงตอไปยังสมองเพื่อแปลความหมายที่สมองในสวนที่ทําหนาที่เกี่ยวกับ
การไดยิน  ทําใหมนุษยเขาใจและสื่อความหมายได  (สํานักโรคจากการประกอบอาชีพและ
สงแวดลอม, 2547;  สุนันทา  พลปถพี, 2542)   ิ่
 
 
 
 
 
 

 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 14 

 

 

 

ชนิดและแหลงของเสียง 
 

  ชนิดและแหลงของเสียงแบงออกเปน  4  ประเภท  ดังนี้ (สถาบันความปลอดภัยในการ
ทํางาน, 2545)     
 1.  เสียงที่ดังสม่ําเสมอ  (steady - state noise)  เปนเสียงที่ตอเนื่องที่มีลักษณะและความ
เขมของเสียงที่คอนขางคงที่  แหลงที่มาของเสียงชนิดนี้  ไดแก  เสียงเครื่องทอผา  เสียงเครื่องจักร  
เสียงพัดลม  เสียงเครื่องยนต  เปนตน 
         2.  เสียงที่เปล่ียนแปลงระดับสม่ําเสมอ  (fluctuating noise)  เปนเสียงที่มีความเขมสูงๆ
ต่ําๆ  แหลงที่มาของเสียงชนิดนี้  ไดแก  เสียงเลื่อยวงเดือน  กบไสไมไฟฟา  เสียงไซเรน  เปนตน 
        3.  เสียงที่ดังเปนระยะ  (intermittent noise)  เปนเสียงที่ไมตอเนื่อง  ซ่ึงจะแตกตางจาก
เสียงกระทบ  (impulsive noise)  ในแงที่มีระยะเวลาที่ยาวนานกวาและมีลักษณะที่ไมแนชัด  แหลง
ของเสียงชนิดนี้  ไดแก  เสียงจากเครื่องอัดลม  เสียงจากการจราจร  เสียงเครื่องบินที่บินผานไปมา  
เปนตน 
       4.  เสียงกระทบ  (impulsive or impact noise)   เปนเสียงที่เกิดขึ้นแลวคอยๆหายไป
เหมือนเสียงปน  เสียงกระทบนี้จะมีระยะเวลาที่เกิดนอยกวา  0.5  วินาที  และระดับความดังเสียงจะ
เปลี่ยนแปลงไปอยางนอย  40  เดซิเบล (เอ) ภายในระยะเวลานั้น  เสียงกระทบอาจจะเกิดขึ้นติด ๆ
กัน หรืออาจจะเกิดขึ้นนาน ๆ คร้ังก็ได  แหลงของเสียงชนิดนี้  ไดแก  เสียงตอกเสาเข็มในการ
กอสราง  เสียงจากการตีหรือทุบโลหะ  เสียงเครื่องย้ําหมุด  เสียงระเบิด  เปนตน 
 สําหรับเสียงในโรงงานไมแปรรูปจุดกําเนิดของเสียงมาจากเครื่องเล่ือยไม  เครื่องซอย
ไมและเครื่องไสไม  ซ่ึงมีลักษณะของเสียงที่เปล่ียนแปลงระดับสม่ําเสมอ  โดยเปนเสียงที่มีความ
เขมสูง ๆ ต่ํา ๆ  (fluctuating noise)   

 

มาตรฐานระดบัเสียงและกฎหมายที่เก่ียวของ 
 
 คามาตรฐานของเสียงในสภาพแวดลอมการทํางานเปนตัวช้ีวัดที่สําคัญ  ในการบอกถึง
ระดับของเสียงในสภาพแวดลอมการทํางานที่เชื่อวาจะไมกอใหเกิดผลกระทบตอสุขภาพ  ตาม
มาตรฐานของสมาคมนักสุขศาสตรอุตสาหกรรมภาครัฐบาลแหงสหรัฐอเมริกา  (American 
Conference of Govermental Industrial Hygienists : ACGIH) และสถาบันความปลอดภัยและ           
อาชีวอนามัยในการทํางานแหงชาติประเทศสหรัฐอเมริกา (The National Institute for Occupational 
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Safety and Health : NIOSH)  และองคกรมาตรฐานเพื่อสุขภาพและความปลอดภัยในการทํางาน
ของประเทศสหรัฐอเมริกา (Occupationl Safety and Health Administration : OSHA) กําหนด
มาตรฐานระยะเวลาที่ยอมอนุญาตใหทํางานสัมผัสเสียงได  (NIOSH, 1998; OSHA, 1998; Rieck,  
2002; ) ดังตารางที่ 2.1   
 
ตารางที่ 2.1  ระดับเสียงที่ยอมใหสัมผัสไดตามระยะเวลาที่กําหนดของหนวยงาน ACGIH,  NIOSH 
และ OSHA 
 

ระดับความดงัของเสียง  (dB (A)) ระยะเวลาที่ยอมใหสัมผัสได 
(hrs/day) ACGIH NIOSH OSHA* 

16 82 82 85 
8 85 85 90 
4 88 88 95 
2 91 91 100 
1 94 94 105 

1/2 97 97 110 
1/4 100 100 115 
1/8 103 103 --- 

* คาอัตราแลกเปลี่ยนพลังงาน (Energy Exchange Rate)=5 db(A) 
  

 สําหรับประเทศไทยมาตรฐานของเสียงที่ใชประเมินระดับความดังของเสียงตาม
ประกาศกระทรวงมหาดไทย  เกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางานที่เกี่ยวของกับภาวะแวดลอม  
กําหนดไวดังนี้  (สถาบันความปลอดภัยในการทํางาน, 2545) 
 1.  คนงานที่ทํางานไมเกินวันละ 7 ช่ัวโมง  จะตองมีระดับเสียงที่ลูกจางไดรับติดตอกัน  
ไมเกิน 91 เดซิเบล (เอ) 
 2.  คนงานที่ทํางานเกินวันละ 7 ช่ัวโมง แตไมเกิน 8 ช่ัวโมง  จะตองมีระดับเสียงที่ลูกจาง
ไดรับติดตอกัน  ไมเกิน 90 เดซิเบล (เอ) 
 3.  คนงานที่ทํางานเกินวันละ 8 ช่ัวโมง จะตองมีระดับเสียงที่ลูกจางไดรับติดตอกันไม
เกิน 80 เดซิเบล (เอ) มิได 
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 จากมาตรฐานระดับเสียงของหนวยงาน ACGIH   NIOSH  OSHA  และประเทศไทยที่
กําหนดไวถึงแมจะมีความแตกตางกัน  แตอยางไรก็ตามผลการวิจัยของหลายหนวยงาน เชน  
องคการอนามัยโลก (WHO)  องคการมาตรฐานระหวางชาติ (ISO)  และสถาบันความปลอดภัยและ
อาชีวอนามัยในการทํางานแหงชาติ  ประเทศสหรัฐอเมริกา (NIOSH)  พบวาคามาตรฐานที่                   
90  เดซิเบล (เอ) ใน 8 ช่ัวโมงการทํางานไมใชคาที่เหมาะสม  เพราะผลการวิจัยพบวายังมีผูสัมผัส
เสียงดังกลาวอยางนอยรอยละ 20  ที่ยังเสี่ยงตอการสูญเสียการไดยิน  ในขณะที่การสัมผัสเสียงที่              
85  เดซิเบล (เอ) ใน 8 ช่ัวโมงการทํางาน   ยังมีผูเสี่ยงตอการสูญเสียการไดยิน  ถึงแมนจะต่ํากวา            
รอยละ 20  แตก็สะทอนใหเห็นวา  การสัมผัสเสียงที่ 85 เดซิเบล (เอ) ในระยะ 8 ช่ัวโมงการทํางานมี
อันตรายหรือสงผลคุกคามตอสุขภาพ  ดวยเหตุผลดังกลาวจึงทํา ACGIH   และ  NIOSH  ซ่ึงเปน
หนวยงานที่ทําหนาที่วิจัยโดยตรง  กําหนดคามาตรฐานการสัมผัสเสียงตลอด 8 ช่ัวโมงการทํางานที่ 
85 เดซิเบล (เอ)  แตดวยเหตุผลทางเศรษฐกิจและเทคโนโลยีเนื่องจากการควบคุมเสียงที่แหลงกําเนิด
ของเสียงและการซอมบํารุงเครื่องจักรใหมีประสิทธิภาพอยางสม่ําเสมอ  เปนมาตรการที่ทําสําเร็จได
ยากเพราะตองใชตนทุนสูง  จึงทําให OSHA  และประเทศไทยซึ่งเปนหนวยงานที่ทําหนาที่ออก
กฏหมายกําหนดคามาตรฐานการสัมผัสเสียงตลอด 8 ช่ัวโมงการทํางานที่ 90 เดซิเบล (เอ) (พัฒนา  
มูลพฤกษ, 2545;  สราวุธ สุธรรมาสา, 2547)  เมื่อพิจารณาในแงของความเสี่ยงและผลกระทบตอ
สุขภาพจากการสัมผัสเสียง  การวิจัยคร้ังนี้จึงใชมาตรฐานของ NIOSH  คือ  คามาตรฐานที่ 85                     
เดซิเบล (เอ) ใน 8 ช่ัวโมงการทํางาน 
 

ปจจัยท่ีทําใหบุคคลไดรับอันตรายจากการสัมผัสเสียง 
 
 การสัมผัสเสียงทําใหเกิดการสูญเสียการไดยิน  ซ่ึงเปนลักษณะอาการที่ความสามารถใน
การไดยินลดลง  เมื่อเปรียบเทียบกับหูคนปกติ  การสูญเสียการไดยินนั้นโดยทั่วไปจะขึ้นอยูกับ
ปจจัยหลัก 3 กลุม  คือ  
                      1.  ความดังของเสียง  (intensity)  เมื่อเสียงผานเขามาถึงหูช้ันในจะทําใหเกิดการ
ส่ันสะเทือน  และมีผลตอน้ําหลอเล้ียงในหูที่อยูในสวนของหูช้ันใน  ซ่ึงมีเซลลขนทําหนาที่รับ
สัญญาณเสียงสงไปที่สมองเพื่อทําการแปลความหมาย  ถาหากไดรับเสียงดังมากเซลลขนจะถูก
กระทบกระเทือนจากนั้นก็จะถูกทําลายหรือหลุดรวงไป  ทําใหเกิดการขาดชวงการเดินทางของเสียง
ไปยังสมอง  จึงเกิดภาวะสูญเสียการไดยินขึ้น  (สุนันทา  พลปถพี, 2542; สํานักโรคจากการประกอบ
อาชีพ, 2547)  ดังเชน  จากการศึกษาการประเมินอันตรายจากเสียงดังในโรงทอผาที่ทําการเฝาคุม
โรคประสาทหูเสื่อม  พบวาคนงานที่ปฏิบัติงานในบริเวณที่มีระดับเสียงเกินกวา 90 เดซิเบล (เอ)                     
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มีความเสี่ยงตอการสูญเสียการไดยินเปน 1.45 เทาของคนงานที่ทํางานในบริเวณที่มีระดับเสียงดัง   
ไมเกิน 90 เดซิเบล (เอ)  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (ธีรเนตร  พานิชเจริญ,  สุภาภรณ  หลักรอด,  และ
เพ็ญรุง  ฉัตรไชยรัชต, 2543)  และจากการศึกษาระดับเสียงและระดับการไดยินของพนักงานขับรถ
ดีเซลไฟฟา ผลการศึกษาพบวา  พนักงานสัมผัสระดับเสียง 84.37 – 88.00 เดซิเบล (เอ)  มีระดับการ
ไดยินผิดปกติ 95 คน หรือ รอยละ 68.8  (กลา  มณีโชติ, 2541)  ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาคนงานใน
โรงงานอุตสาหกรรมปมโลหะที่สัมผัสเสียงดังเกิน 85 เดซิเบล (เอ) ในจังหวัดสมุทรปราการ  
จํานวน 236 ราย  พบวาอัตราความชุกของโรคประสาทหูเสื่อมจากการทํางานของคนงาน  มีคา 
614.1 ตอประชากรพันคน  (พรทิวา  เฉลิมวิภาส, 2541)  และจากการศึกษาในตางประเทศที่ใหผล
คลายคลึงกัน  คือ  การศึกษาของ วู และคณะ  (Wu  et al., 1998)  พบวาคนงานที่สัมผัสระดับเสียงดงั
เกิน 85 เดซิเบล (เอ)  จํานวน 9,535 คน  สูญเสียการไดยินรอยละ 34  และจากการศึกษาการสัมผัส
เสียงและการไดยินของคนงานในเขตตะวันออกของประเทศซาอุดิอาระเบีย  พบวารอยละ 76  
สัมผัสระดับเสียงมากกวา 85 เดซิเบล (เอ)  อัตราความชุกของการสูญเสียการไดยินรอยละ 32.4  
(Ahmed, Dennis, & Ballal, 2004)       
 2.  ระยะเวลาที่สัมผัสเสียง  (duration of exposure)  เสียงจะทําลายประสาทหูไดมาก
หรือนอย  ขึ้นอยูกับระยะเวลาที่สัมผัสเสียง  (สุนันทา  พลปถพี, 2542)  การไดรับเสียงดังติดตอกัน
เปนเวลานาน  จะทําใหเกิดการสูญเสียการไดยินจะคอยเปนคอยไป  อยางไรก็ตามความรุนแรงของ
การสูญเสียการไดยินขึ้นอยูกับระดับความดัง และระยะเวลาการสัมผัสเสียงนั้น ๆ ดวย  โดยอาจใช
เวลาหลายปและมีการสะสมอาการขึ้นเรื่อย ๆ  ถึงแมวาเซลลที่เกี่ยวของกับการไดยินจะถูกทําลายไป  
การรับฟงเสียงดังติดตอกันเปนเวลานาน  จะทําใหเกิดกลามเนื้อเกิดความออนลา  หดตัวนอยลง  ทํา
ใหประสิทธิภาพการปองกันเสียงลดนอยลง  ดังนั้นถาสัมผัสกับเสียงเปนเวลานาน  ประสาทหูจะยิ่ง
เสื่อมมากขึ้น  ดังเชนการศึกษาการประเมินอันตรายจากเสียงดังในโรงทอผาที่ทําการเฝาคุมโรค
ประสาทหูเสื่อม  พบวาคนงานที่ทํางานมานานเกิน 5 ป  มีการสูญเสียสมรรถภาพการไดยินมากกวา
กลุมคนงานที่ทํางานไมเกิน 5 ป  และเสี่ยงตอการสูญเสียสมรรถภาพการไดยินเปน 1.3 เทาของ
คนงานทํางานไมเกิน 5 ป   (ธีรเนตร  พานิชเจริญ,  สุภาภรณ  หลักรอด,  และเพ็ญรุง  ฉัตรไชยรัชต, 
2543)  และจากการศึกษาความสัมพันธระหวางระยะเวลาที่สัมผัสสิ่งคุกคามตาง ๆ กับการเกิดความ
ผิดปกติของรางกายในกลุมคนงาน  พบวา  ระยะเวลาการทํางานของคนงานมีความสัมพันธกับการ
เกิดความผิดปกติของการไดยินอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  ในกลุมที่ทํางานมาแลวมากกวา 4 ป  ขึ้น
ไป (p-value=0.04)  และในกลุมที่ทํางานมาแลวมากกวา 5 ป  ขึ้นไป (p-value=0.02)  (วิชัย  ใจแกว,  
ภราดร  มงคลจตุรงค,  วลีลักษณ  พิพัฒนรัตนถาวร,  และปฏิวัติ  กาญจนกามล, 2540)   การศกึษาใน
ตางประเทศที่ใหผลคลายกันคือ   การศึกษาการไดยินของคนงานหินออนในประเทศบราซิล  พบวา  

 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 18 

 

 

 

คนงานที่สัมผัสเสียงเฉลี่ย 8.3 ป  ผลการตรวจวัดสมรรถภาพการไดยินผิดปกติรอยละ 48 (Harger & 
Barbosa-Branco , 2004)       
 3.  ปจจัยอ่ืน ๆ มีสวนเกี่ยวของทําใหเกิดการสูญเสียการไดยิน ไดแก  (สถาบันความ
ปลอดภัยในการทํางาน, 2545)   
       3.1  อายุ  เมื่อคนอายุมากขึ้น  เซลลขนก็จะเสื่อมลงโดยธรรมชาติเชนกัน (เฉลิมชัย 
ชัยกิตติพร,  2541)  ดังเชน  จากการศึกษาอัตราการเกิดการเสื่อมการไดยินในคนไทยที่มีอายุตาง ๆ 
กัน  พบวากลุมอายุ 50 – 59 ป มีการเสื่อมการไดยินรอยละ 19  และกลุมอายุ 60 – 69 ป มีการเสื่อม
การไดยินรอยละ 36  และการเสื่อมการไดยินเพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ  ตามวัย  นอกจากนี้ยังพบวาความไวใน
การรับเสียงที่ความถี่ต่ําจะลดลงไปเมื่ออายุ 60 – 80 ป  (Tawin, 1978)   
      3.2  ความไวตอการเสื่อมของหู (individual susceptibility) เปนลักษณะเฉพาะตัวของ
แตละคนที่ไมเหมือนกัน  เชน  ภาวะสุขภาพรางกายทั่วไป  กรรมพันธุ  โรคหรือปญหาเกี่ยวกับหู  
และความตานทางของหู  เชน  ผูที่มีปญหาความผิดปกติที่หูช้ันกลางจะชวยลดอันตรายจากเสียงดัง  
แตผูที่มีปญหาอยูที่หูช้ันในอยูกอนจะทําใหสูญเสียการไดยินเพิ่มขึ้น  (ธีรเนตร  พานิชเจริญ,                
สุภาภรณ  หลักรอด,  และเพ็ญรุง  ฉัตรไชยรัชต, 2543) 
 
เคร่ืองวัดเสียง 
 
 การใชเครื่องวัดเสียงเพื่อวัดระดับความดังของเสียงขึ้นกับวัตถุประสงคของการตรวจวัด
เสียงและขึ้นกับลักษณะของเสียง  เครื่องมือและอุปกรณที่ใชในการวัดระดับเสียงมีหลายชนิด  โดย
มีหลักการในการใชเครื่องวัดเสียงแตละชนิดดังนี้   
                     1.  เครื่องวัดระดับความดังของเสียง  (sound  level meter)   
                           เปนเครื่องมือพื้นฐานในการสํารวจระดับเสียง  สามารถวัดระดับเสียงไดตั้งแต             
40 – 140 เดซิเบล  และสามารถวัดระดับเสียงได 3 เครือขาย คือ A, B และ C แตที่ใชกันอยาง
กวางขวาง  คือ  เครือขาย A  เพราะเปนขายการวัดที่มีลักษณะการตอบสนองตอเสียงที่คลายคลึงกับ
หูคน  ดังนั้นจะเห็นวามีการเขียนหนวยของเสียงเปน เดซิเบล (เอ)  ปจจุบันองคกรกําหนดมาตรฐาน
เกี่ยวกับไฟฟาและอิเล็กทรอนิกสระหวางประเทศ  (IEC)  และองคกรกําหนดมาตรฐานของ
สหรัฐอเมริกา (ANSI)  ไดกําหนดมาตรฐานเครื่องวัดระดับความดังของเสียงดังนี้  เครื่องวัดระดับ
ความดังของเสียง  (sound  level meter)  ใชสําหรับวัดเสียงที่มีความดังสม่ําเสมอ  โดยมีชวงแตกตาง
ไมมากกวา  ±2.5  เดซิเบล (เอ)  และเครื่องวัดระดับความดังของเสียงแบบอินติเกรติ้ง ซาวด เลเวล   
มิเตอร   (Integrating sound  level meter) ใชวัดคาเฉลี่ยระดับความดังของเสียงที่ดังสม่ําเสมอและ
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เสียงดังไมสม่ําเสมอ  โดยมีชวงแตกตางกันมากกวา  ±2.5  เดซิเบล (เอ)  เชน เสียงเล่ือยไม  เสียง               
ไสไม  (สถาบันความปลอดภัยในการทํางาน,  2545;  สราวุธ  สุธรรมาสา, จักรกฤษณ ศิวะเดชาเทพ, 
สุดาว  เลิศวิสุทธิไพบูลย,  และ อุษา ถนอมสิงห, 2542) สําหรับชนิดของเครื่องวัดระดับความดังของ
เสียงที่กําหนดไวในมาตรฐานขององคกรกําหนดมาตรฐานเกี่ยวกับไฟฟาและอิเล็กทรอนกิสระหวาง
ประเทศและองคกรกําหนดมาตรฐานของสหรัฐอเมริกากําหนดไววา  เครื่องวัดระดับความดังของ
เสียงชนิดที่ 1 (type I) เปนชนิดที่มีความแมนยํามาก เหมาะสําหรับวัดเสียงในหองทดลองและใน
ภาคสนาม  เครื่องวัดระดับความดังของเสียงชนิดที่ 2 (type II)  เปนเครื่องวัดระดับความดังของเสียง
ที่นิยมใชกันอยางแพรหลาย  เหมาะสําหรับวัดเสียงในภาคสนามและใชประเมินการสัมผัสเสียง  
โดยวัดเสียงในชวง 30-140 เดซิเบล A, B และ C   เครื่องวัดระดับความดังของเสียงชนิดที่ 3 (type 
III)  เหมาะสําหรับวัดเสียงเพื่อการสํารวจเบื้องตนหรือสํารวจอยางคราว ๆ  ไมควรนํามาใชในการ
ประเมินการสัมผัสเสียง  (วิชัย  พฤกษธาราธิกูล, 2548; สราวุธ  สุธรรมาสา, 2547)    

      2.  เครื่องวิเคราะหความถี่เสียง  (frequency analyser) 
            ใชในกรณีที่ตองการศึกษาปญหาอุตสาหกรรมอยางละเอียด  เพื่อใหทราบระดับ
ความดังเสียงในแตละความถี่  และนําผลการตรวจวัดไปใชประโยชนในการวางแผน  การควบคุม
เสียง (noise control)  เชน  การเลือกใชวัสดุดูดซับเสียงหรือการปดกั้นทางผานของเสียง  (ชัยยุทธ               
ชวลิตนิธิกุล, 2534;  สถาบันความปลอดภัยในการทํางาน,  2545)      

3.  เครื่องวัดเสยีงกระทบหรอืกระแทก (impulse or impact meter)  
            เปนเครื่องมือสําหรับวัด เสียงกระทบหรือกระแทกเปนเสียงที่เกิดขึ้นในระยะเวลา               
ส้ัน ๆ  แลวหายไปเหมือนกับเสียงปน  เสียงตอกเสาเข็ม   ซ่ึงเครื่องวัดระดับเสียงธรรมดาความไวใน
การวัดชาเกินกวาที่จะวัดระดับเสียงสูงสุดนั้นไดทัน  เครื่องวัดเสียงกระทบหรือกระแทกจะเปน
เครื่องมือที่สามารถอานคาสูงสุดในระยะเวลาสั้น ๆ นั้นได  (สถาบันความปลอดภัยในการทํางาน,  
2545)      

4.  เครื่องวัดปริมาณเสียงสะสม (noise dosimeter) 
       เครื่องวัดปริมาณเสียงสะสมเหมาะสําหรับใชวัดเสียงในกรณีที่คนงานไมไดทํางาน
ประจําอยูที่ใดที่หนึ่ง  เครื่องวัดปริมาณเสียงสะสมเปนเครื่องมือที่มีขนาดเล็กในการวัดเสียง
เครื่องมือจะตองติดที่ตัวคนงาน  เพื่อบันทึกปริมาณเสียงทั้งหมดที่คนงานไดรับตลอดระยะเวลาการ
ทํางาน  เครื่องวัดปริมาณเสียงสะสมจะทําการคํานวณคาเฉลี่ยของระดับเสียงที่คนงานไดรับสัมผัส  
ตลอด 8 ช่ัวโมงการทํางาน  (สถาบันความปลอดภัยในการทํางาน,  2545)      
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การประเมินการสัมผัสเสียง 
 
 การประเมินการสัมผัสเสียง  คือ  การประเมินการไดรับเสียงในสภาพแวดลอมการ
ทํางานตลอดระยะเวลาการทํางาน 8 ช่ัวโมง  โดยมีหลักการ คือ นําระดับเสียงที่คนงานสัมผัสและ
ระยะเวลาที่สัมผัสเสียงนั้นมาเปรียบเทียบกับคามาตรฐานของเสียงดัง  หากสูงกวาคามาตรฐานใน
ระยะเวลาที่กําหนดไว  แสดงวาคนงานนั้นมีโอกาสจะสูญเสียการไดยินอันเนื่องมาจากเสียงดัง             
(ธีรเนตร  พานิชเจริญ,  สุภาภรณ  หลักรอด,  และเพ็ญรุง  ฉัตรไชยรัชต, 2543)  เพื่อทราบขอมูล
เฉพาะเกี่ยวกับระดับของเสียงที่คนงานแตละคนสัมผัสเสียงในแตละวันโดยเทียบกับเกณฑ
มาตรฐาน  หาแนวทางบริหารจัดการและการเลือกใชอุปกรณอันตรายที่เหมาะสม  และระบุคนงาน
ที่จําเปนตองไดรับการตรวจสมรรถภาพการไดยิน (สันติ ใจจอง, 2542; สราวุธ   สุธรรมาสา, 2547; 
สํานักโรคจากการประกอบอาชีพและสิ่งแวดลอม, 2547)   
 การประเมินการสัมผัสเสียงมีขั้นตอนและวิธีการดังนี้ (พรพิมล  กองทิพย, 2543; สันติ  
ใจจอง, 2542;  สราวุธ  สุธรรมาสา, 2547; NIOSH, 1998)   
 1. สํารวจพื้นที่ทํางาน  โดยทําการเดินสํารวจใหทั่วโรงงานเพื่อกําหนดพื้นที่ที่นาจะมี
ปญหาเสียงดัง  โดยการใชเครื่องวัดเสียงที่ไดมาตรฐาน IEC 651 Type 3  หรือมาตรฐานอื่นที่
เทียบเทาหรือดีกวา  ที่ผานการตรวจสอบความถูกตองแลว  หรือใชวิธีสังเกตวาตองยืนตะโกนคุยกัน
ในระยะหางระหวางผูพูดกับผูฟงประมาณ 1 เมตร  หากผลการวัดเสียงปรากฏวาเสียงดังประมาณ 85 
เดซิเบล (เอ)  หรือตองยืนตะโกนดังกลาวแสดงวา  พื้นที่บริเวณนั้น ๆ นาจะมีปญหาเสียงดัง  ให
ดําเนินการกําหนดจุดที่จะวัดเสียงตอไป   
 2.  กําหนดจุดวัดเสียง  โดยวัดที่จุดปฏิบัติงานที่มีคนทํางานสัมผัสเสียงดังทุกจุด  ซ่ึงตอง
บันทึกผลที่วัดไดทุกจุด   
 3.  วัดระดับเสียง 
                            3.1  กรณีวัดระดับเสียงดวยเครื่องวัดเสียง  (สันติ  ใจจอง, 2542) 
                                    3.1.1  กอนและหลังทําการตรวจวัดตองมีการสอบเทียบคาความถูกตองของ
เครื่องมือ  โดยเปรียบเทียบกับคามาตรฐานภายในเครื่อง  (internal calibration)  ปรับคาตรวจสอบ
และดําเนินตามคูมือการใชของเครื่องมือกอนใชงานทุกครั้ง   
                                    3.1.2   ทําการตรวจวัดเสียงดังนี้   
                                 ใชเครื่องวัดเสียง  ตั้งที่เครือขาย  A เพราะเปนเครือขายการวัดที่มี
ลักษณะการตอบสนองตอเสียงที่คลายคลึงกับหูคน  ขณะวัดใหไมโครโฟนอยูในระดับเดียวกับหู
ของคนงาน  (hearing zone)  และหางออกมาจากหูคนงาน 0.1 เมตร  ผูตรวจวัดควรยืนใหหางจาก
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เครื่องวัดเสียงใหมากที่สุด  เพื่อลดการเบี่ยงเบนของเสียง  และถือเครื่องวัดเสียงใหเหยียดออกไปจน
สุดแขน  หรืออาจตั้งไวบนขาตั้งเฉพาะ  ทั้งนี้เพื่อใหไดคาที่ตรวจวัดที่ถูกตองกับความเปนจริงมาก
ที่สุด  เปนตัวแทนของระดับเสียงที่ดังจริง ๆ  ที่มีอยูในบริเวณนั้นและคนงานนั้น ๆ ไดรับ  จากนั้น
จะอานคาระดับเสียงและบันทึกลงในแบบบันทึกการวัดเสียงทุกจุดที่ทําการวัด   
      3.2  กรณีวัดระดับเสียงดวยเครื่องวัดปริมาณเสียงสะสม (noise dosimeter) 
                               3.2.1 กอนและหลังทําการตรวจวัดตองมีการสอบเทียบคาความถูกตองของ
เครื่องมือ  โดยเปรียบเทียบกับคามาตรฐานภายนอกเครื่อง  (external calibration)  ปรับคาตรวจสอบ
และดําเนินตามคูมือการใชของเครื่องมือกอนใชงานทุกครั้ง  และตรวจกําลังของแบตเตอรี่ที่จะใช
กับเครื่องวัดเสียง  แบตเตอรี่ตองมีกําลังเพียงพอตอการใชงาน 
 3.2.2  ช้ีแจงใหคนงานเขาใจวา  เครื่องวัดจะไมรบกวนการปฏิบัติงาน  ให
ปฏิบัติงานไปตามปกติ 
                  3.2.3   บอกวัตถุประสงคในการใชเครื่องวัดปริมาณเสียงสะสม 
                  3.2.4   หามไมใหคนงานถอดหรือเคลื่อนยายเครื่องวัดปริมาณเสียงสะสม  ระวัง
ไมใหเสื้อผาปดไมโครโฟน  นัดหมายเวลาและสถานที่ที่จะมาเก็บเครื่องมือ 
                  3.2.5  ติดเครื่องวัดปริมาณเสียงสะสมกับเข็มขัด  หรือใสไวในกระเปาเสื้อ  หนีบ
ไมโครโฟนที่ปกเสื้อตรงไหลใกลกับหูของคนงานมากที่สุด  และใหไมโครโฟนอยูในลักษณะตั้ง
ตรง 
                  3.2.6   เก็บสายไมโครโฟนใหเรียบรอย  ไมรบกวนการทํางานของคนงาน 
                  3.2.7   ตรวจเปนระยะ ๆ เพื่อใหแนใจวาไมโครโฟนอยูในตําแหนงที่ถูกตองและ
ตั้งตรง 
                  3.2.8   เมื่อครบกําหนดเวลาใหปดเครื่องแลวอานคาที่วัดได   
 4.  การหาระยะเวลาสัมผัสเสียงดังของคนงาน 
             4.1 ทุกจุดที่ทําการตรวจวัดเสียง  ผูตรวจวัดตองสอบถามขอมูลเกี่ยวกับระยะเวลาที่
คนงานทํางาน  ณ จุดนั้น   
             4.2  กรณีที่คนงานยายจุดปฏิบัติงาน  ผูตรวจวัดตองบันทึกใหชัดเจนถึงระยะเวลาใน
การทํางานในแตละจุดปฏิบัติงาน   
             4.3  กรณีที่มีการพักในสถานที่ที่ไมมีเสียงดัง  ผูตรวจวัดตองบันทึกระยะเวลาของ
การพักในสถานที่ดังกลาวใน 1 วัน  
 
 

 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 22 

 

 

 

 5.  การประเมินการสัมผัสเสียง 
             5.1 กรณีใชเครื่องวัดระดับความดังของเสียง   มีวิธีการประเมินดังนี้ 
              5.1.1  เมื่อระดับเสียงคงที่ตลอดเวลาที่ทํางานคํานวณหาระยะเวลาที่สามารถ
ทํางานในที่ ๆ มีเสียงดังระดับนั้นได  ใหใชสูตร 

                     ( ) 3/852

480
−

=
L

T  

            เมื่อ T = ระยะเวลาที่อนุญาตใหสัมผัสเสียงที่ดัง L เดซิเบล (เอ) หนวยเปนนาที 
                     = ระดับเสียงดังที่คนงานสัมผัส  หนวยเปนเดซิเบล (เอ) L

                 = ระยะเวลาการทํางาน 480 นาที 480

                   85  = คามาตรฐานเสียงเปนเดซิเบล (เอ)  สําหรับการทํางาน 480 นาที 
                   = คาอัตราแลกเปลี่ยนพลังงาน (Energy Exchange Rate)  หนวยเดซิเบล 3

            5.1.2  เมื่อระดับเสียงดังไมคงที่หรือคนงานตองยายที่ทํางานไปในแผนกตาง ๆ ที่
มีระดับเสียงดังแตกตางกัน  คํานวณโดยใชสูตรดังนี้   

                      100...
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             เมื่อ  D  =  ปริมาณเสียงสะสมที่คนงานไดรับ  หนวยเปนรอยละ 
              C  =  ระยะเวลาที่สัมผัสเสียง 

        T  = ระยะเวลาที่อนุญาตใหสัมผัสระดับเสียงนั้น ๆ   
                    คํานวณปริมาณเสียงที่ไดรับ  คาที่คํานวณไดสามารถนํามาแปลผลไดดังนี้ 
                    ถาคา D  > 100 %  แสดงวา  ระดับการสัมผัสเสียง 8 ช่ัวโมง มากกวา 85             

เดซิเบล (เอ)  
                    ถาคา D  < 100 %  แสดงวา  ระดับการสัมผัสเสียง 8 ช่ัวโมง นอยกวา 85             

เดซิเบล (เอ)  
    5.1.3   คาปริมาณเสียงที่ไดรับ  สามารถนํามาคํานวณหาคาการสัมผัสเสียงตลอด

ระยะเวลา 8 ช่ัวโมงการทํางาน  ไดดวยวิธีการคํานวณโดยใชสูตร 

                            ระดับการสัมผัสเสียง 8 ช่ัวโมง  =   85
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                            ผลการคํานวณจะระบุระดับการสัมผัสเสียงในชวงระยะเวลา 8 ช่ัวโมง มี
หนวยเปน เดซิเบล (เอ) 
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                           การประเมินการสัมผัสเสียงโดยใชเครื่องวัดระดับความดังของเสียง  เปนการ
ประเมินแบบพื้นที่เพื่อนําไปสูการคํานวณเพื่อประยุกตเขาสูการสัมผัสเสียงในระดับบุคคล  มีขอดี  
คือ  คนงานมากไมตองใชเครื่องมือจํานวนมากในการประเมินการสัมผัสเสียง  แตมีขอเสียคือ  ถา
คนงานไมไดประจําอยูจุดปฏิบัติงานนั้นตลอดเวลาหรือระดับเสียงดังไมสม่ําเสมอ   จึงจําเปนตอง
บันทึกเวลาที่สัมผัสเสียงในชวงนั้น ๆ  ดวย  เพื่อนํามาประเมินการสัมผัสเสียงตลอด 8 ช่ัวโมงการ
ทํางาน วิธีนี้มีผูนําไปใชในการศึกษาการสัมผัสเสียงของคนงานในโรงงานแปรรูปไมยางพารา โดย
ใชเครื่องวัดระดับความดังของเสียงแบบอินติเกรติ้ง ซาวด เลเวล มิเตอร ชนิดที่ 2  ผลการศึกษา
พบวา  คาเฉลี่ยระดับความดังของเสียงที่คนงานเลื่อยไมเทากับ  95-105 เดซิเบล (เอ)  คาเฉลี่ยระดับ
ความดังของเสียงที่คนงานซอยไมเทากับ  85-95 เดซิเบล (เอ)  คาเฉลี่ยระดับความดังของเสียงที่
คนงานไสไมเทากับ  80-85 เดซิเบล (เอ)  ระยะเวลาการทํางาน 8   ช่ัวโมงตอวัน  ซ่ึงการตรวจวัดโดย
วิธีนี้สามารถประเมินไดวา  คนงานไดรับเสียงเกินมาตรฐานหรือไมในแตละวัน  (สันติ  ใจจอง, 
2542) 
             5.2  กรณีใชเครื่องวัดปริมาณเสียงสะสมสําหรับการวัดเสียง  โดยติดที่ตัวคนงาน
ตลอดระยะเวลาการทํางาน  เมื่อส้ินสุดการวัดเครื่องวัดปริมาณเสียงสะสมจะคํานวณคาปริมาณเสียง
ที่คนงานสัมผัสเสียงจากเครื่องวัดปริมาณเสียงสะสม   

                วิธีนี้มีขอดีคือ  มีความสะดวกในการประเมินการสัมผัสเสียง  แตมีขอเสียคือ  
ในกรณีที่มีคนงานตองประเมินการสัมผัสเสียงเปนจํานวนมากตองใชเครื่องมือเปนจํานวนมาก  ซ่ึง
อาจไมเพียงพอตอจํานวนคนงาน  วิธีนี้มีผูนําไปใชในการประเมินการสัมผัสเสียงของคนงาน
หัตถกรรมมีดอรัญญิก  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  โดยใชเครื่องวัดปริมาณเสียงสะสมติดที่ตัว
คนงานตลอดระยะเวลาการทํางาน  และประเมินดูวาคนงานไดรับเสียงเกินมาตรฐานหรือไมใน         
แตละวัน (มณฑา  คลายศรีโพธ์ิ, 2545)   

                   การวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยจึงประเมินการสัมผัสเสียงของคนงาน  โดยใชเครื่องวัด
ระดับความดังของเสียงแบบอินติเกรติ้ง ซาวด เลเวล มิเตอร ชนิดที่ 2  และเนื่องจากเสียงดังที่เกิดขึ้น
ในแผนกเลื่อย  ซอยและไสไม  มีลักษณะเสียงที่มีความเขมสูง ๆ ต่ํา ๆ  จึงจําเปนตองทําการวัด
ครอบคลุมรอบของการทํางานทั้งหมด  และบันทึกระยะเวลาที่คนงานแตละคนทํางานในแตละจุด  
เพื่อนํามาคํานวณการสัมผัสตลอดระยะเวลา 8 ช่ัวโมงการทํางาน  ผลที่ไดจากการวัดจะนํามาแปลผล
เทียบกับเกณฑมาตรฐานของ สถาบันความปลอดภัยและอาชีวอนามัยในการทํางานแหงชาติ
ประเทศสหรัฐอเมริกา (The National Institute for Occupational Safety and Health : NIOSH)  คือ  
ระดับการสัมผัสเสียงตลอดระยะเวลา 8 ช่ัวโมงการทํางาน  เทากับ 85  เดซิเบล (เอ)   
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 มาตรการในการควบคุมปองกันอันตรายจากเสียง  นอกจากจะเฝาระวังทางดาน
ส่ิงแวดลอม  โดยการประเมินการสัมผัสเสียงในสิ่งแวดลอมการทํางานแลว  ยังตองพิจารณาติดตาม
พฤติกรรมของคนงานในการใชอุปกรณปองกันเสียง  และจากการศึกษาที่ผานมาพบวา  คนงานมี
พฤติกรรมการใชอุปกรณปองกันเสียงต่ําหรือไมใชเลย  (กัลยาณี ตันตรานนท, 2547; มณฑา            
คลายศรีโพธ์ิ, 2545;  สันติ  ใจจอง, 2542)  และการที่คนงานจะมีพฤติกรรมการใชหรือไมใชอุปกรณ
ปองกันเสียงขึ้นอยูกับปจจัยหลายปจจัยและหนึ่งในปจจัยนั้น  คือ  การรับรูภาวะเสี่ยงจากการสัมผัส
เสียง  คนงานจะตองรับรูวาตนเองมีความเสี่ยงจากการสัมผัสเสียง  จึงจะเริ่มยอมรับและมีพฤติกรรม
การใชอุปกรณปองกันเสียง (พงศเทพ  วิวรรธนะเดช, 2547; Arezes & Miguel, 2005; Sadhra et al., 
2002)     

 

การรับรูภาวะเสี่ยงจากการสมัผัสเสียง 
 
 การรับรูคือ กระบวนการทางความคิดและจิตใจของมนุษยในการแปลความหมายขอมูล
ขาวสารโดยอาศัยความรูและประสบการณ  การรับรูมีความสําคัญตอเจตคติ  อารมณ  และแนวโนม
ของพฤติกรรม  เมื่อรับรูแลวยอมเกิดความรูสึกและมีอารมณพัฒนามาเปนเจตคติ  แลวพฤติกรรมก็
ตามมาในที่สุด (Deep, 2005)   
 นักวิชาการไดใหความหมายของภาวะเสี่ยงไวหลากหลาย ดังเชน ภาวะเสี่ยง หมายถึง 
โอกาสที่เกิดโรคหรือภาวะคุกคามตอสุขภาพรวมทั้งการสูญเสียและอันตราย  (Calvin, 2005; Stave, 
2005)  ภาวะเสี่ยงหมายถึง  เหตุการณหรือการกระทําใดๆ ที่อาจเกิดขึ้นภายใตสถานการณที่ไม
แนนอน และจะสงผลกระทบหรือสรางความเสียหายได (Sjoberg, Moen, & Rundmo, 2004)  ดังนั้น
ภาวะเสี่ยง จึงหมายถึง ความนาจะเปนหรือโอกาสที่บุคคลจะเกิดโรคภาวะคุกคามตอสุขภาพหรือ
อันตรายกอใหเกิดความสูญเสียตามมา 
         การรับรูภาวะเสี่ยงจากการสัมผัสเสียงเปนความคิดเห็นของบุคคลใดบุคคลหนึ่งตอ
โอกาสที่ตนจะเกิดโรคหรือภาวะคุกคามตอสุขภาพจากการสัมผัสเสียงที่อาจเกิดขึ้นไดจากการ  
ทํางานในสิ่งแวดลอมที่มีเสียงดัง  (Wikipedia, 2005 ; The Center of Toxicology, n.d.) ซ่ึงการรับรู
ภาวะเสี่ยงจากการสัมผัสเสียงเปนปจจัยสําคัญที่กอใหเกิดความปลอดภัยในการทํางาน  และเปน
กลไกตัวแรกที่กระตุนใหบุคคลมีพฤติกรรมการใชอุปกรณปองกันเสียงสงผลในการตัดสินใจในการ
ใชอุปกรณปองกันเสียง  อาจกลาวไดวาการรับรูภาวะเสี่ยงจากการสัมผัสเสียงมีอิทธิพลตอ
พฤติกรรมการใชอุปกรณปองกันเสียงของคนงาน รวมทั้งทัศนคติตอการมีพฤติกรรมการปองกัน
โดยเฉพาะการใชอุปกรณปองกันเสียง  จากการศึกษาของ อารเซส และมิกูเอล  และโมราตา และ
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คณะ (Arezes & Miguel, 2005; Morata et al., 2001)  พบวาการรับรูภาวะเสี่ยงจากการสัมผัสเสียง 
จะรวมทํานายพฤติกรรมการใชอุปกรณปองกันเสียงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  การรับรูภาวะเสี่ยง
จากการสัมผัสเสียงประกอบดวยการรับรู 4 มิติดังนี้  (Arezes & Miguel, 2005; Deep, 2005)   

     1.   การรับรูแหลงหรือบริเวณที่กอใหเกิดอันตรายหรือเสี่ยงตอการสูญเสียการไดยิน  
(risk source perception)  เมื่อมีการสัมผัสปจจัยอันตราย  การรับรูในแหลงหรือบริเวณที่กอใหเกิด
อันตรายหรือเสี่ยงตอการสูญเสียการไดยิน  จะมีอิทธิพลตอการตัดสินใจที่จะมีพฤติกรรมการใช
อุปกรณปองกันเสียง (Deeb,2005)  ดังการศึกษาปจจัยที่ทําใหคนงานโรงงานทอผาใชหรือไมใช
อุปกรณปองกันเสียงดังพบวา  คนงานที่ประเมินแหลงหรือบริเวณที่ทําใหเกิดเสียงดังและอันตราย
จากเสียงดังสูง  จะมีการใชอุปกรณปองกันเสียงมากกวาคนงานที่ประเมินแหลงหรือบริเวณที่ทําให
เกิดเสียงดังและอันตรายจากเสียงดังต่ํา (ราชิศร  เล็กพานิช อางใน ชัชณี  คําภิบาล, 2543)  และจาก
การศึกษาของอารเซส และมิกูเอล (Arezes & Miguel, 2005) พบวาการรับรูแหลงหรือบริเวณที่
กอใหเกิดอันตรายหรือเสี่ยงตอการสูญเสียการไดยิน  มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการใชอุปกรณ
ปองกันเสียงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

     2.   ความรูเกี่ยวกับเสียง  (knowledge about noise) เปนความเขาใจเกี่ยวกับอันตรายที่
เกิดจากเสียงและระดับเสียงที่เปนอันตรายวามีผลกระทบตอสุขภาพอยางไรบาง  ซ่ึงความรูเกี่ยวกับ
เสียงเปนอีกมิติหนึ่งที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจที่จะมีพฤติกรรมการใชอุปกรณปองกันเสียง  ดัง
การศึกษาของ โมราตา และคณะ (Morata et al., 2001)  พบวาคนงานที่มีการรับรูความรูเกี่ยวกับ
เสียงจะมีพฤติกรรมการใชอุปกรณปองกันเสียงอยางสม่ําเสมอ  และการศึกษาของอารเซส และ            
มิกูเอล (Arezes & Miguel, 2005) พบวา การรับรูความรูเกี่ยวกับเสียงมีความสัมพันธกับพฤติกรรม
การใชอุปกรณปองกันเสียงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

      3.   ความรูเกี่ยวกับการปองกันการสูญเสียการไดยิน (knowledge about hearing 
protection)  เปนความเขาใจเกี่ยวกับวิธีการปองกันเสียงดัง  ผลของการใชอุปกรณปองกันเสียงแตละ
ชนิด  ระยะเวลาในการใชอุปกรณปองกันเสียง  การหลีกเลี่ยงการสัมผัสเสียงดัง  และการลดเสียงใน
สถานที่ทํางาน  ความรูเกี่ยวกับการปองกันการสูญเสียการไดยินเปนมิติหนึ่งที่มีอิทธิพลตอการ
ตัดสินใจที่จะมีพฤติกรรมการใชอุปกรณปองกันเสียง  ดังการศึกษาของ โสภณ  ไกรมาก (2540) 
พบวา คนงานที่มีการรับรูความรูเกี่ยวกับการปองกันการสูญเสียการไดยินระดับสูงจะมีพฤติกรรม
การใชอุปกรณปองกันเสียงรอยละ 19.9  สวนคนงานที่มีการรับรูความรูเกี่ยวกับการปองกันการ
สูญเสียการไดยินในระดับต่ําจะมีพฤติกรรมการใชอุปกรณปองกันเสียงรอยละ 3.3  และการศึกษา
ของ อารเซส และมิกูเอล (Arezes & Miguel, 2005) พบวา การรับรูความรูเกี่ยวกับการปองกันการ
สูญเสียการไดยินมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการใชอุปกรณปองกันเสียงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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     4.   การรับรูสมรรถนะแหงตน (perceived self - efficacy)  เปนการรับรูความสามารถ
ของบุคคลที่เชื่อมั่นวา ตนสามารถปฏิบัติพฤติกรรมการปองกันอันตรายจากการสัมผัสเสียง
ดังได  (Arezes & Miguel, 2005; Deep, 2005)  การรับรูสมรรถนะแหงตนเปนอีกมิติหนึ่งที่มี
อิทธิพลตอการตัดสินใจที่จะมีพฤติกรรมการใชอุปกรณปองกันเสียง  ดังการศึกษา ของ ชัชณี                       
คําภิบาล (2543) พบวาการรับรูความสามารถของตนเองในการปองกันอันตรายจากเสียงมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการใชอุปกรณปองกันเสียงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ   และการศึกษาใน
ตางประเทศที่ใหผลคลายกันคือ  การศึกษาตัวพยากรณการใชอุปกรณปองกันเสียงของคนงานพบวา  
ตัวพยากรณการใชอุปกรณปองกันเสียงที่ดีที่สุดคือ  การรับรูสมรรถนะแหงตน  (Lusk, Ronis, & 
Kerr, 1995)  และการศึกษาของ อารเซส และมิกูเอล (Arezes & Miguel, 2005) ที่ทําการศึกษาการ
รับรูภาวะเสี่ยงและการใชอุปกรณปองกันเสียงของคนงานในโรงงานอุตสาหกรรม  พบวา การรับรู
สมรรถนะแหงตนสามารถพยากรณพฤติกรรมการใชอุปกรณการปองกันเสียงไดอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ   

ดังนั้นการรับรูภาวะเสี่ยงจากการสัมผัสเสียง  หมายถึง ความคิดเห็นเกี่ยวกับแหลงที่
กอใหเกิดอันตรายหรือเสี่ยงตอการสูญเสียการไดยิน  ความรูเกี่ยวกับเสียง  ความรูเกี่ยวกับการ
ปองกันการสูญเสียการไดยิน  และการรับรูสมรรถนะแหงตน   

     นอกจากนี้ปจจัยรวมที่มีผลโดยตรงตอการรับรูภาวะเสี่ยงจากการสัมผัสเสียงและสงผล
ตอการตัดสินใจที่จะมีพฤติกรรมการใชอุปกรณการปองกันเสียง (ชัชณี  คําภิบาล, 2543;  Arezes & 
Miguel, 2002; Calvin , 2005)  ไดแก   
                     1. ปจจัยทางชีวภาพ  (individual factors)  ไดแก 

     1.1  อายุ  (age)   เปนปจจัยทางชีวภาพที่สําคัญปจจัยหนึ่งที่มีผลโดยตรงตอการรับรู
ภาวะเสี่ยงจากการสัมผัสเสียงและสงผลตอการตัดสินใจที่จะมีพฤติกรรมการใชอุปกรณปองกันเสียง
ไดมีการศึกษาพบวา อายุมีความสัมพันธกับการใชอุปกรณปองกันเสียง  ดังการศึกษาการใชอุปกรณ
ปองกันเสียงและการรับรูการสัมผัสเสียงและการสูญเสียการไดยินของคนงานกอสรางในประเทศ
สหรัฐอเมริกา  พบวาอายุมีความสัมพันธกับการใชอุปกรณปองกันเสียงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  
(Lusk, Kerr, & Kauffman, 1998)  และการศึกษาของ อารเซส และมิกูเอล (Arezes & Miguel, 2005) 
พบวา  อายุสามารถพยากรณพฤติกรรมการใชอุปกรณการปองกันเสียงไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ   

          1.2 ระดับการศึกษา  อิทธิพลของการศึกษาชวยใหบุคคลมีศักยภาพในการคิด  
ตัดสินใจ  วิเคราะห  หรือสังเคราะหขอมูลหรือส่ิงเราไดอยางดี  มีเหตุผลถูกตอง  โดยผูที่มีการศึกษา
สูงจะมีการเรียนรูหรือการรับรูไดดีกวาผูที่มีระดับการศึกษาต่ํากวา และการศึกษาชวยใหบุคคลมี
สติปญญาเลือกรับรูในสิ่งที่กอใหเกิดประโยชนตอตนเองได และการศึกษาเปนปจจัยหนึ่งที่มีที่มีผล
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ตอการรับรูภาวะเสี่ยงจากการสัมผัสเสียงและสงผลตอการตัดสินใจที่จะมีพฤติกรรมการใชอุปกรณ
ปองกันเสียง (จําเนียร  ชวงโชติ, 2528; วรรณสิทธิ  ไวทยเสวี, 2526; Osei, Amoh, & Schandorf, 
1997)  ดังการศึกษาของ  พรทิวา  เฉลิมวิภาส (2541)  พบวา  ระดับการศึกษาของคนงานมี
ความสัมพันธเชิงบวกกับการใชอุปกรณปองกันเสียงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  และการศึกษาการใช
อุปกรณปองกันเสียงและการรับรูการสัมผัสเสียงและการสูญเสียการไดยินของคนงานกอสรางใน
ประเทศสหรัฐอเมริกา  พบวาการศึกษามีความสัมพันธกับการใชอุปกรณปองกันเสียงอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ  (Lusk et al., 1998) 

     1.3  สมรรถภาพการไดยิน  (existing hearing loss)  หมายถึง  ความผิดปกติของการ
ไดยินเนื่องจากฟงเสียงดังในการทํางานจนประสาทหูเสื่อม  อาจเปนขางเดียวหรือสองขางก็ได (วิชัย  
พฤกษธาราธิกูล, 2548; NIOSH, 1998)  สมรรถภาพการไดยินเปนปจจัยที่สําคัญปจจัยหนึ่งที่มีผลตอ
การรับรูภาวะเสี่ยงจากการสัมผัสเสียงและมีผลตอพฤติกรรมการใชอุปกรณปองกันเสียง  จาก
การศึกษาของ พรทิวา  เฉลิมวิภาส (2541)  พบวา  สมรรถภาพการไดยินของคนงานมีความสัมพันธ
เชิงบวกกับการใชอุปกรณปองกันเสียงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ   

     2.  ปจจัยดานสภาพแวดลอม (contextual factors) ประกอบดวย 
     2.1   ระดับเสียงที่สัมผัส  (noise exposure level)  และระยะเวลาในการสัมผัสเสียง  

(duration of exposure)  เปนปจจัยที่สําคัญปจจัยหนึ่งที่มีผลตอการรับรูภาวะเสี่ยงจากการสัมผัสเสียง
และมีผลตอพฤติกรรมการใชอุปกรณปองกันเสียง  ดังการศึกษาของ อรอนงค  ภาคพิชเจริญ (2535) 
พบวา  คนงานที่สัมผัสเสียงดัง 3 ป ขึ้นไปมีพฤติกรรมการใชอุปกรณปองกันเสียงอยางสม่ําเสมอ
รอยละ 68.3  มากกวาคนงานที่สัมผัสเสียงต่ํากวา 3 ป มีการใชอยางสม่ําเสมอเพียงรอยละ 34.7    
และจากการทดสอบทางสถิติพบวาระยะเวลาในการสัมผัสเสียงมีความสัมพันธเชิงบวกกับ
พฤติกรรมการใชอุปกรณปองกันเสียงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ   

     2.2 การไดรับคําแนะนําเกี่ยวกับอันตรายของเสียงและการปองกัน (training 
envolment)  โดยการรณรงคผานสื่อมวลชนตาง ๆ  การจัดบอรด  นิทรรศการ  หรือไดรับคําแนะนํา
จากบุคลากรทางการแพทยหรือหัวหนางาน  เปนปจจัยที่สําคัญปจจัยหนึ่งที่มีผลตอการรับรูภาวะ
เสี่ยงจากการสัมผัสเสียงและมีผลตอพฤติกรรมการใชอุปกรณปองกันเสียง และไดมีการศึกษาซึ่ง
แสดงใหเห็นวา  การไดรับคําแนะนําเกี่ยวกับอันตรายของเสียงและการปองกันจากสื่อมวลชน  หรือ
บุคลากรที่เกี่ยวของมีความสัมพันธเชิงบวกกับพฤติกรรมตาง ๆ  การใชอุปกรณปองกันเสียงอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ  (บุษกร  สุรรังสรรค, 2536;  พรทิวา  เฉลิมวิภาส, 2541)  และการศึกษาของ             
อรอนงค  ภาคพิชเจริญ (2535)  พบวา  คนงานที่เคยไดรับคําแนะนําเรื่องอันตรายและการปองกัน
อันตรายจากการสัมผัสเสียงมีพฤติกรรมการใชอุปกรณปองกันเสียงอยางสม่ําเสมอ รอยละ 54.3   
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มากกวาคนงานที่ไมเคยไดรับคําแนะนํามีการใชอยางสม่ําเสมอเพียง รอยละ 11.1 และจากการ
ทดสอบทางสถิติพบวาการได รับคําแนะนําเกี่ยวกับอันตรายของเสียงและการปองกันมี
ความสัมพันธเชิงบวกกับพฤติกรรมการใชอุปกรณปองกันเสียงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
                         2.3   กฎ  ระเบียบในการใชอุปกรณปองกันเสียง (safty climate) หมายถึง  การออก
กฎและมีบทลงโทษที่ชัดเจนสําหรับผูไมใชอุปกรณปองกันเสียง  รวมทั้งยกยองชมเชยผูที่ใช
อุปกรณปองกันเสียง  ซ่ึงกฎ  ระเบียบในการใชอุปกรณปองกันเสียง เปนปจจัยที่สําคัญปจจัยหนึ่งที่
มีผลตอการรับรูภาวะเสี่ยงจากการสัมผัสเสียงและมีผลตอพฤติกรรมการใชอุปกรณปองกันเสียง 
จากการศึกษาของ พรทิวา  เฉลิมวิภาส (2541)  พบวา  ถาโรงงานออกกฎใหใช อุปกรณปองกันเสียง
แลว  คนงานรอยละ  85.2  จะใชอุปกรณปองกันเสียงอยางสม่ําเสมอ  และการศึกษาของอรอนงค  
ภาคพิชเจริญ (2535)  พบวา  คนงานที่เห็นดวยวาโรงงานควรมีกฎ ระเบียบ ขอบังคับ ในการใช
อุปกรณปองกันเสียงมีพฤติกรรมการใชอุปกรณปองกันเสียงอยางสม่ําเสมอรอยละ 96.6  มากกวา
คนงานที่ไมเห็นดวยมีการใชอยางสม่ําเสมอรอยละ 27.9  และจากการทดสอบทางสถิติพบวาความ
คิดเห็นวา  โรงงานควรมีกฎ ระเบียบ ขอบังคับ ในการใชอุปกรณปองกันเสียง มีความสัมพันธเชิง
บวกกับพฤติกรรมการใชอุปกรณปองกันเสียงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  
 

 
การประเมินการรับรูภาวะเสี่ยงจากการสัมผัสเสียง 
    
 การประเมินการรับรูภาวะเสี่ยงจากการสัมผัสเสียง  สวนใหญจะเปนการแสดงความ
คิดเห็นของบุคคลตอภาวะเสี่ยงที่เกิดขึ้น  ซ่ึงเปนการประเมินแบบอัตวิสัย (Subjectivity) (The 
Center of Toxiology, n.d.; Slovic as cited in Sadhra & Rampal, 1999)  เครื่องมือที่ใชในการ
ประเมินจึงมักเปนการใชแบบสอบถามที่เปนมาตราสวนประมาณคา (rating scale)  องคประกอบ
ของการประเมินการรับรูภาวะเสี่ยงมีขอเสนอวาประกอบดวย  การรับรูแหลงหรือบริเวณที่กอใหเกดิ
อันตรายหรือเสี่ยงตอการสูญเสียการไดยิน  (risk source perception)  ความรูเกี่ยวกับเสียง 
(knowledge about noise)  ความรูเกี่ยวกับการปองกันการสูญเสียการไดยิน (knowledge about 
hearing protection)  และการรับรูสมรรถนะแหงตน (perceived self - efficacy)  ที่มีอิทธิพลตอการ
รับรูภาวะเสี่ยงจากการสัมผัสเสียง  กลาวคือ  การรับรูแหลงหรือบริเวณที่กอใหเกิดอันตรายหรือ
เสี่ยงตอการสูญเสียการไดยิน  เปนการประเมินความคิดเห็นเกี่ยวกับแหลงที่กอใหเกิดอันตรายหรือ
เสี่ยงตอการสูญเสียการไดยิน    เชน  ความดังของเสียงจากเครื่องจักร  ความรูเกี่ยวกับเสียง เปนการ
ประเมินความคิดเห็นความรูความเขาใจเกี่ยวกับอันตรายที่เกิดจากเสียงวามีผลกระทบตอสุขภาพ

 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 29 

 

 

 

อยางไรบาง  และระดับเสียงที่กอใหเกิดอันตราย  ความรูเกี่ยวกับการปองกันการสูญเสียการไดยิน 
เปนการประเมินความคิดเห็น  ความรู  ความเขาใจเกี่ยวกับวิธีการตาง ๆ ในการปองกันเสียงดัง  ผล
ของการใชอุปกรณปองกันเสียงแตละชนิด  ระยะเวลาในการใชอุปกรณปองกันเสียงการหลีกเลี่ยง
การสัมผัสเสียงดัง  และการลดเสียงในสถานที่ทํางาน  และการรับรูสมรรถนะแหงตน  เปนการ
ประเมินความคิดเห็นเกี่ยวกับความเชื่อมั่นของตัวเองที่สามารถแสดงพฤติกรรมการใชอุปกรณ
ปองกันเสียงไดอยางถูกวิธีและมีประสิทธิภาพ  ดังเชนการศึกษาของอารเซส และมิกูเอล (Arezes & 
Miguel, 2005) ไดสรางแบบสอบถามเพื่อการประเมินการรับรูภาวะเสี่ยงจากการสัมผัสเสียงแบบ
มาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ คือ  มากที่สุด  มาก  ปานกลาง  นอย  และนอยที่สุด  เพื่อทําการ
ประเมินองคประกอบ 4 ดานของการรับรูภาวะเสี่ยงจากการสัมผัสเสียง ไดแก การรับรูแหลงหรือ
บริเวณที่กอใหเกิดอันตรายหรือเสี่ยงตอการสูญเสียการไดยิน  ความรูเกี่ยวกับเสียง  ความรูเกี่ยวกับ
การปองกันการสูญเสียการไดยิน   และการรับรูสมรรถนะแหงตน  โดยมีขอคําถามในแต                         
ละองคประกอบ 5 - 8 ขอ  และคาความเชื่อมั่นในแตละองคประกอบอยูในระดับที่เชื่อถือไดคือ                 
0.73- 0.87  ในการวิจัยคร้ังนี้ดัดแปลงมาจากแบบประเมินการรับรูภาวะเสี่ยงจากการสัมผัสเสียงของ 
อารเซส และมิกูเอล (Arezes & Miguel, 2005)   
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย  

 
ในการวิจัยคร้ังนี้เปนการศึกษาถึงการสัมผัสเสียงและการรับรูภาวะเสี่ยงจากการสัมผัส

เสียงของคนงานในโรงงานไมแปรรูปขนาดใหญ   โดยใชกรอบแนวคิดดานอาชีวอนามัยและความ
ปลอดภัย  ซ่ึงเกี่ยวของกับการทํางานและผูประกอบอาชีพโดยตรง  กลาวถึงการประกอบอาชีพใน
สภาพแวดลอมของการทํางาน  มีโอกาสสัมผัสกับปจจัยอันตรายคุกคามตอสุขภาพ  โดยใน
กระบวนการผลิตของโรงงานไมแปรรูปขนาดใหญนั้นในสภาพแวดลอมการทํางานจะกอใหเกิด
ปจจัยอันตรายตาง ๆ ขึ้น  โดยเฉพาะเสียงดังในสภาพแวดลอมการทํางานนับเปนปจจัยอันตรายดาน
กายภาพที่สําคัญ  ซ่ึงลักษณะของเสียงในงานเลื่อย  ซอยและไสไม  เปนเสียงที่เปลี่ยนแปลงระดับ
สม่ําเสมอ  โดยเปนเสียงที่มีความเขมสูง ๆ ต่ํา ๆ  (fluctuating noise)  สามารถประเมินการสัมผัส
เสียงไดโดยใชเครื่องวัดระดับความดังของเสียงแบบอินติเกรติ้ง ซาวด เลเวล มิเตอร ชนิดที่ 2  จาก
โอกาสการสัมผัสปจจัยอันตรายตอสุขภาพ  จึงมีมาตรการความปลอดภัยในการทํางานที่เนน  
พฤติกรรมการปองกันเสียงดังของคนงานจึงมีความสําคัญ  แตทั้งนี้การจะมีพฤติกรรมปองกัน
ดังกลาวจําเปนตองมีกลไกกระตุนที่สําคัญคือ  การรับรูภาวะเสี่ยงจากการสัมผัสเสียง  ซ่ึงหมายถึง 
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ความคิดเห็นของบุคคลใดบุคคลหนึ่งตอโอกาสที่ตนจะเกิดโรคหรือภาวะคุกคามตอสุขภาพจากการ
สัมผัสเสียงที่อาจเกิดขึ้นไดจากการทํางานในสิ่งแวดลอมที่มีเสียงดัง  ประกอบดวย  1)  การรับรู
แหลงหรือบริเวณที่กอใหเกิดอันตรายหรือเสี่ยงตอการสูญเสียการไดยิน  2) ความรูเกี่ยวกับเสียง              
3) ความรูเกี่ยวกับการปองกันการสูญเสียการไดยิน และ 4) การรับรูสมรรถนะแหงตน       
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