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บทนํา 

 
ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 

ความเจริญกาวหนาทางการแพทยและระบบสาธารณสุขในปจจุบัน ทําใหผูปวยมีโอกาส
รอดชีวิตเพิ่มขึ้นและมีชีวิตที่ยืนยาวขึ้นในชวงสองทศวรรษที่ผานมาไดมีความพยายามในการวินิจฉัย 
และใหการดแูลผูปวยเพื่อใหการรักษามีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น นอกจากผลของการรักษาในทาง
คลินิกแลว คณุภาพชวีิตของผูปวยยังเปนเหมือนภาพรวมที่สะทอนถึงคุณภาพของการบริการผูปวย
ตลอดจนการตอบสนองของผูปวยตอการรกัษา  นอกจากนี้คุณภาพชีวิตยังเปรียบเหมอืนมาตราวัด 
ที่ใชจําแนกหรือแบงกลุมผูปวยเพื่อที่จะพยากรณถึงผลลัพธที่จะเกดิขึ้นกับผูปวย หรือประเมินผล
จากการใหการรักษาแกผูปวย และถึงแมวาการปฏิบัติในทางการแพทยนัน้ยังดเูหมือนมีความไมแนใจ
ถึงการวัดคุณภาพชีวิตของผูปวย แตในทางเศรษฐศาสตรสาธารณสุขนั้น คุณภาพชวีิตดูเหมือน     
จะเปนมาตรฐานอันหนึ่งทีใ่ชประเมินผลจากการใหการรักษา 

เศรษฐศาสตรสาธารณสุข (Health Economics) นั้นมีผลลัพธที่ใชประเมินอยู 3 ดาน
ตามหลักของ ECHO Model (Economic Clinical and Humanistic Outcomes) ซ่ึงการวัดคุณภาพ
ชีวิตนั้นเปนการวัดผลในสวนของผลลัพธเชิงมนุษย (Humanistic outcome) ซ่ึงเปนการวัด
ผลการรักษาเชิงมนุษยธรรมในมุมมองของผูปวย   (เพชรรัตน พงษเจริญสุข, 2541)  

การวัดคณุภาพชีวิต (Quality of life) ของผูปวยเพื่อประเมินผลลัพธของการรักษา       
มีความสําคัญและกําลังไดรับความสนใจมากขึ้นในการศึกษาทางคลินิกเนื่องจากการวัดคุณภาพชีวิต 
เปนสวนหนึ่งที่บุคลากรทางการแพทยใหความสําคัญวาเปนขอมูลที่มาจากผูปวยโดยตรง  (วัชรี           
เลอมานกุล, 2543)    และเนื่องจากการรกัษาโรคโดยทัว่ไปไมไดมุงเนนเพียงเพือ่ใหผูปวยหายจากโรค
เทานั้น  แตยังคํานึงถึงคุณภาพชีวิตของผูปวยโดยสอดคลองตามคํานิยาม “สุขภาพ” ขององคการ
อนามัยโลกที่ไดใหความหมายสุขภาพ (Health) ไววา “a state of  complete physical, mental and 
social well-being, and not merely the absence of disease” ซ่ึงรางพระราชบัญญัติสุขภาพแหงชาติ 
ไดแปลความหมายของสุขภาพตามนิยามขององคการอนามัยโลกวา “สุขภาวะที่สมบูรณและ
เชื่อมโยงกันเปนองครวมอยางสมดุลทั้งมิติทางกาย ทางจิต ทางสังคม และทางจิตวิญญาณ สุขภาพ
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มิไดหมายถึงเฉพาะความไมพิการ และการไมมีโรคเทานั้น” คํานิยามสขุภาพนี้ถือวาเปนจุดเริ่มตน
ของการพัฒนาและศึกษาในดานคุณภาพชวีิตในปจจุบนั (นุจรี ประทีปวณิช, 2545) 

ในสวนของงานบริบาลทางเภสัชกรรม (Pharmaceutical Care) คุณภาพชีวิตไดเขามา  
มีบทบาทตอแนวทางในการปฏิบัติงาน ซ่ึงเนนในเรื่องของการใหการรักษาดวยยาทีต่ั้งเปาหมายให
เกิดการมีสุขภาพและคุณภาพชีวิตที่ดีของผูปวยซ่ึงเปนผลลัพธที่สามารถสะทอนใหเหน็ถึงประสิทธิผล 
ในการทํางานบริบาลเภสัชกรรมได (เพชรรัตน พงษเจรญิสุข, 2541)   นอกจากนี้การวัดคุณภาพชวีติ
ยังทําเพื่อใหเกดิการบริการทีด่ีที่สุดสําหรับผูปวย และยังสามารถสรางงานวิจยัหรือนโยบายทาง
สุขภาพใหม ๆ ขึ้นมาไดดวย (สุระรอง ชินวงศ, 2547) 

การวัดคุณภาพชีวิตดานสุขภาพมักใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการวัดเนื่องจาก
สามารถไดรายละเอียดที่นาเชื่อถือจากผูปวยโดยตรงภายในเวลาอันส้ัน ในปจจุบันไดมีการพัฒนา 
ออกแบบเครื่องมือวัดคุณภาพชีวิตขึ้นมาใชในทางคลินกิอยางแพรหลาย ทั้งแบบทีใ่ชเปนเครื่องมือ
วัดคุณภาพชวีติสําหรับโรคทั่วไป หรือเครื่องมือวัดคุณภาพชีวติที่เฉพาะเจาะจงกบัโรคเพื่อลดปจจยั
กวนอื่น ๆ  ที่จะมีผลตอการวัดคุณภาพชีวิตแตก็ยังพบหลายเครื่องมือที่มีปญหาเกี่ยวกับคาความเที่ยงตรง 
การออกแบบ การวิเคราะห หรือการแปลผล จึงมีการพยายามพัฒนาเครื่องมือวัดขึ้นมาอยางตอเนื่อง
เพื่อที่จะวัดคณุภาพชวีิตที่เกิดจากผลกระทบของโรคนั้น ๆ (เพ็ญนภา อุนสนิท, 2542) รวมทั้งได
พยายามสรางเครื่องมือวัดคุณภาพชวีิตทีใ่ชวัดเฉพาะโรคเฉพาะกลุมคนเพื่อใหการวดันั้นมี
ประสิทธิภาพมากที่สุด  

แตอยางไรก็ตามพบวา ในผูปวยเด็กนัน้ เครื่องมือวัดคุณภาพชวีติยังพบไมแพรหลาย 
และมีจํานวนไมมากเชนในผูใหญ  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากขอจํากัดหลายดานเชน  การสื่อสาร   ความเขาใจ
ในตัวแบบสอบถาม ความไมเขาใจในตัวโรค การเปลี่ยนแปลงในเด็กซึ่งมีอยูตลอดเวลา (Connolly and 
Johnson, 1999)   หรือแมกระทั่งปญหาที่เกดิจากการใชตวัแทนของเด็กในการตอบคําถามซึ่งก็คือ
ผูปกครองของเด็กหรือการพยายามจะวัดคณุภาพชวีิตโดยอาศัยขอมูลจากมารดาของเด็ก ซ่ึงในความ
เปนจริงแลวมุมมองหรือผลกระทบของการเจ็บปวยนั้น ระหวางเด็กและผูใหญไมไดมีความ
คลายคลึงกัน การวัดทีด่ีจึงควรวัดจากเด็กซึ่งเปนผูปวยโดยตรง   จากขอจํากัดในหลายดานนี้จึงทํา
ใหมีการพัฒนาเครื่องมือวัดที่สามารถวัดคุณภาพชวีิตของเด็กไดอยางแทจริงในการศกึษาของ Eiser and 
Morse (2001) ในการวดัคุณภาพชีวิตเด็กไดเสนอวิธีการวัดโดยใชรูปภาพซึ่งเปนรูปแบบที่เปนอีก
ทางเลือกหนึ่งที่สามารถใชวัดคุณภาพชีวิตของเด็กได 

 ในประเทศไทยนั้นสําหรับกลุมผูปวยเดก็ เครื่องมือวัดคุณภาพชวีิตฉบบัภาษาไทยที่
เปนมาตรฐานสําหรับใชในผูปวยเดก็ทั่วไปนั้นยังพบไดนอย   การศึกษาถึงการวัดคณุภาพชวีิตใน
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เด็ก ยังคงใชวธีิทบทวนจากวรรณกรรมที่เกี่ยวของ  พรอมทั้งขอความคิดเห็นจากผูเชีย่วชาญ รวมทั้ง
สรางเครื่องมือเพื่อใหผูปกครองเปนผูตอบคําถาม   เครื่องมือที่เด็กเปนผูตอบโดยตรงนั้นยังพบ 
ไดนอย รวมทัง้เครื่องมือวัดในแบบของรูปภาพซึ่งพบวาเปนรูปแบบที่ใชสําหรับเด็กไดดีและเปน 
รูปแบบที่นาสนใจนัน้ ในประเทศไทยยังมจีํากัดในสวนของรูปภาพหรืองานดานศิลปะ ในงานวจิยั
ดานการแพทยนั้นไดมกีารศกึษาถึง ผลของสื่อวีดีทัศน หรือ ภาพประกอบการตูนที่มตีอเด็ก           
ในการศึกษาวจิัยโดยใชส่ือวดีีทัศน  เพื่อใหขอมูลแกผูปวยเดก็ เพื่อลดความเครียด (ช่ืนจิตต สมจิตต, 
2536) และ การใหขอมูลประกอบภาพการตูน  กับเดก็วยักอนเรียนเพื่อศึกษาพฤติกรรมการเผชิญ
ความเครียดของผูปวยเดก็ขณะไดรับสารน้ําทางหลอดเลือดดํา (กลอยใจ มีเครือรอด, 2546) ซ่ึง
พบวาการใชส่ือเหลานี้มีผลตอการเรียนรูของเด็ก และเปนวิธีนําเสนอที่สามารถสื่อสารกับเด็กได
เปนอยางดี  จากการศึกษาวิจยัดังกลาวประกอบกับเครื่องมือวัดคุณภาพชีวิตในเด็กของประเทศไทย
ซ่ึงมีอยูจํากัด งานวิจยันีจ้ึงไดจัดทําขึ้นเพื่อสรางเครื่องมือวัดคุณภาพชีวิตสําหรับผูปวยเด็ก โดยใช
รูปภาพจากการสรางดวยโปรแกรมคอมพวิเตอรเพื่อเพิ่มศักยภาพในการสื่อสารกับเด็ก 

     
วัตถุประสงคการศึกษา  

1. เพื่อพัฒนาเครื่องมือวัดคุณภาพชวีิตฉบบัภาษาไทยแบบรูปภาพดวยคอมพิวเตอร 

ซอฟทแวรสําหรับผูปวยเด็ก 

2. เพื่อประเมนิคุณสมบัติ ความตรง  และ ความเที่ยง ของเครื่องมือที่พัฒนาขึ้น 
 

ขอบเขตการวจัิย 
การศึกษานีเ้ปนการศึกษาเกีย่วกับการพัฒนาเครื่องมือวดัคุณภาพชีวิตสําหรับผูปวยเด็ก

แบบทั่วไปดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  ทําการศึกษาในผูปวยเด็กอายุ 8-12 ป ที่เขามารับการรักษา
แบบผูปวยนอกที่โรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม โดยทําการเก็บขอมูลตั้งแตวันที่ 1  ตุลาคม  
2548   ถึงวันที ่ 1 ธันวาคม  2548 

 
คํานิยามศพัท 

คุณภาพชวีิต  องคการอนามัยโลก (WHO, 1993) ไดใหความหมายของคุณภาพชวีิต      
วา เปนการรับรูของบุคคลถึงสภาวะของตน ดานรางกาย ดานจิตใจ ดานความเปนอิสระไมตอง
พึ่งพา  ดานความสัมพันธทางสังคม  ดานสิ่งแวดลอม และดานความเชือ่สวนบุคคล ภายใต

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 4 

วัฒนธรรม คานิยม และเปาหมายในชีวติของแตละบุคคล หมายถึง การรับรูของบุคคลตอความ
ผาสุก  ดานรางกาย ดานจิตใจ ดานสังคม และดานจิตวิญญาณ 

ความตรง (Validity) หมายถึง ความแมนยําของเครื่องมือในการวัดสิ่งทีต่องการวัด       
ซ่ึงสามารถบอกถึงสภาพที่แทจริงของตัวแปรที่ศึกษา  

ความตรงตามโครงสราง (Construct validity) เปนการทดสอบสมมุติฐานตาม
โครงสรางของแบบวดัคุณภาพชีวิต  เพื่ออธิบายความสัมพันธระหวางมิติตางๆตามโครงสรางที่
สรางขึ้น รวมถึงความสัมพันธของแตละคําถามในมิติเดียวกันโดยใชการวิเคราะหองคประกอบและ
การหาคา convergent validity และ discriminant validity  

ความตรงตามเนื้อหา (Content validity) เปนการวดัความตรงโดยกําหนดประเดน็
คําถามในคําถามแตละขอของแบบสอบถาม เพื่อใหผูเชีย่วชาญเปนผูประเมินตามเกณฑที่กําหนด
โดยในการศึกษาครั้งนี้ผูเชี่ยวชาญที่ทําการตรวจสอบเนื้อหาคือ อาจารยภาควิชากุมารศาสตร 
อาจารยคณะเภสัชศาสตร  และ อาจารยคณะศกึษาศาสตร 

ความตรงเฉพาะหนา (Face validity) เปนการตรวจสอบเนื้อหาของแบบสอบถามวา
ประกอบดวยคําถามที่เหมาะสม สามารถใชเปนตวัแทนคําถามในการวัดสิ่งที่ตองการวัดได ซ่ึงทํา
ไดโดยการใหผูที่เกี่ยวของกบัสิ่งที่ศึกษา คอื ผูปวยเดก็  อายุ  8 - 12  ป  มาประเมินแบบสอบถาม   

ความเที่ยง (Reliability) หมายถึง คาที่แสดงระดับเชื่อมัน่วาคาที่ไดจากการวดัดวย
แบบสอบถามนั้นสามารถวดัซ้ําได และจะใหคาเดียวกนั หากเปนการวัดสิ่งที่มีผลคลายกันแมวาจะ
วัดในเวลาที่ตางกัน หรือวัดโดยผูวัดตางคนกัน  

ความเที่ยงภายใน (Internal consistency reliability) เปนการทดสอบความเที่ยงเพื่อหา
ความสัมพันธของแตละคําถามภายในมิติเดียวกัน  

ผูปวยเดก็ ในการวิจัยนี้เปนผูปวยเด็กมีอายรุะหวาง 8 - 12 ป ซ่ึงถือวา เปนเด็ก               
ในวยัเรียนระดับประถมศึกษาจนถึงชั้นมธัยมศึกษาปที1่ 
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