
 
 

บทที่ 4 
ผลการศึกษา 

 
การศึกษาวิจัยเร่ือง การรวมกลุมธุรกิจที่เกี่ยวของเพื่อพัฒนาความสามารถแขงขันในการ

สงออกสินคาเซรามิคของจังหวัดลําปาง(Clustering  of  Relating  Business  for  Competitiveness  
Development  in  Ceramic  Export  of  Lampang  Province)  เปนการศึกษาวิจัยเชิงสํารวจ (Surver 
Research) และเชิงเอกสาร (Documentary Research)  ศึกษาลักษณะการรวมกลุมผูที่เกี่ยวของในการ
ผลิตเซรามิคของจังหวัดลําปาง (Lampang  Ceramic  Cluster )  การสรางขีดความสามารถในการ    
สงออกสินคาเซรามิคสูตลาดโลกของกลุมเครือขายวิสาหกิจเซรามิคลําปาง (The  Lampang  Cluster  
for Ceramic Export  Competitiveness)  และศึกษาแนวทางการบูรณาการในการจัดทําแผนของหนวย
งานที่เกี่ยวของของจังหวัดลําปางที่นําไปสูการพัฒนาการสงออกสินคาเซรามิคของจังหวัดลําปางตอ
ไปในอนาคต  โดยใชแบบสัมภาษณเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมวิสาหกิจเซรามิค
ลําปาง กลุมวิสาหกิจที่เกี่ยวของกับเซรามิค  และสวนราชการที่เกี่ยวของกับเซรามิคลําปาง และ    
แบบสอบถาม  (Questionnaire) เปน เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางคือ               
ผูประกอบกิจการเซรามิคในจังหวัดลําปางจํานวน 145 โรงงาน หลังจากนั้น  ผูศึกษาวิจัยไดนําขอมูล
มาวิเคราะหดวยโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ ผลการวิเคราะหขอมูลไดนําเสนอในรูปตารางประกอบ   
คําบรรยาย โดยนําเสนอผลการศึกษา  4   สวน ดังนี้ 

4.1 ขอมูลท่ีเก็บรวมรวมจากแบบสอบถามผูประกอบการโรงงานเซรามิคจังหวัดลําปาง 
4.1.1 ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง 
4.1.2 ขอมูลในสถานประกอบการ 
4.1.3 ขอมูลการรวมกลุมธุรกิจ 
4.1.4 ขอมูลขีดความสามารถในการสงออก 
4.1.5 แนวทางในการบูรณาการในการจัดทําแผนของจังหวัดลําปาง 
4.1.6 ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินธุรกิจ 

4.2   ขอมูลท่ีเก็บรวบรวมจากการสัมภาษณกลุมวิสาหกิจลําปาง 
4.2.1 ขอมูลทั่วไปของกลุมวิสาหกิจลําปาง 
4.2.2 ขอมูลเกี่ยวกับการรวมกลุมวิสาหกิจเซรามิคลําปาง 
4.2.3 ขอมูลเกี่ยวกับขีดความสามารถแขงขันในการสงออกสินคา 
4.2.4 แนวทางในการบูรณาการในการจัดทําแผนของจังหวัดลําปาง 
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4.2.5 ปญหาและอุปสรรคในการรวมกลุมวิสาหกิจ เพื่อพัฒนาความสามารถ
แขงขันในการสงออกสินคาเซรามิค 

4.3   ขอมูลท่ีเก็บรวบรวมจากการสัมภาษณกลุมวิสาหกิจท่ีเก่ียวของกับเซรามิค 
4.3.1 ขอมูลทั่วไปของกลุมวิสาหกิจที่เกี่ยวของกับเซรามิค 
4.3.2 ขอมูลการรวมกลุมวิสาหกิจที่เกี่ยวของกับเซรามิคลําปาง 
4.3.3 ขอมูลเกี่ยวกับขีดความสามารถแขงขันในการสงออกสินคา 
4.3.4 แนวทางในการบูรณาการในการจัดทําแผนของจังหวัดลําปาง 
4.3.5 ปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะในการใหการสนับสนุนกลุม

วิสาหกิจลําปาง  
4.4   ขอมูลท่ีเก็บรวบรวมจากการสัมภาษณสวนราชการที่เก่ียวของกับเซรามิคลําปาง 

4.4.1 ขอมูลทั่วไปของหนวยงานที่เกี่ยวของกับเซรามิคลําปาง 
4.4.2 ขอมูลการใหการสนับสนุนกลุมวิสาหกิจเซรามิคลําปาง 
4.4.3 ขอมูลเกี่ยวกับขีดความสามารถแขงขันในการสงออกสินคา 
4.4.4 แนวทางในการบูรณาการในการจัดทําแผนของจังหวัดลําปาง 
4.4.5 ปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะในการใหการสนับสนุนกลุมวิสาหกิจ

ลําปาง  
 

4.1 ขอมูลท่ีเก็บรวมรวมจากผูประกอบการโรงงานเซรามิคจังหวัดลําปาง 
 
 4.1.1 ขอมูลท่ัวไปของผูประกอบการโรงงานเซรามิค 
 ขอมูลทั่วไปของผูประกอบการโรงงานเซรามิคประกอบดวย เพศ อายุงาน (ในสายงาน
ที่เกี่ยวของกับธุรกิจเซามิค) ตําแหนงงาน สถานะของผูประกอบกิจการ   ขอบขายของโรงงาน
(ขนาดของโรงงานตามพ .ร.บ. โรงงาน พ.ศ. 2535) ปที่กอตั้ง ทุนการจดทะเบียน  การลงทุนใน
สถานประกอบกิจการโรงงาน แหลงเงินทุน จํานวนแรงงาน และเหตุผลการลงทุนธุรกิจ ขอมูล    
เชิงปริมาณวิเคราะหโดยการแจกแจงความถี่  และคารอยละ นําเสนอไดดังนี้ 
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ตารางที่ 4.1  จํานวน รอยละของผูประกอบการโรงงานเซรามิค จําแนกตามเพศ 
 

เพศ จํานวน รอยละ 
ชาย 96 66.21 
หญิง 49 33.79 

รวม 145 100.0 
  
 จากตารางที่ 4.1 พบวา ผูประกอบการโรงงานเซรามิค สวนใหญเปนเพศชายจํานวน 96 
คน คิดเปนรอยละ 66.21  รองลงมาคือ เพศหญิง จํานวน 49 คน คิดเปนรอยละ 33.79 
 
ตารางที่ 4.2   จํานวนและรอยละของผูประกอบการโรงงานเซรามิค  จําแนกตามอายุงาน              
(ในสายงานที่เกี่ยวของกับธุรกิจเซรามิค) 
 

อายุงาน จํานวน รอยละ 
ต่ํากวา 5 ป 23 15.8 
6 - 15 ป 14 9.7 
16- 25 ป 51 35.1 
26 – 35 ป 43 29.7 
มากกวา 36 ปขึ้นไป 14 9.7 

รวม 145 100.0 
  
 จากตารางที่ 4.2 พบวา ผูประกอบการโรงงานเซรามิค สวนใหญมีอายุในสายงานที่
เกี่ยวของกับธุรกิจเซรามิคอยูในชวงระหวาง 16 – 25 ป จํานวน 51 คน คิดเปนรอยละ 35.1 รองลงมา
คือ 26 – 35 ป จํานวน 43 คน คิดเปนรอยละ 29.7  ต่ํากวา 5 ป 23 คน คิดเปนรอยละ 15.8 และ 6 – 
15 ป กับ มากกวา 36 ปขึ้นไป มีจํานวนคนเทากับคือ 14 คน คิดเปนรอยละ 9.7 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4.3   จํานวนและรอยละของผูประกอบการโรงงานเซรามิค จําแนกตามตําแหนงงาน 
 

ตําแหนงงาน จํานวน รอยละ 
เจาของกิจการ 113 77.9 
ผูจัดการ 22 15.2 
ผูจัดการฝาย 7 4.8 
อ่ืนๆ 3 2.1 

รวม 145 100.0 
 
 จากตารางที่ 4.3 พบวา ผูประกอบการโรงงานเซรามิค สวนใหญอยูในตําแหนงเจาของ
กิจการ จํานวน 113 คน คิดเปนรอยละ 77.9 รองลงมาคือ ตําแหนงผูจัดการ จํานวน 22  คน คิดเปน
รอยละ 15.2  ตําแหนงผูจัดการฝายจํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 4.8  และตําแหนงอื่นๆ อีกจํานวน 3 
คน คิดเปนรอยละ 2.1 ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 4.4   จํานวนและรอยละของผูประกอบการโรงงานเซรามิค จําแนกตามสถานะของ            
ผูประกอบกิจการ 
 
 

สถานะของผูประกอบกิจการ จํานวน รอยละ 
บุคคลธรรมดา 74 51.0 
จดทะเบียนธุรกิจ 33 22.8 
เขาขายโรงงานตามพ.ร.บ. 36 24.8 
ไดรับการสงเสริมการลงทุน 2 1.4 

รวม 145 100.0 
 

 จากตารางที่ 4.4 พบวา ผูประกอบการโรงงานเซรามิค สวนใหญมีสถานะบุคคล
ธรรมดา จํานวน 74 คน คิดเปนรอยละ 51.0 รองลงมาคือเขาขายโรงงานตาม พ.ร.บ. จํานวน 36 คน 
คิดเปนรอยละ 24.8  จดทะเบียนธุรกิจจํานวน 33 คน คิดเปนรอยละ 22.8 และไดรับการสงเสริมการ
ลงทุนจํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 1.4  ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4.5   จํานวนและรอยละของผูประกอบการโรงงานเซรามิค จําแนกตามขนาดของโรงงาน
ตาม พ.ร.บ. โรงงาน พ.ศ. 2535 
 

ขนาดของโรงงานตามพ.ร.บ. โรงงาน พ.ศ. 2535 จํานวน รอยละ 
จําพวกที่ 1 13 9.0 
จําพวกที่ 2 6 4.1 
จําพวกที่ 3 17 11.7 
โรงงานไมระบุ 109 75.2 

รวม 145 100.0 
 
 จากตารางที่ 4.5 พบวา ผูประกอบการโรงงานเซรามิค สวนใหญไมระบุขนาดของโรงงาน
ตามพระราชบัญญัติโรงงาน พ.ศ. 2535 จํานวน 109 โรงงาน คิดเปนรอยละ 75.2   ในสวนของ     
โรงงานที่เขาขายขนาดของโรงงานตามพระราชบัญญัติโรงงาน พ.ศ. 2535  พบวา สวนใหญอยู
จําพวกที่ 3 จํานวน 17 โรงงาน คิดเปนรอยละ 11.7  รองลงมา  คือ จําพวกที่ 1 จํานวน 13 โรงงาน  
คิดเปนรอยละ 9.0  และจําพวกที่ 2 จํานวน 6 โรงงาน คิดเปนรอยละ 4.1 ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 4.6   จํานวนและรอยละของผูประกอบการโรงงานเซรามิค จําแนกตามปที่กอตั้งกิจการ 
 

ปท่ีกอตั้งกิจการ จํานวน รอยละ 
ต่ํากวา ป 2510 7 4.8 
ตั้งแตป 2510 -2520 34 23.4 
ตั้งแตป 2521 -2530 46 31.7 
ตั้งแตป 2531 -2540 35 24.2 
ตั้งแตป 2540 ขึ้นไป 23 15.9 

รวม 145 100.0 
 
 จากตารางที่ 4.6 พบวา ผูประกอบการโรงงานเซรามิค สวนใหญกอตั้งกิจการอยูในชวง 
ปพ.ศ. 2521 – 2530 จํานวน 46 โรงงาน คิดเปนรอยละ 31.7 รองลงมาคือ กอตั้งกิจการในชวงป  
พ .ศ . 2531 – 2540  จํานวน  35 โรงงาน  คิด เปนรอยละ  24.2   ป  พ .ศ . 2510 – 2520 จํานวน  34        
โรงงาน คิดเปนรอยละ 23.4   ตั้งแตป พ.ศ. 2540 ขึ้นไป จํานวน 23 โรงงาน คิดเปนรอยละ 15.9 
และต่ํากวาป พ.ศ. 2510 จํานวน 7 โรงงาน คิดเปนรอยละ 4.8 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4.7   จํานวนและรอยละของผูประกอบการโรงงานเซรามิค จําแนกตามทุนจดทะเบียน    
เร่ิมแรก 
 
 

ทุนจดทะเบียนเร่ิมแรก จํานวน รอยละ 
ต่ํากวา 1 ลานบาท 47 32.4 
 1,000,0001 – 5,000,000 บาท 52 35.9 
5,000,0001 – 10,000,000 บาท 23 15.9 
10,000,001 – 15,000,000 บาท 13 9.0 
15,000,001 – 20,000,000 บาท 5 3.4 
มากกวา 20,000,001 บาทขึ้นไป 5 3.4 

รวม 145 100.0 
  
 จากตารางที่ 4.7 พบวา ผูประกอบการโรงงานเซรามิค สวนใหญมีทุนจดทะเบียนเริ่ม
แรกอยูในชวง 1,000,001 – 5,000,000 บาท จํานวน 52 โรงงาน คิดเปนรอยละ 35.9 รองลงมาคือ มี
ทุนจดทะเบียนเริ่มแรก ต่ํากวา 1 ลานบาท จํานวน 47 โรงงาน คิดเปนรอยละ 32.4   5,000,0001 – 
10,000,000 บาท จํานวน 23 โรงงาน คิดเปนรอยละ 15.9   10,000,001 – 15,000,000 บาท จํานวน 
13 โรงงาน  คิดเปนรอยละ  9.0 และทุนจดทะเบียนเริ่มแรก  15,000,001 – 20,000,000 บาท  กับ      
มากกวา 20,000,001 บาทขึ้นไป มีจํานวนเทากันคือ  5 โรงงาน คิดเปนรอยละ 3.4 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4.8   จํานวนและรอยละของผูประกอบการโรงงานเซรามิค จําแนกตามทุนจดทะเบียนใน
ปจจุบัน 
 

ทุนจดทะเบียนในปจจุบัน จํานวน รอยละ 
ต่ํากวา 1 ลานบาท 7 4.8 
1,000,0001 – 10,000,000 บาท 23 15.9 
10,000,0001 – 20,000,000 บาท 27 18.6 
20,000,001 – 30,000,000 บาท 15 10.3 
30,000,001 – 40,000,000 บาท 4 2.8 
มากกวา 50,000,001 บาทขึ้นไป 6 4.1 
ไมแสดงความคิดเห็น 63 43.4 

รวม 145 100.0 
 
 จากตารางที่ 4.8 พบวา ผูประกอบการโรงงานเซรามิค สวนใหญไมแสดงความคิดเห็น
ตอทุนจดทะเบียนในปจจุบัน จํานวน 63 โรงงาน คิดเปนรอยละ 43.4  แตสําหรับผูประกอบการ
เซรามิคที่แสดงความคิดเห็น พบวา สวนใหญมีทุนจดทะเบียนในปจจุบันอยูในชวง 10,000,0001 – 
20,000,000 บาท จํานวน 27 โรงงาน คิดเปนรอยละ  18.6  รองลงมาคือมีทุนจดทะเบียนในปจจุบัน 
1,000,0001 – 10,000,000 บาท  จํ าน วน  23 โรงงาน  คิ ด เป น รอ ยละ  15.9    และ20,000,001 – 
30,000,000 บาท  จํานวน  15 โรงงาน   ต่ํากวา 1 ลานบาท  จํานวน  7 โรงงาน  คิดเปนรอยละ 4.8      
มากกวา 50,000,001 บาทขึ้นไป จํานวน 6 โรงงาน คิดเปนรอยละ 4.1 และ30,000,001 – 40,000,000 
บาท จํานวน 4 โรงงาน คิดเปนรอยละ 2.8 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.9   จํานวนและรอยละของผูประกอบการโรงงานเซรามิค จําแนกตามมูลคาการลงทุนของ
ธุรกิจในปจจุบัน 
 

มูลคาการลงทุนของธุรกิจในปจจุบัน จํานวน รอยละ 
ต่ํากวา 1 ลานบาท 19 13.1 
1,000,0001 – 30,000,000 บาท 31 21.3 
30,000,0001 – 60,000,000 บาท 5 3.4 
60,000,001 – 90,000,000 บาท 11 7.6 
90,000,001 – 100,000,000 บาท 3 2.1 
มากกวา 100,000,001 บาทขึ้นไป 4                       2.6 
ไมแสดงความคิดเห็น 72 49.7 

รวม 145 100.0 
 
 จากตารางที่ 4.9 พบวา ผูประกอบการโรงงานเซรามิค สวนใหญไมแสดงความคิดเห็น
ตอทุนจดทะเบียนในปจจุบัน จํานวน 72 คน คิดเปนรอยละ 49.7  แตสําหรับผูประกอบการเซรามิค
ที่แสดงความคิดเห็น  พบวา สวนใหญมีมูลคาการลงทุนของธุรกิจในปจจุบัน   1,000,0001 – 
30,000,000 บาท จํานวน 31 โรงงาน คิดเปนรอยละ  21.3  รองลงมาคือ  ต่ํากวา 1 ลานบาท จํานวน 
19 โรงงาน  คิดเปนรอยละ 13.1  และ60,000,001 – 90,000,000 บาท จํานวน 11 โรงงาน คิดเปน    
รอยละ 7.6  มากกวา 100,000,001 บาทขึ้นไป จํานวน 4 โรงงาน คิดเปนรอยละ 2.6 และ90,000,001 
– 100,000,000 บาท จํานวน 3 โรงงาน คิดเปนรอยละ 2.1 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4.10   จํานวนและรอยละของผูประกอบการโรงงานเซรามิค จําแนกตามการลงทุนในการ
ประกอบกิจการโรงงาน 
 

การลงทุนในการประกอบกิจการโรงงาน จํานวน รอยละ 
ต่ํากวา 1 ลานบาท 47 32.4 
1,000,0001 – 5,000,000 บาท 22 15.2 
5,000,0001 – 10,000,000 บาท 10 6.9 
10,000,001 – 15,000,000 บาท 15 10.3 
15,000,001 – 20,000,000 บาท 8 5.5 
มากกวา 20,000,001 บาทขึ้นไป 10 6.9 
ไมแสดงความคิดเห็น 33 22.8 

รวม 145 100.0 
 
 จากตารางที่  4.10 พบวา ผูประกอบการโรงงานเซรามิค สวนใหญลงทุนในการ
ประกอบกิจการโรงงาน ต่ํากวา 1 ลานบาท จํานวน 47 โรงงาน คิดเปนรอยละ 32.4  รองลงมาคือ  
1,000,0001 – 5,000,000 บ าท  จํ าน วน  22 โร งงาน  คิ ด เป น ร อ ยล ะ   15.2  แล ะ 10,000,001 – 
15,000,000 บาท จํานวน 15 โรงงาน คิดเปนรอยละ 10.3  5,000,0001 – 10,000,000 บาท กับ มาก
กวา 20,000,001 บาทขึ้นไป มีจํานวนเทากันคือ 10 โรงงาน คิดเปนรอยละ 6.9 และ 15,000,001 – 
20,000,000 บาท จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 5.5 ตามลําดับ และมีผูประกอบการเซรามิคที่ไมแสดง
ความคิดเห็นตอการลงทุนในการประกอบกิจการจํานวน 33 คน คิดเปนรอยละ 22.8 
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ตารางที่ 4.11   จํานวนและรอยละของผูประกอบการโรงงานเซรามิค จําแนกตามแหลงเงินทุน 
 

แหลงเงินทุน จํานวน รอยละ 
ของเจาของกิจการ 56 38.5 
รวมทุนกับหุนสวน 4 2.8 
กูเงินจากสถาบันการเงิน 63 43.6 
กูเงินจากกองทุนหมูบาน 2 1.4 
กูเงินจากแหลงเงินทุนอื่น 20 13.7 

รวม 145 100.0 
 
 จากตารางที่ 4.11 พบวา ผูประกอบการเซรามิคสวนใหญ มีแหลงเงินทุนจากกูจาก
สถาบันการเงิน จํานวน 63 โรงงาน คิดเปนรอยละ 43.6  รองลงมาคือของเจาของกิจการ จํานวน 56 
โรงงาน คิดเปนรอยละ 38.5  และกูเงินจากแหลงเงินทุนอ่ืน จํานวน 20 โรงงาน คิดเปนรอยละ 13.7 
รวมทุนกับหุนสวน จํานวน 4 โรงงาน คิดเปนรอยละ  2.8  และกูเงินจากกองทุนหมูบาน จํานวน 2 
โรงงาน คิดเปนรอยละ 1.4 ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 4.12   จํานวนและรอยละของผูประกอบการโรงงานเซรามิค จําแนกตามจํานวนแรงงาน 
 

จํานวนแรงงาน จํานวน รอยละ 
ต่ํากวา 100 คน 74 51.0 
100 - 200 คน 32 22.1 
201 – 300 คน 29 20.0 
301 – 400 คน 4 2.8 
มากกวา 401  คน 6 4.1 

รวม 145 100.0 
 
 จากตารางที่ 4.12 พบวา ผูประการเซรามิคสวนใหญมีจํานวนแรงงานในโรงงาน
จํานวน ต่ํากวา 100 คน  จํานวน 74 โรงงาน คิดเปนรอยละ 51.0 รองลงมาคือ มีแรงงานจํานวน 100 
– 200 คน จํานวน 32 โรงงาน คิดเปนรอยละ 22.1  และ 201 – 300 คน จํานวน 29 โรงงาน คิดเปน
รอยละ 20.0  มากกวา 401  คน จํานวน 6 โรงงาน คิดเปนรอยละ 4.1 และ301 – 400 คน จํานวน 4 
โรงงาน คิดเปนรอยละ 2.8 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4.13   ลําดับที่ จํานวนและรอยละของเหตุผลการลงทุนธุรกิจ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 

ลําดับท่ี เหตุผลการลงทุนธุรกิจ จํานวน รอยละ 
1 มีใจรัก 67 45.3 
2 สืบทอดกิจการจากครอบครัว 40 27.0 
3 เคยทํางานในธุรกิจประเภทนี้มากอน 22 14.9 
4 ศึกษาในสาขานี้มาโดยตรงหรือมีความชํานาญในดานนี้ 15 10.1 
5 เปนธุรกิจที่ใหผลตอบแทนสูง 4 2.7 

รวม 148 100 
  
 จากตารางที่ 4.13   พบวา   ผูประการเซรามิคสวนใหญ มีเหตุผลการลงทุนในธุรกิจ
เซรามิคตามลําดับดังนี้ 
 ลําดับที่ 1  มีใจรัก  จํานวน 67 คน   คิดเปนรอยละ 45.3  
 ลําดับที่ 2 สืบทอดกิจการจากครอบครัว  จํานวน  40  คน คิดเปนรอยละ 27.0 
 ลําดับที่ 3 เคยทํางานในธุรกิจประเภทนี้มากอน จํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 14.9 
 ลําดับที่ 4 ศึกษาในสาขานี้มาโดยตรงหรือมีความชํานาญในดานนี้ จํานวน 15 คน 

คิดเปนรอยละ 10.0 
 ลําดับที่ 5  เปนธุรกิจที่ใหผลตอบแทนสูง จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 2.7  
 

4.1.2 ขอมูลในสถานประกอบการ 
 ขอมูลในสถานประกอบการประกอบดวย  ผลิตภัณฑที่ผลิต ตลาดสินคาสงออกตาง
ประเทศ ตลาดสินคาในประเทศ สัดสวนธุรกิจทั้งภายในและสงออกตางประเทศ วิธีการผลิตสินคา 
บรรจุภัณฑที่ใชกับผลิตภัณฑ  ชองทางการจําหนาย  การเผยแพรสินคา การพัฒนาสินคา การจัด    
สงสินคาใหแกลูกคา  กําลังการผลิต  การกระจายการผลิต  ผลประกอบการธุรกิจในครึ่งแรกของป 
2548 เทียบกับ ป 2547 และผลประกอบการมใน 5 ป ที่ผานมาโดยเทียบเปน% ที่เพิ่มขึ้นจากป 2544 
ขอมูลเชิงปริมาณวิเคราะหโดยการแจกแจงความถี่   และคารอยละ นําเสนอไดดังนี้ 
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ตารางที่ 4.14   ลําดับที่ จํานวนและรอยละของผลิตภัณฑที่ผลิตเรียงจากมากไปหานอย  (ตอบได
มากกวา 1 ขอ) 
 
 

ลําดับท่ี ผลิตภัณฑท่ีผลิต จํานวน รอยละ 
1 เครื่องใชบนโตะอาหาร 82 36.7 
2 ของชํารวย  เครื่องประดับ 57 25.6 
3 กระเบื้อง 28 12.6 
4 กระถางตนไม 17 7.6 
5 อิฐทนไฟ 14 6.3 
6 ลูกถวยไฟฟา 10 4.5 
7 เครื่องสุขภัณฑ 8 3.6 
8 อิฐ 5 2.2 
9 ลูกกรงเซรามิค 2 0.9 

รวม 223 100.0 
 
 จากตารางที่ 4.14 พบวา ผูประกอบการสวนใหญผลิต เครื่องใชบนโตะอาหาร จํานวน 
82 โรงงาน คิดเปนรอยละ  36.7  รองลงมาคือ ของชํารวย  เครื่องประดับ จํานวน 57 โรงงาน คิดเปน
รอยละ 25.6 และกระเบื้อง จํานวน 28 โรงงาน  คิดเปนรอยละ 12.6  กระถางตนไม จํานวน 17      
โรงงาน คิดเปนรอยละ 7.6  อิฐทนไฟ จํานวน 14 โรงงาน คิดเปนรอยละ  6.3  ลูกถวยไฟฟา จํานวน 
10 โรงงาน คิดเปนรอยละ 4.5  เครื่องสุขภัณฑ จํานวน 8 โรงงาน คิดเปนรอยละ 3.6 อิฐ จํานวน 5 
โรงงาน คิดเปนรอยละ 2.2 และลูกกรงเซรามิคจํานวน 2 โรงงาน คิดเปนรอยละ 0.9 
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ตารางที่ 4.15   ลําดับที่ จํานวนและรอยละของตลาดสงออกเซรามิคไปตางประเทศเรียงลําดับจาก
มากไปหานอย 
 
 

ลําดับท่ี ตลาดสงออกตางประเทศ จํานวน รอยละ 
1 เอเซียตะวันออก 13 9.0 
2 เอเซียใต 10 6.9 
3 ญี่ปุน 8 5.5 
4 อเมริกา 4 2.7 
5 ออสเตรเลีย/นิวซีแลนด 2 1.4 
 ไมแสดงความคิดเห็น 108 74.5 

รวม 145 100.0 
  
 จากตารางที่ 4.15 พบวา ผูประกอบกิจการเซรามิคที่สงผลิตภัณฑไปตางประเทศมี
จํานวน 37 โรงงาน โดยสวนใหญ มีตลาดสงออกในเอเซียตะวันออกเปนอันดับแรก จํานวน 13    
โรงงาน คิดเปนรอยละ 9.0 รองลงมาคือตลาดแถบเอเซียใต จํานวน 10 โรงงาน คิดเปนรอยละ 6.9   
ญี่ปุน จํานวน 8 โรงงาน คิดเปนรอยละ 5.5 อเมริกา จํานวน 4 โรงงาน คิดเปนรอยละ 2.7   และ   
ออสเตรเลีย/นิวซีแลนด จํานวน 2 โรงงาน คิดเปนรอยละ 1.4  ตามลําดับ  และมีผูประกอบการ     
เซรามิคที่ไมแสดงความคิดเห็นตอตลาดสงออกเซรามิคไปตางประเทศ  จํานวน 108 คน คิดเปน  
รอยละ 74.5 
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ตารางที่ 4.16   ลําดับที่ จํานวนและรอยละของตลาดสงออกเซรามิคภายในประเทศเรียงลําดับจาก
มากไปหานอย 
 
 

ลําดับท่ี ตลาดสงออกภายในประเทศ จํานวน รอยละ 
1 กรุงเทพฯ และปริมณฑล 32 22.1 
2 ภาคเหนือตอนบน 24 16.5 
3 เฉพาะจังหวัดลําปาง 20 13.8 
4 ภาคเหนือตอนลาง 10 6.9 
5 อีสานใต 3 2.1 
 ไมแสดงความคิดเห็น 56 38.6 

รวม 89 100.0 
 
 จากตารางที่ 4.16 พบวา ผูประกอบกิจการเซรามิคสงผลิตภัณฑขายภายในประเทศ
จํานวน 89 โรงงาน โดยสวนใหญมีตลาดสินคาในประเทศในกรุงเทพฯ เปนอันดับแรก จํานวน 32 
โรงงาน คิดเปนรอยละ 22.1 รองลงมาคือ ภาคเหนือตอนบน จํานวน 24 โรงงาน คิดเปนรอยละ 16.5 
เฉพาะจังหวัดลําปาง จํานวน 20 โรงงาน คิดเปนรอยละ 13.8 ภาคเหนือตอนลาง จํานวน 10 โรงงาน       
คิดเปนรอยละ 6.9 และ อีสานใต จํานวน 3 โรงงาน คิดเปนรอยละ 2.1 ตามลําดับ  และมีผูประกอบ
การเซรามิคที่ไมแสดงความคิดเห็นตอตลาดสงออกเซรามิคภายในประเทศ จํานวน 56  คน คิดเปน    
รอยละ 38.6 
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ตารางที่ 4.17   สัดสวน จํานวน และรอยละของการทําธุรกิจทั้งภายในและสงออกตางประเทศ 
 

การสงออกสินคา สัดสวนรอยละ จํานวนสถานประกอบการ รอยละ 
26% - 50% 3 2.1 
51% - 75% 7 4.8 
76% - 100% 79 54.5 ภายในประเทศ 

ไมสงออกสินคาภายในประเทศ
/ไมแสดงความคิดเห็น 

56 38.6 

รวม 145 100 
26% - 50% 16 11.0 
51% - 75% 13 9.0 
76% - 100% 8 5.5 ตางประเทศ 

ไมสงออกสินคาในตางประเทศ
/ไมแสดงความคิดเห็น 

108 74.5 

รวม 145 100.0 
 
 จากตารางที่ 4.17 พบวา ผูประกอบกิจการเซรามิคสวนใหญทําธุรกิจภายในประเทศ อยู
ชวงสัดสวนระหวาง 76% – 100%  จํานวน 79 โรงงาน คิดเปนรอยละ  54.5 รองลงมาคือ สัดสวน 
51% - 75% จํานวน 7 โรงงาน คิดเปน รอยละ 4.8 และ 26% - 50% จํานวน 3 โรงงาน คิดเปนรอยละ 
2.1 ตามลําดับ และมีผูประกอบการไมไดสงออกสินคาเซรามิค/ไมแสดงความคิดเห็นภายใน
ประเทศ จํานวน 56 โรงงาน คิดเปนรอยละ  
 ในสวนของการทําธุรกิจในตางประเทศสวนใหญมีสัดสวน  26% - 50%  จํานวน 16       
โรงงาน คิดเปนรอยละ 11.0  รองลงมาคือ 51% - 75% จํานวน 13 โรงงาน คิดเปนรอยละ 9.0 และ
76% - 100% จํานวน 8 โรงงาน คิดเปนรอยละ 5.5  ตามลําดับ    และมีผูประกอบการไมสงออก    
สินคาเซรามิคในตางประเทศ/ไมแสดงความคิดเห็น จํานวน 108 โรงงาน คิดเปน 74.5 
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ตารางที่ 4.18 จํานวน และรอยละการผลิตสินคาโดยวิธีการตางๆ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 

วิธีการ จํานวน รอยละ 
แบบดั้งเดิมที่ผลิตกันทั่วๆ ไป 46 31.1 
ออกแบบเอง 51 34.5 
ผลิตตามแบบลูกคา 32 21.6 
เลียนแบบสินคาที่เปนที่นิยม 19 12.8 

รวม 148 100.0 
  

จากตารางที่ 4.18 พบวา  ผูประกอบกิจการเซรามิคสวนใหญ ผลิตสินคาโดยวิธีการ
ออกแบบเอง จํานวน 51 โรงงาน คิดเปนรอยละ 34.5 รองลงมาคือ ผลิตสินคาโดยวิธีการดั้งเดิมที่
ผลิตกันทั่วๆ ไป จํานวน 46 โรงงาน คิดเปนรอยละ 31.1  ผลิตตามแบบลูกคา จํานวน 32 โรงงาน 
คิดเปนรอยละ 21.6 และเลียนแบบสินคายอดนิยม จํานวน 19 โรงงาน คิดเปนรอยละ 12.8 ตาม
ลําดับ 
 
ตารางที่ 4.19 จํานวน และรอยละของสถานประกอบการ จําแนกตามชองทางการจัดจําหนาย 
 

ชองทางการจัดจําหนาย จํานวน รอยละ 
จําหนายโดยเจาของกิจการ 66 45.5 
มีหนารานโชวรูมเอง 37 25.5 
มีตัวแทนจําหนายทั้งภายในและตางประเทศ 20 13.8 
มีผูแทนจําหนายเฉพาะตางประเทศ 2 1.4 
มีแผนกขาย/การตลาดของตนเอง 18 12.4 
ไมแสดงความคิดเห็น 2 1.4 

รวม 145 100.0 
  

จากตารางที่  4.19 พบวา ผูประกอบกิจการสวนใหญมีชองทางการจัดจําหนาย          
ผลิตภัณฑโดยจําหนายโดยเจาของกิจการ จํานวน 66  โรงงาน คิดเปนรอยละ 45.5  รองลงมาคือ  มี    
หนารานโชวรูมเอง จํานวน 37 โรงงาน คิดเปนรอยละ 25.5  มีตัวแทนจําหนายทั้งภายในและ       
ตางประเทศ จํานวน 20 โรงงาน คิดเปนรอยละ 13.8  มีแผนกขาย/การตลาดของตนเอง จํานวน 18      
โรงงาน คิดเปนรอยละ 12.4  และ ผูแทนจําหนายเฉพาะตางประเทศ จํานวน 2 โรงงาน คิดเปน    
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รอยละ 1.4  ตามลําดับ  และมีผูประกอบการไมแสดงความคิดเห็นตอทางการจัดจําหนาย จํานวน 2 
โรงงาน คิดเปนรอยละ 1.4 
 
ตารางที่ 4.20   จํานวน และรอยละของสถานประกอบการ  จําแนกตามการเผยแพรสินคา 
 

การเผยแพรสินคา จํานวน รอยละ 
ออกงานแสดง 39 26.8 
โชวรูม 14 9.7 
ใชเว็บไซด 5 3.4 
ใชเอกสารเผยแพร 26 18.0 
ไมแสดงความคิดเห็น 61 42.1 

รวม 145 100.0 
  

จากตารางที่ 4.20 พบวา ผูประกอบกิจการเซรามิคสวนใหญเผยแพรสินคาโดยการออก
งานแสดง จํานวน 39 โรงงาน  คิดเปนรอยละ 26.8 รองลงมาคือ เผยแพรสินคาโดยใชเอกสาร      
เผยแพร จํานวน 26 โรงงาน คิดเปนรอยละ 18.0  โชวรูม จํานวน 14 โรงงาน คิดเปนรอยละ 9.7 และ
ใชเว็บไซด จํานวน 5 โรงงาน คิดเปนรอยละ 3.4 ตามลําดับ  ในสวนของผูประกอบกิจการเซรามิคที่
ไมแสดงความคิดเห็นตอการเผยแพรสินคา มีจํานวน 61 คน คิดเปนรอยละ 42.1  
 
ตารางที่ 4.21   จํานวน และรอยละของสถานประกอบการ  จําแนกตามการพัฒนาสินคา 
 

การพัฒนาสินคา จํานวน รอยละ 
รูปแบบ 89 61.4 
เทคนิค 56 38.6 

รวม 145 100.0 
 

จากตารางที่ 4.21 พบวา ผูประกอบกิจการเซรามิคสวนใหญพัฒนาสินคาเซรามิคเพื่อ
ใหเปนที่ยอมรับในตลาด  โดยการพัฒนาผลิตภัณฑเซรามิคในดานรูปแบบ จํานวน 89 โรงงาน      
คิดเปนรอยละ 61.4  ซ่ึงสวนใหญจะพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑใหมีความทันสมัยและสอดคลองกับ      
วิถีชีวิตในปจจุบันมากขึ้น และดีไซนสินคาเซรามิคใหมีรูปแบบที่แปลกใหม ไมซํ้าแบบใคร รองลง
มาคือ ดานเทคนิค จํานวน  56 โรงงาน คิดเปนรอยละ 38.6   ซ่ึงในปจจุบันสถานประกอบการไดนํา
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เอาเครื่องจักรนํามาใชในโรงงานแทนการใชแรงงานคนเพื่อใหไดผลผลิตภัณฑเซรามิคมากขึ้น   
นอกจากนี้แลวยังนําเอาเทคนิคการผลิตเซรามิคแบบใหมมาใช เชน เทคนิคการผสมสี   เทคนิคการ
ปนเซรามิค เปนตน 

 
ตารางที่ 4.22   จํานวน และรอยละของสถานประกอบการ  จําแนกการจัดสงสินคาใหแกลูกคา 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 

การจัดสงสินคา จํานวน รอยละ 
บริษัทธุรกิจจัดการขนสง 42 24.8 
จัดการขนสงดวยตนเอง 56 33.1 
จัดการขนสงโดยอาศัยการขนสงของรัฐ 4 2.4 
บริษัทขนสงเอกชน 37 21.9 
ลูกคามารับเอง 30 17.8 

รวม 169 100.0 
  

จากตารางที่ 4.22 พบวา ผูประกอบกิจการเซรามิคสวนใหญจัดสงสินคาใหลูกคาโดย
จัดการขนสงดวยตนเอง จํานวน 56 โรงงาน คิดเปนรอยละ 33.1 รองลงมาคือ จัดสงโดยบริษัทธุรกิจ
จัดการขนสง จํานวน 42 โรงงาน คิดเปนรอยละ  24.8  บริษัทขนสงเอกชน จํานวน 37 โรงงาน     
คิดเปนรอยละ 21.9  ลูกคามารับเองจํานวน 30 โรงงาน คิดเปนรอยละ 17.8  และจัดการขนสงโดย
อาศัยการขนสงของรัฐ จํานวน 4 โรงงาน คิดเปนรอยละ 2.4 ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 4.23   จํานวน และรอยละของสถานประกอบการ จําแนกตามกําลังการผลิตเมื่อเทียบกับ
ความตองการของตลาด 
 

กําลังการผลิตเมื่อเทียบกับความตองการของตลาด จํานวน รอยละ 
เกินความตองการ 45 31.1 
เพียงพอกับความตองการ 83 57.2 
ไมเพียงพอกับความตองการ 17 11.7 

รวม 145 100.0 
 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 
 

59 
 

จากตารางที่ 4.23 พบวา ผูประกอบกิจการเซรามิคสวนใหญ มีกําลังผลิตเมื่อเทียบกับ
ความตองการของตลาดเพียงพอกับความตองการ จํานวน 83 โรงงาน คิดเปนรอยละ 57.2 รองลงมา
คือ เกินความตองการจํานวน 45 โรงงาน คิดเปนรอยละ 31.1 และ ไมเพียงพอกับความตองการ 17 
โรงงาน คิดเปนรอยละ 11.7 ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 4.24   จํานวน และรอยละของสถานประกอบการ จําแนกตามการกระจายการผลิต 
 

การกระจายการผลิต จํานวน รอยละ 
ไมมีผูรับชวงการผลิต 57 39.3 
มีผูรับชวงการผลิต 88 60.7 

รวม 145 100.0 
 

จากตารางที่ 4.24 พบวา ผูประกอบกิจการเซรามิคสวนใหญกระจายการผลิต โดยมี     
ผูรับชวงการผลิต จํานวน 88 โรงงาน คิดเปนรอยละ 60.7 รองลงมาคือ ไมมีผูรับชวงการผลิต 
จํานวน 57 โรงงาน คิดเปนรอยละ 39.3  
 
ตารางที่ 4.25   จํานวน และรอยละของสถานประกอบการ จําแนกผลประกอบธุรกิจของทานในครึ่ง
แรกของป 2548 เทียบกับป 2547 
 

ผลประกอบธุรกิจของทานในครึ่งแรกของป 2548  
เทียบกับป 2547 

จํานวน รอยละ 

ดีขึ้น 43 29.7 
แยลง 40 27.6 
ไมเปลี่ยนแปลง 62 42.7 

รวม 145 100.0 
  

จากตารางที่ 4.25 พบวา ผูประกอบกิจการเซรามิคสวนใหญ มีผลประกอบธุรกิจในครึ่ง
ปแรก ป 2548 เทียบกับป 2547 ไมเปลี่ยนแปลง จํานวน 62 โรงงาน คิดเปนรอยละ 42.7  รองลงมา
คือ ผลประกอบการดีขึ้น จํานวน 43  คิดเปนรอยละ 29.7  และแยลง จํานวน 40 โรงงาน คิดเปน  
รอยละ 27.6 ตามลําดับ 
 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 
 

60 
 
ตารางที่ 4.26   จํานวน และรอยละของสถานประกอบการ  จําแนกตามผลประกอบการในป 2545 ที่
ผานมา โดยเทียบเปน % ที่เพิ่มขึ้นจากป 2544 
 
 

ผลประกอบการในป 2545 ท่ีผานมา โดยเทียบเปน %     
ท่ีเพิ่มขึ้นจากป 2544 

จํานวน รอยละ 

ต่ํากวา 0% หรือ ติดลบ 10 6.9 
 0% – 25% 45 31.1 
26% - 50% 34 23.4 
51% - 75% 7 4.8 
ไมแสดงความคิดเห็น 49 33.8 

รวม 145 100.0 
  

จากตารางที่  4.26 พบวา ผูประกอบกิจการเซรามิคสวนใหญ มีผลประกอบการในป 
2545 ที่ผานมา โดยเทียบเปน % ที่ เพิ่มขึ้นจากป 2544   0% – 25%  จํานวน  45 โรงงาน  คิดเปน     
รอยละ  31.1  รองลงมาคือ 26% - 50%  จํานวน 34 โรงงานคิดเปนรอยละ  23.4   ต่ํากวา 0% หรือ 
ติดลบ จํานวน 10 โรงงาน คิดเปนรอยละ  6.9  51% - 75% จํานวน 7 โรงงาน คิดเปนรอยละ  4.8  
ในสวนของผูประกอบกิจการเซรามิคที่ไมแสดงความคิดเห็นตอ ผลประกอบการในป 2545 ที่ผาน
มา โดยเทียบเปน % ที่เพิ่มขึ้นจากป 2544  จํานวน 49 โรงงาน คิดเปนรอยละ  33.8  
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ตารางที่ 4.27   จํานวน และรอยละของสถานประกอบการ  จําแนกตามผลประกอบการในป 2546 ที่
ผานมา โดยเทียบเปน % ที่เพิ่มขึ้นจากป 2544 
 

ผลประกอบการในป 2546 ท่ีผานมา โดยเทียบเปน %     
ท่ีเพิ่มขึ้นจากป 2544 

จํานวน รอยละ 

ต่ํากวา 0% หรือ ติดลบ 7 4.8 
 0% – 25% 52 35.9 
26% - 50% 23 15.9 
51% - 75% 6 4.1 
76% - 100%  4 2.8 
ไมแสดงความคิดเห็น 53 36.5 

รวม 145 100.0 
 

จากตารางที่  4.27 พบวา ผูประกอบกิจการเซรามิคสวนใหญ มีผลประกอบการในป 2546 
ที่ผานมา โดยเทียบเปน % ที่เพิ่มขึ้นจากป 2544   0% – 25% จํานวน 52 โรงงาน คิดเปนรอยละ 35.9 
รองลงมาคือ  มีผลประกอบการในป 2546 ที่ผานมา โดยเทียบเปน % ที่เพิ่มขึ้นจากป 2544 26% - 
50%   จํานวน  23 โรงงาน  คิดเปนรอยละ 15.9  ต่ํากวา 0% หรือ ติด จํานวน  7 โรงงาน  คิดเปน      
รอยละ 4.8  51% - 75% จํานวน 6 โรงงาน คิดเปนรอยละ 4.1  และ76% - 100%  จํานวน 4 โรงงาน     
คิดเปนรอยละ 2.8  ในสวนของกลุมผูประกอบกิจการเซรามิคที่ไมแสดงความคิดเห็นตอผล
ประกอบการในป  2546 ที่ผานมา โดยเทียบเปน  % ที่ เพิ่มขึ้นจากป  2544  จํานวน  53 โรงงาน          
คิดเปนรอยละ 36.5  
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ตารางที่ 4.28   จํานวน และรอยละของสถานประกอบการ  จําแนกตามผลประกอบการในป 2547 ที่
ผานมา โดยเทียบเปน % ที่เพิ่มขึ้นจากป 2544 
 

ผลประกอบการในป 2547 ท่ีผานมา โดยเทียบเปน %     
ท่ีเพิ่มขึ้นจากป 2544 

จํานวน รอยละ 

ต่ํากวา 0% หรือ ติดลบ 2 1.4 
 0% – 25% 57 39.3 
26% - 50% 22 15.2 
51% - 75% 3 2.1 
76% - 100%  7 4.8 
ไมแสดงความคิดเห็น 54 37.2 

รวม 145 100.0 
 
 จากตารางที่  4.28 พบวา ผูประกอบกิจการเซรามิคสวนใหญ มีผลประกอบการในป 2547 
ที่ผานมา โดยเทียบเปน % ที่เพิ่มขึ้นจากป 2544   0%  -  25% จํานวน 57 โรงงาน คิดเปนรอยละ 
39.3 รองลงมาคือ 26% - 50%  จํานวน  22 โรงงาน  คิดเปนรอยละ 15.2   76% - 100% จํานวน  7    
โรงงาน คิดเปนรอยละ 4.8   51% - 75% จํานวน 3 โรงงาน คิดเปนรอยละ 2.1 และ ต่ํากวา 0% หรือ 
ติดลบ จํานวน 2 โรงงาน คิดเปนรอยละ 1.4  ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4.29   จํานวน และรอยละของสถานประกอบการ  จําแนกตามผลประกอบการในป 2548ที่
ผานมา โดยเทียบเปน % ที่เพิ่มขึ้นจากป 2544 
 

ผลประกอบการในป 2548 ท่ีผานมา โดยเทียบเปน %     
ท่ีเพิ่มขึ้นจากป 2544 

จํานวน รอยละ 

ต่ํากวา 0% หรือ ติดลบ 5 3.4 
 0% – 25% 47 32.4 
26% - 50% 31 21.4 
51% - 75% 10 6.9 
76% - 100%  12 8.3 
ไมแสดงความคิดเห็น 40 27.6 

รวม 145 100.0 
 

จากตารางที่  4.29 พบวา ผูประกอบกิจการเซรามิคสวนใหญ มีผลประกอบการในป 
2548 ที่ผานมา โดยเทียบเปน % ที่เพิ่มขึ้นจากป 2544  0% - 25%  จํานวน 47 โรงงาน คิดเปนรอยละ 
32.4 รองลงมาคือ  26% - 50% จํานวน  31  โรงงาน คิดเปนรอยละ 21.4   76% - 100%  จํานวน  12 
โรงงาน คิดเปนรอยละ 8.3  ต่ํากวา 0% หรือ ติดลบ  จํานวน 5 โรงงาน คิดเปนรอยละ 3.4   ตาม
ลําดับ ในสวนของผูประกอบกิจการเซรามิคที่ไมแสดงความคิดเห็นตอผลประกอบการในป 2548 ที่
ผานมา โดยเทียบเปน % ที่เพิ่มขึ้นจากป 2544 มีจํานวน 40 คน คิดเปนรอยละ  27.6   
 

4.1.3 ขอมูลการรวมกลุมธุรกิจ 
 ขอมูลการรวมกลุมธุรกิจประกอบดวย การเขาเปนกลุมคลัสเตอรเซรามิค  ประเภทของ
กลุมคลัสเตอร ผลประโยชนและผลกระทบของการรวมกลุม  ขอมูลเชิงปริมาณวิเคราะหโดยการ
แจกแจงความถี่  คารอยละ และการพรรณนาบรรยายสรุปเปนประเด็นในสวนของคําถามปลายเปด 
นําเสนอไดดังนี้ 
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ตารางที่ 4.30   จํานวน และรอยละของสถานประกอบการ จําแนกตามการไดเขาเปนกลุมสมาชิก 
คลัสเตอรเซรามิค 
 

การเขาเปนกลุมสมาชิกคลัสเตอรเซรามิค จํานวน รอยละ 
เขา 86 59.3 
ไมเขา 59 40.7 

รวม 145 100.0 
   

จากตารางที่  4.30  พบวา ผูประกอบกิจการเซรามิคสวนใหญเขากลุมสมาชิกคลัสเตอร
เซรามิค จํานวน 86 โรงงาน คิดเปนรอยละ 59.3 และไมเขากลุมสมาชิกคลัสเตอรเซรามิค จํานวน 59 
โรงงาน คิดเปนรอยละ 40.7  
 
ขอมูลคําถามปลายเปด 
1. ประเภทของกลุมท่ีเปนสมาชิก มี 2 กลุม คือ 

จากการแจกแบบสอบถามใหแกผูประกอบการเซรามิคจังหวัดลําปางจํานวน 145 ชุด 
พบวา มีผูประกอบการเขารวมกลุมเปนสมาชิกคลัสเตอรเซรามิค จํานวน 86  โรงงาน โดยโรงงาน
ทั้ง 86 โรงงานเขากลุมสมาชิกคลัสเตอรเซรามิค  2 กลุม ดังนี้ 

- สมาคมเครื่องปนดินเผาจังหวัดลําปาง  จํานวน 69 โรงงาน 
- ชมรมเซรามิคเกาะคา จํานวน  จํานวน 17 โรงงาน 

 
2. ผลประโยชนและผลกระทบจากการเขาเปนสมาชิกกลุมคลัสเตอร 
1) ผลประโยชน 

1. มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวางกลุมสมาชิกที่ประกอบกิจการเซรามิคดวย
กัน เกิดการแลกเปลี่ยนประสบการณในการดําเนินธุรกิจเซรามิค 

2. มีแนวรวมในการดําเนินงานในการผลักดันนโยบายและแผนงานที่เกี่ยวของกับ
การพัฒนาธุรกิจเซรามิคในจังหวัดลําปางใหเปนที่ยอมรับในตลาด 

2) ผลกระทบ 
- จากการเขารวมกลุมยังไมไดรับผลกระทบแตประการใด 
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4.1.4 ขอมูลขีดความสามารถในการสงออกสินคา 
 ขอมูลขีดความสามารถในการสงออกสินคาประกอบดวย จุดแข็ง  จุดออน โอกาส  
และอุปสรรคในการประกอบเซรามิค  ความคิดเห็นของหนวยงานที่มีสวนเกี่ยวของ ขอมูล          
เชิงปริมาณวิเคราะหโดยการแจกแจงความถี่  คารอยละ และการพรรณนาบรรยายสรุปเปนประเด็น
ในสวนของคําถามปลายเปด นําเสนอไดดังนี้ 
 
ตารางที่ 4.31   จํานวน และรอยละของสถานประกอบการ จําแนกตามจุดแข็งการประกอบการ 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 

จุดแข็งการประกอบการ จํานวน รอยละ 
แรงงานมีฝมือ 47 28.6 
หาตลาดของตนเองได 22 13.3 
มีการบริหารจัดการที่ดี 4 2.4 
ใชส่ือในการเขาถึงลูกคาไดถูกตอง 3 1.8 
มีการออกแบบที่ดี 2 1.2 
สินคามีความแตกตางจากคูแขงขัน 35 21.2 
ไมแสดงความคิดเห็น 52 31.5 

รวม 165 100.0 
 
จากตารางที่ 4.31 พบวา  ผูประกอบกิจการเซรามิคสวนใหญมีความคิดเห็นวาสถาน

ประกอบการเซรามิคมีจุดแข็งในดาน แรงงานมีฝมือ จํานวน 47 โรงงาน คิดเปนรอยละ 28.6 รองลง
มาคือ ดานสินคามีความแตกตางจากคูแขงขัน จํานวน 35 โรงงาน คิดเปนรอยละ 21.2 หาตลาดของ
ตนเองได จํานวน 22 โรงงาน คิดเปนรอยละ 13.3  มีการบริหารจัดการที่ดี จํานวน 4 โรงงานคิดเปน
รอยละ 2.4  ใชส่ือในการเขาถึงลูกคาไดถูกตอง จํานวน 3 โรงงาน คิดเปนรอยละ 21.8 และมีการ  
ออกแบบที่ดี จํานวน 2 โรงงาน คิดเปนรอยละ 1.2  ตามลําดับ  และมีผูประกอบการไมแสดงความ
คิดเห็นตอจุดแข็งการประกอบการ จํานวน 52 โรงงาน คิดเปนรอยละ 31.5 
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ตารางที่ 4.32   จํานวน และรอยละของสถานประกอบการ จําแนกตามจุดออนการประกอบการ 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 

จุดออนการประกอบการ จํานวน รอยละ 
ขาดแคลนแรงงานฝมือ 19 12.9 
ตนทุนการผลิตสูง 32 21.7 
ขาดแคลนเงินทุน 7 4.7 
ไมสามารถผลิตไดตามมาตรฐานของสินคา 3 2.0 
ขาดความรูทางเทคโนโลยีไมสามารถพัฒนาผลิตภัณฑได 15 10.1 
ไมแสดงความคิดเห็น 72 48.7 

รวม 148 100.0 
  

 จากตารางที่ 4.32  พบวา  ผูประกอบกิจการเซรามิคสวนใหญมีความเห็นตอ จุดออน
ในการประกอบกิจการเซรามิคในดานตนทุนการผลิตสูง จํานวน 32 โรงงาน คิดเปนรอยละ 21.7 
รองลงมาคือ ขาดแคลนแรงงานฝมือ จํานวน 19 โรงงาน คิดเปนรอยละ 12.9  ขาดความรูทาง
เทคโนโลยีไมสามารถพัฒนาผลิตภัณฑได จํานวน 15 โรงงาน คิดเปนรอยละ 10.1  ขาดแคลน      
เงินทุน จํานวน 7 โรงงาน คิดเปนรอยละ 4.7  และ ไมสามารถผลิตไดตามมาตรฐานของสินคา  
จํานวน 3 โรงงาน คิดเปนรอยละ 2.0  ตามลําดับ และมีผูประกอบการไมแสดงความคิดเห็นตอ     
จุดออนในการประกอบการเซรามิค จํานวน 72 โรงงาน คิดเปนรอยละ  48.7 
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ตารางที่ 4.33   จํานวน และรอยละของสถานประกอบการ จําแนกตามโอกาสการประกอบการ 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 

โอกาสการประกอบการ จํานวน รอยละ 
แรงงานมีฝมือมาก 38 25.3 
ไดมีการสนับสนุนของหนวยงานราชการและหนวยงานอืน่ 10 6.7 
มีการบริหารจัดการที่ดี 16 10.7 
สินคาเปนที่ยอมรับของลูกคา 27 18.0 
มีความรวมมือกันในระดับผูประกอบการ 12 8.0 
ไมแสดงความคิดเห็น 47 31.3 

รวม 150 100.0 
  
 จากตารางที่ 4.33  พบวา  ผูประกอบกิจการเซรามิคสวนใหญมีความเห็นตอโอกาสใน
การประกอบกิจการเซรามิคในดานแรงงานมีฝมือมาก จํานวน 38 โรงงาน คิดเปนรอยละ 25.3     
รองลงมาคือ สินคาเปนที่ยอมรับของลูกคา จํานวน 27 โรงงาน คิดเปนรอยละ 18.0  มีการบริหาร  
จัดการที่ดี จํานวน 16 โรงงาน คิดเปนรอยละ 10.7  มีความรวมมือกันในระดับผูประกอบการ         
มีจํานวน  12 โรงงาน  คิดเปนรอยละ 8.0 และไดมีการสนับสนุนของหนวยงานราชการและ       
หนวยงานอื่น จํานวน 10 โรงงาน คิดเปนรอยละ 6.7 ตามลําดับ และมีผูประกอบการไมแสดง    
ความคิดเห็นตอโอกาสในการประกอบกิจการเซรามิค จํานวน 47 โรงงาน คิดเปนรอยละ 31.3 
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ตารางที่ 4.34   จํานวน และรอยละของสถานประกอบการ จําแนกตามอุปสรรคการประกอบการ 
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 

อุปสรรคการประกอบการ จํานวน รอยละ 
ผูผลิตตัดราคากันเอง 37 23.4 
การลอกเลียนแบบผลิตภัณฑ 14 8.9 
ไมมีการควบคุมคุณภาพของสินคา 7 4.4 
ขาดการกําหนดมาตรฐานของสินคา 16 10.1 
ขาดความรูทางเทคโนโลยีไมสามารถหาตลาดได 4 2.6 
การชวยจากทางการและหนวยงานอื่นไมเพียงพอ 25 15.8 
ไมแสดงความคิดเห็น 55 34.8 

รวม 158 100.0 
 
 จากตารางที่ 4.34  พบวา  ผูประกอบกิจการเซรามิคสวนใหญมีความเห็นตออุปสรรค
ในการประกอบกิจการเซรามิคในดานผูผลิตตัดราคากันเอง จํานวน 37 โรงงาน  คิดเปนรอยละ 23.4 
รองลงมาคือการชวยจากทางการและหนวยงานอื่นไมเพียงพอ  จํานวน 25 โรงงาน คิดเปนรอยละ 
15.8  ขาดการกําหนดมาตรฐานของสินคา จํานวน 16  โรงงาน  คิดเปนรอยละ 10.1   การลอกเลียน
แบบผลิตภัณฑ จํานวน 14 โรงงาน คิดเปนรอยละ 8.9  ไมมีการควบคุมคุณภาพของสินคา จํานวน 7  
คิดเปนรอยละ 4.4  และขาดความรูทางเทคโนโลยีไมสามารถหาตลาดได จํานวน  4 โรงงาน         
คิดเปนรอยละ 2.6  ตามลําดับ 
 โดยสรุปผูประกอบการโรงงานเซรามิคสวนใหญมีความคิดเห็นตอขีดความสามารถใน
การสงออกสินคาเซรามิค  โดยจุดแข็งการประกอบการคือ แรงงานมีฝมือ ทั้งนี้เนื่องจากในแตละป
ทางโรงงานจะมีการอบรมใหความรูแกลูกจางในสถานประกอบการในดานขั้นตอนการผลิต  
เทคนิคการผลิตเซรามิค  นอกจากนี้แลวบางโรงงานที่มีขนาดกิจการขนาดใหญก็ไดสงพนักงาน 
และคนงานในโรงงานไปศึกษาดูงานตางประเทศ เพื่อใหไดความรูเพิ่มเติมในการผลิตสินคาเซรามคิ    
และรองลงมาคือจุดแข็งในดานสินคามีความแตกตางจากคูแขงขัน  ซ่ึงโรงงานสวนใหญจะมี     
เคล็ดลับและกลวิธีในการผลิตเซรามิคที่แตกตางกัน   และบางโรงงานก็จะมีการดีไซนผลิตภัณฑที่
เปนเอกลักษณของตนเองไมซํ้าแบบใคร 
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 จุดออนการประกอบการ ผูประกอบกิจการสวนใหญมีความเห็นวา การประกอบการ
ธุรกิจเซรามิคในจังหวัดลําปางมีจุดออนในดานตนทุนการผลิตมีสูง ทั้งนี้เนื่องจากโรงงานเซรามิค
สวนใหญยังมีความจําเปนในการสั่งซ้ือวัตถุดินจากตางจังหวัด เชน ดินขาว นอกจากนีแ้ลวจากปจจยั
ราคาน้ํามันที่มีราคาสูงขึ้นทุกวันไดสงผลกระทบตอวัตถุดิบในการผลิตสินคาเซรามิคสูงขึ้น       
นอกจากนี้แลวยังมีจุดออนในดานขาดแคลนแรงงานฝมือ  ทั้งนี้เนื่องจากแรงงานในจังหวัดลําปาง
สวนใหญนิยมเดินทางไปทํางานในภาคอุตสาหกรรมมากขึ้น และไมนิยมที่จะทํางานในโรงงาน
เซรามิค ซ่ึงเมื่อเปรียบเทียบคาแรงระหวางการทํางานในโรงงานเซรามิค และภาคอุตสาหกรรมแลว           
การทํางานในภาคอุตสาหกรรมจะดีกวาเพราะมีคาลวงเวลา และโบนัส จากปจจัยดังกลาวขางตนก็
เปนเหตุผลหนึ่งแรงงานในจังหวัดลําปาง และจังหวัดขางเคียง นิยมที่จะไปทํางานในโรงงาน         
อุตสาหกรรม 
 โอกาสการประกอบการธุรกิจเซรามิค ผูประกอบการสวนใหญมีความเห็นวา โอกาส
ในการพัฒนาธุรกิจเซรามิคในจังหวัดลําปางใหเปนที่ยอมรับในตลาดไดนั้น คือ แรงงานมีฝมือมาก 
ทั้งนี้เนื่องแรงงานในโรงงานเซรามิคสวนใหญจะเปนแรงงานที่ทํางานผลิตเซรามิคมายาวนาน ทํา
ใหมีความชํานาญ และประสบการณในผลิตเซรามิค  นอกจากนี้ผูประกอบการยังมีความคิดเห็นวา
การพัฒนาธุรกิจเซรามิคยังมีโอกาส คือ สินคาเปนที่ยอมรับของลูกคา  จังหวัดลําปางเปนจังหวัดที่มี
การผลิตสินคาเซรามิคมากที่สุดในภาคเหนือ  และลูกคาสวนใหญตางก็ยอมรับในสินคาเซรามิคของ
ลําปางทั้งนี้เนื่องจาก มีราคาไมแพงไมมากนัก  สินคามีหลากหลายรูปแบบ เชน ของตกแตงบาน 
ของชํารวย  ของใชในบาน เปนตน   
 อุปสรรคในการประกอบธุรกิจเซรามิค และการพัฒนาธุรกิจเซรามิค ผูประกอบการ
สวนใหญมีความคิดเห็นวา การพัฒนาธุรกิจเซรามิคจังหวัดลําปาง มีอุปสรรคในดานผูผลิตตัดราคา
กันเอง  ซ่ึงในปจจุบันสถานประกอบการจํานวนมากประสบปญหาและอุปสรรคในดานการแยงชิง
ลูกคา โดยการตัดราคาสินคาเซรามิคใหมีราคาต่ํากวาอีกฝาย  นอกจากนี้แลวในจังหวัดลําปางมี       
ผูประกอบการเซรามิคจํานวนมาก และตางก็ตองการใหสินคาของตนเองขายได และไมขางสตอก  
การตัดราคาสินคาก็เปนอีกกลยุทธหนึ่งที่จะชวยใหกิจการเซรามิคของตนเองไมลมเหลว และไมมี
สินคาขางสตอก   นอกจากนี้แลวยังมีอุปสรรคในดานการพัฒนาธุรกิจเซรามิคในจังหวัดลําปาง      
ยังขาดการชวยเหลือและขาดการสนับสนุนจากหนวยงานที่เกี่ยวของอยางเพียงพอ   ทั้งในดาน     
เงินงบประมาณในการพัฒนาธุรกิจ การใหความชวยเหลือในดานเงินทุน เงินอุดหนุนในการ
ประกอบการธุรกิจ   และการจัดหาตลาดรองรับสินคาเซรามิคที่มีจํานวนมากในจังหวัดลําปาง  
เปนตน 
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ขอมูลคําถามปลายเปด 
1. หนวยงานที่มีสวนเกี่ยวของ ควรเขามามีสนับสนุนในดานใด/อยางไร 

- ควรใหการสนับสนุนในดานสงเสริมการประกอบกิจการเซรามิคใหเปนที่ยอมรับ
ในตางประเทศ  

- ควรเปดโอกาสใหผูประกอบการเซรามิคไดเขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการ
ธุรกิจ  การจัดทําแผนพัฒนาเศรษฐกิจดานธุรกิจเซรามิค ตลอดจนการมีสวนรวมในการกําหนด
นโยบายที่เกี่ยวของ 

- ควรมีการสงเสริมใหนําเอาเทคโนโลยีสมัยใหมและรูปแบบของการทําเหมืองดิน
ที่เปนไปตามหลักวิชาการมาใช เพื่อแกไขปญหาในดานวัตถุดิบซ่ึงมีคุณภาพที่ไมสม่ําเสมอ 

- เพิ่มศักยภาพในการศึกษาของสถาบันการศึกษาในระดับตางๆ ของจังหวัดลําปาง
ใหมีประสิทธิภาพในการผลิตบุคลากรสําหรับรองรับความตองการแรงงานใน    อุตสาหกรรม   
เซรามิคในจังหวัดลําปาง 

- สงเสริมใหโรงงานขนาดเล็กมีการรวมกลุมกันเพื่อขอรับความชวยเหลือในดาน
เทคโนโลยีและเงินทุนหมุนเวียนจากภาครัฐ 
 

4.1.5 แนวทางในการบูรณาการในการจัดทําแผนของจังหวัดลําปาง 
 ขอมูลแนวทางในการบูรณาการในการจัดทําแผนของจังหวัดลําปางประกอบดวย 
ความคิดเห็นของผูประกอบการตอการพัฒนาธุรกิจ การพัฒนาองคกร  แผนพัฒนาธุรกิจ และการมี
สวนรวมตอการจัดทําแผนพัฒนาจังหวัดลําปาง ขอมูลเชิงปริมาณวิเคราะหโดยการแจกแจงความถี่  
คารอยละ และการพรรณาบรรยายสรุปเปนประเด็นในสวนของคําถามปลายเปด นําเสนอไดดังนี้ 

 
ตารางที่ 4.35   จํานวน และรอยละของสถานประกอบการ จําแนกตามแผนพัฒนาธุรกิจ 
 

แผนพัฒนาธุรกิจ จํานวน รอยละ 
ป 2548 12 8.3 
ป 2549 37 25.5 
ป 2550 39 26.9 
ไมแสดงความคิดเห็น 57 39.3 

รวม 145 100.0 
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 จากตารางที่ 4.35 พบวา ผูประกอบกิจการเซรามิค สวนใหญ คาดวาจะเริ่มแผนพัฒนา
ธุรกิจเซรามิค ในป 2550 จํานวน 39 โรงงาน คิดเปนรอยละ 26.9 รองลงมาคือ ป 2549 จํานวน 37 
โรงงาน คิดเปนรอยละ 25.5  และ ป 2548 จํานวน 12 โรงงาน คิดเปนรอยละ 8.3 ตามลําดับ ในสวน
ของผูประกอบการเซรามิคที่ไมแสดงความคิดเห็นตอการเริ่มแผนพัฒนาธุรกิจเซรามิค มีจํานวน  57 
คน คิดเปนรอยละ 39.3  
 
ขอมูลคําถามปลายเปด 
1. การพัฒนาธุรกิจเซรามิค ควรเนนการพัฒนาไปทิศทางใดหรือรูปแบบใด 

- ควรมีการพัฒนาดานเทคโนโลยีและรูปแบบการทําเหมืองดินที่เปนไปตามหลัก
วิชาการมาใช  

- สรางจิตสํานึกใหประชาชนในจังหวัดลําปางเห็นความสําคัญของการเปนเมือง
เซรามิค ใหความรู ความเขาใจแกเด็กและเยาวชนใหในขั้นตอนการทําเซรามิค เพื่อใหเด็กและ    
เยาวชนไดสืบทอดการทําเซรามิคใหคงอยูกับจังหวัดลําปางนานเทานาน 

 
2. ผูประกอบการอยากจะพัฒนาองคกรในดานใด 

- พัฒนารูปแบบผลิตภัณฑใหมีความทันสมัย สอดคลองกับความตองการของลูกคา
มากยิ่งขึ้น 

- เปดโอกาสใหพนักงานในสวนตางๆ ไดแสดงความคิดเห็น เพื่อใหเกิดความ       
คิดเห็นใหมๆ ในการผลิตเซรามิค 

 
3. ในการจัดทําแผนพัฒนาของจังหวัดลําปาง ผูประกอบการมีสวนรวมหรือไมอยางไร 
 ในการจัดทําแผนพัฒนาของจังหวัดลําปาง  ผูประกอบการเซรามิคไมมีสวนรวมในการ
จัดทําแผนพัฒนาในดานธุรกิจเซรามิค เพราะ การจัดทําแผนพัฒนาจังหวัดที่ผานมาผูที่มีสวนรวมใน
การจัดทําแผนสวนใหญจะเปนเจาหนาที่ พนักงาน และหัวหนาหนวยงานที่เกี่ยวของเทานั้น อีกทั้ง
การจัดทําแผนพัฒนาจังหวัดไมมีประชาสัมพันธใหประชาชน ผูประกอบการเซรามิคไดรับรู        
ขาวสาร  และความเคลื่อนไหวในการดําเนินงานจัดทําแผนพัฒนาจังหวัดลําปาง 
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4.1.6 ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินธุรกิจ 
 ขอมูลปญหาและอุปสรรคในการดําเนินธุรกิจ ประกอบดวย 6 ดานคือ ดานปจจัยการ
ผลิต  ดานการผลิต  ดานบัญชีการเงิน  ดานการจัดการ  ดานการตลาด  และดานการจัดการ วิเคราะห
โดยการแจกแจงความถี่  คารอยละ และคาเฉลี่ย 
  ในการวัดระดับของปญหาและอุปสรรคในการดําเนินธุรกิจของผูประกอบกิจการ      
เซรามิคจังหวัดลําปาง ผูศึกษาวิจัยใชมาตราวัดไว 5 ระดับ คือ นอยที่สุด นอย   ปานกลาง  มากและ   
มากที่สุด  และไดการกําหนดน้ําหนักคะแนนของการตอบของแตละตัวเลือก คือ  
 

ระดับปญหาและอุปสรรค คะแนน 
ระดับนอยที่สุด 1 
ระดับนอย 2 
ระดับปานกลาง 3 
ระดับมาก 4 
ระดับมากที่สุด 5 

 

  กําหนดคาเฉลี่ยเพื่อเปลความหมายแบงเปน 5 ระดับ  โดยใชสูตรคํานวณ ดังนี้ 
   

  คะแนนสูงสุด-คะแนนต่ําสุด  5 - 1 0.8 
 
   

                จํานวนชวง     5 
==

   คาเฉลี่ย 1.00  –  1.80 จัดอยูในระดับต่ํามาก/นอยมาก 
   คาเฉลี่ย 1.81  –  2.60 จัดอยูในระดับต่ํา/นอย 
   คาเฉลี่ย 2.61  –  3.40 จัดอยูในระดับปานกลาง 
   คาเฉลี่ย 3.41  –  4.20 จัดอยูในระดับสูง 
   คาเฉลี่ย 4.41 – 5.00 จัดอยูในระดับสูงมาก 
  

 สูตรคํานวณการหาคาเฉลี่ย ดังนี้ 
 x  =  Σfixi 
      N 
 โดยที่ N  =  จํานวนกลุมตัวอยาง 
   Fi  =   คาความถี่ในชั้นนั้นๆ 
   Xi  =   คะแนนในชั้นนั้นๆ 
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ตารางที่ 4.36   จํานวน รอยละ และคาเฉลี่ยของความคิดเห็นของผูประกอบการณตอปญหาและ
อุปสรรคในการดําเนินธุรกิจ 
 

ปญหาและอุปสรรคในการดําเนิน 
ธุรกิจเซรามิค 

นอยท่ีสุด 
จํานวน 
(รอยละ) 

นอย 
จํานวน 
(รอยละ) 

ปานกลาง 
จํานวน 
(รอยละ) 

มาก 
จํานวน 
(รอยละ) 

มากที่สุด 
จํานวน 
(รอยละ) 

อภิปรายผล 

ดานปจจัยการผลิต       
1.  แหลงที่มา 
    x  =   2.47 

35 
(24.1) 

40 
(27.6) 

49 
(33.8) 

8 
(5.5) 

13 
(9.0) นอย 

2.  ความตรงตอเวลาในการสงมอบ 
    x  =  2.51 

29 
(20.0) 

40 
(27.6) 

53 
(36.6) 

19 
(13.1) 

4 
(2.8) นอย 

3.  คุณภาพของวัตถุดิบ  
    x  =  2.53 

34 
(23.4) 

33 
(22.8) 

50 
(34.5) 

22 
(15.2) 

6 
(4.1) นอย 

ดานปจจัยการผลิต       
4.  ความผันผวนของราคา 
    x  =  2.88 

16 
(11.0) 

30 
(20.7) 

55 
(37.9) 

42 
(29.0) 

2 
(1.4) ปานกลาง 

5.  การขาดแคลนในบางฤดูกาล 
    x  =  2.35 

40 
(27.6) 

46 
(31.7) 

32 
(22.1) 

22 
(15.2) 

5 
(3.4) นอย 

6.  การเก็บรักษา 
    x  =   2.00 

56 
(38.6) 

43 
(29.7) 

36 
(24.8) 

9 
(6.2) 

1 
(0.7) นอย 

รวมดานปจจัยการผลิต คาเฉลี่ยรวมเทากับ  2.46  นอย 
ดานการผลิต       
1.  มาตรฐานในการผลิต 
    x  = 3.09 

32 
(22.1) 

17 
(11.7) 

46 
(31.7) 

41 
(31.0) 

5 
(3.4) ปานกลาง 

2.  ประสิทธิภาพของอุปกรณและเครื่อง
จักร     x  =  2.61 

27 
(18.6) 

36 
(24.8) 

50 
(34.5) 

30 
(20.7) 

2 
(1.4) ปานกลาง 

3.  การซอมแซมอุปกรณและเครื่องจักร 
    x  =    2.82 

17 
(11.7) 

31 
(21.4) 

58 
(40.0) 

39 
(26.9)  ปานกลาง 

4.  ความกาวหนาของเทคโนโลยีการผลิต 
    x  =  2.61 

35 
(24.1) 

30 
(20.7) 

41 
(28.3) 

34 
(23.4) 

5 
(3.4) ปานกลาง 

5.  ตนทุนการผลิต 
    x  =   3.18 

18 
(12.4) 

16 
(11.0) 

45 
(31.0) 

52 
(35.9) 

14 
(9.7) ปานกลาง 
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ตารางที่ 4.36   (ตอ) 
 

ปญหาและอุปสรรคในการดําเนิน 
ธุรกิจเซรามิค 

นอยท่ีสุด 
จํานวน 
(รอยละ) 

นอย 
จํานวน 
(รอยละ) 

ปานกลาง 
จํานวน 
(รอยละ) 

มาก 
จํานวน 
(รอยละ) 

มากที่สุด 
จํานวน 
(รอยละ) 

อภิปรายผล 

6.  การผลิตสินคาใหตรงตนแบบของ    
ลูกคา     x  =   2.76 

28 
(19.3) 

29 
(20.0) 

43 
(29.7) 

39 
(26.9) 

6 
(4.1) 

ปานกลาง 

7. การออกแบบผลิตภัณฑใหม ๆ 
    x  =   2.75 

25 
(17.2) 

29 
(20.0) 

50 
(34.5) 

39 
(26.9) 

2 
(1.4) ปานกลาง 

8.  การควบคุมคุณภาพของสินคา 
    x  =  2.91 

29 
(20.0) 

19 
(13.1) 

48 
(33.1) 

34 
(23.4) 

15 
(10.3) 

ปานกลาง 

9.  การใชเทคนิคการผลิตใหม ๆ  เชน   
การเคลือบสี ฯลฯ  x  =   2.81 

29 
(20.0) 

19 
(13.1) 

55 
(37.9) 

34 
(23.4) 

8 
(5.5) ปานกลาง 

10.  การตรวจสอบคุณภาพ 
    x  =  2.62 

43 
(29.7) 

12 
(8.3) 

57 
(39.3) 

23 
(15.9) 

10 
(6.9) 

ปานกลาง 

11.  การบริหารการผลิต 
    x  =   2.75 

34 
(23.4) 

21 
(14.5) 

48 
(33.1) 

31 
(21.4) 

11 
(7.6) ปานกลาง 

12.  การลอกเลียนแบบ 
    x  =   3.47 

13 
(9.0) 

14 
(9.7) 

33 
(22.8) 

61 
(42.1) 

24 
(16.6) 

สูง 

13.   การสงมอบสินคา 
    x  =   2.46 

43 
(29.7) 

28 
(19.3) 

44 
(30.3) 

23 
(15.9) 

7 
(4.8) นอย 

รวมดานการผลิต คาเฉลี่ยรวมเทากับ  2.84  ปานกลาง 
ดานบัญชีการเงิน       
1.  การเขาถึงแหลงเงินทุน 
    x  =   2.71 

36 
(24.8) 

31 
(21.4) 

35 
(24.1) 

25 
(17.2) 

18 
(12.4) 

ปานกลาง 

2.  เงินทุนหมุนเวียน 
    x  =   3.00 

25 
(17.2) 

23 
(15.9) 

47 
(32.4) 

27 
(18.6) 

23 
(15.9) ปานกลาง 

3.  ความสามารถในการทํากําไร 
    x  =  2.66 

31 
(21.4) 

33 
(22.8) 

44 
(30.3) 

28 
(19.3) 

9 
(6.2) 

ปานกลาง 

4.  ความสามารถในการชําระหนี้ 
    x  =   2.44 

48 
(33.1) 

20 
(13.8) 

49 
(33.8) 

20 
(13.8) 

8 
(5.5) นอย 

5.  ผลตอบแทนตอการลงทุน 
    x  =  2.40 

47 
(32.4) 

17 
(11.7) 

59 
(40.7) 

19 
(13.1) 

3 
(2.1) 

นอย 
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ตารางที่ 4.36   (ตอ) 
 

ปญหาและอุปสรรคในการดําเนิน 
ธุรกิจเซรามิค 

นอยท่ีสุด 
จํานวน 
(รอยละ) 

นอย 
จํานวน 
(รอยละ) 

ปานกลาง 
จํานวน 
(รอยละ) 

มาก 
จํานวน 
(รอยละ) 

มากที่สุด 
จํานวน 
(รอยละ) 

อภิปรายผล 

6.  ตนทุนการบริหารจัดการระบบบัญชี 
    x  =  2.46 

46 
(31.7) 

20 
(13.8) 

49 
(33.8) 

20 
(13.8) 

10 
(6.9) นอย 

7.  ระบบภาษีอากร 
    x  =  2.57 

45 
(31.0) 

22 
(15.2) 

39 
(26.9) 

28 
(19.3) 

11 
(7.6) นอย 

8.  การเก็บเงินจากลูกคาในประเทศ 
    x  =  2.15 

54 
(37.2) 

29 
(20.0) 

49 
(33.8) 

6 
(4.1) 

7 
(4.8) 

นอย 

รวมดานบัญชีการเงิน คาเฉลี่ยรวมเทากับ   2.55  นอย 
ดานการจัดการ       
1.  ความสลับซับซอนของสายงาน     
บังคับบัญชา     x  =  2.00 

56 
(38.6) 

46 
(31.7) 

30 
(20.7) 

13 
(9.0)  นอย 

2. ความทันสมัยของเครื่องมือเครื่องใชใน
สํานักงาน     x  =  2.21 

43 
(29.7) 

46 
(31.7) 

40 
(27.6) 

14 
(9.7) 

2 
(1.4) 

นอย 

3.  ระบบและวิธีการประเมินผลงานที่
เหมาะสม     x  =  2.33 

45 
(31.0) 

31 
(21.4) 

45 
(31.0) 

24 
(16.6)  นอย 

4.  การยอมรับผลการประเมิน 
    x  =   2.28 

48 
(33.1) 

36 
(24.8) 

33 
(22.8) 

22 
(15.2) 

6 
(4.2) 

นอย 

5.  ระบบวิธีการควบคุมคุณภาพ 
    x  =   2.42 

38 
(26.2) 

37 
(25.5) 

44 
(30.3) 

22 
(15.2) 

4 
(2.8) นอย 

6.  ระบบการบริหารสินคาคงคลัง 
    x  =  2.71 

12 
(8.3) 

43 
(29.7) 

66 
(45.5) 

22 
(15.2) 

2 
(1.4) 

ปานกลาง 

7.  ระบบการจัดสินคาออกจากคลัง 
    x  =   2.62 

20 
(13.8) 

37 
(25.5) 

65 
(44.8) 

23 
(15.9)  ปานกลาง 

8.  การบริหารโชวรูมและงานแสดงสินคา 
    x  =  2.19 

51 
(35.2) 

33 
(22.8) 

43 
(29.7) 

18 
(12.4) 

 นอย 
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ตารางที่ 4.36   (ตอ) 
 

ปญหาและอุปสรรคในการดําเนิน 
ธุรกิจเซรามิค 

นอยท่ีสุด 
จํานวน 
(รอยละ) 

นอย 
จํานวน 
(รอยละ) 

ปานกลาง 
จํานวน 
(รอยละ) 

มาก 
จํานวน 
(รอยละ) 

มากที่สุด 
จํานวน 
(รอยละ) 

อภิปรายผล 

9.  ระบบขอมูลสารสนเทศ 
    x  =  2.14 

57 
(39.3) 

32 
(22.1) 

36 
(24.8) 

18 
(12.4) 

2 
(1.4) 

นอย 

รวมดานการจัดการ คาเฉลี่ยรวมเทากับ  2.32  นอย 
ดานการตลาด       
1.  การแขงขันในเรื่องราคา 
    x  =  3.47 

16 
(11.0) 

12 
(8.3) 

33 
(22.8) 

55 
(37.9) 

29 
(20.0) สูง 

2.  การแยงลูกคา 
    x  =  3.42 

11 
(7.6) 

15 
(10.3) 

43 
(29.7) 

53 
(36.6) 

23 
(15.9) 

สูง 

3.  ชองทางระบายสินคา 
    x  =  2.80 

17 
(11.7) 

27 
(18.6) 

76 
(52.4) 

18 
(12.4) 

7 
(4.8) ปานกลาง 

4.  อํานาจในการตอรอง 
    x  =  2.76 

21 
(14.5) 

37 
(25.5) 

47 
(32.4) 

35 
(24.1) 

5 
(3.4) 

ปานกลาง 

5.  การกําหนดราคา 
    x  =   2.77 

27 
(18.6) 

28 
(19.3) 

50 
(34.5) 

31 
(21.4) 

9 
(6.2) ปานกลาง 

6.  การใชสื่อดานการตลาด 
    x  = 2.49 

39 
(26.9) 

28 
(19.3) 

51 
(35.2) 

21 
(14.5) 

6 
(4.1) 

นอย 

7.  การหาตลาดใหม 
    x  =    2.66 

37 
(25.5) 

23 
(15.9) 

47 
(32.4) 

28 
(19.3) 

10 
(6.9) ปานกลาง 

8.  การรักษาลูกคาเกา 
    x  =    2.55 

41 
(28.3) 

22 
(15.2) 

54 
(37.2) 

16 
(11.0) 

12 
(8.3) 

ปานกลาง 

9.  การแสวงหาลูกคาใหม 
    x  =    2.60 

42 
(29.0) 

20 
(13.8) 

46 
(31.7) 

28 
(19.3) 

9 
(6.2) นอย 

10.  การไปรวมงานแสดงสินคาในตาง
ประเทศ      x  =   2.62 

49 
(33.8) 

31 
(21.4) 

22 
(15.2) 

11 
(7.6) 

32 
(22.1) 

ปานกลาง 

11.  การไปรวมงานแสดงสินคาใน
ประเทศ      x  =    2.75 

42 
(29.0) 

21 
(14.5) 

41 
(28.3) 

13 
(9.0) 

28 
(19.3) ปานกลาง 

รวมดานการตลาด คาเฉลี่ยรวมเทากับ  2.80  ปานกลาง 
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ตารางที่ 4.36   (ตอ) 
 

ปญหาและอุปสรรคในการดําเนิน 
ธุรกิจเซรามิค 

นอยท่ีสุด 
จํานวน 
(รอยละ) 

นอย 
จํานวน 
(รอยละ) 

ปานกลาง 
จํานวน 
(รอยละ) 

มาก 
จํานวน 
(รอยละ) 

มากที่สุด 
จํานวน 
(รอยละ) 

อภิปรายผล 

ดานบุคลากร       
1.  ขาดแคลนแรงงานฝมือ 
    x  =    2.74 

31 
(21.4) 

29 
(20.0) 

45 
(31.0) 

26 
(17.9) 

14 
(9.7) ปานกลาง 

2.  คาจางแรงงานขั้นต่ําตามกฎหมาย      
x  =  2.42 

48 
(33.1) 

32 
(22.1) 

30 
(20.7) 

25 
(17.2) 

10 
(6.9) 

นอย 

3.  ความซื่อสัตยของพนักงาน                
x  = 2.51 

30 
(20.7) 

43 
(29.7) 

47 
(32.4) 

17 
(11.7) 

8 
(5.5) นอย 

4.  อัตราการเขา-ออกของพนักงาน          
x  =  2.58 

30 
(20.7) 

38 
(26.2) 

49 
(33.8) 

18 
(12.4) 

10 
(6.9) 

นอย 

5.  วินัยของหนวยงาน                               
x  = 2.43 

43 
(29.7) 

31 
(21.4) 

44 
(30.3) 

19 
(13.1) 

8 
(5.5) นอย 

6.  คุณสมบัติของพนักงาน                       
x  = 2.27 

50 
(34.5) 

29 
(20.0) 

44 
(30.3) 

20 
(13.8) 

2 
(1.4) 

นอย 

7.  คุณสมบัติของผูบริหาร                       
x  = 2.37 

46 
(31.7) 

27 
(18.6) 

47 
(32.4) 

22 
(15.2) 

3 
(2.1) นอย 

8.  การเพิ่มขีดความสามารถของทีมงาน      
x  =  3.23 

29 
(20.0) 

18 
(12.4) 

33 
(22.8) 

20 
(13.8) 

45 
(31.0) 

ปานกลาง 

รวมดานบุคลากร คาเฉลี่ยรวมเทากับ  2.57 นอย 
 
 จากตารางที่ 4.36 พบวา ผูประกอบกิจการเซรามิคมีความคิดเห็นตอ ปญหาและอุปสรรคใน
การดําเนินธุรกิจในดานตางๆ ดังนี้ 
1. ดานปจจัยการผลิต 

ดานปจจัยการผลิต พบวา  ผูประกอบกิจการมีความคิดเห็นตอปญหาและอุปสรรคใน
การดําเนินธุรกิจเซรามิค ในภาพรวมอยูในระดับนอย มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.46 เมื่อพิจารณาในแตละ
ประเด็นพบวา  

- ปญหาและอุปสรรคความผันผวนของราคาอยูในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยเทากับ 
2.88 
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- ปญหาและอุปสรรคดานคุณภาพของวัตถุดิบ อยูในระดับนอย มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.53  
- ปญหาและอุปสรรคดานความตรงตอเวลาในการสงมอบอยูในระดับนอย มีคาเฉลี่ย

เทากับ 2.51 
- ปญหาและอุปสรรคดานแหลงที่มาของปจจัยการผลิต อยูในระดับนอย มีคาเฉลี่ยเทา

กับ 2.47 
- ปญหาและอุปสรรคดานการขาดแคลนปจจัยการผลิตในบางฤดูกาล อยูในระดับนอย 

มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.35 
- ปญหาและอุปสรรคดานการเก็บรักษาปจจัยการผลิต อยูในระดับนอย มีคาเฉลี่ยเทา

กับ 2.00 
2. ดานการผลิต 

ดานการผลิต พบวา ผูประกอบกิจการมีความคิดเห็นตอปญหาและอุปสรรคในการ
ดําเนินธุรกิจเซรามิค ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.84 เมื่อพิจารณาในแตละ
ประเด็นพบวา  

- มีปญหาและอุปสรรคดานการลอกเลียนแบบการผลิต อยูในระดับปานกลาง มีคา
เฉลี่ยเทากับ 3.47 

- มีปญหาและอุปสรรคดานตนทุนการผลิต อยูในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยเทากับ 
3.18 

- มีปญหาและอุปสรรคดานมาตรฐานในการผลิต อยูในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยเทา
กับ 3.09  

- มีปญหาและอุปสรรคดานการควบคุมคุณภาพของสินคา อยูในระดับปานกลาง มีคา
เฉลี่ยเทากับ 2.91 

- มีปญหาและอุปสรรคดานการซอมแซมอุปกรณและเครื่องจักร อยูในระดับปานกลาง     
มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.82 

- มีปญหาและอุปสรรคดานการใชเทคนิคการผลิตใหม ๆ  เชน การเคลือบสี ฯลฯ อยู
ในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยเทากับ  2.81 

- มีปญหาและอุปสรรคดานการผลิตสินคาใหตรงตนแบบของลูกคา อยูในระดับ    
ปานกลาง มีคาเฉลี่ยเทากับ  2.76 

- มีปญหาและอุปสรรคดานการออกแบบผลิตภัณฑใหม ๆ อยูในระดับปานกลาง มีคา
เฉลี่ยเทากับ 2.75 
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- มีปญหาและอุปสรรคดานการบริหารการผลิต อยูในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยเทา
กับ 2.75 

- มีปญหาและอุปสรรคดานการตรวจสอบคุณภาพ อยูในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ย
เทากับ 2.62 

- มีปญหาและอุปสรรคดานประสิทธิภาพของอุปกรณและเครื่องจักร อยูในระดับ   
ปานกลาง มีคาเฉลี่ยเทากับ  2.61 

- มีปญหาและอุปสรรคดานความกาวหนาของเทคโนโลยีการผลิต อยูในระดับ       
ปานกลาง มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.61 

- มีปญหาและอุปสรรคดานการสงมอบสินคา อยูในระดับนอย มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.46 
3.  ดานบัญชีการเงิน 

ดานบัญชีการเงิน พบวา ผูประกอบกิจการมีความคิดเห็นตอปญหาและอุปสรรคในการ
ดําเนินธุรกิจเซรามิค ในภาพรวมอยูในระดับนอย มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.55 เมื่อพิจารณาในแตละ
ประเด็นพบวา  

- มีปญหาและอุปสรรคดานเงินทุนหมุนเวียน อยูในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยเทากับ 
3.00 

- มีปญหาและอุปสรรคดานการเขาถึงแหลงเงินทุน อยูในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ย
เทากับ 2.71  

- มีปญหาและอุปสรรคดานความสามารถในการทํากําไร อยูในระดับปานกลาง มีคา
เฉลี่ยเทากับ 2.66 

- มีปญหาและอุปสรรคดานระบบภาษีอากร อยูในระดับนอย มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.57 
- มีปญหาและอุปสรรคดานตนทุนการบริหารจัดการระบบบัญชี อยูในระดับนอย มีคา

เฉลี่ยเทากับ 2.46 
- มีปญหาและอุปสรรคดานความสามารถในการชําระหนี้ อยูในระดับนอย มีคาเฉลี่ย

เทากับ 2.44 
- มีปญหาและอุปสรรคดานผลตอบแทนตอการลงทุน อยูในระดับนอย มีคาเฉลี่ยเทา

กับ 2.40 
- มีปญหาและอุปสรรคดานการเก็บเงินจากลูกคาในประเทศ อยูในระดับนอย มีคา

เฉลี่ยเทากับ 2.15 
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4. ดานการจัดการ 

ดานการจัดการ พบวา ผูประกอบกิจการมีความคิดเห็นตอปญหาและอุปสรรคในการ
ดําเนินธุรกิจเซรามิค ในภาพรวมอยูในระดับนอย มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.32 เมื่อพิจารณาในแตละ
ประเด็นพบวา  

- มีปญหาและอุปสรรคดานระบบการบริหารสินคาคงคลัง อยูในระดับปานกลาง      
มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.71 

- มีปญหาและอุปสรรคดานการบริหารโชวรูมและงานแสดงสินคา อยูในระดับปาน
กลาง มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.19 

- มีปญหาและอุปสรรคดานระบบการจัดสินคาออกจากคลัง  อยูในระดับปานกลาง    
มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.62 

- มีปญหาและอุปสรรคดานระบบวิธีการควบคุมคุณภาพ อยูในระดับนอย มีคาเฉลี่ย
เทากับ  2.42 

- มีปญหาและอุปสรรคดานระบบและวิธีการประเมินผลงานที่เหมาะสม อยูในระดับ
นอย มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.33 

- มีปญหาและอุปสรรคดานการยอมรับผลการประเมิน อยูในระดับนอย มีคาเฉลี่ยเทา
กับ  2.28 

- มีปญหาและอุปสรรคดานความทันสมัยของเครื่องมือเครื่องใชในสํานักงาน อยูใน
ระดับนอย มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.21 

- มีปญหาและอุปสรรคดานระบบขอมูลสารสนเทศ อยูในระดับนอย มีคาเฉลี่ยเทากับ  
2.14 

- มีปญหาและอุปสรรคดานความสลับซับซอนของสายงานบังคับบัญชา  อยูในระดับ
นอย มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.00 

5. ดานการตลาด 
ดานการตลาด พบวา ผูประกอบกิจการมีความคิดเห็นตอปญหาและอุปสรรคในการ

ดําเนินธุรกิจเซรามิค ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.80  เมื่อพิจารณาในแตละ
ประเด็นพบวา  

- มีปญหาและอุปสรรคดานการแขงขันในเรื่องราคา อยูในระดับสูง มีคาเฉลี่ยเทากับ  
3.47 

- มีปญหาและอุปสรรคดานการแยงลูกคา อยูในระดับสูง มีคาเฉลี่ยเทากับ   3.42 
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- มีปญหาและอุปสรรคดานชองทางระบายสินคา อยูในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยเทา
กับ   2.80 

- มีปญหาและอุปสรรคดานการกําหนดราคา อยูในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยเทากับ 
2.77 

- มีปญหาและอุปสรรคดานอํานาจในการตอรอง อยูในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยเทา
กับ 2.76 

- มีปญหาและอุปสรรคดานการไปรวมงานแสดงสินคาในประเทศ   อยูในระดับ     
ปานกลาง มีคาเฉลี่ยเทากับ  2.75 

- มีปญหาและอุปสรรคดานการหาตลาดใหม  อยูในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยเทากับ 
2.66 

- มีปญหาและอุปสรรคดานการไปรวมงานแสดงสินคาในตางประเทศ  อยูในระดับ
ปานกลาง มีคาเฉลี่ยเทากับ  2.62 

- มีปญหาและอุปสรรคดานการแสวงหาลูกคาใหม อยูในระดับนอย มีคาเฉลี่ยเทากับ 
2.60 

- มีปญหาและอุปสรรคดานการรักษาลูกคาเกา อยูในระดับนอย มีคาเฉลี่ยเทากับ  2.55 
- มีปญหาและอุปสรรคดานการใชส่ือดานการตลาด อยูในระดับนอย มีคาเฉลี่ยเทากับ  

2.49 
6. ดานบุคลากร 

ดานบุคลากร  พบวา ผูประกอบกิจการมีความคิดเห็นตอปญหาและอุปสรรคในการ
ดําเนินธุรกิจเซรามิค ในภาพรวมอยูในระดับนอย มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.57  เมื่อพิจารณาในแตละ
ประเด็นพบวา  

- มีปญหาและอุปสรรคดานการเพิ่มขีดความสามารถของทีมงาน อยูในระดับ   
ปานกลาง มีคาเฉลี่ยเทากับ  3.23 

- มีปญหาและอุปสรรคดานขาดแคลนแรงงานฝมือ  อยูในระดับปานกลาง มีคา
เฉลี่ยเทากับ  2.74 

- มีปญหาและอุปสรรคดานอัตราการเขา-ออกของพนักงาน อยูในระดับนอย มีคา
เฉลี่ยเทากับ  2.58 

- มีปญหาและอุปสรรคดานความซื่อสัตยของพนักงาน  อยูในระดับนอย มีคา
เฉลี่ยเทากับ  2.51 
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- มีปญหาและอุปสรรคดานวินัยของหนวยงาน  อยูในระดับนอย มีคาเฉลี่ยเทากับ  
2.43 

- มีปญหาและอุปสรรคดานคาจางแรงงานขั้นต่ําตามกฎหมาย อยูในระดับนอย มี
คาเฉลี่ยเทากับ  2.42 

- มีปญหาและอุปสรรคดานคุณสมบัติของผูบริหาร อยูในระดับนอย มีคาเฉลี่ยเทา
กับ   2.37 

- มีปญหาและอุปสรรคดานคุณสมบัติของพนักงาน  อยูในระดับนอย มีคาเฉลี่ย
เทากับ   2.27 

 
 ตารางที่ 4.37 ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินธุรกิจทุกดาน 
 

ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินธุรกิจ คาเฉล่ีย อภิปรายผล 
ดานปจจัยการผลิต  2.46 นอย 
ดานการผลิต  2.84 ปานกลาง 
ดานบัญชีการเงิน  2.55 นอย 
ดานการจัดการ  2.32 นอย 
ดานการตลาด  2.80 ปานกลาง 
ดานบุคลากร  2.57 นอย 

รวมทุกดาน 2.59 นอย 
   

จากตารางที่ 4.37 พบวา ผูประกอบกิจการเซรามิค มีความคิดเห็นตอปญหาและ
อุปสรรคในการดําเนินธุรกิจในภาพรวมอยูในระดับนอย มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.59  
 

4.2   ขอมูลท่ีเก็บรวบรวมจากการสัมภาษณกลุมวิสาหกิจลําปาง 
การศึกษาเรื่อง การรวมกลุมธุรกิจที่เกี่ยวของเพื่อพัฒนาความสามารถแขงขันในการ  

สงออกสินคาเซรามิคของจังหวัดลําปาง ผูศึกษาไดใชแบบสัมภาษณ ในการเก็บรวบรวมขอมูลจาก  
สมาคมเครื่องปนดินเผา จังหวัดลําปาง  และชมรมเซรามิคเกาะคา ผลจากการสัมภาษณสามารถสรุป
ไดดังนี้ 
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4.2.1 ขอมูลท่ัวไปของกลุมวิสาหกิจลําปาง 
 ผูใหสัมภาษณเกี่ยวกับการพัฒนาความสามารถแขงขันในการสงออกสินคาเซรามิค 

จังหวัดลําปาง คือ ประธานชมรมเซรามิคเกาะคา อายุ 56 ป เพศชาย  ดํารงตําแหนงเปนเวลา 14 ป  
และประกอบอาชีพ เปนผูกิจการโรงงานเซรามิค  และกรรมการผูจัดการสมาคมเครื่องปนดินเผา 
จังหวัดลําปาง   อายุ 45 ป เพศชาย  ดํารงตําแหนงเปนระยะเวลา 13 ป ตําแหนง  

 
4.2.2 ขอมูลเก่ียวกับการรวมกลุมวิสาหกิจเซรามิคลําปาง 

 ประเภทของชมรมกลุมวิสาหกิจเซรามิคลําปาง คือ สมาคมเครื่องปนดินเผาของจังหวัด
ลําปาง และชมรมเซรามิคเกาะคา   โดยสมาคมเครื่องปนดินเผาของจังหวัดลําปางมีสมาชิก จํานวน 
120 ราย  คาใชจายในการเปนสมาชิก  จํานวน 1,500 บาท   สวนชมรมเซรามิคเกาะคา มีสมาชิก
จํานวน 28 ราย ไมมีคาใชจายในการเปนสมาชิก โดยทั้ง 2 กลุมมีหนาที่ของการรวมกลุมวิสาหกิจ
เซรามิคลําปาง คือ สรางความสามัคคีในกลุม   แลกเปล่ียนความคิดเห็น เปดตัวดานการตลาด        
สงเสริมการทองเที่ยวหมูบานเซรามิค  และรายรับ-รายจายของกลุมวิสาหกิจเซรามิคลําปางทั้ง
สมาคมเครื่องปนดินเผาของจังหวัดลําปาง และชมรมเครื่องปนดินเผา ไมมีรายรับ-รายจาย 

 
4.2.3 ขอมูลเก่ียวกับขีดความสามารถแขงขันในการสงออกสินคา 
การดําเนินการในการพัฒนาธุรกิจเซรามิค กลุมวิสาหกิจเซรามิคลําปาง ไดมีการ

ประชุมประจําเดือน เพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ประสบการณ และรวมกันจัดหาตลาดทั้งในและ
ตางประเทศ   และมีกิจกรรมประจําปที่ดําเนินการ คือ  จัดงานเซรามิคแพร จัดอบรมสัมมนาเชิง    
วิชาการ  ออกหนังสือเซรามิค   

หลักเกณฑการใหความชวยเหลือสมาชิกกลุมในดานผลิตคือ การออกแบบดีไซนผลิต
ภัณฑ และการใหความรูใหมๆ ในการพัฒนาผลิตภัณฑ ในดานการตลาด จะแนะนําตลาดในตาง
ประเทศใหเขามาลงทุนในจังหวัดลําปาง และดานการสงออก มีการใหความรู ในขั้นตอนการ       
สงออกสินคาไปตางประเทศและในประเทศ   ความรวมมือของสมาชิกกลุม สวนใหญจะเปน      
รูปแบบของการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ประสบการณ และเทคนิคตางๆ ในการผลิตเซรามิค รวม
กันเปนประจําทุกเดือน 

จุดแข็งของกลุมวิสาหกิจเซรามิคจังหวัดลําปาง คือ มีจํานวนสมาชิกและเครือขาย
จํานวนมาก และบุคลากรมีความรู ความสามารถในดานเทคนิคการผลิตเซรามิคเปนอยางดี สินคา
เซรามิคของกลุมเปนที่ยอมรับของตลาด   จุดออนของกลุมวิสาหกิจ คือ คณะกรรมการไมคอยมี
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เวลาใหกับองคกร  สมาชิกไมคอยใหความสําคัญ และความสนใจกับการจัดกิจกรรมขององคกร
โอกาสของกลุมวิสาหกิจเซรามิคลําปาง คือ มีหนวยงานทั้งภาครัฐ และภาคเอกชนเขามาใหความ
ชวยเหลือในดานการตลาด  และการสงออกสินคาไปยังตางประเทศมากยิ่งขึ้น   และอุปสรรคของ
กลุมวิสาหกิจเซรามิคลําปาง คือ ปจจัยทางดานปญหาราคาน้ํามันไดสงผลกระทบตอราคาของสินคา
เซรามิคสูงขึ้น มีผลใหจํานวนคนซื้อสินคาเซรามิคนอยลง  และวัตถุดิบที่ใชในการผลิตเซรามิคมี
จํานวนสูงขึ้นเชนกัน และมีผลิตภัณฑเซรามิคประเทศจีนเขามาตีตลาดมากขึ้น และมีราคาถูกกวา 
เซรามิคในจังหวัดลําปาง 

 
4.2.4 แนวทางในการบูรณาการในการจัดทําแผนของจังหวัดลําปาง 

 แนวทางในการบูรณาการในการจัดทําแผนของจังหวัดลําปาง พบวาการพัฒนาธุรกิจ
เซรามิคกลุมวิสาหกิจจังหวัดลําปาง เสนอใหมี รูปแบบ  การดีไซนผลิตภัณฑ เซรามิคที่ เปน            
เอกลักษณะเฉพาะตัวของจังหวัดลําปาง    
 การมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนาจังหวัดลําปาง พบวา กลุมวิสาหกิจ เซรามิค
จังหวัดลําปาง ไมมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนาของจังหวัดเพราะ ในการจัดทําแผนทุกครั้งทาง
หนวยงานที่เกี่ยวของไมเปดโอกาสใหกลุมเขามามีสวนรวม และไมมีการเผยแพรขอมูลขาวสารให
รับทราบ    และแผนพัฒนากลุมวิสาหกิจเซรามิคจังหวัดลําปางมีความคิดเห็นวาควรจะเริ่มดําเนิน
ปฏิบัติตามแผนในป 2546 

 
4.2.5 ปญหาและอุปสรรคในการรวมกลุมวิสาหกิจ เพื่อพัฒนาความสามารถแขงขัน

ในการสงออกสินคาเซรามิค 
 1) ปญหา 

 ปญหาในการรวมกลุมวิสาหกิจ เพื่อพัฒนาความสามารถแขงขันในการสงออกสินคา
เซรามิค พบวา มีการตัดราคา มีการลอกเลียนแบบสินคา  และขาดเงินงบประมาณในการ
สนับสนุนการพัฒนากลุมวิสาหกิจเซรามิคจากภาครัฐ และหนวยงานที่เกี่ยวของ 

 2) อุปสรรค 
 อุปสรรคการรวมกลุมวิสาหกิจ เพื่อพัฒนาความสามารถแขงขันในการสงออกสินคา
เซรามิค มีการนําเขาวัตถุดิบจากตางประเทศมากขึ้น  และมีผลิตภัณฑเซรามิคจากประเทศจีนเขามา
แขงขันมากขึ้น 
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 3) ขอเสนอแนะ 

 ขอเสนอแนะในการแกไขปญหาและอุปสรรคในการรวมกลุมวิสาหกิจ เพื่อพัฒนา
ความสามารถแขงขันในการสงออกสินคาเซรามิค คือ อยากใหมีหนวยงานภาครัฐ และหนวยงานที่
เกี่ยวของในการพัฒนาผลิตภัณฑเซรามิคเขามาสนับสนุนในดานเงินงบประมาณ เพื่อเพิ่มศักยภาพ
ในการแขงขันกับตางประเทศที่เขามาแขงขันมากขึ้น 
 

4.3  ขอมูลท่ีเก็บรวบรวมจากการสัมภาษณกลุมวิสาหกิจท่ีเก่ียวของกับเซรามิค 
 การศึกษาเรื่อง การรวมกลุมธุรกิจที่เกี่ยวของเพื่อพัฒนาความสามารถแขงขันในการ  
สงออกสินคาเซรามิคของจังหวัดลําปาง ผูศึกษาไดใชแบบสัมภาษณในการเก็บรวบรวมขอมูลจาก
หอการคาจังหวัดลําปาง  สภาอุตสาหกรรมจังหวัดลําปาง   สมาคมผูประกอบการเหมืองแรจังหวัด
ลําปาง สมาคมผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมไทย สาขาจังหวัดลําปาง  ชมรม
ธนาคารจังหวัดลําปาง บริษัท แอคมี ลานนาอินเตอรเทรด จํากัด  กลุมเงินกูดอกเบี้ยต่ํา  ผูคา  และ
กลุมขนสง ผลจากการสัมภาษณสามารถสรุปไดดังนี้ 
 

4.3.1 ขอมูลท่ัวไปของกลุมวิสาหกิจท่ีเก่ียวของกับเซรามิค 
 กลุมวิสาหกิจที่เกี่ยวของกับเซรามิคที่ใหสัมภาษณ ไดแก ประธานหอการคาจังหวัด
ลําปาง  อายุ 56 ป  เพศชาย  ดํารงตําแหนงมาเปนระยะเวลา 1 ป  มีอาชีพหลักคือ เปนนักธุรกิจ และ
นักลงทุน  ประธานสภาอุตสาหกรรมจังหวัดลําปาง  อายุ 47 ป  เพศชาย  ดํารงตําแหนงมาเปนระยะ
เวลา 2 ป   มีอาชีพหลักคือ เปนเจาของ โรงงานเซรามิค   นายกสมาคมผูประกอบการเหมืองแร
จังหวัดลําปาง   อายุ 48 ป  เพศชาย ดํารงตําแหนงมาเปนระยะเวลา  4 ป อาชีพในปจจุบันคือ ทํา
ธุรกิจเหมืองแรดินขาว   ประธานสมาคมสงเสริมผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 
สาขาลําปาง  อายุ 40 ป เพศชาย   ดํารงตําแหนงมาเปนระยะเวลา 3 ป  อาชีพปจจุบันคือ เจาของ    
กิจการบริษัท  K.M. Wooden Ware co.ctd.  ประธานชมรมธนาคารจังหวัดลําปาง   อายุ  51 ป         
เพศชาย  ดํารงตําแหนงมาเปนระยะเวลา 2 ป   และอาชีพปจจุบันคือ ประกอบธุรกิจสวนตัว  
กรรมการผูจัดการ  บริษัทแอคมี ลานนาอินเตอรเทรด จํากัด อายุ 43  เพศชาย  ดํารง ตําแหนงมาเปน
ระยะเวลา 1 ป และอาชีพปจจุบันคือ ประกอบธุรกิจสวนตัว  กรรมการผูจัดการ  อายุ 55 ป เพศชาย  
ดํารงตําแหนงมาเปนระยะเวลา   14  ป อาชีพในปจจุบันคือ เปดบริษัทใหบริการเงินกูดอกเบี้ยต่ํา      
ผูคาสินคาเซรามิค อายุ 27 ป เพศหญิง เปนเจาของกิจการผูคาสินคาเซรามิค ทําธุรกิจคาเซรามิคมา
แลวเปนระยะเวลา 5 เดือน อาชีพหลักในปจจุบันคือ เปนผูคาผลิตภัณฑเซรามิค   และหุนสวน         

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 
 

86 
 
ผูจัดการบริษัทขนสงสินคา อายุ 41 ป  เพศหญิง ประกอบธุรกิจมาเปนระยะเวลา 4 ป  อาชีพหลักใน
ปจจุบัน คือ ใหบริการขนสงสินคาทุกประเภท 

 

4.3.2 ขอมูลการรวมกลุมวิสาหกิจท่ีเก่ียวของกับเซรามิคลําปาง 
 หอการคาจังหวัดลําปาง มีจํานวนสมาชิก  52 ราย หนาที่ของกลุมคือ พัฒนามาตรฐาน

สินคา  ผลิตสินคาเพื่อจําหนายผูซ้ือโดยตรง ไมผานตัวแทนจัดจําหนาย 
 สมาคมเคร่ืองปนดินเผา มีจํานวนสมาชิก 65  ราย หนาที่ของกลุมคือ รวบรวมสมาชิก

ใหเขากลุมมากที่สุด และใหความชวยเหลือสมาชิกดวยกัน โดยการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
ประสบการณ  

 สมาคมผูประกอบการเหมืองแรจังหวัดลําปาง มีจํานวนสมาชิก  26  ราย  หนาที่ของ
กลุมคือ เปนศูนยกลางสําหรับสมาชิกไดมีโอกาสแลกเปลี่ยนความรู ความคิดเห็นที่เปนประโยชน
ตอวิชาชีพ  สงเสริมการรวมกลุมของสมาชิกและผูประกอบการเหมืองแรและอุตสาหกรรมที่     
เกี่ยวของ  ปกปองความเสียหายที่เกิดกับสมาชิกและสมาคม  ประนีประนอมขอพิพาทระหวาง
สมาชิกหรือระหวางสมาชิกกับบุคลภายนอกในการประกอบธุรกิจ   

 สมาคมสงเสริมผูประกอบการวิสาหกิจ ขนาดกลางและขนาดยอมไทย สาขาจังหวัด
ลําปาง มีจํานวนสมาชิกจํานวน 120 ราย  มีหนาที่ คือ จัดการฝกอบรมใหความรูแกผูประกอบการ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม และจัดการทัศนศึกษาดูงาน ใหคําปรึกษาทางดานการตลาด การ
สงออกสินคา และรวมไปถึง การชวยจัดหาแหลงเงินทุน แกไขปญหาหนี้เสีย เปนตน 

 ชมรมหอการคาจังหวัดลําปาง  มีจํานวนสมาชิก  600 ราย และมีหนาที่คือ ใหการ
สนับสนุนการใหบริการทางการเงินกับกลุมเซรามิคลําปาง และคําปรึกษาเรื่องหนีส้ิน โดยมีความ
เกี่ยวของกับกลุมวิสาหกิจจังหวัดลําปาง โดยการเปนแหลงเงินทุนใหกับกลุมวิสาหกิจเซรามิค
ลําปาง 

 กลุมบรรจุภัณฑ  ทําหนาที่คือ จําหนายบรรจุภัณฑแกผูประกอบการเซรามิคจังหวัด
ลําปาง ใหคําปรึกษาในเรื่องการจัดทําบรรจุภัณฑ  โดยมีความเกี่ยวของกับกลุมวิสาหกิจจังหวัด
ลําปาง โดยการใหบริการเกี่ยวกับบรรจุภัณฑ 

 กลุมบริการเงินกู มีหนาที่คือ ใหเชาซื้อ และบริการสินเชื่อดอกเบี้ยต่ํา โดยมีความเกี่ยว
ของกับกลุมวิสาหกิจจังหวัดลําปาง โดยการสนับสนุนการคาและการเงิน 

 กลุมผูคา มีหนาที่คือ จําหนายเซรามิค และเปนที่ปรึกษาการตลาดแก  ผูประกอบการ
เซรามิคโดยมีความเกี่ยวของกับกลุมวิสาหกิจจังหวัดลําปาง โดยการเปนพอคาคนกลาง (Buyer) 
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 กลุมการขนสงสินคา  มีหนาที่บริการขนสงสินคาเซรามิค  และขนสงสินคาระหวาง
ประเทศ (เอเจนซี่ของ DHI) โดยมีความเกี่ยวของกับกลุมวิสาหกิจจังหวัดลําปาง โดยการใหบริการ
ขนสงสินคา 

 

4.3.3 ขอมูลเก่ียวกับขีดความสามารถแขงขันในการสงออกสินคา 
 หอการคาจังหวัดลําปางมีกิจกรรม คือ มีการรวมกันเพื่อสรางแรงตอรองทางการตลาด 
พัฒนา และลดตนทุนของการผลิต  และพัฒนาออกแบบสินคาตามความตองการของตลาด   ในสวน
ของหลักเกณฑการใหการสนับสนุนกลุมวิสาหกิจลําปาง ในดานการผลิต โดยการเปนสมาชิกของ
กลุมเพื่อจะไดรับทราบขอมูลในการขับเคลื่อนดานการผลิต และดานการสงออกสินคาโดยการ
เจรจาใหเปดการคาเสรี 
 สภาอุตสาหกรรมจังหวัดลําปาง มีกิจกรรม คือ รวมกันออกผลิตภัณฑที่สนองความ
ตองการของตลาด  มีความทันสมัย  และใหความชวยเหลือซ่ึงกัน โดยการแลกเปลี่ยนความรู ความ
คิดเห็นและประสบการณในการทํางาน ในสวนของการหลักเกณฑในการใหการสนับสนุนกลุม
วิสาหกิจเซรามิคลําปาง ดานการผลิต โดยการเปนศูนยกลางการใหคําปรึกษาเรื่องการออกแบบผลิต
ภัณฑ และดานการสงออกสินคา โดยการใหความรูในการขยายตลาดการสงออกสินคา 
 สมาคมผูประกอบการเหมืองแรจังหวัดลําปาง มีกิจกรรมคือ สนับสนุนวัตถุดิบที่มี    
คุณภาพใหเปนตามความตองการของลูกคา   ปกปองผลประโยชนของผูประกอบกิจการเหมืองดิน
ในจังหวัดลําปาง 
 สมาคมสงเสริมผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมไทย สาขาลําปาง มี
กิจกรรม คือ จัดแสดงสินคา  รานคา ATSME SHOP เพื่อสงเสริมการขายและการสงออกสินคา     
ในสวนของการใหการสนับสนุนกลุมวิสาหกิจเซรามิคลําปาง ในดานการใหคําปรึกษา ขอเสนแนะ 
ดานผลิต  การสงออก แหลงเงินทุน 
 ชมรมธนาคารจังหวัดลําปาง มีกิจกรรมคือ  สงเสริมการรวมกลุมสมาชิกสมาคม     
เซรามิคจังหวัดลําปาง  และใหการสนับสนุนกลุมวิสาหกิจจังหวัดลําปาง ดานการผลิต โดยการ    
รวมกันพัฒนาผลิตภัณฑใหมีคุณภาพ และเปนที่ยอมรับของตลาด  และดานสงออก โดยการ
สนับสนุนเงินทุนหมุนเวียน  
 กลุมบรรจุภัณฑ มีกิจกรรม คือ บริการเกี่ยวกับบรรจุภัณฑ ใหความรู แลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นในเรื่องของการจัดทําบรรจุภัณฑ และการออกแบบ   บรรจุภัณฑ  ใหการสนับสนุนกลุม
วิสาหกิจเซรามิคจังหวัดลําปาง ในดานการสงออกสินคา โดยการ บริการบรรจุภัณฑภายในประเทศ 
และสงออกไปยังตางประเทศ 
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 กลุมบริการเงินกู มีกิจกรรม คือใหบริการเงินกู  ใหการสนับสนุนกลุมวิสาหกิจลําปาง 
ในดานการผลิต และการสงออกสินคา โดยการบริการเงินทุนหมุนเวียนทางการคา  
 กลุมผูคา  มีกิจกรรมคือ ใหคําปรึกษาแกผูประกอบกิจการเซรามิคในเรื่องการตลาด  
การสงออกสินคา และรับซ้ือสินคา หลักเกณฑในการสนับสนุนกลุมวิสาหกิจเซรามิค   จังลําปาง  
คือ เปนผูรับซ้ือผลิตภัณฑเซรามิค เพื่อสงออกจําหนายทั้งในและตางประเทศ 
 กลุมขนสงสินคา มีกิจกรรมคือ ใหการบริการดานการขนสงสินคาทั้งตางประเทศ และ
ในประเทศ  หลักเกณฑในการสนับสนุนกลุมวิสาหกิจเซรามิคลําปาง คือ ใหบริการขนสงสินคา
ระหวางประเทศ และในประเทศ 
 

4.3.4 แนวทางในการบูรณาการในการจัดทําแผนของจังหวัดลําปาง 
 แนวทางในการบูรณาการในการจัดทําแผนของจังหวัดลําปาง กลุมวิสาหกิจที่เกี่ยวของ
กับเซรามิคลําปางมีความคิดเห็นตอแนวทางในการบูรณาการในการจัดทําแผนของจังหวัดลําปาง 
ในประเด็นตางๆ ดังนี้  
 1) การพัฒนาการรวมกลุมธุรกิจ  รูปแบบ และการสงออกสินคาเซรามิคจังหวัดลําปาง  

- ควรมีการพัฒนา รูปแบบของผลิตภัณฑที่เปนเอกลักษณของจังหวัด  
- ควรเพิ่มความคงทนและความแข็งแรงของผลิตภัณฑในการใชงาน 
- ควรมีการพัฒนารูปแบบ และคุณภาพของผลิตภัณฑใหทันสมัย  
- มีการจัดงานแสดงสินคาในตางประเทศมากขึ้น 
- ภาครัฐควรใหความสนใจอยางจริงจังในการใหการสนับสนุนเงินงบประมาณใน

การพัฒนาธุรกิจเซรามิคในจังหวัดลําปาง  
- ภาครัฐควรลด ระเบียบ กฎเกณฑที่เปนอุปสรรคตอการดําเนินธุรกิจดานการออก

ใบอนุญาตทําเหมืองดิน   
 2) การมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนาจังหวัดลําปาง 

- มีสวนรวมในการเสนอแนวความคิดดานแนวทางการเพิ่มขีดความสามารถในการ
แขงขันและการรองรับการแขงขันที่เกิดขึ้นในอนาคต 

- เสนอแผนงานและโครงการที่เกี่ยวของกับการพัฒนาเซรามิค จังหวัดลําปาง 
- รวมแสดงความคิดเห็น และใหขอเสนอแนะตางๆ ที่จะทําใหอุตสาหกรรมเซรามิค

ประสบผลสําเร็จ 
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4.3.5 ปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะในการใหการสนับสนุนกลุมวิสาหกิจลําปาง  
 1)  ปญหา 

- ขาดเงินงบประมาณในการจัดงานแสดงสินคาทั้งในและตางประเทศ 
- คุณภาพสินคาต่ํากวามาตรฐาน 
- การแขงขันการตัดราคาของสินคา  
- สมาชิกแตละกลุมที่เกี่ยวของกับกลุมวิสาหกิจเซรามิคจังหวัดลําปางไมใหความ

สําคัญกับการรวมกลุม และการเขารวมกิจกรรม 
- ไมไดรับการสนับสนุนเงินงบประมาณจากภาครัฐมากเทาที่ควร 

 2) อุปสรรค 
- ขาดความรูในการเพิ่มมูลคาของสินคา เชน รูปแบบ การบรรจุภัณฑที่ทันสมัย และ

สะดวกตอการขนสง 
- ไมมีการนําเอาเทคโนโลยีสมัยเขามาใชในการขั้นตอนและกระบวนการผลิต    

เซรามิค 
 3) ขอเสนอแนะ 

- ควรมีการใหความรูกับผูประกอบการคาในเรื่องของการพัฒนาผลิตภัณฑ รูปแบบ
ใหมีความทันสมัย และมีประโยชนหลากหลายในการใชงาน 

- ควรมีการนําเสนอขอมูลในการแขงขันที่จะมีขึ้นในอนาคตหลังจากที่มีการเปด  
การคาอยางเต็มตัว เพื่อที่ผูประกอบการเซรามิคจะไดมีความพรอมและปรับตัวใหสอดคลองกับ
สถานการณที่เกิดขึ้นภายในอนาคตได 
 
4.4 ขอมูลท่ีเก็บรวบรวมจากการสัมภาษณสวนราชการที่เก่ียวของกับเซรามิคลําปาง 
 การศึกษาเรื่อง การรวมกลุมธุรกิจที่เกี่ยวของเพื่อพัฒนาความสามารถแขงขันในการ  
สงออกสินคาเซรามิคของจังหวัดลําปาง ผูศึกษาไดใชแบบสัมภาษณในการเก็บรวบรวมขอมูลจาก  
ศูนยพัฒนาเครื่องปนดินเผาจังหวัดลําปาง  สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัดลําปาง  สํานักงานพาณิชย
จังหวัดลําปาง สถาบันพัฒนาฝมือแรงงานภาค 10 จังหวัดลําปาง สํานักงานแรงงานจังหวัดลําปาง 
วิทยาลัยอาชีวิจังหวัดลําปาง และมหาวิทยาลัยราชภัฎจังหวัดลําปาง ผลจากการสัมภาษณสามารถ
สรุปเปนประเด็นตางๆ ไดดังนี้ 
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4.4.1 ขอมูลท่ัวไปของหนวยงานที่เก่ียวของกับอุตสาหกรรมเซรามิคลําปาง 
 หนวยงานราชการที่เกี่ยวของกับอุตสาหกรรมเซรามิคมีเจาหนาที่ใหสัมภาษณ ไดแก

เจาหนาที่วิเคราะหนโยบายและแผน จากสํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัดลําปาง อายุ 42 ป  เพศหญิง 
ดํารงตําแหนงมาเปนระยะเวลา 7 ป  ผูอํานวยการศูนยพัฒนาเครื่องปนดินเผาจังหวัดลําปาง  อายุ 55 
ป  เพศหญิง ดํารงตําแหนงมาเปนระยะเวลา  8 เดือน   ผูชวยพาณิชยจังหวัดลําปาง  อายุ 47 ป       
เพศชาย ดํารงตําแหนงมาเปนระยะเวลา 4 ป   นักวิชาการฝกอาชีพ   จากสถาบันพัฒนาฝมือแรงงาน
ภาค 10 จังหวัดลําปางอายุ 52 ป  เพศหญิง ดํารงตําแหนงมาเปนระยะเวลา 3 ป    แรงงานจังหวัด
ลําปาง อายุ 56 ป  เพศชาย ดํารงตําแหนงมาเปนระยะเวลา 2 ป    หัวหนาแผนกวิชา วิทยาลัยอาชีวะ
จังหวัดลําปาง  อายุ  49 ป  เพศหญิง   ดํารงตําแหนงมาเปนระยะเวลา  3 ป     และรองคณบดี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง อายุ 46 ป เพศชาย ดํารงตําแหนงมาเปนระยะเวลา 3 ป  

 
4.4.2  ขอมูลการใหการสนับสนุนกลุมวิสาหกิจเซรามิคลําปาง 

 สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัดลําปาง  มีเจาหนาในหนวยงานทั้ง 29 คน มีหนาที่ที่เกี่ยว
ของกับเซรามิคลําปางคือ สงเสริมและสนับสนุนประสานเพื่อชวยเหลืออุตสาหกรรมเซรามิคใน
ดานการผลิต การจัดการ  การลงทุน เปนตน 
 ศูนยพัฒนาเครื่องปนดินเผาจังหวัดลําปาง  มีเจาหนาในหนวยงานทั้ง 52 คน มีหนาที่ที่
เกี่ยวของกับเซรามิคลําปางคือ สงเสริม สนับสนุนการพัฒนาเทคโนโลยี ผลิตภัณฑเซรามิค และ   
พัฒนาศักยภาพผูประกอบการใหมีความสามารถในการแขงขันธุรกิจ 
 สํานักงานพาณิชยจังหวัดลําปาง  มีเจาหนาในหนวยงานทั้ง 8 คน มีหนาที่ที่เกี่ยวของ
กับเซรามิคลําปางคือพัฒนาและสงเสริมการตลาดสินคาเซรามิคในจังหวัดลําปาง 
 สถาบันพัฒนาฝมือแรงงานภาค 10 จังหวัดลําปาง  มีเจาหนาในหนวยงานทั้ง 69 คน มี
หนาที่ที่เกี่ยวของกับเซรามิคลําปางคือ ดําเนินการพัฒนาฝมือแรงงานเพื่อเตรียมเขาทํางานในสาขาที่
เกี่ยวของกับอุตสาหกรรมเซรามิค  ดําเนินการพัฒนาบุคลากรของสถานประกอบการและที่เกี่ยวของ  
สงเสริมใหสถานประกอบการดําเนินการพัฒนาฝมือแรงงานตามพระราชบัญญัติสงเสริมการพัฒนา
ฝมือแรงงาน พ.ศ. 2545 
 สํานักงานแรงงานจังหวัดลําปาง  มีเจาหนาในหนวยงานทั้ง 7 คน มีหนาที่ที่เกี่ยวของ
กับเซรามิคลําปางคือ ศึกษาความตองการดานแรงงาน ของกลุมวิสาหกิจเซรามิคในจังหวัดลําปาง 
ศึกษาการเขา-ออกงานของคนงานดานเซรามิค และการเพิ่มพูนความรู และยกระดับฝมือของ       
คนงานในธุรกิจเซรามิค 
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 วิทยาลัยอาชีวะจังหวัดลําปาง  มีเจาหนาในหนวยงานทั้ง 3 คน มีหนาที่ที่เกี่ยวของกับ
เซรามิคลําปางคือ ผลิตบุคลากรในระดับ ปวช. ที่มีความรู ความชํานาญดานการออกแบบผลิตภัณฑ
เซรามิค  
 มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง มีเจาหนาในหนวยงานทั้ง 8 คน มีหนาที่ที่เกี่ยวของกับ  
เซรามิคลําปาง คือ สรางบุคลากรที่มีความรูดานเซรามิค 

 

4.4.3 ขอมูลเก่ียวกับขีดความสามารถแขงขันในการสงออกสินคา 
 สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัดลําปาง  ไดเสนอความคิดเห็นในดานขีดความสามารถ
แขงขันในการสงออกสินคา ในเกณฑการสนับสนุนกลุมวิสาหกิจลําปาง ดานการผลิต  โดยการ   
ควบคุมการผลิตใหมีคุณภาพ และมาตรฐานสินคา  ดานการสงออกสินคาเซรามิค โดยการขยาย
ตลาดสงออกสินคาเซรามิคทั้งในและตางประเทศ 
 ศูนยพัฒนาเครื่องปนดินเผาจังหวัดลําปาง  ไดเสนอความคิดเห็นในดานขีดความ
สามารถแขงขันในการสงออกสินคา ในหลักเกณฑการสนับสนุนกลุมวิสาหกิจลําปางดานการผลิต  
โดยการใหคําปรึกษาและแนะนําการแกไขปญหาการดําเนินงานธุรกิจ  ดานการสงออกสินคา      
เซรามิค โดยการรับรองการวิเคราะหทดสอบ ผลิตภัณฑตามมาตรฐานสากล 
 สํานักงานพาณิชยจังหวัดลําปาง ไดเสนอความคิดเห็นในดานขีดความสามารถแขงขัน
ในการสงออกสินคา ในหลักเกณฑการสนับสนุนกลุมวิสาหกิจลําปางดานการผลิต โดยการใหความ
รู ความเขาใจที่ถูกตองในกระบวนการผลิตเซรามิคที่มีคุณภาพ การสงออกสินคาเซรามิค โดยการ
จัดหาตลาดสงออก และใหคําปรึกษาในเรื่องการสงออกสินคา 
 สถาบันพัฒนาฝมือแรงงานภาค 10 จังหวัดลําปาง  ไดเสนอความคิดเห็นในดาน        
ขีดความสามารถแขงขันในการสงออกสินคา ในหลักเกณฑการสนับสนุนกลุมวิสาหกิจลําปางดาน
การผลิต  โดยการสงเสริมบุคลากรเพื่อเพิ่มขีดความสามารถของกลุมวิสาหกิจเซรามิค  
 สํานักงานแรงงานจังหวัดลําปาง  ไดเสนอความคิดเห็นในดานขีดความสามารถแขงขัน
ในการสงออกสินคา ในหลักเกณฑการสนับสนุนกลุมวิสาหกิจลําปาง ดานการผลิต  โดยการจัดหา
แรงงานใหเขามาทํางานในโรงงานเซรามิค   
 วิทยาลัยอาชีวะจังหวัดลําปาง  ไดเสนอความคิดเห็นในดานขีดความสามารถแขงขัน
ในการสงออกสินคา ในหลักเกณฑการสนับสนุนกลุมวิสาหกิจลําปางดานการผลิต  โดยการผลิต
บุคลากรที่มีคุณภาพเขามาทํางานในโรงงานเซรามิค 
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 มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง  ไดเสนอความคิดเห็นในดานขีดความสามารถแขงขันใน
การสงออกสินคา ในหลักเกณฑการสนับสนุนกลุมวิสาหกิจลําปางดานการผลิต  โดยการควบคุม
การผลิตใหมีคุณภาพ และมาตรฐาน ดานการสงออกสินคาโดยการ ขยายตลาดโดยการเปดตลาด
ใหมๆ  

 

4.4.4 แนวทางในการบูรณาการในการจัดทําแผนของจังหวัดลําปาง 
 แนวทางในการบูรณาการในการจัดทําแผนของจังหวัดลําปาง หนวยงานราชการที่   
เกี่ยวของกับเซรามิคลําปางมีความคิดเห็นตอแนวทางในการบูรณาการในการจัดทําแผนของจังหวัด
ลําปาง ในประเด็นตางๆ ดังนี้  
 1) การพัฒนาการรวมกลุมธุรกิจ  รูปแบบ และการสงออกสินคาเซรามิคจังหวัดลําปาง  

- ควรเนนการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ และการออกแบบใหมากขึ้น 
- ควรมีการศึกษาความตองการของตลาดทั้งในและตางประเทศ  
- ควรมีการปรับปรุงมาตรฐานของสินคาใหมีคุณภาพ และเปนที่ยอมรับของตลาด 
- ปรับเปลี่ยนสินคาตามความตองการของตลาด เชน สินคาที่ใชบนโตะอาหาร      

สินคาที่เปนของที่ระลึก สินคาตกแตงภายใน เปนตน 
- พัฒนารูปแบบการผลิตในลักษณะที่เปนเอกลักษณของจังหวัด และพัฒนาให      

อุตสาหกรรมเซรามิคไดรับ ISO 9000 เพื่อสามารถสงออกสินคาไดมากยิ่งขึ้น และสามารถแขงขัน
กับตลาดจากตางประเทศที่เปนคูแขง โดยเฉพาะประเทศจีน 
 2) การมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนาจังหวัดลําปาง 

- จัดการศึกษาใหสอดคลองกับแผนพัฒนาของจังหวัด 
- พัฒนาบุคลากรรองรับตลาดแรงงานเซรามิคตามแผนพัฒนาจังหวัด 
- เขารวมในการแสดงความคิดเห็น ดานการกําหนดกิจกรรม โครงการ  

 
4.4.5 ปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะในการใหการสนับสนุนกลุมวิสาหกิจลําปาง  

 1)  ปญหา 
- ผูประกอบการเซรามิคมีแนวความคิดที่แตกตางกัน มีผลใหมีการแขงขันสูง 
- ผูประกอบการเซรามิคไมใหความรวมมือในการทํากิจกรรมตางๆ ในการพัฒนา

และการสงเสริมในรูปแบบตางๆ ในธุรกิจ 
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 2) อุปสรรค 

- ขาดความรูในการเพิ่มมูลคาของสินคา เชน รูปแบบ การบรรจุภัณฑที่ทันสมัย และ
สะดวกตอการขนสง 

- ไมมีการนําเอาเทคโนโลยีสมัยเขามาใชในการขั้นตอนและกระบวนการผลิต 
- หนวยงานภาครัฐไมใหการสนับสนุนเงินงบประมาณในการดําเนินการพัฒนา

ธุรกิจเซรามิคอยางเพียงพอ และตอเนื่อง 
 3) ขอเสนอแนะ 

- สรางแนวความคิดการมีสวนรวมของผูประกอบกิจการเซรามิค เพื่อใหเกิดการ
พัฒนาในลักษณะการบูรณาการซึ่งกันและกัน 

- ควรมีการพัฒนาปรับปรุง  เปล่ียนแปลงผลิตภัณฑใหมีความทันสมัยมีคุณภาพ 
สอดคลองกับสถานการณ และความตองการของลูกคา 

- หนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของตองมีความสนใจดําเนินการพัฒนาสินคาเซรามิคให
เปนที่ยอมรับในตางประเทศ  

- สรางเอกลักษณสินคาเซรามิคของลําปางที่มีความโดดเดน มีคุณภาพ มีความ  
แปลกใหม และสามารถแขงขันกับสินคาเซรามิคในตางประเทศได 
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	µÒÃÒ§·Õè 4.14   ÅÓ´Ñº·Õè ¨Ó¹Ç¹áÅÐÃ
	ÅÓ´Ñº·Õè
	¼ÅÔµÀÑ³±ì·Õè¼ÅÔµ
	
	6
	ÅÙ¡¶éÇÂä¿¿éÒ
	10
	7
	à¤Ã×èÍ§ÊØ¢ÀÑ³±ì
	8
	8
	ÍÔ°
	5
	9
	ÅÙ¡¡Ã§à«ÃÒÁÔ¤
	2
	ÃÇÁ
	223


	µÒÃÒ§·Õè 4.15   ÅÓ´Ñº·Õè ¨Ó¹Ç¹áÅÐÃ
	ÅÓ´Ñº·Õè
	µÅÒ´Êè§ÍÍ¡µèÒ§»ÃÐà·È
	
	
	
	àÍà«ÕÂãµé
	Õè»Øè¹



	ÍÍÊàµÃàÅÕÂ/¹ÔÇ«ÕáÅ¹´ì
	äÁèáÊ´§¤ÇÒÁ¤Ô´àËç¹
	ÃÇÁ
	145


	µÒÃÒ§·Õè 4.16   ÅÓ´Ñº·Õè ¨Ó¹Ç¹áÅÐÃ
	ÅÓ´Ñº·Õè
	µÅÒ´Êè§ÍÍ¡ÀÒÂã¹»ÃÐà·È
	
	
	
	ÀÒ¤àË¹×ÍµÍ¹º¹


	ÃÇÁ
	89


	µÒÃÒ§·Õè 4.17   ÊÑ´ÊèÇ¹ ¨Ó¹Ç¹ áÅÐÃ�
	
	
	
	
	ÃÇÁ


	ÃÇÁ


	µÒÃÒ§·Õè 4.18 ¨Ó¹Ç¹ áÅÐÃéÍÂÅÐ¡ÒÃ¼�
	áºº´Ñé§à´ÔÁ·Õè¼ÅÔµ¡Ñ¹·ÑèÇæ ä»
	
	ÃÇÁ


	µÒÃÒ§·Õè 4.19 ¨Ó¹Ç¹ áÅÐÃéÍÂÅÐ¢Í§Ê�
	¨ÓË¹èÒÂâ´Âà¨éÒ¢Í§¡Ô¨¡ÒÃ
	
	ÃÇÁ


	µÒÃÒ§·Õè 4.20   ¨Ó¹Ç¹ áÅÐÃéÍÂÅÐ¢Í§
	ÍÍ¡§Ò¹áÊ´§
	âªÇìÃÙÁ
	
	ÃÇÁ


	µÒÃÒ§·Õè 4.21   ¨Ó¹Ç¹ áÅÐÃéÍÂÅÐ¢Í§
	ÃÙ»áºº
	à·¤¹Ô¤
	
	ÃÇÁ


	µÒÃÒ§·Õè 4.22   ¨Ó¹Ç¹ áÅÐÃéÍÂÅÐ¢Í§
	ºÃÔÉÑ·¸ØÃ¡Ô¨¨Ñ´¡ÒÃ¢¹Êè§
	¨Ñ´¡ÒÃ¢¹Êè§´éÇÂµ¹àÍ§
	
	ÃÇÁ


	µÒÃÒ§·Õè 4.23   ¨Ó¹Ç¹ áÅÐÃéÍÂÅÐ¢Í§
	¡ÓÅÑ§¡ÒÃ¼ÅÔµàÁ×èÍà·ÕÂº¡Ñº¤ÇÒÁµ�
	à¡Ô¹¤ÇÒÁµéÍ§¡ÒÃ
	à¾ÕÂ§¾Í¡Ñº¤ÇÒÁµéÍ§¡ÒÃ
	
	ÃÇÁ


	µÒÃÒ§·Õè 4.24   ¨Ó¹Ç¹ áÅÐÃéÍÂÅÐ¢Í§
	
	¡ÒÃ¡ÃÐ¨ÒÂ¡ÒÃ¼ÅÔµ


	äÁèÁÕ¼ÙéÃÑºªèÇ§¡ÒÃ¼ÅÔµ
	ÁÕ¼ÙéÃÑºªèÇ§¡ÒÃ¼ÅÔµ
	
	ÃÇÁ


	µÒÃÒ§·Õè 4.25   ¨Ó¹Ç¹ áÅÐÃéÍÂÅÐ¢Í§
	
	¼Å»ÃÐ¡Íº¸ØÃ¡Ô¨¢Í§·èÒ¹ã¹¤ÃÖè§áÃ�
	à·ÕÂº¡Ñº»Õ 2547


	´Õ¢Öé¹
	áÂèÅ§
	äÁèà»ÅÕèÂ¹á»Å§
	
	ÃÇÁ


	µÒÃÒ§·Õè 4.26   ¨Ó¹Ç¹ áÅÐÃéÍÂÅÐ¢Í§
	¼Å»ÃÐ¡Íº¡ÒÃã¹»Õ 2545 ·Õè¼èÒ¹ÁÒ â´�
	µèÓ¡ÇèÒ 0% ËÃ×Í µÔ´Åº
	0% – 25%
	26% - 50%
	51% - 75%
	äÁèáÊ´§¤ÇÒÁ¤Ô´àËç¹
	
	ÃÇÁ


	¨Ò¡µÒÃÒ§·Õè  4.26 ¾ºÇèÒ ¼Ùé»ÃÐ¡Íº�
	µÒÃÒ§·Õè 4.27   ¨Ó¹Ç¹ áÅÐÃéÍÂÅÐ¢Í§
	¼Å»ÃÐ¡Íº¡ÒÃã¹»Õ 2546 ·Õè¼èÒ¹ÁÒ â´�
	µèÓ¡ÇèÒ 0% ËÃ×Í µÔ´Åº
	0% – 25%
	26% - 50%
	51% - 75%
	76% - 100%
	äÁèáÊ´§¤ÇÒÁ¤Ô´àËç¹
	
	ÃÇÁ


	µÒÃÒ§·Õè 4.28   ¨Ó¹Ç¹ áÅÐÃéÍÂÅÐ¢Í§
	¼Å»ÃÐ¡Íº¡ÒÃã¹»Õ 2547 ·Õè¼èÒ¹ÁÒ â´�
	µèÓ¡ÇèÒ 0% ËÃ×Í µÔ´Åº
	0% – 25%
	26% - 50%
	51% - 75%
	76% - 100%
	äÁèáÊ´§¤ÇÒÁ¤Ô´àËç¹
	
	ÃÇÁ


	µÒÃÒ§·Õè 4.29   ¨Ó¹Ç¹ áÅÐÃéÍÂÅÐ¢Í§
	¼Å»ÃÐ¡Íº¡ÒÃã¹»Õ 2548 ·Õè¼èÒ¹ÁÒ â´�
	µèÓ¡ÇèÒ 0% ËÃ×Í µÔ´Åº
	0% – 25%
	26% - 50%
	51% - 75%
	76% - 100%
	äÁèáÊ´§¤ÇÒÁ¤Ô´àËç¹
	
	ÃÇÁ


	µÒÃÒ§·Õè 4.30   ¨Ó¹Ç¹ áÅÐÃéÍÂÅÐ¢Í§
	¡ÒÃà¢éÒà»ç¹¡ÅØèÁÊÁÒªÔ¡¤ÅÑÊàµÍÃ�
	à¢éÒ
	äÁèà¢éÒ
	
	ÃÇÁ


	¨Ò¡µÒÃÒ§·Õè  4.30  ¾ºÇèÒ ¼Ùé»ÃÐ¡Íº
	
	
	
	¢éÍÁÙÅ¤Ó¶ÒÁ»ÅÒÂà»Ô´
	2\) ¼Å¡ÃÐ·º




	µÒÃÒ§·Õè 4.31   ¨Ó¹Ç¹ áÅÐÃéÍÂÅÐ¢Í§
	¨Ø´á¢ç§¡ÒÃ»ÃÐ¡Íº¡ÒÃ
	áÃ§§Ò¹ÁÕ½ÕÁ×Í
	ËÒµÅÒ´¢Í§µ¹àÍ§ä´é
	ÁÕ¡ÒÃºÃÔËÒÃ¨Ñ´¡ÒÃ·Õè´Õ
	ãªéÊ×èÍã¹¡ÒÃà¢éÒ¶Ö§ÅÙ¡¤éÒä´é¶Ù�
	ÁÕ¡ÒÃÍÍ¡áºº·Õè´Õ
	ÊÔ¹¤éÒÁÕ¤ÇÒÁáµ¡µèÒ§¨Ò¡¤Ùèá¢è§¢�
	äÁèáÊ´§¤ÇÒÁ¤Ô´àËç¹
	
	ÃÇÁ


	µÒÃÒ§·Õè 4.32   ¨Ó¹Ç¹ áÅÐÃéÍÂÅÐ¢Í§
	¨Ø´ÍèÍ¹¡ÒÃ»ÃÐ¡Íº¡ÒÃ
	¢Ò´á¤Å¹áÃ§§Ò¹½ÕÁ×Í
	µé¹·Ø¹¡ÒÃ¼ÅÔµÊÙ§
	¢Ò´á¤Å¹à§Ô¹·Ø¹
	äÁèÊÒÁÒÃ¶¼ÅÔµä´éµÒÁÁÒµÃ°Ò¹¢Í§Ê�
	¢Ò´¤ÇÒÁÃÙé·Ò§à·¤â¹âÅÂÕäÁèÊÒÁÒÃ�
	äÁèáÊ´§¤ÇÒÁ¤Ô´àËç¹
	
	ÃÇÁ


	µÒÃÒ§·Õè 4.33   ¨Ó¹Ç¹ áÅÐÃéÍÂÅÐ¢Í§
	âÍ¡ÒÊ¡ÒÃ»ÃÐ¡Íº¡ÒÃ
	áÃ§§Ò¹ÁÕ½ÕÁ×ÍÁÒ¡
	ä´éÁÕ¡ÒÃÊ¹ÑºÊ¹Ø¹¢Í§Ë¹èÇÂ§Ò¹ÃÒª�
	ÁÕ¡ÒÃºÃÔËÒÃ¨Ñ´¡ÒÃ·Õè´Õ
	ÊÔ¹¤éÒà»ç¹·ÕèÂÍÁÃÑº¢Í§ÅÙ¡¤éÒ
	ÁÕ¤ÇÒÁÃèÇÁÁ×Í¡Ñ¹ã¹ÃÐ´Ñº¼Ùé»ÃÐ¡�
	äÁèáÊ´§¤ÇÒÁ¤Ô´àËç¹
	
	ÃÇÁ


	µÒÃÒ§·Õè 4.34   ¨Ó¹Ç¹ áÅÐÃéÍÂÅÐ¢Í§
	ÍØ»ÊÃÃ¤¡ÒÃ»ÃÐ¡Íº¡ÒÃ
	¼Ùé¼ÅÔµµÑ´ÃÒ¤Ò¡Ñ¹àÍ§
	¡ÒÃÅÍ¡àÅÕÂ¹áºº¼ÅÔµÀÑ³±ì
	äÁèÁÕ¡ÒÃ¤Çº¤ØÁ¤Ø³ÀÒ¾¢Í§ÊÔ¹¤éÒ
	¢Ò´¡ÒÃ¡ÓË¹´ÁÒµÃ°Ò¹¢Í§ÊÔ¹¤éÒ
	¢Ò´¤ÇÒÁÃÙé·Ò§à·¤â¹âÅÂÕäÁèÊÒÁÒÃ�
	¡ÒÃªèÇÂ¨Ò¡·Ò§¡ÒÃáÅÐË¹èÇÂ§Ò¹Í×è�
	äÁèáÊ´§¤ÇÒÁ¤Ô´àËç¹
	
	ÃÇÁ
	
	
	¢éÍÁÙÅ¤Ó¶ÒÁ»ÅÒÂà»Ô´





	µÒÃÒ§·Õè 4.35   ¨Ó¹Ç¹ áÅÐÃéÍÂÅÐ¢Í§
	á¼¹¾Ñ²¹Ò¸ØÃ¡Ô¨
	»Õ 2548
	»Õ 2549
	»Õ 2550
	äÁèáÊ´§¤ÇÒÁ¤Ô´àËç¹
	
	
	
	
	
	ÊÙµÃ¤Ó¹Ç³¡ÒÃËÒ¤èÒà©ÅÕèÂ ´Ñ§¹Õé





	ÃÇÁ´éÒ¹»Ñ¨¨ÑÂ¡ÒÃ¼ÅÔµ ¤èÒà©ÅÕèÂÃ
	¹éÍÂ
	ÃÇÁ´éÒ¹¡ÒÃ¼ÅÔµ ¤èÒà©ÅÕèÂÃÇÁà·èÒ
	ÃÇÁ´éÒ¹ºÑªÕ¡ÒÃà§Ô¹ ¤èÒà©ÅÕèÂÃÇ
	ÃÇÁ´éÒ¹¡ÒÃ¨Ñ´¡ÒÃ ¤èÒà©ÅÕèÂÃÇÁà·
	´éÒ¹¡ÒÃµÅÒ´
	´éÒ¹ºØ¤ÅÒ¡Ã
	
	
	ÍÀÔ»ÃÒÂ¼Å



	´éÒ¹»Ñ¨¨ÑÂ¡ÒÃ¼ÅÔµ
	2.46
	¹éÍÂ
	´éÒ¹¡ÒÃ¼ÅÔµ
	´éÒ¹ºÑªÕ¡ÒÃà§Ô¹
	´éÒ¹¡ÒÃ¨Ñ´¡ÒÃ
	ÃÇÁ·Ø¡´éÒ¹
	
	
	1\) ¡ÒÃ¾Ñ²¹Ò¡ÒÃÃÇÁ¡ÅØèÁ¸ØÃ¡Ô¨  Ã�
	2\) ¡ÒÃÁÕÊèÇ¹ÃèÇÁã¹¡ÒÃ¨Ñ´·Óá¼¹¾�
	1\) ¡ÒÃ¾Ñ²¹Ò¡ÒÃÃÇÁ¡ÅØèÁ¸ØÃ¡Ô¨  Ã�
	2\) ¡ÒÃÁÕÊèÇ¹ÃèÇÁã¹¡ÒÃ¨Ñ´·Óá¼¹¾�








