
  
 

บทที่ 5 
สรุปผลการศึกษา  อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
ในการศึกษาวิจัยเร่ือง การรวมกลุมธุรกิจที่เกี่ยวของเพื่อพัฒนาความสามารถแขงขันใน

การสงออกสินคาเซรามิคของจังหวัดลําปาง(Clustering  of  Relating  Business for Competitiveness  
Development  in  Ceramic  Export  of  Lampang  Province) ผูศึกษามีวัตถุประสงคดังนี้ 

1. เพื่อทําการศึกษาลักษณะการรวมกลุมผูที่เกี่ยวของในการผลิตเซรามิคของจังหวัด
ลําปาง  (Lampang  Ceramic  Cluster ) 

2. เพื่อทําการศึกษาการสรางขีดความสามารถในการสงออกสินคาเซรามิคสูตลาด
โลกของกลุม เครือขายวิสาหกิจเซรามิคลําปาง  (The  Lampang  Cluster  for Ceramic Export  
Competitiveness) 

3. เพื่อศึกษาแนวทางการบูรณาการในการจัดทําแผนของหนวยงานที่เกี่ยวของของ
จังหวัดลําปางที่นําไปสูการพัฒนาการสงออกสินคาเซรามิคของจังหวัดลําปางตอไปในอนาคต 
 ในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ผูศึกษาไดกําหนดกลุมตัวอยางในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ประกอบ
ดวย 

1. ผูประกอบกิจการโรงงานเซรามิคในจังหวัดลําปางจํานวน  145 โรงงาน     
2. กลุมวิสาหกิจอุตสาหกรรมเซรามิคจังหวัดลําปาง  2 แหงไดแก สมาคมเครื่องปน

ดินเผาจังหวัดลําปาง  และชมรมเซรามิคเกาะคา   
3. กลุมวิสาหกิจที่เกี่ยวของกับเซรามิคจังหวัดลําปาง จํานวน 8 แหง  ไดแก หอการคา

จังหวัดลําปาง  สภาอุตสาหกรรมจังหวัดลําปาง   สมาคมผูประกอบการเหมืองแรจังหวัดลําปาง 
สมาคมผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมไทย สาขาจังหวัดลําปาง  ชมรมธนาคาร
จังหวัดลําปาง บริษัท แอคมี ลานนาอินเตอรเทรด จํากัด  กลุมเงินกูดอกเบี้ยต่ํา  ผูคา และกลุม       
ขนสง 

4.  หนวยราชการที่เกี่ยวของกับอุตสาหกรรมเซรามิคจังหวัดลําปางจํานวน 7 แหงไดแก 
1) สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัดลําปาง 
2) สํานักงานพาณิชยจังหวัดลําปาง 
3) สํานักงานแรงงานจังหวัดลําปาง 
4)  ศูนยพัฒนาเครื่องเคลือบดินเผาจังหวัดลําปาง 
5) สถาบันพัฒนาฝมือแรงงานภาคเหนือจังหวัดลําปาง 
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6) สถาบันการศึกษาที่เกี่ยวของ 2 แหง ไดแก  มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง และ 
วิทยาลัยเทคนิคลําปาง 
 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือแบบสอบถาม (Questionnaire ) ทั้งแบบ
ปลายเปดและปลายปด และแบบสัมภาษณ   โดยใช แบบสอบถามเก็บรวบรวมขอมูลจากผูประกอบ
กิจการโรงงานเซรามิค จังหวัดลําปาง   และแบบสัมภาษณกับกลุมวิสาหกิจเซรามิค   กลุมวิสาหกิจ
ที่เกี่ยวของกับเซรามิคจังหวัดลําปางและสวนราชการที่เกี่ยวของกับเซรามิคจังหวัดลําปาง  ขอมูลที่
ไดจากการเก็บรวมรวมขอมูลจากแบบสอบถาม ซ่ึงเปนสวนของขอมูลเชิงปริมาณไดนํามาวิเคราะห
หาคาทางสถิติ โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ  เพื่อหาคาความถี่  คารอยละ และคาเฉลี่ย         
ในสวนของคําถามปลายเปด  และแบบสัมภาษณ ผูศึกษาวิจัยวิเคราะหโดยการบรรยายเปน            
บทพรรณนา และสรุปประเด็นเปนขอๆ   
 
5.1 สรุปผลการศึกษา 
 ผูประกอบการโรงงานเซรามิคที่ทําการศึกษาจํานวน  145 โรงงานพบวาสวนใหญเปน
เพศชายจํานวน 96 คน คิดเปนรอยละ 66.21  เปนเจาของกิจการ จํานวน 113 คน คิดเปนรอยละ 77.9  
มีอายุในสายงานที่เกี่ยวของกับธุรกิจเซรามิคอยูในชวงระหวาง 16 – 25 ป จํานวน 51 คน คิดเปน
รอยละ 35.1  มีสถานนะบุคคลธรรมดา จํานวน 74 คน คิดเปนรอยละ 51.0   ขนาดของโรงงานเขา
ขาย พระราชบัญญัติโรงงาน พ.ศ. 2535 จําพวกที่ 3 จํานวน 17 โรงงาน คิดเปนรอยละ 47.2  และ   
กอตั้งกิจการอยูในชวง ปพ.ศ. 2521 – 2530  ในระยะแรกมีมีทุนจดทะเบียนเริ่มแรกอยูในชวง 
1,000,001 – 5,000,000 บาท  ทุนจดทะเบียนในปจจุบันอยูในชวง 10,000,0001 – 20,000,000 บาท  
และในปจจุบันมีมูลคาการลงทุนของธุรกิจอยูในชวง  1,000,0001 – 30,000,000 บาท   นอกจากนี้
แลวการลงทุนในการประกอบกิจการโรงงานสวนใหญลงทุน ต่ํากวา 1 ลานบาท แหลงเงินทุน   
สวนใหญก็จะกูจากสถาบันการเงิน  และจํานวนแรงงานในโรงงานอยูในระหวาง ต่ํากวา 100 คน   
 เหตุผลการลงทุนในธุรกิจเซรามิคเพราะ มีใจรัก   สืบทอดกิจการจากครอบครัว      
สถานประกอบการ สวนใหญผลิต ของชํารวย  เครื่องประดับ  และผูประกอบการสวนใหญไมเขา
รวมกลุม/สมาคมที่เกี่ยวของกับเซรามิค ในสวนของผูประกอบการที่เขารวมกลุมนั้น ก็จะเปนกลุม 
สมาคมเครื่องปนดินเผาจังหวัดลําปาง และชมรมเซรามิคเกาะคา   สาเหตุที่ผูประกอบการเขาเปน
สมาชิกของกลุมดังกลาวเพราะ มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวางกลุมสมาชิกที่ประกอบกิจการ
เซรามิคดวยกันทําใหมีความรูเพิ่มเติมมากขึ้น  และทางกลุมก็ใหความชวยเหลือในดานใหคําปรึกษา 
ใหความรู และทักษะในการพัฒนาสินคาเซรามิค       
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กลุมวิสาหกิจ ในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ผูศึกษาไดเก็บรวบรวมโดยการแจกแบบสัมภาษณ
แบบมีโครงสรางแก ประธานชมรมเซรามิคเกาะคา  ผูจัดการสมาคมเครื่องปนดินเผา จังหวัดลําปาง   
กลุมวิสากิจทั้ง 2  กลุมมีหนาที่ในดานการสงเสริมการรวมกลุมวิสาหกิจเซรามิคลําปาง โดยการ
สรางความสามัคคีในกลุม  สงเสริมการทองเที่ยว  ขีดความสามารถแขงขันในการสงออกสินคา 
ของกลุมวิสาหกิจลําปาง พบวา  ทั้งสองกลุมมีการประชุมเพื่อปรึกษาหาแนวทางในการพัฒนาธุรกิจ
อยางตอเนื่อง  และมีกิจกรรมประจําปที่ดําเนินการไดแก  จัดงานเซรามิคแพร จัดอบรมสัมมนา     
เชิงวิชาการมีหลักเกณฑการใหความชวยเหลือสมาชิกกลุมในดานการผลิตคือ การออกแบบดีไซน
ผลิตภัณฑ และการใหความรูใหมๆ ในการพัฒนาผลิตภัณฑ   

นอกจากนี้แลวกลุมวิสาหกิจมีความคิดเห็นวากลุมวิสาหกิจเซรามิคจังหวัดลําปางมี   
จุดแข็งในดานบุคลากรมีความรู ความสามารถในดานเทคนิคการผลิตเซรามิคเปนอยางดี  สินคา      
เซรามิคเปนที่ยอมรับของตลาด    มีจุดออนในดานสมาชิกไมคอยใหความสําคัญ และไมความสนใจ
กับการจัดกิจกรรมของกลุมที่จัดทําขึ้น  ในดานโอกาสคือหนวยงานทั้งภาครัฐ และภาคเอกชนเขามา
ใหความชวยเหลือในดานการตลาด  และการสงออกสินคาไปยังตางประเทศมากยิ่งขึ้น   และใน
อุปสรรค คือ ปญหาราคาน้ํามันไดสงผลกระทบตอราคาของสินคาเซรามิคสูงขึ้น  มีผูซ้ือเซรามิค
นอยลง  และวัตถุดิบที่ใชในการผลิตเซรามิคมีราคาสูงขึ้น  แนวทางในการบูรณาการในการจัดทํา
แผนของจังหวัดลําปาง พบวา การพัฒนาธุรกิจเซรามิคในจังหวัดลําปางควรมีการพัฒนารูปแบบ     
ดีไซนผลิตภัณฑเซรามิคที่เปนเอกลักษณะ เฉพาะตัวของจังหวัดลําปาง   นอกจากนี้ยังพบวาการ
ดําเนินการจัดทําแผนพัฒนาจังหวัดลําปางไมเปดโอกาสใหกลุมวิสาหกิจเขามามีสวนรวมในการจัด
ทําแผน ปญหาและอุปสรรคในการรวมกลุมวิสาหกิจ เพื่อพัฒนาความสามารถแขงขันในการ         
สงออกสินคาเซรามิค ของกลุมวิสาหกิจลําปางพบวา  ปญหาสวนใหญที่ประสบคือ มีการตัดราคา 
การลอกเลียนแบบสินคา  และขาดเงินงบประมาณในการสนับสนุนการพัฒนากลุมวิสาหกิจเซรามิค
จากภาครัฐ และหนวยงานที่เกี่ยวของ  ในดานอุปสรรค พบวา ผลิตภัณฑเซรามิคจากประเทศจีนเขา
มาแขงขันมากขึ้นและมีราคาที่ถูกกวา   

กลุมวิสาหกิจที่ใหความรวมมือในการกรอกแบบสัมภาษณ  มีจํานวน   7  คน  คือ 
ประธานสภาอุตสาหกรรมจังหวัดลําปาง นายกสมาคมผูประกอบการเหมืองแรจังหวัดลําปาง   
ประธานสมาคมสงเสริมผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม สาขาลําปาง  ประธาน
ชมรมธนาคารจังหวัดลําปาง  กรรมการผูจัดการ บริษัทแอคมี ลานนาอินเตอร  เทรด  จํากัด        
กรรมการผูจัดการ บริษัทที่ใหบริการดอกเบี้ยเงินกูต่ํา  เจาของกิจการผูคาเซรามิค และ หุนสวนผูจัด
บริษัทที่ใหบริการขนสงสินคา 
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การรวมกลุมวิสาหกิจที่เกี่ยวของกับเซรามิคลําปาง จากการศึกษา พบวา  กลุมวิสาหกิจ
ที่เกี่ยวของสวนใหญมีหนาที่ใหการสนับสนุน และสงเสริมในดานการพัฒนาสินคา ใหคําปรึกษาใน
การพัฒนาสินคา การตลาดและการสงออกสินคาทั้งในและตางประเทศ   แนวทางในการบูรณาการ
ในการจัดทําแผนของจังหวัดลําปาง ในดานการพัฒนาการรวมกลุมธุรกิจ  กลุมวิสาหกิจที่เกี่ยวได
เสนอแนะใหมีการพัฒนาผลิตภัณฑ ที่เปนเอกลักษณของจังหวัด   พัฒนาผลิตภัณฑใหมีความคงทน
แข็งแรงมีคุณภาพ และทันสมัย   

สวนราชการที่ เกี่ยวของกับเซรามิคลําปาง ที่ใหความรวมมือในการกรอกแบบ
สัมภาษณไดแก  เจาหนาที่วิเคราะหนโยบายและแผน  สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัดลําปาง             
ผูอํานวยการศูนยพัฒนาเครื่องปนดินเผาจังหวัดลําปาง  ผูชวยพาณิชยจังหวัดลําปาง  นักวิชาการ   
ฝกอาชีพ สถาบันพัฒนาฝมือแรงงานภาค 10 จังหวัดลําปาง แรงงานจังหวัดลําปาง หัวหนาแผนก
วิชา วิทยาลัยอาชีวะจังหวัดลําปาง รองคณบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง   หนวยงานราชการที่เกี่ยว
ไดไดการสนับสนุนและสงเสริมเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการสงออกสินคาเซรามิคในดานตางๆ 
ดังนี้  สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัดลําปาง ใหการสงเสริมและสนับสนุนประสานเพื่อชวยเหลือ            
อุตสาหกรรมเซรามิคในดานการผลิต  การจัดการ  และการลงทุน เปนตน   ศูนยพัฒนาเครื่องปนดิน
เผาจังหวัดลําปาง  ใหการสงเสริมและ สนับสนุนการพัฒนาเทคโนโลยี ผลิตภัณฑเซรามิค และ    
พัฒนาศักยภาพผูประกอบการใหมีความสามารถในการแขงขันธุรกิจ  สํานักงานพาณิชยจังหวัด
ลําปาง ใหการชวยเหลือและพัฒนาสงเสริมการตลาดสินคาเซรามิค  สถาบันพัฒนาฝมือแรงงาน  
ภาค 10 จังหวัดลําปาง ใหการชวยเหลือในดานการดําเนินงานพัฒนาฝมือแรงงานเพื่อเตรียมเขา
ทํางานในสาขาที่ เกี่ยวของกับอุตสาหกรรมเซรามิค  สํานักงานแรงงานจังหวัดลําปาง ใหการ
สนับสนุนและสงเสริมในดานการเพิ่มพูนความรู และยกระดับฝมือของคนงานในธุรกิจเซรามิค   
วิทยาลัยอาชีวะจังหวัดลําปาง  และมหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง ใหการสนับสนุนและชวยเหลือใน
ดานผลิตบุคลากร ที่มีความรู ความชํานาญดานการออกแบบผลิตภัณฑเซรามิค   นอกจากนี้แนวทาง
ในการบูรณาการในการจัดทําแผนของจังหวัดลําปาง หนวยงานราชการที่เกี่ยวของกับเซรามิค
ลําปางมีความคิดเห็นตอแนวทางในการบูรณาการในการจัดทําแผนของจังหวัดลําปาง ควรมีการ
ดําเนินงานในดานการ พัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ และการออกแบบใหมากขึ้น  ปรับปรุงมาตรฐาน
ของสินคาใหมีคุณภาพ ปรับเปลี่ยนสินคาตามความตองการของตลาด  การมีสวนรวมในการจัดทํา
แผนพัฒนาจังหวัดลําปางของสวนราชการที่เกี่ยวของ สวนใหญจะมีสวนรวมในดานการจัดการ
ศึกษาใหสอดคลองกับแผนพัฒนาของจังหวัด   พัฒนาบุคลากรรองรับตลาดแรงงานเซรามิคตาม
แผนพัฒนาจังหวัด และเขารวมแสดงความคิดเห็น ดานการกําหนดกิจกรรม โครงการในแผนพัฒนา
จังหวัด 
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 ปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะในการใหการสนับสนุนกลุมวิสาหกิจลําปางของสวน
ราชการที่เกี่ยวของ พบวา สวนใหญจะประสบปญหาในดานผูประกอบการเซรามิคมีแนวความคิดที่
แตกตางกัน มีผลใหมีการแขงขันสูง   ในสวนของอุปสรรคในการสนับสนุนกลุมวิสาหกิจลําปาง 
คือ ผูประกอบการเซรามิคยังขาดความรูในการเพิ่มมูลคาของสินคา  ไมมีการนําเอาเทคโนโลยีสมัย
ใหมเขามาใชในการขั้นตอนและกระบวนการผลิต  และหนวยงานภาครัฐไมใหการสนับสนุน            
เงินงบประมาณในการดําเนินการพัฒนาธุรกิจเซรามิคอยางเพียงพอ และตอเนื่อง 
 
5.2 อภิปรายผล 
 5.2.1  ผูประกอบการโรงงานเซรามิค 
 ผูประกอบการโรงงานเซรามิคที่ทําการศึกษาจํานวน  145 โรงงานพบวาสวนใหญ เปน
เจาของกิจการ มีอายุในสายงานที่เกี่ยวของกับธุรกิจเซรามิคอยูในชวงระหวาง 16 – 25 ป  และกอตั้ง
กิจการอยูในชวง ปพ.ศ. 2521 – 2530  ในระยะแรกมีมีทุนจดทะเบียนเริ่มแรกอยูในชวง 1,000,001 – 
5,000,000 บาท   ทุนจดทะเบียนในปจจุบันอยูในชวง 10,000,0001 – 20,000,000 บาท   และใน
ปจจุบันมีมูลคาการลงทุนของธุรกิจอยูในชวง  1,000,0001 – 30,000,000 บาท    แหลงเงินทุน      
สวนใหญก็จะกูจากสถาบันการเงิน    
 เหตุผลที่ผูประกอบการเขามาทํากิจการเซรามิคเพราะมีใจรัก  สืบทอดกิจการจากครอบ
ครัว  เคยทํางานในธุรกิจประเภทนี้มากอน   มีความชํานาญ และเปนธุรกิจที่ใหผลตอบแทนสูง    
จากปจจัยดังกลาวขางตนแลว ยังมีปจจัยทางดานภูมิประเทศของจังหวัดลําปางที่มีวัตถุดิบในการ
ผลิตเซรามิคอยูจํานวนมาก คือ ดินขาว ซ่ึงเปนสวนผสมของเซรามิค และดินขาวในจังหวัดลําปางก็
มีมากที่สุดและดีที่สุดในประเทศ ซ่ึงเหมาะสมสําหรับการทําเคร่ืองปนดินเผา   ผลิตภัณฑเซรามิค
สวนใหญที่ผลิตคือของชํารวย  เครื่องประดับ  และมีตลาดสงออกในตางประเทศสวนใหญอยูใน
แถบเอเซียตะวันออก และตลาดสงออกในประเทศคือกรุงเทพฯ ระดับเทคโนโลยีที่ใชในการผลิต
เซรามิคในจังหวัดลําปางจากการศึกษาของผูศึกษาพบวามีความแตกตางกันอยางเห็นไดชัดเจน       
ผูผลิตรายใหญและกลางมีมีการนําเอาเทคโนโลยีใหมมาเขาใชในกระบวนการผลิตเปนระยะๆ ขณะ
ที่ผูผลิตรายเล็ก และระดับครัวเรือนยังมีกระบวนการผลิตแบบเดิม  นอกจากนี้โรงงานขนาดใหญ
และกลางซึ่งสวนใหญผลิตเครื่องใชบนโตะอาหาร การผลิตจะเนนสงออกประมาณรอยละ 80-90 
โดยอยูในลักษณะการรับจางผลิตตามตัวอยางหรือแบบสินคาที่ลูกคาตองการ และมีการออกแบบ 
(Desing) ของตนเองเพิ่มมากขึ้น  มีการออกงานแสดงสินคาทั้งในและตางประเทศ  สวนกลุมผูผลิต
ขนาดเล็ก ซ่ึงมีจํานวนกวารอยละ 70 ของโรงงานในจังหวัดลําปาง การขายจะเนนตลาดในประเทศ
เปนหลัก สินคาสวนใหญจะรอพอคาคนกลางเขามาหาซื้อสินคาจากโรงงาน และสงภายในจังหวัด
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ลําปาง  และยังพบวากลุมผูผลิตขนาดเล็กประสบปญหาในดาน การลอกเลียนแบบสินคา  มีการตัด
ราคาสินคา  ชองทางการจําหนายสินคาเซรามิคในจังหวัดลําปางสําหรับตลาดในประเทศ สวนใหญ
เปนการขายในตลาดกลาง-ลางที่มีการแขงขันสูง และเปนการขายใหกับตัวแทนจําหนาย รานคาสง 
คาปลีกเปนหลัก  แตการขายผานกลุมลูกคาตลาดบน เชน โรงแรม   สายการบิน   ตลอดจนผาน  
โชวรูม หางสรรพสินคา    การออกบูธ และงานแสดงสินคายังมีนอยมาก   ผลิตภัณฑเซรามิคที่       
ผูประกอบการผลิตมากที่สุดคือเครื่องใชบนโตะอาหาร ประเภท ถวย ชุดกาแฟ ชุดปรุงรส จาน ชาม 
โดยเฉพาะชุดจานชามลายไกที่ถือไดวาเปนสัญญาลักษณของจังหวัดลําปาง  ผูประกอบการขนาด
ใหญและกลางการผลิตสวนมากจะรับจางผลิตตามคําสั่ง สวนผูประกอบการขนาดเล็กนั้นจะเนน
ตลาดในประเทศ ซ่ึงสวนใหญจะผลิตชามลายไก ไมเนนเทคโนโลยีการผลิต และเนนใชแรงงาน
เปนหลัก 
 การรวมกลุมธุรกิจที่เกี่ยวของเพื่อพัฒนาความสามารถแขงขันในการสงออกสินคา  
เซรามิคของจังหวัดลําปางนั้น มีหนวยงานหรือองคกรที่เกี่ยวของกับอุตสาหกรรมเซรามิค ลําปาง 
เขามาดําเนินการในการใหการสนับสนุน และสงเสริมผลิตภัณฑเซรามิคในดานตางๆ  ดังนี้ 
 5.2.2 กลุมวิสาหกิจลําปาง  มี 2 หนวยงานดังนี้ 
 1) สมาคมเคร่ืองปนดินเผาลําปาง  ปจจุบันมีสมาชิกทั้งหมดจํานวน120 ราย  มีบทบาท
สําคัญ คือ ประสานงานกับภาครัฐ จัดกิจกรรมตางๆ ทั้งดานการตลาด ดานแรงงาน ดานการผลิต 
ฯลฯ ใหกับสมาชิก และมีการสงขาวสารตางๆ แกสมาชิกตลอดเวลา ปจจุบันการจัดกิจกรรมใหกับ
สมาชิกมีคอนขางนอย และขาวสารที่เสนอตอสมาชิกสวนใหญเปนขาวสานสถานการณดานสังคม
ทั่วไป  ในสวนขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของกับเซรามิคมีคอนขางนอย  สาเหตุหนึ่งอาจเปนเพราะ
สมาคมฯมีขอจํากัดดานบุคลากร ทําใหไมสามารถดําเนินเพื่อเกิดประโยชนแกสมาชิกไดอยางเต็มที่ 

2) ชมรมเซรามิคเกาะคา   ปจจุบันมีสมาชิกทั้งหมดจํานวน 28 ราย  สวนใหญเปน       
ผูผลิตขนาดเล็กที่เปนชาวบานผลิตในครัวเรือน ทางกลุมเกาะคาไดมีการรวมตัวกันเพื่อตั้งราคาสิน
คาไมใหถูกผูซ้ือกดราคาได แตไมประสบผลสําเร็จเนื่องจากสมาชิกตางแขงขันกันลดราคา สินคา
เพื่อใหลูกคามาซื้อกับตนเอง โดยไมใหความสําคัญและสนใจกับขอตกลงกันภายในกลุม  นอกจาก
นี้ทางกลุมไดผลักดันใหเปดสถานที่แสดงสินคาเซรามิคสําหรับผูผลิตที่เกาะคาเปนผลสําเร็จ แตทาง
ภาครัฐตองการใหเปนสถานที่สําหรับผูประกอบการรายไดนอยเทานั้น  มีผลใหผูผลิตเซรามิคเกาะ
คาสวนหนึ่งไมสามารถใชประโยชนจากสถานที่ดังกลาวได ในปจจุบันบทบาทของชมรมเซรามิค
เกาะคา มีบทบาทนอยมากในการการรวมกลุมธุรกิจเพื่อพัฒนาความสามารถแขงขันในการสงออก
สินคาเซรามิคของจังหวัดลําปาง ทั้งนี้เนื่องจาก หนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของไมใหความสนใจและ
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ความสําคัญในดานการสงเสริม และสนับสนุนในการพัฒนาชมรมในดานการใหความรู ทักษะสมัย
ใหมในการพัฒนาผลิตภัณฑ  และงบประมาณในการพัฒนาธุรกิจเซรามิค   
 5.2.3  กลุมวิสาหกิจท่ีเก่ียวของกับเซรามิค  มี  8 หนวยงาน ดังนี้ 

1) หอการคา จังหวัดลําปาง  เปนองคกรเอกชนที่เปนตัวแทนของภาคเอกชน ดําเนิน
การในรูปแบบคณะกรรมการเปนการทํางานรวมกันประธานและคณะกรรมการ มีบทบาทหลัก คือ 
การพัฒนาจังหวัดลําปางใหเจริญกาวหนาในดานระบบเศรษฐกิจ ซ่ึงปจจุบันหอการคามีแผนงานจะ
ทําใหลําปางเปนเมืองทองเที่ยว เพื่อดึงดูดนักทองเที่ยวใหมาที่จังหวัดลําปาง ถาแผนงานดังกลาว
ประสบผลสําเร็จจะสงผลดีตออุตสาหกรรมเซรามิค ซ่ึงจะมีนักทองเที่ยวท้ังชาวไทยและตาง
ประเทศเขามาจับจายซื้อสินคาเซรามิค  อีกทั้งเปนชองทางในการเผยแพรประชาสัมพันธผลิตภัณฑ
เซรามิคใหเปนที่รูจัก 

2) สภาอุตสาหกรรมจังหวัดลําปาง  กอตั้งขึ้นเพื่อพัฒนาอุตสาหกรรมไทย โดยมีหนาที่
สําคัญ คือ เปนตัวแทนของผูประกอบการภาคเอกชนในการประสานนโยบาย และดําเนินการกับ   
รัฐบาล และรวมเปนกรรมการในคณะกรรมการรวมกับภาครัฐและเอกชนเพื่อแกไขปญหาเศรษฐกิจ 
หรือ กรอ. ทําใหมีสวนรวมในการดูแล สงเสริม และการกําหนดนโยบายหรือการปรับปรุงแกไข
กฎหมาย  ระเบียบวิธีการปฏิบัติตางๆ  ใหมีประสิทธิภาพและเอื้อประโยชนตอการพัฒนา               
อุตสาหกรรมและเศรษฐกิจโดยรวมของจังหวัดลําปาง 

3) สมาคมผูประกอบการเหมืองแรเพื่ออุตสาหกรรม  สมาคมผูประกอบการเหมืองแร
เปนการรวมตัวกันอยางรวมๆ ของผูประกอบการเหมืองดินในจังหวัดลําปาง และสวนใหญจะรวม
กันในเวลาที่เกิดปญหา เชน เมื่อผูประกอบการขนสงขึ้นราคาคาบริการหรือตองการยื่นขอความชวย
เหลือจากภาครัฐ  ความสัมพันธภายในกลุมอยูในลักษณะไมแนนแฟน   ปจจุบันผูประกอบการ
เหมืองประสบปญหาเนื่องจากภาครัฐกําหนดกฎเกณฑการตอใบอนุญาติทําเหมือง ที่มีความซับ
ซอนและยุงยาก ทําใหผูประกอบการเหมืองตองรอใบอนุญาตทําเหมืองนานถึง 2- 10 ป  ตลอดจน
ปญหาในดานการเรียกรับเงินใตโตะของหนวยงานราชการที่เกี่ยวของในการอํานวยความสะดวกใน
การทําใบอนุญาต ถาผูประกอบการไมใหความรวมมือก็จะสงผลใหตองใชเวลานานในการจะไดรับ
ใบอนุญาติ 

4) สมาคมสงเสริมผูประกอบการวิสาหกิจ ขนาดกลางและขนาดยอมไทย สาขา 
จังหวัดลําปาง เปนศูนยใหคําปรึกษาทางการเงินแกผูประกอบการธุรกิจขนาดกลาง ขนาดยอม และ
ประชาชนทั่วไป เชน ชวยจัดหาแหลงเงินทุน แกไขปญหาหนี้เสีย ฯลฯ รวมทั้งการใหความรูในเรือ่ง
การจัดทําบัญชีในการดําเนินงานจะมีการประสานงานและรวมมือกับสํานักงานพัฒนาชุมชน     
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ศูนยการศึกษานอกโรงเรียน สํานักงานพัฒนาฝมือแรงงาน กรมการคาภายใน สถาบันการศึกษา
ตางๆ ในลําปาง เปนตน ปจจุบันทางสมาคมมีผูเขามารับบริการเปนจํานวนมาก ซ่ึงการใหการสวน
ใหญเปนเพียงการใหคําแนะนําเบื้องตนแกผูประกอบการ ไมไดบอกวิธีการดําเนินการซึ่งผูประกอบ
การจะเปนผูดําเนินการเอง  แตกระนั้นก็ตามทางสมาคมก็มีบทบาทในการใหคําปรึกษา คําแนะนะ
ใหผูประกอบการเซรามิคมีแนวทางในการดําเนินงาน พัฒนา และแกไขปญหาที่เกิดขึ้นจากการ
ดําเนินธุรกิจไดในระดับหนึ่ง 

5) ชมรมธนาคารจังหวัดลําปาง   เปนการรวมตัวของธนาคารพาณิชยและธนาคารรัฐ
บาลในลําปาง โดยมีวัตถุประสงคหลัก คือ สรางความสัมพันธระหวางธนาคาร เพื่อให เกิด
ประโยชนในการดําเนินธุรกรรมของธนาคารใหมีความสะดวก รวดเร็ว มากยิ่งขึ้น เชน การเคลียร
เช็คระหวางธนาคาร การตรวจสอบเครดิตลุกคาระหวางกัน เปนตน นอกจากนี้ยังมีสวนรวมในการ
พัฒนาจังหวัดลําปาง โดยใหการสนับสนุนการทํางานของจังหวัดโดยรวม   นอกจากสมาคม
ธนาคารแลว ยังมีธนาคารพาณิชยและธนาคารภาครัฐ และบริษัทที่ใหบริการดอกเบี้ยเงินกูต่ํา          
มีบทบาทในการใหบริการดานเงินฝาก เงินกู บริการดานอื่นๆ แกผูประกอบการ ปจจุบันสถาบัน
การเงินในลําปางมีจํานวนเพียงพอตอความตองการใชทั้งดานปริมาณและคุณภาพ  และชวย         
เอื้อประโยชนตอผูประกอบการในการแขงขันทางธุรกิจ และการสงออกสินคาไปยังตางประเทศได
เปนอยางดี 

6) บริษัทเอกชนที่ใหบริการดานบรรจุภัณฑ  การใหบริการดานบรรจุภัณฑของบริษัท
เอกชนพบวา เทคโนโลยีการผลิตบรรจุภัณฑคอนขางเกา สวนใหญเปนกลองลูกฟูก หากเปนบรรจุ
ภัณฑที่มีรูปแบบและคุณภาพสูง เชน กลองกระดาษแข็ง ลังไม ตองสั่งจากกรุงเทพฯ โดยจะใชระยะ
เวลาสั่งประมาณ 2- 4 อาทิตย  ซ่ึงใชเวลานาน และสงผลกระทบใหสงสินคาถึงมือลูกคาชาลง  และ
บรรจุภัณฑ เชน กลองกระดาษ จะความคงทนนอย  ฉีกขาดงาย   ดังนั้นการจะสงสินใหผูประกอบ
การควรใหความสําคัญในขั้นตอนการบรรจุเปนอยางดี เพื่อผลิตภัณฑที่สงใหลุกคามีคุณภาพไม  
แตกหัก และไมชํารุด   นอกจากนี้แลวทางหนวยงานภาครัฐ และภาคเอกชนควรใหการสนับสนุน 
สงเสริมเงินทุนแกผูประกอบการที่มีความสนใจในการจัดตั้งโรงงานผลิตบรรจุภัณฑในจังหวัด
ลําปาง   อีกทั้งมีผลใหผูประกอบเซรามิคในจังหวัดลําปางมีความสะดวก รวดเร็วในการสั่งบรรจุ
ภัณฑ มาใชในการบรรจุผลิตภัณฑเซรามิค   และชวยลดเวลาในการสงสินคาใหแกลูกคาไดเร็วขึ้น 

7) บริษัทเอกชนท่ีใหบริการดานการขนสง  ในจังหวัดลําปางมีผูใหบริการสงสินคา
เซรามิคไมกี่ราย เปนรายใหญประมาณ 2- 3 ราย และจะสงสินคารวมกับผลิตภัณฑอ่ืนๆ ทําใหเกิด
ปญหาของแตกหัก และชํารุดงาย  นอกจากนี้บริษัทเอกชนดังกลาวยังขาดประสบปญหาในดานการ
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ขาดแคลนรถในการขนสงสินคา   สําหรับผูประกอบการขนาดใหญและขนาดกลางบางสวนมีรถขน
สงสินคาเปนของตนเอง ซ่ึงงายตอการขนสงเพราะจะจัดสงเวลาไหนก็ได และสามารถสงสินคาให
ลูกคาไดตรงตอเวลา  หรือบางโรงงานก็ผูซ้ือมารับซื้อที่โรงงานโดยตรง 

8) ผูคา  ในจังหวัดลําปางมีเพียงผูคาเพียง 6- 7 รายที่จะซื้อสินคาของโรงงานอื่น เพื่อไป
จําหนายที่กรุงเทพฯ ควบคูกับสินคาของโรงงานตนเอง แตสวนใหญผูคาจะมาจากรุงเทพฯและ
เชียงใหม โดยอาจแยกไดเปน 2  กลุมแรก คือ ผูคาที่มุงเนนหาสินคาราคาถูก ซ่ึงสวนใหญติดตอกับ
โรงงานขนาดกลาง-เล็ก ทั้งเพื่อไปขายตอในประเทศหรือตางประเทศ สวนอีกกลุมเปนผูคาที่มุงเนน
หาสินคาที่มีคุณภาพและรูปแบบดี ราคาเหมาะสม สวนใหญเนนสงออกไปตลาดญี่ปุนและยุโรป 
  5.2.4 สวนราชการที่เก่ียวของกับเซรามิคลําปาง มี 7 หนวยงาน ดังนี้ 
 1) ศูนยพัฒนาเครื่องปนดินเผาจังหวัดลําปาง   (CDC) ศูนยพัฒนาฯ เปนหนวยงานใน
สังกัดกรมสงเสริมอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม บทบาทของศูนยพัฒนาฯ คือ การพัฒนา 
อุตสาหกรรมเซรามิค เชน  1. พัฒนาดานวัตถุดิบ  โดยรวมมือกับกระทรวงวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีในการจัดทําโครงการพัฒนาผูประกอบการเกมืองดินใหมีคุณภาพตามมาตรฐานสากล 
การใหบริการตรวจสอบคุณภาพดินใหกับผูประการ เปนตน 2. พัฒนาดานบุคลากร โดยจัดใหมีการ
ฝกอบรมสัมมนาดานตางๆ ทั้งการผลิต การออกแบบพัฒนาดานกระบวนการผลิต โดยใหความชวย
เหลือผูประกอบการกรณีที่เกิดปญหา โดยโรงงานสามารถติดตอยื่นคํารองมาที่ศูนยพัฒนาฯ ไดและ
ทางศูนยพัฒนาฯ จะใหคําปรึกษาและรวมแกไขปญหา  3. พัฒนาดานการวิจัยตางๆ โดยจะเนนงาน
วิจัยที่สอดคลองกับความตองการของผูผลิต ปจจุบันศูนยพัฒนาฯ มีการใหบริการแกผูประกอบการ
ในอุตสาหกรรมเซรามิคในระดับดี แตมีขอจํากัดในดานบุคลากร ทําใหไมสามารถรองรับความ
ตองการที่เขามาใชบริการไดอยางเต็มที่ 
 2) สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัดลําปาง   อุตสาหกรรมจังหวัดลําปาง เปนหนวยงานที่
ขึ้นตรงกับกระทรวงอุตสาหกรรม โดยมีบทบาทในการพัฒนาและสงเสริมอุตสาหกรรมใน      
ครอบครัวและหัตถกรรมไทย การกํากับควบคุมโรงงานอุตสาหกรรมทั้งดานเครื่องจักร วัตถุมีพิษ
ผลกระทบตอส่ิงแวดลอม เปนตน ในสวนของงานดานสงเสริมอุตสาหกรรมมีการพบปะผูประกอบ
การ เพื่อทราบปญหาและนําขอมูลมาจัดหลักสูตรอบรมใหกับผูประกอบการ รวมทั้งการชวยเหลือ
ในดานอื่นๆ ดวย ในการดําเนินงานไดมีการประสานงานกับหนวยงานรัฐอื่นๆ เชน พัฒนาจังหวัด 
แรงงานและสวัสดิการสังคม พาณิชยจังหวัด ฯลฯ ตลอดเวลาสวนในเรื่องของการกํากับควบคุม   
โรงงานในสวนของอุตสาหกรรมเซรามิคจะประสบปญหาในเรื่องของการทิ้งของเสียตามริมถนน
หรือในโรงงานของตัวเอง ซ่ึงมีผลกระทบตอส่ิงแวดลอมและความสวยงามของบานเมือง 
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 3) สํานักงานพาณิชยจังหวัดลําปาง  พาณิชยจังหวัดลําปาง เปนหนวยงานที่ขึ้นตรงกับ
กระทรวงพาณิชย มีบทบาทหลักในการสงเสริมและชวยเหลือผูประกอบการโดยเฉพาะในดานการ
ตลาด โดยการประสานงานกับหนวยงานภาครัฐอ่ืนๆ เชน กรมสงเสริมการสงออก ศูนยที่จังหวัด
เชียงใหม ทูตพาณิชยประจําประเทศตางๆ ฯลฯ อยางไรก็ตามการมีขีดจํากัดในดานงบประมาณและ
บุคลากร ทําใหไมสามารถดําเนินงานใหเปนประโยชนตอผูประกอบการอยางเต็มที่ 
 4) สถาบันพัฒนาฝมือแรงงานภาค 10 จังหวัดลําปาง  กอตั้งเมื่อ ป พ.ศ. 2519 มีหนาที่
หลักในการจัดการฝกอบรม และทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงานโดยเนนดานชางกอสราง ชาง      
อุตสาหกรรม เครื่องกล โดยหลักสูตรทั้งหมดมาจากสวนกลาง นอกจากนี้ยังมีกิจกรรมที่ดําเนินการ
รวมกันทางสภาอุตสาหกรรม เชน การฝกอบรมระดับฝมือแรงงานสาขาการออกแบบผลิตภัณฑดวย
คอมพิวเตอร ซ่ึงทางสถาบันมีอุปกรณทั้งฮารดแวรและซอรฟแวรสําหรับผูที่สนใจเขามาฝกอบรม
ใชงาน ในปจจุบันทางสถาบันไดเปดใหบริการในเชิงรุกโดยการสงเจาหนาที่ของสถาบันเขาไปพบ
กับผูประกอบการและแรงงานในภาคอุตสาหกรรม เพื่อรับขอมูลและความตองการของแรงงาน    
อุตสาหกรรมอยางแทจริงซ่ึงไดรับการตอบรับอยางดี จากการดําเนินการดังกลาวทางหนวยงานไดมี
วัตถุประสงคหลักเพื่อเพิ่มศักยภาพของผูประกอบการและแรงงานใหมีความรู และทักษะการ
ทํางานมากยิ่งขึ้น อีกทั้งรองรับการพัฒนาที่เกิดขึ้นในปจจุบันที่มีการแขงขันทางดานธุรกิจเซรามิค
ทั้งในระดับประเทศและระดับโลกมากยิ่งขึ้น 
 5) สํานักงานแรงงานและสวัสดิการสังคม  จังหวัดลําปาง  แรงงานและสวัสดิการสังคม 
จังหวัดลําปาง เปนหนวยงานหนึ่งที่ขึ้นตรงกับกระทรวงแรงงาน หนวยงานเหลานี้จะดูแลเกี่ยวกับ
แรงงานทั้งดานคาจาง สวัสดิการตางๆ ความปลอดภัยในการทํางาน ฯลฯ นอกจากการดูแลในเรื่อง
แรงงานแลวยังรวมมือกับหนวยงานรัฐอื่นๆ ในการพัฒนาและสงเสริมผูประกอบการทั้งดานการ
ผลิต การตลาด การบรรจุ ฯลฯ  
 6) วิทยาลัยอาชีวะ  จังหวัดลําปาง  เปนสถานศึกษาที่เปดสอนในสายบริหารและสาย
เทคนิค แตจะมุงเนนในสายเทคนิคซึ่งมีสาขาชางกล ชางไฟฟา ชางยนต ชางอิเล็กทรอนิกส  และ 
อุตสาหกรรม เปนตน ปจจุบันวิทยาลัยอาชีวจังหวัดลําปางไดรวมมือกับสถาบันพัฒนาฝมือแรงงาน
ในการจัดการฝกอบรม และฝกอาชีพใหความรูเพิ่มเติมแกนักเรียน นักศึกษา เพื่อใชในการประกอบ
อาชีพในวันขางหนา สวนหนึ่งของการฝกอาชีพ ทางวิทยาลัยและสถาบันพัฒนาฝมือแรงงานไดจัด
ใหมีหลักสูตรฝกอาชีพการทําเซรามิคดวย เพื่อพัฒนาบุคลากรดานการผลิตเซรามิครองรับการตลาด
ที่จะมีการพัฒนาขึ้นภายในอนาคตขางหนา  แตภายหลังการจบการศึกษาของนักศึกษาในวิทยาลัย 
อาชีวะสวนใหญจะศึกษาตอในระดับปริญญาตรี  สวนที่เหลือจะกระจายทํางานสวนตัวหรือทํางาน
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ในนิคมอุตสาหกรรมลําพูน ระยอง และสระบุรี มีสวนนอยที่ทํางานในโรงงานเซรามิคลําปาง 
สาเหตุเพราะ รายไดจากการทํางานในจังหวัดลําปางแตละเดือนมีจํานวนไมมาก เมื่อเทียบกบัจงัหวดั
ลําพูน ระยอง และสระบุรี ถือไดวามีรายไดที่มากกวา 
 7) มหาวิทยาลัยราชภัฎ  จังหวัดลําปาง   สถาบันราชภัฎลําปาง มีหลักสูตรทางดาน  
เซรามิคโดยตรง และยังมีอุปกรณสําหรับการฝกปฏิบัติใหนักศึกษาไดลองทําจริง ดานบุคลากรเองมี
ความพรอมพอสมควรในการใหความรูและแนะแนวนักศึกษาไมเฉพาะแตดานเซรามิคเทานั้น แต
รวมถึงดานที่เกี่ยวของกับธุรกิจอื่นๆ ดวย  สําหรับบุคลากรที่สําเร็จการศึกษาออกมาสวนใหญยัง
นิยมที่จะทํางานตางจังหวัด เนื่องจากรายไดขั้นต่ําของจังหวัดลําปางยังอยูในเกณฑที่ไมมากเทากับ
ตางจังหวัด เชน ลําพูน กรุงเทพฯ  สมุทรปราการ เปนตน 
 ในสวนของปญหาของอุตสาหกรรมเซรามิค ลําปาง จากการศึกษาพบวา อุตสาหกรรม
เซรามิคมีปญหาในดานการผลิต คือ เทคโนโลยีการผลิตยังมีประสิทธิภาพต่ํา เครื่องจักรมีอายุการใช
การมายาวนาน ซ่ึงมีผลใหคุณภาพของผลิตภัณฑเซรามิคมีคุณภาพไมคอยดี อีกทั้งผูประกอบการไม
คอยใหความสําคัญกับการเรียนรูถึงความสามารถของเครื่องจักร ไมสนใจบํารุงรักษาเครื่องจักร 
และไมมีการพัฒนาทางดานรูปแบบ การดีไซนผลิตภัณฑใหมีความทันสมัย คงทน   
 ดานการตลาด ปญหาสวนใหญพบวา มีการลอกเลียนแบบผลิตอยางตอเนื่อง  ซ่ึงมีผล
ใหผูประกอบตางก็พยายามปกปดขอมูลระหวางกัน กลัวขอมูลจะรั่วไหลและผูประกอบคนอื่นจะ
เลียนแบบได นอกจากนี้ยังมีใหการรวมกลุมของผูประกอบการเซรามิคมีนอย ถามารวมกลุมกัน     
ผูประกอบก็เกรงกลัววาจะทําใหมีการลอกเลียนแบบสินคางายขึ้น  และผลิตภัณฑก็ขาดความ  
หลากหลายในรูปแบบ (Design) ผูผลิตจํานวนมากเห็นวาการออกแบบไมใชเร่ืองจําเปน เมื่อออก
แบบไปแลวก็ถูกลอกเลียนแบบ ทําใหสูญเสียคาใชจายโดยเปลาประโยชน  และยังพบวาอีกวา มี
ปญหาในดานการตัดราคา เนื่องจากจังหวัดลําปางมีโรงงานเซรามิคจํานวนมาก และเกือบทั้งหมด
เนนการตัดราคาเพื่อตอสูกับโรงงานอื่นๆ และเพื่อดึงลูกคามาซื้อสินคาของตนเองมากขึ้น   หากมี
โรงงานอื่นออกมาลดราคาจึงมีผลใหโรงงานอื่นๆ ลดราคาตาม ถาไมลดราคาก็จะไมสามารถขายสิน
คาได จึงจําเปนตองลดราคาตาม แมจะมีกําไรนอยมากหรือแทบไมมีเลยก็ตาม  
 ดานเงินทุน ผูประกอบการขนาดเล็กไมสามารถเขาถึงแหลงเงินทุนได เนื่องจาก
สถาบันการเงินเนนลูกคากลุมที่มีผลประกอบการดี ซ่ึงสวนใหญจะเปนโรงงานขนาดกลาง- ใหญ มี
ผลใหผูประกอบการหรือโรงงานขนาดเล็กขาดเงินทุนในการพัฒนาธุรกิจของตนเองอยางตอเนื่อง 
นอกจากนี้แลว หนวยงานภาครัฐ และหนวยงานที่เกี่ยวของไมความสําคัญในการสงเสริมในดาน
เงินงบประมาณในการพัฒนาอุตสาหกรรมเซรามิคในจังหวัดลําปางอยางจริงจัง และตอเนื่อง  และ  
ผูประกอบการเซรามิคสวนใหญยังขาดการมีสวนรวมในการจัดการเงินงบประมาณในการพัฒนา    
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อุตสาหกรรมเซรามิค ซ่ึงการดําเนินการที่ผานมีเพียงเจาหนาที่จากหนวยงานภาครัฐและหนวยงานที่
เกี่ยวของเทานั้น มีอํานาจตัดสินใจและดําเนินการพัฒนาอุตสาหกรรมเซรามิคเอง โดยไมสนใจวา    
ผูประกอบการประสบปญหาหรือมีความตองการในดานใดมากที่สุด 
 ดานแรงงาน สวนใหญแรงงานในโรงงานเซรามิคยังขาดความรู และทักษะใหมๆ ใน
ขั้นตอนการผลิต การบรรจุ การออกแบบผลิตภัณฑ  เจาของกิจการยังมองวาการพัฒนาบุคลากรไมมี
ความจําเปนและเสียงบประมาณโดยเปลาประโยชน ซ่ึงเปนแนวความคิดที่ผิด การพัฒนาแรงงานใน
โรงงานนั้นถือวามีความจําเปนอยางมาก  และตองพัฒนาอยางตอเนื่อง  เชน การทัศนศึกษาดูงาน 
การฝกอบรม เปนตน  ถาแรงงานไดรับการพัฒนาอยางตอเนื่องเหมาะสม ทันกับสถานการณ ยอม
สงผลใหโรงงานประสบผลสําเร็จในเสนทางทางธุรกิจอยางแนนอน  

ในดานการมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนาจังหวัดลําปางนั้น พบวาการดําเนินการ
จัดทําแผนพัฒนาจังหวัดมีเพียงกลุมวิสาหกิจที่เกี่ยวของกับเซรามิค และหนวยงานราชการที่เกี่ยว
ของกับเซรามิค ลําปางเทานั้นที่มีสวนรวมในดานการกําหนดโครงการ และแผนงานในการพัฒนา
จังหวัด  การแสดงความคิดเห็นในดานสถานการณปญหาอุตสาหกรรมเซรามิคในลําปาง แตสําหรับ
ผูประกอบการเซรามิคและกลุมวิสาหกิจไมมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนาจังหวัดลําปางแต
ประการใด  ในความเปนจริงการจัดทําแผนพัฒนาจังหวัดนั้น จําเปนตองมีประชาชน และผูมีสวน
เกี่ยวของในระดับลางเขามามีสวนรวมทุกกระบวนการ ขั้นตอนในการจัดทําแผน เพื่อแผนพัฒนา
จังหวัดที่ออกมาจะไดเปนของประชาชนอยางแทจริง  และตรงกับความตองการของประชาชน 
สามารถแกไขปญหาที่เกิดขึ้นกับประชาชนไดถูกจุด  แตการจัดทําแผนพัฒนาจังหวัดสวนใหญจะมี
เพียงหนวยงานที่เกี่ยวของหรือเจาหนาที่พนักงานของหนวยงานที่เกี่ยวของเทานั้น ดําเนินการจัดทํา
แผนเอง โดยไมสนใจและความตองการของประชาชนอยางแทจริง 

ดังนั้นการจัดทําแผนพัฒนาจังหวัดลําปางควรใหความสําคัญกับการมีสวนรวมของทุก
ภาคสวนอยางเทาเทียมกัน  การจัดทําแผนควรคํานึงถึงความตองการและปญหาของประชาชนดวย 
และแผนพัฒนาจังหวัดที่ออกมาจะตองแกไขปญหาของประชาชนได  สามารถพัฒนาจังหวัดใน
ดานสังคม เศรษฐกิจ และดานอื่นๆ  ไดอยางมีประสิทธิภาพและยั่งยืน 
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  5.2.5  ประโยชนของการรวมกลุม 

1. สรางความเขมแข็งในอุตสาหกรรม โดยการสรางเครือขายผูผลิตที่เชื่อมโยงกันทั้ง
ผูผลิตสินคาในระดับเดียวกันและตางระดับกัน ซ่ึงสามารถสรางโอกาสในการลงทุนและใชปจจัย
ในการผลิตรวมกัน 

2. สรางความรวมมือกันอยางใกลชิดระหวางผูผลิตกับผูปอนสินคาทั้ งที่ เปน           
ซัพพลายเออรโดยตรง จนถึงผูผลิตสินคาในอุตสาหกรรมระดับเล็ก(ระดับครัวเรือน) ระดับกลาง 
และระดับใหญ 

3. สรางความรวมมือระหวางหนวยงานตางๆ เพื่อใหองคกรและหนวยงานสามารถ
กําหนดบทบาทและหนาที่ของตนเองใหเกิดประโยชนสูงสุดกับ Cluster ได 

4. กอใหเกิดการแลกเปลี่ยนขอมูลทั้งแบบทางการและไมเปนทางการ และนํามาซึ่ง
การพัฒนาทั้งในตัวผลิตภัณฑและดานนวัตกรรมที่รวดเร็วกวาการพัฒนาขึ้นเองตามลําพัง และ
สามารถรวมมือกันในการวางเปาหมายและกลยุทธในการพัฒนาทั้งอุตสาหกรรม 

5. กอใหเกิดการลดตนทุนในดานตางๆ 
6. สรางอํานาจการตอรองกันหนวยงานตางๆ ใหกับกลุมอุตสาหกรรม 

 
5.3 ขอเสนอแนะ 

1. ควรมีการสงเสริมและสนับสุนนใหมีการลงทุนอุตสาหกรรมผลิตวัถุดิบเซรามิค
สําเร็จรูปที่มีคุณภาพขึ้นในภาคเหนือ รวมทั้งการควบคุมและปรับปรุงคุณภาพของวัตถุดิบใหมี
มาตรเดียวกัน 

2. พัฒนาการผลิตบุคลากรและชางฝมือ เซรามิคสนองความตองการของโรงงานรวม
ทั้งสนับสนุนใหมีการจัดฝกอบรมฝมือแรงงานเพื่อเพิ่มทักษะ ความชํานาญในการผลิต และปรับ
ปรุงประสิทธิภาพของแรงงานใหสูงขึ้น 

3. สนับสนุนใหมีการใชระบบการจัดการสมัยใหมในการบริหารงาน เนนการควบ
คุมคุณภาพผลิตภัณฑและปรับปรุงรูปแบบผลิตภัณฑใหมีคุณคาสูงและสอดคลองกับความตองการ
ของตลาด 

4. ปรับปรุงและพัฒนาการบริหารการตลาดเพื่อสงเสริมการจําหนายผลิตภัณฑ เชน 
การเผยแพร แนะนําผลิตภัณฑสูตลาด การจัดสงเผลิตภัณฑและการบรรจุหีบหอที่ดี  
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5. สนับสนุนใหเอกชนมีบทบาทในการจัดทําแผนพัฒนาจังหวัดลําปางมากยิ่งขึ้น    
ทั้งนี้เพื่อใหแผนพัฒนาจังหวัดตรงกับความตองการของภาคเอกชนที่เปนผูประกอบการเซรามิค 
และกอใหเกิดการพัฒนาเศรษฐกิจในจังหวัดลําปางที่ยั่งยืนตอไป 
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