
 
บทท่ี  2 

แนวคิด  ทฤษฎี  และวรรณกรรมที่เก่ียวของ 
 
 

  ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้   จะกลาวถึงทฤษฎีและแนวความคิดที่เกี่ยวของกับการวิจัยนี้ ซ่ึง
เปนของนักวิชาการ นักบริหารและนักปกครองหลายทาน   ผูวิจัยไดนําแนวคิด ทฤษฎี และเอกสาร
เหลานี้ไปประยุกตใชในการศึกษาวิจัย และเพื่อใหความชัดเจนยิ่งขึ้น ผูวิจัยจึงไดทําการประมวล
แนวคิด ทฤษฎี และเอกสารวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวของดังนี้ 

  1  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการบริการสาธารณะ 
2  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการกระจายอํานาจ 
3. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับแรงจูงใจและความพึงพอใจ 
4  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการปกครองทองถ่ินและศักยภาพของทองถ่ิน 
5  วรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

 2.1  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการบริการสาธารณะ 
 

  การใหบริการสาธารณะ  ถือเปนภารกิจสังคมของรัฐที่ตองจัดใหมี  และใหบริการอยาง
ทั่วถึง  ขาราชการจึงเปนกลไกที่สําคัญที่จะนําบริการสาธารณะไปสูประชาชน  ขาราชการจึงเปน
ตัวจักรที่สําคัญ  ถาเปรียบระบบการบริหารราชการกับการคาแลว  รัฐบาลจะเปรียบเสมือนผูขาย
บริการ  ซ่ึงผูที่มาขอรับบริการก็คือประชาชนนั่นเอง   

 

  ประยูร  กาญจนดุล  (2538: 108)  กลาววา  บริการสาธารณะหมายถึงกิจการที่อยูใน
ความอํานวยการหรืออยูในความควบคุมของฝายปกครอง  ที่จัดทําขึ้นโดยมีวัตถุประสงคเพื่อ
สนองความตองการสวนรวมของประชาชน 
 

                  สิริพร  มณีภัณฑ  (2538: 4)  กลาววา  บริการสาธารณะหมายถึง  องคกรที่มีขึ้นเพื่อ
สนองความตองการสวนรวมของประชาชน  หรือทําใหเกิดความสะดวกสบายในการอยูรวมกันใน
ชุมชน  เชน  องคการรถไฟ  องคการแกส  หรือองคการขนสงสาธารณะ  เปนตน  โดยองคการ
ดังกลาวมุงเนนภาระของฝายปกครองที่จะตองดําเนินการจัดทําในฐานะรัฐสวัสดิการ  และมี
รูปแบบในการจัดทําที่แตกตางกันไปตามลักษณะของงานที่องคกรฝายปกครองนั้น ๆ  รับผิดชอบ  
โดยมีกฎหมายรองรับเพื่อประโยชนมหาชนหรือประโยชนสาธารณะ 
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นันทวัฒน  บรมานันท  (2543: 28)  กลาววาบริการสาธารณะนั้น  จะตองประกอบดวย
เงื่อนไข  2  ประการคือ 

  1.  กิจกรรมที่ถือวาเปนบริการสาธารณะ  ตองเปนกิจกรรมที่เกี่ยวของกับนิติบุคคล 
ไดแกกิจกรรมที่รัฐ  องคกรปกครองสวนทองถ่ินหรือรัฐวิสาหกิจเปนผูดําเนินการเอง  และยัง
หมายความรวมถึงกรณีที่รัฐมอบกิจกรรมของรัฐบางประเภทใหเอกชนเปนผูดําเนินการดวย 

  2.  เปนกิจกรรมที่มีวัตถุประสงคเพื่อประโยชนสาธารณะ และตอบสนองความตองการ
ของประชาชน 
 

                กลาวโดยสรุป  การพิจารณานิยามและความหมายของคําวา “บริการสาธารณะ”  จะตอง
พิจารณาจากองคประกอบ  2  ประการ  คือ 
                1.  บริการสาธารณะเปนกิจการที่อยูในความอํานวยการหรือความควบคุมของฝาย
ปกครอง  ลักษณะที่สําคัญที่สุดของบริการสาธารณะ  คือตองเปนกิจการที่รัฐจัดทําขึ้นเพื่อสนอง
ความตองการสวนรวมของประชาชน  ซ่ึงก็คือเปนกิจการที่อยูในความอํานวยการของรัฐ  แต
เนื่องจากปจจุบันภารกิจของรัฐมีมากขึ้น  กิจกรรมบางอยางตองใชเทคโนโลยีในการจัดทําสูง  ใช
เงินลงทุนสูง  และรัฐไมมีความพรอม  จึงตองมอบใหบุคคลอื่น  ซ่ึงอาจเปนหนวยงานของรัฐหรือ
เอกชนเปนผูดําเนินการ  ซ่ึงเมื่อรัฐมอบหนาที่ในการจัดทําบริการสาธารณะใหบุคคลอื่นดําเนินการ
จัดทําแลว  บทบาทของรัฐในฐานะผูจัดทําหรือผูอํานวยการก็จะเปลี่ยนไปเปนผูควบคุม  โดยรัฐจะ
เปนผูควบคุมมาตรฐานของบริการสาธารณะ  ควบคุมความปลอดภัย  รวมท้ังควบคุมคาบริการ  
ทั้งนี้  เพื่อใหประชาชนไดรับประโยชนตอบแทนมากที่สุดและเดือดรอนนอยที่สุด 
                2.  บริการสาธารณะจะตองมีวัตถุประสงคเพื่อสาธารณะประโยชน  โดยความตองการ
สวนรวมของประชาชนอาจแบงไดเปน  2  ประเภท  คือ  ความตองการที่จะมีชีวิตอยูอยางสุขสบาย  
และความตองการที่จะอยูอยางปลอดภัย  ดังนั้น  บริการสาธารณะที่รัฐจัดทํา  จึงตองมีลักษณะที่
สนองความตองการของประชาชนทั้งสองประการดังกลาว  กิจการใดที่รัฐเห็นวามีความจําเปนตอ
การอยูอยางปลอดภัยหรือการอยูอยางสุขสบายของประชาชน  รัฐก็จะตองเขาไปจัดทํากิจการนั้น  
และนอกจากนี้  ในการจัดทําบริการสาธารณะของรัฐ  รัฐไมสามารถจัดทําบริการสาธารณะเพื่อ
ประโยชนของบุคคลหนึ่งบุคคลใดหรือกลุมหนึ่งกลุมใดได  รัฐจะตองจัดทําบริการสาธารณะเพื่อ
ประชาชนทุกคนอยางเสมอภาคและเทาเทียมกัน 
 

2.2 แนวคิดเก่ียวกับการกระจายอํานาจ 
 

   เปนที่ทราบกันโดยทั่วไปวา  แนวคิดพื้นฐานที่เปรียบเสมือนกับกรอบความคิดใหญใน
การจั ดระบบการปกครองท อง ถ่ินนั้ น  ก็คื อแนวคิดว าด ว ย    “การกระจายอํ านาจ ” 
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(Decentralization) อยางไรก็ดี แนวคิดและความหมายของการกระจายอํานาจนี้แมดูเหมือนจะเปน
แนวคิดที่รับรูและเขาใจกันอยู แตหากสํารวจถึงคําอธิบายและการใหความหมายตอคํา    ดังกลาว 
กลับมิไดมีความเปนอันหนึ่งอันเดียวกันหากแตมีความแตกตางหลากหลายอยูคอนขางมาก อีกทั้ง
ยังถูกใช/กลาวถึงในหลากหลายบริบท หรือแมกระทั่งการใชภายใตบริบทเดียวกันก็ยังมีความ
แตกตางกันอยูบาง ดังนั้นในเบื้องตนนี้จึงมีความจําเปนที่จะตองสํารวจถึงคําอธิบายและการให
ความหมายของคําดังกลาว ตลอดจนกําหนดแนวคิดเพื่อลดความสับสนที่อาจจะเกิดขึ้น 
 

   โภคิน  พลกุล (2528: 4-7)  ไดใหขอสังเกตวา คําดังกลาว ถือเปนหลักการและคําใน
ภาษาฝรั่งเศสเปนการเฉพาะ โดยมีความหมายตามหลักภาษาคือ “การเอาอํานาจออกไปจาก
ศูนยกลาง”ปญหาที่ตามมาตอไปก็คือ “อํานาจ” ที่กลาวถึงนี้ หมายถึงอํานาจอะไร ในอดีตนั้น การ
กลาวถึงอํานาจดังกลาวโดยเฉพาะอยางยิ่งเมื่อนํามาปรับใชในบริบททางการเมืองการปกครองของ
ไทยยังคงเปนไปอยางสับสน ดังที่ จรัส   สุวรรณมาลา (2538: 9-10) ไดตั้งขอสังเกตวา คําดังกลาว
ซ่ึงเปนแนวคิดของตะวันตกที่นักวิชาการไทยหยิบยืมมาใชอธิบายสภาวะทางการเมืองและการ
บริหารปกครองในประเทศไทย และแปลเปนภาษาไทยวา “การกระจายอํานาจ” นั้น ผูคนสวน
ใหญมักตีความคําวา “อํานาจ” ในคํากระจายอํานาจที่ไดแปลมา หมายถึง “อํานาจอธิปไตย” ซ่ึง
มักจะกลาวกันวา   ไมสามารถแบงแยกได  หรือถาตีความตามแบบนักสังคมวิทยาที่มองอํานาจวา 
เปนสภาวะที่บุคคลหรือองคการหนึ่งมีอิทธิพล  (Influence) เหมือนความคิด หรือพฤติกรรมของ
บุคคลหรือองคการอื่น ๆ ซ่ึงแบงปน หรือกระจายอํานาจไปใหใครมิไดเชนเดียวกัน  จึงทําใหเกิด
ความสับสนในความหมายของการกระจายอํานาจ อันที่จริง ความหมายดั้งเดิมของคําดังกลาวนั้น 
มิไดเนนเรื่อง อํานาจ  (Power)   หากแตเปนเรื่องของ สภาวะศูนยกลาง (Central) และภาวะการ
กระจายอํานาจ (Decentral) เปนสําคัญ หากมีเร่ืองอํานาจเขามาเกี่ยวของก็หมายถึง “ อํานาจการ
ตัดสินใจ”  ในการดําเนินกิจกรรม ดังนั้น จรัส จึงไดเสนอวา  “คําวา  Decentralization  จึงควรจะ
หมายถึงการกระจายอํานาจในการตัดสินใจ มิใชเปนการแบงอํานาจอธิปไตยของชาติ การกระจาย
อํานาจสูภูมิภาคและทองถ่ิน มิใชการสรางอธิปไตย หากแตเปนการให (ยอมรับ) สิทธิในการ
ปกครองตนเองของชุมชนและภูมิภาคภายใตอธิปไตยของชาติหนึ่งๆรวมกัน”  
 

  ความหมายของการกระจายอํานาจ 
  ประหยัด  หงษทองคํา  (2537: 7)  ใหคํานิยามวา “กระจายอํานาจ” เปนมาตรการที่รัฐ

กําหนดขึ้นเพื่อใหประชาชนแตละทองถ่ินที่ไดจัดองคกรขึ้น โดยความเห็นชอบของสวนรวม ที่
ผานกระบวนการเลือกตั้ง ไดมีโอกาสเขามามีสวนรวม ในการแบงเบาภาระหนาที่ การจัดทํา
บริการสาธารณะบางประการเพื่อสนองความตองการของทองถ่ิน 
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  ประยูร  กาญจนดุล  (2538: 183)  ใหความหมายไววา  “การกระจายอํานาจ”   หมายถึง
การที่สวนกลางกระจายอํานาจภารกิจในความรับผิดชอบของสวนกลางไปใหองคกรอื่น     
นอกจากองคกรของราชการสวนกลาง เพื่อจัดทําบริการสาธารณะบางอยางโดยมีอิสระตามสมควร  
ไมตองขึ้นอยูในการบังคับบัญชาของราชการบริหารสวนกลาง เพียงแตอยูในความควบคุมเทานั้น 

 

   หลักการของการกระจายอํานาจ 
  นักวิชาการหลายทานไดใหแนวคิดไว ไดแก ประทาน คงฤทธิศึกษากร, ประยูร กาญจน

ดุล ไดใหหลักการกระจายอํานาจดังนี้. 
1. มีความเปนนิติบุคคล  (Legal Entity)   การกระจายอํานาจปกครอง จะตองมีองคการ

เปนนิติบุคคลตางหากจากองคการของรัฐบาล การมีองคการเปนนิติบุคคลตางหากก็เพื่อประโยชน
ในการปฏิบัติหนาที่ของตน องคการจะตองมีงบประมาณเปนของตนเอง มีทรัพยสิน หนี้สินของ
ตนเอง และมีเจาหนาที่เพื่อการปฏิบัติหนาที่ของตนเอง 

2. มีอํานาจอิสระในการบริหารงาน (Autonomy)    ความมีอิสระในการปฏิบัติหนาทีเ่ปน
หลักการที่สําคัญประการหนึ่งของการกระจายอํานาจปกครอง เพราะหากองคการนั้นไมมีอิสระใน
การปฏิบัติหนาที่จะตองรอคําสั่งจากรัฐบาลกลางอยูเสมอ  องคการเชนนี้ก็จะมีลักษณะไมผิดไป
จากหนวยการปกครองสวนภูมิภาคซึ่งมีฐานะเปนตัวแทนของรัฐบาลกลางที่ประจําอยูในสวน
ภูมิภาคทั่วประเทศ องคการปกครองสวนทองถ่ินจะตองมีอิสระในการปฏิบัติภารกิจของตนเอง 
ตลอดจนมีอิสระพอสมควรในการกําหนดนโยบาย หรือการตัดสินใจในการแกปญหาตางๆ แตมี
ขอสังเกตวาอํานาจอิสระขององคกรปกครองสวนทองถ่ินจะไมมีอธิปไตยเปนของตนเอง หากแต
มีอํานาจหนาที่ตามกฎหมายกําหนดให และใหมีองคการที่จําเปนสําหรับทําหนาที่ทางดานนิติ
บัญญัติและบริหารกิจกรรมอันเปนหนาที่ของตนเทานั้น 

3. ประชาชนในทองถ่ินมีสวนรวมในการเลือกผูบริหาร และทําหนาที่นิติบัญญัติ   การมี
สวนรวมในการปกครองตนเองในทองถ่ินของประชาชนนั้น อาจจะทําไดหลายระดับแลวแต
ความสามารถและความสนใจของประชาชนในทองถ่ินนั้นเปนสําคัญ เชน ประชาชนบางคน
อาจจะมีสวนรวมในกิจกรรมของทองถ่ิน เฉพาะการไปใชสิทธิออกเสียงเลือกตั้งตัวแทนของตน
เขาไปปฏิบัติหนาที่ในตําแหนงตางๆ ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินเทานั้น  แตบางคนอาจจะมี
ความสนใจที่จะเขามีสวนรวมในกิจกรรมการปกครองสวนทองถ่ินมากกวานั้นถึงกับสมัครเขารับ
เลือกตั้งเปนตัวแทนของประชาชนเพื่อใหมีโอกาสเขามามีบทบาทในการดําเนินกิจกรรมอันเปน
หนาที่ขององคการปกครองสวนทองถ่ินดวยตนเองก็อาจกระทําได 
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4. มีงบประมาณของตนเอง  กลาวคือ  หนวยงานที่เปนสวนทองถ่ินตองมีอํานาจในการ
จัดเก็บรายไดดวยตนเองรวมไปถึงการมีอํานาจในการบริหารงบประมาณที่ไดมานั้นดวยตนเอง ซ่ึง
ทําใหการบริหารงานของหนวยงานนั้นมีการวางแผนการปฏิบัติงาน ตั้งแตการจัดเก็บรายได และ
นํารายไดนั้นมาบริหารงานภายในหนวยงานนั้น ๆ ตลอดจนถึงการบริการใหแกประชาชนในเขต
พื้นที่รับผิดชอบ โดยอํานาจตัดสินใจอยูที่หนวยงานทองถ่ินทั้งหมด 
 

 ดวยเหตุนี้ จึงไดเกิดแนวคิดใหมีการปกครองตนเองในระดับทองถ่ินขึ้น เพื่อแบงเบา
ภาระหนาที่ของรัฐบาลกลาง และการที่ใหประชาชนไดเขามามีบทบาทและสวนรวมในการ
ปกครองเพื่อตอบสนองความตองการอันแทจริงของประชาชนนั้นเอง และยังเปนหนทางในการ
พัฒนาเศรษฐกิจของประเทศอีกดวย 
 

2.3  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับแรงจูงใจและความพึงพอใจ 
 

Victor H. Vroom ไดกลาวไววา   แรงจูงใจ    คือผลรวมของความพอใจกับความ
คาดหมายที่คิดไว (อางในสมยศ   นาวีการ, 2522:  15)  ดังแสดงในรูปสมการไดดังนี้ 
 
  แรงจูงใจ  =  ความพอใจ  +  ความคาดหมาย 
 
         ซ่ึงหมายถึง   แรงจูงใจของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง     ตอการกระทําสิ่งใดสิ่งหนึ่ง เชน   
ตอการประเมินผลงานขององคกร   ที่เกี่ยวของกับชีวิตความเปนอยูของตน   หรือแรงจูงใจที่
บุคคลจะเขาไปมีสวนรวมในกิจกรรมขององคกรใด จะเปนผลที่เกิดจากทัศนคติองคกรหรือการ
ทํางานขององคกรนั้นรวมกัน ความคาดหวังที่เขาคาดหมายไว ถามีทัศนคติที่ดีตอองคกร ตอ
ผลงานของ    องคกร และไดรับการตอบสนองทั้งรูปธรรมและนามธรรม เปนไปตามที่
คาดหมายไว แรงจูงใจที่จะมีความรูสึกพึงพอใจก็จะสูง แตในทางกลับกัน ถามีทัศนคติในเชิงลบ
ตองานและการตอบสนองไมเปนไปตามที่คาดหมาย แรงจูงใจที่จะมีความรูสึกพึงพอใจก็ต่ําไป
ดวย 
   สวน Abraham H. Maslow  ไดตั้งสมมติฐานเกี่ยวกับพฤติกรรมไววา มนุษยมีความ
ตองการอยูเสมอไมมีที่ส้ินสุด ขณะที่ความตองการใดไดรับการตอบสนองแลวความตองการอยาง
อ่ืนจะเขามาแทนที่ความตองการ  ที่ยังไมไดรับการตอบสนอง  ก็จะเปนส่ิงจูงใจใหไปสูความ
ตองการอื่นตอไป Abraham H. Maslow ไดลําดับความตองการของมนุษยจากระดับต่ําถึงระดับสูง 
5 ขั้น ดังนี้ (อางในสมยศ  นาวีการ, 2522:366-369) 
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   1. ความตองการทางดานรางกาย (Physiological Needs)  เปนความตองการขั้นพื้นฐาน
ของมนุษย เปนความตองการเพื่อความอยูรอดของชีวิต ไดแก ความตองการอาหาร อากาศ น้ําดื่ม 
ที่อยูอาศัย เครื่องนุงหม ยารักษาโรค การพักผอน ความตองการทางเพศ เปนตน 
   2. ความตองการทางดานความปลอดภัย (Safety Needs) ความตองการทางกาย เชน 
ความปลอดภัยจากอุบัติเหตุอันตราย และความปลอดภัยหรือความมั่นคงทางจิตใจ เชน ความ
มั่นคงในอาชีพและชีวิต 
 3. ความตองการดานสังคม (Belonging Needs) ไดแก ความตองการอยากเดนในสังคม 
ความถึงความสําเร็จ ความรู ความสามารถ ความนับถือตนเอง ความเปนอิสระ    เปนเสรีภาพและ
การเปนที่ยอมรับนับถือของคนทั้งหลาย 
 4. ความตองการที่จะไดรับความยกยองในสังคม (Esteem Needs) ไดแก ความตองการ
อยากเดนในสังคม   ความถึงความสําเร็จ   ความรู ความสามารถ ความนับถือตนเอง ความเปน
อิสระ เปนเสรีภาพและการเปนที่ยอมรับนับถือของคนทั้งหลาย 
   5. ความตองการที่จะไดรับความสําเร็จตามความนึกคิด (Self-Actualization Needs)  เปน
ลําดับขั้นความตองการที่สูงสุดของมนุษยที่คนสวนมากนึกอยากจะเปนยากจะได แตยังไมสามารถ
แสวงหาได 
   ลําดับขึ้นความตองการของ Abraham H. Maslow จะมีผลตอการสรางแรงจูงใจในการ
ประเมินผลงานขององคกรที่มีผลกระทบตอการตอบสนองความตองการของบุคคล 
   สวน Frederick  Herzberg  ไดทําการทดลองโดยการสอบถามผูปฏิบัติงานประมาณ 200 
คน ถึงปจจัยที่ทําใหเกิดความพึงพอใจและไมพอใจในการปฏิบัติงานผลจากการสอบถาม 
Herzberg ไดแบงปจจัยหรือองคประกอบเกี่ยวกับแรงงจูงใจออกเปน 2 ประเภทคือ 
   1. ปจจัยที่ไมกอใหเกิดแรงจูงใจในการทํางาน (Hygiene Factors) เปนปจจัยที่
ผูปฏิบัติงานคาดหวังวาจะไดรับจากการทํางาน ถาขาดปจจัยเหลานี้จะกอใหเกิดความไมพอใจแก
ผูปฏิบัติงาน แตถามีก็ไมถึงกับกอใหเกิดความพอใจ  ทั้งนี้เพราะเปนสิ่งที่ผูปฏิบัติงานคิดวาเขา
จะตองไดรับอยูแลว ปจจัยที่ไมกอใหเกิดแรงจูงใจ (Hygiene  Factors) นี้ แบงออกเปน 

  1.1  นโยบายและการบริหาร 
  1.2  วิธีการบังคับบัญชา 
  1.3  เงินเดือน 
  1.4  ความสัมพันธระหวางผูปฏิบัติงานในระดับตางๆ 
  1.5  สภาการทํางาน 
  1.6  ความมั่นคงของงาน 
  1.7  สถานภาพ 
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  1.8  ชีวิตสวนตัว คือ องคการจัดสภาพใหคนใชสวนตัวบาง 
   2.   ปจจัยที่กอใหเกิดแรงจูงใจในการทํางาน    (Motivator  Factors)      เปนปจจัยที่จะทํา
ใหผูปฏิบัติงานเกิดความพึงพอใจ        ในการทํางานและจะเปนแงจูงใจ      ใหผูปฏิบัติงานทํางาน
อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล    ปจจัยเหลานี้    ถึงจะไมมีผูปฏิบัติงานก็จะไมกอใหเกิด
ความรูสึกไมพอใจ  แตถามีก็จะกอใหเกิดความพอใจขึ้น ปจจัยที่กอใหเกิดความพอใจนี้ ไดแก  

  2.1  ความสําเร็จในการทํางาน 
  2.2  ตัวงาน 
  2.3  การไดรับการยอมรับ 
  2.4  ความรับผิดชอบ 
  2.5  ความกาวหนา 

  

   สวนนักวิชาการทานอื่น ๆ ไดใหความหมายของความพึงพอใจไวหลายทัศนะ    ดังนี้ 
   Michael Beer  ไดใหความหมายของความพึงพอใจไววา   เปนทัศนะคติของคนที่มีตอ
ส่ิงใดสิ่งหนึ่ง 
   Phillip B. Applewhite  ไดใหความหมายของความพึงพอใจไววา   เปนความสุข ความ
สบายที่ไดรับ     จากสภาพแวดลอมทางกายภาพ   เปนความสุขความสบายที่เกิดจากการเขารวม 
ไดรูไดเห็นในกิจกรรมนั้น ๆ  
   Benjamin  B. Wolman  ไดใหความหมายของ  ความพึงพอใจไววาหมายถึง ทาทีทั่วๆ 
ไปที่เปนผลมาจากทาทีที่มีตอส่ิงตางๆ  3  ประการคือ 

  1.  ปจจัยที่เกี่ยวกับกิจกรรม 
  2.  ปจจัยที่เกี่ยวกับบุคคล 
  3.  ลักษณะความสัมพันธระหวางกลุม 
  จากความหมายที่กลาวมาทั้งหมด    สรุปความหมายของความพึงพอใจไดวาเปน

ความรูสึกของบุคคลในทางบวก ความชอบ ความสบายใจ ความสุขตอสภาพแวดลอมในดาน
ตางๆ 
 
 

   2.4  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการปกครองทองถิ่นและศักยภาพทองถิ่น 
 

   ความหมายของการปกครองทองถิ่น 
   ความหมายของการปกครองทองถ่ินนั้น   ไดมีผูใหความหมายหรือคํานิยามไวมากมาย    

ซ่ึงสวนใหญแลวคํานิยามเหลานั้นตางมีหลักการที่สําคัญคลายคลึงกัน จะตางกันบางก็คือสํานวน
และรายละเอียดปลีกยอย ซ่ึงสามารถพิจารณาไดดังนี้ 
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  วิญู อังคนารักษ (2519: 4) ใหความหมายวา การปกครองทองถ่ิน หมายถึงการ
ปกครองในรูปลักษณะการกระจายอํานาจบางอยาง ซ่ึงรัฐไดมอบหมายใหทองถ่ินทํากันเองเพื่อให
ประชาชนในทองถ่ินมีโอกาสปกครองและบริหารงานทองถ่ินดวยตนเอง เพื่อสนองความตองการ
สวนรวมของประชาชนในทองถ่ินนั้นใหดําเนินงานไปอยางประหยัดมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลตรงกับความประสงคของประชาชน โดยเหตุที่วาประชาชนในแตละทองถ่ินยอมจะ
ทราบความตองการของทองถ่ินนั้น ๆ ไดดีกวาบุคคลอื่น และยอมมีความผูกพันตอทองถ่ินนั้น 
โดยมีงบประมาณของตนเอง และมีอิสระในการบริหารงานพอสมควร 

 

  ชูศักดิ์  เท่ียงตรง (2520: 12) ใหความหมายของการปกครองทองถ่ิน คือ การปกครองที่
รัฐบาลกลางมอบอํานาจใหหรือกระจายอํานาจ หรือการกระจายอํานาจไปใหหนวยการปกครอง
ทองถ่ินที่เกิดจากการกระจายอํานาจใหมีอํานาจในการปกครองรวมทั้งรับผิดชอบทั้งหมดหรือแค
เพียงบางสวนในการบริหารภายในขอบเขตอํานาจหนาที่และอาณาเขตของงานที่กําหนดไวตาม
กฎหมาย 
 

   อุทัย  หิรัญโต  (2523: 2) นิยามไววา  การปกครองทองถ่ินหนึ่งจัดการปกครองทองถ่ิน
เปนการปกครองที่รัฐบาลมอบอํานาจใหประชาชนในทองถ่ินใดทองถ่ินหนึ่งจัดการปกครองและ
ดําเนินกิจกรรมบางอยาง    โดยดําเนินการกันเองเพื่อบําบัดความตองการของตน    การบริหาร
จัดเปนรูปองคการ  มีเจาหนาที่ซ่ึงประชาชนเลือกตั้งขึ้นมาทั้งหมดหรือบางสวน  ทั้งนี้มีความเปน
อิสระในการบริหารงาน  แตรัฐบาลตองควบคุมดวยวิธีการตาง ๆ  ตามความเหมาะสม 
 

ประทาน  คงฤทธิศึกษากร (2524: 15)  ใหความหมายวา           การปกครองทองถ่ินเปน
ระบบการปกครองที่มีผลสืบเนื่องมาจากการกระจายอํานาจทางการปกครองของรัฐและโดยนัยนี้
จะทําหนาที่ปกครองทองถ่ินโดยคนในทองถ่ิ 

 

  อุทัย  หิรัญโต  (2531: 28)        ใหความหมายวา    การปกครองที่รัฐบาล   มอบอํานาจให
ประชาชนในทองถ่ินใดทองถ่ินหนึ่งจัดการปกครอง และดําเนินการบางอยางโดยการดําเนินการ
กันเองเพื่อบําบัดความตองการของตน การบริหารงานทองถ่ินตองมีผูบริหารมาจากการเลือกตั้ง
จากประชาชนขึ้นมาทั้งหมดหรือบางสวนโดยใหมีอิสระในการบริหาร แตรัฐบาลยังตองควบคุม
ดวยวิธีตาง ๆ ตามความเหมาะสมจะปราศจากควบคุมของรัฐไมได เพราะการปกครองทองถ่ินเปน
ส่ิงที่รัฐทําใหเกิดขึ้น 
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  องคประกอบของการปกครองทองถิ่น 
  อุทัย  หิรัญโต  (2523: 22)   กลาววาระบบการปกครองทองถ่ินจะตองประกอบดวย

องคประกอบ 8 ประการ คือ 
               1. สถานะตามกฎหมาย (Legal Status)    หมายความวา   หากประเทศใดกําหนดเรื่อง  
การปกครองทองถ่ินไวในรัฐธรรมนูญของประเทศ การปกครองทองถ่ินในประเทศนั้นจะมีความ
เขมแข็งกวาการปกครองทองถ่ินที่จัดตั้งโดยกฎหมายอื่น  เพราะขอความที่กําหนดไวใน
รัฐธรรมนูญนั้นเปนการแสดงใหเห็นวา ประเทศนั้นมีนโยบายที่จะกระจายอํานาจอยางแทจริง  

  2. พื้นที่และระดับ (Area and Level)   ปจจัยที่มีความสําคัญตอการกําหนดพื้นที่     และ
ระดับของหนวยการปกครองทองถ่ินมีหลายประการ เชน ปจจัยดานภูมิศาสตร ประวัติศาสตร เชื้อ
ชาติและความสํานึกในการปกครองตนเองของประชาชน        จึงไดมีกฎเกณฑที่จะกําหนดพื้นที่
และระดับของหนวยการปกครองทองถ่ินออกเปน 2 ระดับ  คือ หนวยการปกครองทองถ่ินขนาด
เล็กและขนาดใหญ สําหรับขนาดของพื้นที่จากการศึกษาขององคการสหประชาชาติ   โดยองคการ
อาหารและ  เกษตร   องคการศึกษาวิทยาศาสตรและวัฒนธรรม   องคการอนามัยโลก   และสํานัก
กิจการสังคม  ไดใหความเห็นวาหนวยการปกครองทองถ่ิน    ที่สามารถใหบริการและบริหารงาน   
อยางมีประสิทธิภาพไดควรมีประชากรประมาณ 50,000 คน แตก็ยังมีปจจัยอ่ืนที่จะตองพิจารณา
ดวย เชน ประสิทธิภาพในการบริหาร รายได และบุคลากร 

   3. การกระจายอํานาจและหนาที่ การที่จะกําหนดใหทองถ่ินมีอํานาจหนาที่มากนอย
เพียงใดขึ้นอยูกับนโยบายทางการเมืองการปกครองของรัฐบาลเปนสําคัญ 

   4. องคการนิติบุคคล   จัดตั้งขึ้นโดยผลของกฎหมายแยกจากรัฐบาลกลาง  มีขอบเขตการ
ปกครอง ที่แนนอน มีอํานาจในการกําหนดนโยบาย ออกกฎขอบังคับควบคุมใหมีการปฏิบัติตาม
นโยบายนั้น ๆ  

  5. การเลือกตั้งสมาชิกองคการหรือคณะผูบริหาร       จะตองไดรับเลือกตั้งจากประชาชน
ในทองถ่ินนั้น ๆ    ทั้งหมดหรือบางสวน เพื่อแสดงถึง        การมีสวนรวมทางการเมืองการ
ปกครองของประชาชนโดยเลือกผูบริหารทองถ่ินของตนเอง 

  6. อิสระในการปกครองตนเองสามารถใชดุลยพินิจ  ของตนเองในการปฏิบัติกิจการ
ภายในขอบเขตของกฎหมายโดยไมตองขออนุมัติจากรัฐบาลกลาง       และไมอยูในสายการบังคับ
บัญชาของหนวยงานทางราชการ 

  7. งบประมาณของตนเอง มีอํานาจในการจัดเก็บรายได การจัดเก็บภาษี เพื่อใหทองถ่ินมี 
รายไดเพียงพอที่จะทํานุบํารุงทองถ่ินใหเจริญกาวหนา 

  8. การควบคุมดูแลของรัฐเมื่อไดรับการจัดตั้งขึ้นแลว  ยังคงอยูในการกํากับดูแลจากรัฐ
เพื่อประโยชนและความมั่นคงของรัฐ และประชาชนโดยสวนรวม   โดยการมีอิสระในการ
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ดําเนินงานของหนวยการปกครองทองถ่ิน ทั้งนี้ไมไดหมายความวามีอิสระอยางเต็มที่คงมีเฉพาะ
อิสระในการดําเนินงานเทานั้น เพราะมิฉะนั้นแลวทองถ่ินจะกลายเปนรัฐอธิปไตย รัฐจึงตองสงวน
อํานาจในการควบคุมดูแล 

 

  สรุป องคประกอบสําคัญของการปกครองทองถิ่นประกอบดวย (ประทาน คงฤทธิ์ศึกษา
กร, 2537: 9) 

  1.  ตองจัดใหมีการเลือกตั้ง  (Election)      เพื่อใหคนในทองถ่ินไดมีโอกาสเขาไปเปน
ตัวแทนของประชาชนในการปกครองตนเองดวยการเปนฝายนิติบัญญัติ   และฝายบริหารของ
องคกรปกครองทองถ่ิน 

  2.  ตองมีองคกรที่สําคัญ ซ่ึงหมายถึงสภาทองถ่ิน (Local  Council) เพื่อเปนสถาบันใน
การที่จะแสดงถึงเจตจํานงคของคนในทองถ่ิน 

  3.   ตองมีเขตพื้นที่  (Territory)   ในการบริหาร และความรับผิดชอบตามที่มีหนาที่
กําหนดไวโดยกฎหมายและเขตพื้นที่นี้จะตองสอดคลองกับงบประมาณหรือรายไดเพื่อการบริหาร
การปกครองตนเองอยางเพียงพอ 

  4.  ตองใหองคกรที่จัดตั้งขึ้นเพื่อการบริหารการปกครองทองถ่ินนั้น ๆ มีสภาพเปน      
นิติบุคคล (Juristic Person) เพื่อผลสมบูรณตามกฎหมายในการปกครองตนเอง 

  5. ตองใหหนวยงานปกครองที่จัดตั้งขึ้นมีรายได (Revenue) และมีอํานาจในการจัดทํา
งบประมาณ (Budget) เพื่อการบริหารงานในหนาที่ความรับผิดชอบของตนได 

  6.  ตองไมใหนโยบายการปกครองทองถ่ินนั้น ๆ          ตองอยูในสายการบังคับบัญชา
หรืออยูภายใตอํานาจการปกครองบังคับบัญชาของนโยบายการปกครองทางราชการหรือหนวย
การปกครองทองถ่ินดวย ทั้งนี้เพื่อความมีอิสระในการปกครองตนเอง แตหนวยการปกครอง
ทองถ่ินตองอยูในความควบคุมหรือการกํากับดูแลของรัฐจะปลอดจากการควบคุมของรัฐไมได 

  7.  ตองมีอํานาจในการตราขอบัญญัติทองถ่ิน    เพื่อใหมีอํานาจบังคับใหเปนไปตาม
กฎหมาย  (Law Enforcement) ของทองถ่ินและเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคตามหนาที่ความ
รับผิดชอบที่กฎหมายบัญญัติใหอํานาจไว แตขอบัญญัติของทองถ่ินจะขัดหรือละเมิดบทบัญญัติ
หรือกฎหมายของรัฐมิได 

  8.  ตองใหหนวยการปกครองทองถ่ินนั้น   เปนสถาบันทางการเมืองการปกครอง  ระดับ   
ทองถ่ินและจะตองไดรับการสนับสนุนและการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชนในทองถ่ิน 
 

  ศักยภาพของสวนทองถิ่น 
   การมีสวนรวมของประชาชน  มีความสัมพันธเกี่ยวของกับกลไกของหนวยงานของรัฐ 
และอํานาจหนาที่ของหนวยงานของรัฐนั้น ๆ วาจะกําหนด “กิจกรรม” ใหประชาชนเขาไปสวน
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รวมมากนอยอยางไร รวมทั้งเปนผูกําหนด “นโยบาย” วาจะเขารวมกับ “กิจกรรม” ของประชาชน
อยางไร ดังนั้น “ตัวแทน” ของประชาชน หรือผูที่ถูกกําหนดใหเปนผูใชกลไก  และอํานาจของ
หนวยงานของรัฐ จึงเปนสวนสําคัญยิ่งที่ทําใหกิจกรรมของหนวยงานนั้น ๆ เอื้อประโยชนตอ
ประชาชนหรือเปดชองทางใหประชาชนเขามามีสวนรวมไดอยางไร 
 

   การที่ผูใชกลไกและอํานาจของหนวยงาน  ของรัฐกําหนดกิจกรรม ไดอยางตรงตาม
ความตองการของประชาชน สามารถแกไขปญหาของประชาชน เปดโอกาสใหประชาชนเขามามี
สวนรวมและทําใหกลไกตาง ๆ ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ ถือไดวาเปนการทําใหหนวยงาน
ของรัฐนั้นมี “ศักยภาพ”  หรือมีความเขมแข็งในการบริหารงาน ซ่ึงเปนพื้นฐานอีกประการที่สําคัญ
ของการกระจายอํานาจในการปกครองระบอบประชาธิปไตย 
 

   ความมีศักยภาพหรือไมมีศักยภาพ  ของแตละหนวยงานนั้นถาพิจารณาเฉพาะตัว  ผูใช
กลไกและอํานาจของหนวยงานรัฐนั้น ๆ จะเปนการพิจารณาจากปจจัยภายในเพียงอยางเดียว ยังมี
ปจจัยภายนอกเชน อํานาจ หนาที่ โครงสรางกลไกการทํางาน กฎระเบียบ การไดมาซึ่งผูใชอํานาจ 
และการควบคุมตรวจสอบการทํางาน ที่ตองนํามาพิจารณารวมดวยวาไดเอื้อ หรือขัดขวางตอ
ศักยภาพการทํางานนั้นอยางไร 
 

   ดังนั้น  สรุปไดวาอุปสรรคที่ทําใหการบริหารราชการสวนทองถ่ินไมมีศักยภาพ  มีทั้ง
ปจจัยภายในซึ่งเปนพื้นฐานสวนบุคคล  คือพื้นฐานการศึกษา ความไมเขาใจในระเบียบกฎหมาย
และไมเขาใจในบทบาทหนาที่ของตนเอง  รวมทั้งปจจัยภายนอก คือ  มีตัวแทนของสวนกลางใน
โครงสรางการบริหาร  ระเบียบขั้นตอนการปฏิบัติมากเกินความจําเปนและไมสอดคลองกับการ
ปฏิบัติงาน  โดยเฉพาะอยางยิ่งการกําหนดโครงสรางการบริหาร  และการกําหนดระเบียบขั้นตอน  
อํานาจ  และหนาที่ใหถ่ินเปนผูปฏิบัติ  เปนการกําหนดโดยราชการสวนกลาง  รวมทั้งเปนผู
ควบคุมการดําเนินงานของสวนทองถ่ินอีกดวย   
 

   โดยสรุปแลวความสัมพันธระหวางราชการสวนกลาง  กับสวนทองถ่ินในอดีตที่ผานมา
จะเห็นวายังกําหนดใหรัฐบาลกลาง ควบคุม  และมีบทบาทแทรกแซงการบริหารงาน  ของสวน
ทองถ่ินคอนขางมาก   โดยเฉพาะอยางยิ่งสวนทองถ่ินที่มีตัวแทนของสวนกลาง  อยูในโครงสราง
การบริหาร เชน สภาตําบลและองคการบริหารสวนจังหวัด   และในสวนทองถ่ินที่ไมมีตัวแทน
ของสวนกลางอยูในโครงสรางก็ยังถูกควบคุมในแงมุมอ่ืน   คือ อํานาจในการใหคุณใหโทษแก
พนักงานสวนทองถ่ิน การปลดและแตงตั้งสมาชิกการอนุมัติขอบังคับ และการกําหนดเงื่อนไข
ผูกมัดในการใหเงินอุดหนุน 
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   อยางไรก็ดี ความมากนอยของการควบคุม  หรือแทรกแซงการบริหารงาน  ของการ
ราชการสวนทองถ่ิน โดยราชการสวนกลางนั้น เปนลักษณะเชิงเปรียบเทียบสัมพัทธ งานศึกษาตาง 
ๆ ที่ผานมาก็มิไดมีการแจกแจงและใหขอสรุปที่ช้ีชัดแตอยางใด ดังนั้น เพื่อจะใหเห็นภาพที่ลด
ความคลุมเครือของการควบคุมและแทรกแซงของราชการสวนกลางตอทองถ่ิน จึงไดแบงลําดับ
การควบคุมและแทรกแซงออกเปนดังนี้ 

1)  ใหอํานาจแกทองถ่ินทั้งหมดโดยตราเปนพระราชบัญญัติและใหประชาชนใน 
ทองถ่ินเปนผูควบคุมตรวจสอบการทํางานเอง 

2)  สวนกลางเปนผูควบคุมโดยตรวจสอบวาผิดตอรัฐธรรมนูญและพระราชบัญญัติ 
หรือไม 

3) สวนกลางควบคุมโดยตรวจสอบวาเปนไปตามกฎหมายอื่นที่มีอยูหรือไม 
4) สวนกลางควบคุมตรวจสอบโดยเปนผูใหความเห็นชอบในระเบียบขอบังคับที่ 

ทองถ่ินเปนผูออก 
5) สวนกลางควบคุมโดยออกกฎระเบียบใหปฏิบัติ และตรวจสอบวาสวนทองถ่ิน 

ปฏิบัติตามหรือไม 
6) สวนกลางแทรกแซงสวนทองถ่ิน    โดยกําหนดกลไกการแทรกแซง    ใน 

กระบวนการการตัดสินใจ ของสวนทองถ่ิน 
7) สวนกลางแทรกแซงสวนทองถ่ินโดยมีตัวแทนในโครงสรางการบริหาร 
8) สวนกลางแทรกแซงสวนทองถ่ินโดยเปนผูกําหนดกิจกรรมและโครงการ 
9) สวนทองถ่ินเปนกลไกหนึ่งของสวนกลาง โดยรับคําสั่งจากสวนกลาง และถูก 

ควบคุมตรวจสอบใหปฏิบัติตามคําสั่ง 
 

  ที่กลาวมาทั้งหมด    หากมองจากบนลงลาง     จะเห็นไดวาการควบคุม    และแทรกแซง
การทํางานของทองถ่ินโดยสวนกลาง จะมีผลตอการศักยภาพการบริหารของทองถ่ิน ขณะเดียวกัน
ศักยภาพของทองถ่ินจะมีผลตอการเขามามีสวนรวมของประชาชน และถาหากมองยอนจากลาง
ขึ้นบนก็จะเห็นวา การมีสวนรวมของประชาชนมีทั้งในดานการพัฒนา การควบคุมตรวจสอบ และ
การคัดเลือกตัวบุคคลฯ จะมีผลตอศักยภาพของสวนทองถ่ิน ขณะเดียวกันถาทองถ่ินมีศักยภาพใน
การบริหารงานและมีความเข็มแข็งในการยืนยันสิทธิในการปกครองตัวเองจะมีผลตอการควบคุม
และแทรกแซงการบริหารงานโดยสวนกลาง 
 

  อยางไรก็ดี ปฏิสัมพันธรวมกันระหวาง   (1) ความสัมพันธระหวางสวนกลางกับสวน
ทองถ่ิน  (2) ศักยภาพของสวนทองถ่ิน (3) การมีสวนรวมของประชาชน มีงานศึกษานอยมาก ทั้งนี้
เปนเพราะที่ผานมา สวนกลางมีบทบาทมากเกินไปในการบริหารราชการสวนทองถ่ินทําใหขอ
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เรียกรองของประชาชนตอทองถ่ินไมไดรับการตอบสนองเทาที่ควรและทําใหประชาชนไมสนใจ
ที่จะเขาไปมีสวนรวม  
 

  สําหรับการจัดการปกครองทองถ่ินในรูปขององคการบริหารสวนตําบล กองราชการ
สวนตําบล กระทรวงมหาดไทย  ไดวางวัตถุประสงคขององคการบริหารสวนตําบล ไวดังนี้          
(กองราชการสวนตําบล, 2539: 71) 

  1. มีอํานาจหนาที่ในการบริหารงาน    และมีกิจกรรมเพื่อพัฒนาตําบลที่เหมาะสม      
โดยมีการจํากัดทางระเบียบกฎหมาย   และการกํากับดูแลที่ไมเครงครัดเกินไปองคการบริหารสวน
ตําบลจึงควรมีความพรอมในการดําเนินการตามหนาที่ และมีอํานาจในฐานะเจาพนักงานในเรื่อง
นั้น ๆ   อยางเพียงพอ โดยเฉพาะอยางยิ่งในเรื่องการจัดเก็บรายได   การจัดการทรัพยากรธรรมชาติ
และส่ิงแวดลอม            และการปองกันบรรเทาสาธารณภัย      ที่กระทบตอประชาชนในตําบล
โดยตรง 

  2.  มีการบริหารงานตามระเบียบกฎหมายที่ถูกตอง เกิดความผิดพลาดนอยและไมมี
แนวคิดที่อาศัยชองวางของระเบียบ    ดําเนินการในสิ่งที่ขัดตอเจตนารมณของรัฐ   และความ
ประสงคของประชาชน ทั้งนี้เนื่องจากองคการบริหารสวนตําบลมีฐานะเปนสวนราชการ จะตอง
ดําเนินการตาง ๆ ตามระเบียบของทางราชการ 

  3.  มีการบริหารงานในลักษณะที่เรียกวา  คิดเปน โดยเรียนรูการแกไขปญหาของตนเอง   
และพ่ึงพาหนวยงานภายนอกใหนอยที่สุด นอกจากนี้ยังสามารถใชงบประมาณเพื่อการพัฒนา
ตําบลใหมีประสิทธิภาพ  และประโยชนสูงสุดแกประชาชนดวย    จะเห็นไดวา  ภาพของการคิด
เปนนี้จะสัมพันธกับอิสระทางการบริหาร หากมีอํานาจทางการบริหารแตไมสามารถคิดเปนและ
พึ่งพาความคิดของผูอ่ืนในความเปนอิสระยอมหมายถึงการพึ่งพาหนวยงานภายนอกนอยแตไมใช
ขาดความสัมพันธไปเลย 

  4.  มีการมีสวนรวมจากประชาชน   ในตําบลอยางแพรหลาย ทั้งในขั้นการเลือกตั้ง  ขั้น
การบริหารและติดตามผลและสนับสนุนการบริหาร และที่สําคัญคนหนุมคนสาวที่มีการศึกษา 
การศึกษากลับไปรวมพัฒนาในตําบลเพื่อใหองคการบริหารสวนตําบลเปนองคกรประชาชนอยาง
แทจริง 

  5. มีรายไดเพียงพอ องคการบริหารสวนตําบลควรมีรายไดมากพอที่จะดําเนินการพัฒนา
ที่เปนเขตชนบทและลาหลังไดดวย และที่มาของรายไดไมควรพึ่งพาเงินอุดหนุนจากรัฐบาลหรือ
เงินจัดสรรจากหนวยงานตาง ๆ จนเกินไป แตควรเกิดจากการบริหารงานดานสาธารณูปโภค และ
การพาณิชยขององคการบริหารสวนตําบล 
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  6. มีบุคลากรที่เปนคนในตําบล ภายใตความจริงที่วา ประชาชนในทองถ่ินยอมรัก
ทองถ่ินของตน องคการบริหารสวนตําบลควรใชทรัพยากรบุคคลใหมากที่สุดในฐานะที่เปน
พนักงานสวนตําบลหรือลูกจางก็ได 

  7. มีกิจกรรมในดานพัฒนาสังคม      องคการบริหารสวนตําบลควรมีกิจกรรม     ที่เนน
การพัฒนาคนเปนศูนยกลาง ไดแก การพัฒนาสตรี เด็ก เยาวชน ผูสูงอายุ และผูพิการ นอกจากนี้
ควรดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ภายใตการพัฒนาที่ยั่งยืนซึ่งคํานึงถึงความคงอยูของทรัพยากรธรรมชาติ
และส่ิงแวดลอมที่ดี 
 

   กระทรวงมหาดไทยไดประกาศพระราชบัญญัติสภาตําบล  และองคการบริหารสวน
ตําบล พ.ศ.2537 ในราชกิจจานุเบกษาเลม 111 ตอนที่ 53 ก. ลงวันที่ 2 ธันวาคม พ.ศ.2537  และ
พระราชบัญญัติ ดังกลาวก็มีผลบังคับใชในวันที่ 2 มีนาคม พ.ศ.2538 และหลังจากมีการประกาศใช
รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย เมื่อวันที่ 11 ตุลาคม 2540 เปนตนมา ปรากฏวามีสาระสําคัญที่
เพิ่มเติมเปลี่ยนแปลงไปจากเดิมหลายประการ โดยเฉพาะในดานการปกครองสวนทองถ่ิน ดังนั้น
กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย   จึงไดเสนอใหมีการแกไขกฎหมายสภาตําบลและองคการ
บริหารสวนตําบล      เพื่อใหสอดคลองกับรัฐธรรมนูญ      โดยกฎหมายดังกลาวไดนําลงประกาศ
ในราชกิจจานุเบกษา ฉบับกฤษฎีกา เลมที่ 116 ตอนที่ 40 ก. วันที่ 20 พฤษภาคม 2542 มีผลบังคับ
เปนกฎหมายในวันที่ 21 พฤษภาคม 2542 มีผลใหองคการบริหารสวนตําบลในปจจุบันมี
โครงสรางและอํานาจหนาที่ ดังนี้ 
 

   โครงสรางองคการบริหารสวนตําบล ประกอบดวย 2 ฝาย ไดแก 
1.1   ฝายการเมือง ประกอบดวย 

1) สภาองคการบริหารสวนตําบล  ประกอบดวยสมาชิกสภาองคการบริหารสวน
ตําบล ไดรับเลือกตั้งจากประชาชนหมูบานละ 2 คน ยกเวนองคการบริหารสวนตําบลใดมี             
1 หมูบาน ใหมีสมาชิก 6 คน องคการบริหารสวนตําบลใดมี 2 หมูบานใหมีสมาชิกไดหมูบานละ   
3 คน 

 

  อํานาจหนาที่ของสภาองคการบริหารสวนตําบล            ตามพระราชบัญญัติสภาตําบล
และองคการบริหารกิจการสวนตําบล พ.ศ.2537 และที่แกไขเพิ่มเติมจนถึงฉบับที่ 3 พ.ศ.2542  
มาตรา 46 มีดังนี้ 

  1.  ใหความเห็นชอบแผนพัฒนาองคการบริหารสวนตําบลเพื่อเปนแนวทางในการ
บริการกิจการขององคการบริหารสวนตําบล 
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  2.  พิจารณาและใหความเห็นชอบรางขอบังคับตําบล         รางขอบังคับงบประมาณ 
รายจายประจําป และรางขอบังคับงบประมาณรายจายเพิ่มเติม 

  3.  ควบคุมการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริหารใหเปนไปตาม (1)      และกฎ 
หมายระเบียบ และขอบังคับของทางราชการ 
 

2) คณะผูบริหารองคการบริหารสวนตําบล  ประกอบดวยนายก อบต. 1 คน        
และรองนายก 2 คน โดยสภาองคการบริหารสวนตําบลเปนผูเลือก แลวเสนอใหนายอําเภอแตงตั้ง 
และใหมีเลขานุการคณะผูบริหาร โดยเปนไปตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย (แกไขเพิ่มเติม
พระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล แกไขเพิ่มเติม ฉบับที่ 4 พ.ศ.2546 มีผล
บังคับใชเมื่อวันที่ 18 มิถุนายน 2546) 

 

  อํานาจหนาที่ของคณะผูบริหารองคการบริหารสวนตําบล ตามพระราชบัญญัติสภาตําบล
และองคบริหารสวนตําบล พ.ศ.2537 และที่แกไขเพิ่มเติมจนถึงฉบับที่ 4 พ.ศ.2546 มีดังนี้ 

  1.  บริหารกิจการขององคการบริหารสวนตําบลใหเปนไปตามมติ  ขอบังคับและ
แผนพัฒนาตําบล และรับผิดชอบการบริหารกิจการขององคการบริหารสวนตําบลตอสภาองคการ
บริหารสวนตําบล 

  2.  จัดทําแผนพัฒนาตําบลและงบประมาณรายจายประจําปเพื่อเสนอใหสภาองคการ
บริหารสวนตําบลพิจารณาใหความเห็นชอบ 

  3.  รายงานผลการปฏิบัติงาน   และการใชจายเงินใหสภาองคการบริหารสวนตําบลทราบ
อยางนอยปละ 2 คร้ัง  

  4. ปฏิบัติหนาที่อยางอื่นตามที่ทางราชการมอบหมาย 
 

1.2 ฝายขาราชการประจํา  ประกอบดวย พนักงานสวนตําบล ไดแก ปลัดองคการ
บริหารสวนตําบล  หัวหนาสวนราชการและลูกจาง อบต.  โดยมีปลัดองคการบริหารสวนตําบล
เปนขาราชการประจําสูงสุด 

  ตามมาตรา 72 แหงพระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ.2537 
ไดกําหนดใหองคการบริหารสวนตําบลจัดแบงการบริหารงานออกเปน 

1. สํานักปลัดองคการบริหารสวนตําบล 
2. สวนตาง ๆ      ที่องคการบริหารสวนตําบลไดตั้งขึ้น    ซ่ึงในสวนของสวนตาง ๆ   

ที่องคการบริหารสวนตําบลจะจัดตั้งใหมีขึ้นใหคํานึงถึงภารกิจ หนาที่ และกฎหมายที่เกี่ยวของโดย
อยางนอยควรมีโครงสรางทางการบริหาร ดังนี้ 
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    1. สํานักปลัดองคการบริหารสวนตําบล         ทําหนาที่เกี่ยวกับงานบริหารทั่วไป        
งานธุรการ งานพิมพดีด  งานการเจาหนาที่  งานสวัสดิการ  งานการประชุม งานเกี่ยวกับตรา
ขอบังคับตําบล งานนิติการ งานการพาณิชย งานรัฐพิธี งานประชาสัมพันธ งานจัดทําแผนพัฒนา
ตําบล งานจัดทําขอบังคับ งานจัดทําขอบังคับงบประมาณประจําป งานขออนุมัติดําเนินการตาม
ขอบังคับ งานอื่น ๆ  ที่เกี่ยวของหรือไดรับมอบหมาย 
                  2. สวนการคลัง  ทําหนาที่เกี่ยวกับการรับเงิน  การเบิกจายเงิน  การฝากเงิน การเก็บ
รักษาเงิน การตรวจเงิน การหักเงินภาษีเงินไดและการนําสงเงินภาษี งานเกี่ยวกับการตัดโอน
เงินเดือน งานรายงานเงินคงเหลือประจําวัน งานขออนุมัติเบิกตัดป  และขอขยายเวลาเบิกจาย      
งานการจัดทํางบแสดงฐานะการเงิน งบทรัพยสิน  หนี้สิน   งบโครงการ  เงินสะสม   งานการจัดทาํ
บัญชีทุกประเภท       งานทะเบียนคุมเงินรายได รายจาย งานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ หรือไดรับ
มอบหมาย 

   3. สวนโยธา  ทําหนาที่เกี่ยวกับงานสํารวจ ออกแบบ เขียนแบบถนน อาคาร สะพาน 
แหลงน้ํา ฯลฯ งานการประมาณคาใชจายตามโครงการ งานควบคุมอาคาร งานการกอสราง และ
ซอมบํารุงทาง อาคาร สะพาน แหลงน้ํา งานควบคุมการกอสราง งานอื่นที่เกี่ยวของ หรือไดรับ
มอบหมาย 

 

  อํานาจหนาท่ีขององคการบริหารสวนตําบล   ตามพระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการ
บริหารสวนตําบล พ.ศ.2537 และที่แกไขเพิ่มเติมจนถึงฉบับที่ 3 พ.ศ.2542 และตาม
พระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจ พ.ศ.2542 

1) อํานาจหนาทีข่ององคการบริหารสวนตําบลตามพระราชบัญญัติสภาตําบลและ 
องคการบริหารสวนตําบล พ.ศ.2537 และที่แกไขเพิ่มเติมจนถึงฉบับที่ 3 พ.ศ.2542  มาตรา 66     
กําหนดใหองคการบริหารสวนตําบลมีหนาที่ในการพัฒนาตําบล     ทั้งในดานเศรษฐกิจ สังคม 
และวัฒนธรรมและตามมาตรา 67    องคการบริหารสวนตําบล มีหนาที่ตองทําในเขตองคการ
บริหารสวนตําบล ดังนี้ 

(1) จัดใหมีและบํารุงรักษาทางน้ําและทางบก 
(2) รักษาความสะอาดของถนน ทางน้ํา ทางเดิน และที่สาธารณะ รวมทั้งกําจัดขยะ 

มูลฝอยและสิ่งปฏิกูล 
(3) ปองกันโรคและระงับโรคติดตอ 
(4) ปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
(5) สงเสริมการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม  
(6) สงเสริมการพัฒนาสตรี เด็ก เยาวชน ผูสูงอายุ และผูพิการ 
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(7) คุมครอง ดูแล และรักษาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม 
(8) บํารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปญญาทองถ่ิน และวัฒนธรรมอันดีของ 

ทองถ่ิน 
(9) ปฏิบัติหนาที่อ่ืนตามที่ทางราชการมอบหมาย โดยจัดสรรงบประมาณหรือ 

บุคลากรใหตามความจําเปนและสมควร 
 

  และตามมาตรา 68  กําหนดใหองคการบริหารสวนตําบล  อาจจัดทํากิจการในเขต
องคการบริหารสวนตําบล ดังนี้ 

(1) ใหมีน้ําเพื่อการอุปโภค บริโภค และการเกษตร 
(2) ใหมีและบํารุงการไฟฟาหรือแสงสวางโดยวิธีอ่ืน 
(3) ใหมีและบํารุงรักษาทางระบายน้ํา 
(4) ใหมีและบํารุงสถานที่ประชุม การกีฬา การพักผอนหยอนใจและสวนสาธารณะ 
(5) ใหมีและสงเสริมกลุมเกษตรกรและกิจการสหกรณ 
(6)  สงเสริมใหมีอุตสาหกรรมในครอบครัว 
(7)   บํารุงและสงเสริมการประกอบอาชีพของราษฎร 
(8) การคุมครองดูแลรักษาทรัพยสินอันเปนสาธารณะสมบัติของแผนดิน 
(9)   หาผลประโยชนจากทรัพยสินขององคการบริหารสวนตําบล 

                (10)  ใหมีตลาด ทาเทียบเรือ และทาขาม 
                (11)  กิจการเกี่ยวกับการพาณิชย 
                (12)  การทองเที่ยว 
 (13)  การผังเมือง 
  

  2) อํานาจหนาที่ขององคการบริหารสวนตําบลตามพระราชบัญญัติกําหนดแผนและ
ขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครอบสวนทองถ่ิน พ.ศ.2542 
              มาตรา 16     แหงพระราชบัญญัติกําหนดแผน       และขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแก 
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2542 ใหเทศบาล  เมืองพัทยา    และองคการบริหารสวนตําบลมี
อํานาจหนาที่ในการจัดระบบบริการสาธารณะเพื่อประโยชนของประชาชนในทองถ่ินตนเอง ดังนี้ 

(1) การจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ินของตนเอง 
(2) การจัดใหมีและบํารุงรักษาทางบก ทางน้ํา และทางระบายน้ํา 
(3) การจัดใหมีและควบคุมตลาด ทาเทียบเรือ ทาขาม และที่จอดรถ 
(4) การสาธารณูปโภคและการกอสรางอื่น ๆ  
(5) การสาธารณูปการ 
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(6) การสงเสริม การฝก และประกอบอาชีพ 
(7) การพาณิชย และการสงเสริมการลงทุน 
(8) การสงเสริมการทองเที่ยว 
(9) การจัดการศึกษา 
(10)   การสังคมสงเคราะห และการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี คนชรา และผูดอย 

โอกาส 
(11)   การบํารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปญญาทองถ่ิน และวัฒนธรรมอันดี 

ของทองถ่ิน 
(12)  การปรับปรุงแหลงชุมชนแออัดและการจัดการเกี่ยวกับที่อยูอาศัย 
(13)  การจัดใหมีและบํารุงรักษาสถานที่พักผอนหยอนใจ 
(14)  การสงเสริมกีฬา 
(15)  การสงเสริมประชาธิปไตย ความเสมอภาค และสิทธิเสรีภาพของประชาชน 
(16)  สงเสริมการมีสวนรวมของราษฎรในการพัฒนาทองถ่ิน 
(17)  การรักษาความสะอาดและความเปนระเบียบเรียบรอยของบานเมือง 
(18)  การกําจัดขยะมูลฝอย ส่ิงปฏิกูล และน้ําเสีย 
(19)  การสาธารณสุข การอนามัยครอบครัว และการรักษาพยาบาล 
(20)  การจัดใหมีและควบคุมสุสานและฌาปนสถาน 
(21)  การควบคุมการเลี้ยงสัตว 
(22)  การจัดใหมีและควบคุมการฆาสัตว 
(23)  การรักษาความปลอดภัย ความเปนระเบียบเรียบรอย และการอนามัยโรง 

มหรสพและสาธารณสถานอื่น ๆ  
(24)  การจัดการ การบํารุงรักษา และการใชประโยชนจากปาไม ที่ดิน ทรัพยากร   

ธรรมชาติ  และส่ิงแวดลอม 
(25)  การผังเมือง 
(26)  การขนสงและการวิศวกรรมจราจร 
(27)  การดูแลรักษาที่สาธารณะ 
(28)  การควบคุมอาคาร 
(29)  การปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
(30)  การรักษาความสงบเรียบรอย การสงเสริมและสนับสนุนการปองกันและรักษา 

ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน 
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(31) กิจการอื่น ๆ ใดที่ เปนผลประโยชนของประชาชนในทองถ่ินตามที่
คณะกรรมการประกาศกําหนด 
 

  2.4  วรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 

  บรรจงศักดิ์  วงศรัตนวรรณ (2537)  ทําการศึกษาวิจยัเร่ือง  ทัศนคติของผูนําทองถ่ินตอ
การบริหารงานของเทศบาลนครเชียงใหมและการเลือกตั้งนายกเทศมนตีโดยตรง : ศึกษาเฉพาะ
กรณีเศบาลนครเชียงใหม  โดยมีวัตุประสงคเพื่อศึกษาถึงทัศนคติของผูนําทองถ่ินตอการบริหาร 
งานของเทศบาลนครเชียงใหมและการเลือกตั้งนายกเทศมนตรีโดยตรง  จากการศึกษาพบวา
เทศบาลนครเชียงใหมกําลังประสบปญหาเมืองเอกนคร  ระบบบริการปจจุบันไมประสบผลสําเร็จ
ในการจดัการปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้น  และไดพบวาผูใหสัมภาษณเกอืบทั้งหมด  ตางเห็นกว็า
สวนกลางตองกระจายอํานาจมาสูทองถ่ินอยางแทจริง  และเชื่อวาการเลือกตั้งนายกเทศมนตรี
โดยตรงจะเปนทางออกในการแกไขปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้น  เนือ่งจากเปนระบบที่จะทําใหได
ผูบริหารที่มีความสามารถ  และเกดิการมีสวนรวมในดานการเมืองและการบริการของประชาชน
ในทองถ่ิน  

  ทวีพงษ  หินคํา (2541)  เร่ือง  ความพึงพอใจของประชาชนตอการบริหารงานสุขาภิบาล
ริมใต  จังหวัดเชียงใหม  พบวา  (1) ประชาชนมีความพึงพอใจตอการบริหารงานรูปแบบ
สุขาภิบาลอยูในระดับปายกลาง (2) การศึกษา  อาชีพ  รายได  และอายุมีผลทําใหประชาชนมีความ
พอใจตอการบริหารงานรูปแบบสุขาภิบาลแตกตางกัน  (3) ความตองการของประชาชนในดาน
การบริการสาธารณะ 5  ลําดับ  คือ  1)สรงและบํารุงรักษาถนน  2) รักษาความสะอาดเรียบรอย  3) 
ติดตั้งและบํารุงไฟฟา  4) สงเสริมการทํามาหากินของราษฎร  5) สรางและบํารุงทางระบายน้ํา 
 

   ปทุมรัตน  ชุติมาวิทยาคม (2541)  ทําการศึกษาวิจัยเร่ือง  บทบาทขององคการบริหาร
สวนตําบลในการพัฒนาเมือง  จังหวัดเชียงราย  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงบทบาทของ
องคการบริหารสวนตําบลในฐานะการปกครองทองถ่ิน  ผลประโยชนของประชาชนในทองถ่ิน
ขององคการบริหารสวนตําบลในเชียงราย  ในดานการมีสวนรวมของประชาชน  และแนวทางใน
การพัฒนาองคการบริหารสวนตําบล  ใหเปนหนวยการปกครองทองถ่ินที่แทจริงในอนาคต  จาก
การศึกษาผูวิจัยพบวา (1)  องคการบริหารสวนตําบลสามารถสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมใน
การปกครองตนเอง  ตามระบบประชาธิปไตยไดเปนอยางดี  (2)  องคการบริหารสวนตําบลมีอิสระ
ในการทํางาน  มากกวาสภาตําบล  โดยมีการลดบทบาทสวนราชการใหนอยลง  (3)  ในสวนของ
การบริหารการคลังองคการบริหารสวนตําบล  สามารถจัดเก็บภาษีไดตามเปาหมาย  โดยมีความรู
ความเขาใจในดานงบประมาณและมีความโปรงใสในการดําเนินงานดานการคลัง  (4)  ในดานการ
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ประสานงานและควบคุมสภา  และคณะกรรมการบริหารองคการบริหารสวนตําบล  ตลอดจน
หนวยงานอื่น ๆ  สามารถใหความรวมมือเปนอยางดี  (5)  ในดานโครงสราง  อํานาจ  หนาที่ที่
เหมาะสมดี  ฝายสมาชิกที่มาจากการเลือกตั้งและสมาชิกโดยตําแหนงสามารถดําเนินการรวมกัน
ไดเปนอยางดี  (6)  ดานระเบียบขอบังคับ  ยังไมมีความชัดเจนวาจะเอื้ออํานาจตอการปฎิบัติงาน
หรือไม  แตทุกฝายมีความพยายามเรียนรู  ทําความเขาใจ  (7)  ขอบังคับที่กําหนดโดยองคการ
บริหารสวนตําบล  มีความสอดคลองกับการพัฒนาทองถ่ินของตนเอง  (8)  องคการบริหารสวน
ตําบลสามารถพัฒนาความพรอมตาง ๆ เพื่อรองรับโครงการสี่เหล่ียมเศรษฐกิจได 
 

  สุเชษฐ  ทรัพยสินเสริม  (2541) ไดทําการศึกษาวิจัยเร่ือง  ความพึงพอใจของประชาชนที่
มีตอองคการบริหารสวนตําบลดอนแกว  อําเภอแมริม  จังหวัดเชียงใหม  จากการศึกษาที่พบวา  
(1)ประชาชนมีความพึงพอใจตอการทํางานของสภาองคการบริหารสวนตําบลอยูในระดับต่ํา  
(2)ประชาชนมีความพึงพอใจตอการทํางานของคณะกรรมการบริหารองคการบริหารสวนตําบล  
โดยเฉลี่ยอยูในระดับต่ํา  (3) การศึกษาและอาชีพมีผลทําใหประชาชนพึงพอใจตอการทํางาน
ของคณกรรมการบริหารสวนตําบลตางกัน  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  และ .00  
ตามลําดับ  (4) ประชาชนมีสวนรวมในการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลโดยเฉลี่ยอยู
ในระดับต่ํา  (5) การศึกษามีผลทําใหประชาชนมีสวนรวมในการดําเนินงานขององคการบริหาร
สวนตําบลแตกกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติระดับ  0.001  (6) ประชาชนมีความคิดเห็นตอ
ปญหาขององคการบริหารสวนตําบล  5 การ  คือ  1 ประชาชนไมมีโอกาสและมีชองทางแสดง
ความคิดเห็นในการวางแผนงาน  2 งบประมาณไมเพียงพอ  3 ขาดการประชาชนสัมพันธในการ
ดําเนินงาน  4 คณะกรรมการบริหารองคการบริหารสวนตําบลขาดความรู  ความสามรถในการ
บริหารงาน  5  กระบวนการวางแผนเพื่อกําหนดโครงการและกําหนดการของงานของตําบลมี
ปญหาและไมชัดเจนแนนอน 
 

              กนกวรรณ   ศรีอุทธา (2546) ประสิทธิผลในการบริหารงานภายใตระบบผูวาราชการ
จังหวัดแบบบูรณาการ : ศึกษาจังหวัดลําปาง จากการศึกษา พบวาระบบผูวา CEO เกิดขึ้น เพื่อให
ผูวาราชการจังหวัดมีอํานาจมากขึ้น ในดานการบริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ และการ
ตัดสินในสั่งการตางๆ ผลการศึกษายังแสดงใหเห็นวาขาราชการในจังหวัดลําปาง สวนใหญมี
ความรูความเขาใจเกี่ยวกับการบริหารดวยระบบผูวา CEO ในระดับสูง และเมื่อพิจารณาการ
ปรับตัวในการทํางาน พบวา ขาราชการกระทรวงสาธารณสุข และกระทรวงศึกษาธิการ ไมปรับตัว
ในการทํางานมากที่สุด 
   ขอดีของการบริหารงานดวยระบบผูวา CEO คือ ทําใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ในการบริหารงาน เนื่องจากมีเอกภาพในการบังคับบัญชา การประสานงานระหวางหนวยงานตาง 
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เพื่อการบริการประชาชน แตอยางไรก็ตาม ระบบผูวา CEO ก็ยังมีขอเสีย เชน การใชอํานาจที่
เพิ่มขึ้นไปใชทางที่ไมเหมาะสม   ความรวมมือจากหนวยงานตาง ในสวนกลาง และวัฒนธรรม
ของขาราชการบางสวนที่ยึดติดกับการบริหารงานในระบบเดิม 
 

  ชมพูนุช  กาศสกุล (2546)  เร่ือง  ความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอองคการบริหาร
สวนตําบลปาแดด  อําเภอเมืองเชียงใหม  จังหวัดเชียงใหม  จากการศึกษาพบวา  (1) เพศ  และ
ระดับการศึกษาที่แตกตางกัน  ไมทําใหมีความพึงพอใจแตกตางกัน  แตออายุที่แตกตางกันทําใหมี
ระดับความพึงพอใจแตกกตางกัน  (2) เพศ  ระดับการศึกษา  และอายุที่แตกตางกัน  ไมมีผลตอการ
มีสวนรวมของประชาชนตอการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลปาแดด  (3) ประชาชนมี
ความคิดเห็นตอปญหาขององคการบริหารสวนตําบล  5  ประการ  คือ  1) สมาชิกสภา อบต.มี
ความขัดแยงกัน  2) อบต. ไมเปดโอกาสใหประชาชนแสดงความคิดเห็นในการวางแผนงานตางๆ 
3) อบต. ขาดการประชาสัมพันธในการดําเนินงาน  4) การจัดทําแผนงาน/โครงการ  ไมสามารถ
แกไขปญหาทองถ่ินได  5) งบประมาณไมเพียงพอตอการดําเนินงานของ อบต. 

 

  พลศักดิ์  อนันตรัตนวิมล (2546)   เร่ือง     ทัศนคติของบุคคลากรกระทรวงสาธารณสุข
จังหวัดเชียงใหมตอนโยบายการประกันสุขภาพกาวหนา จากการศึกษา พบวาความเห็นตอ
นโยบายการประกันสุขภาพถวนหนา ในขั้นตอนการกําหนดนโยบาย การนํานโยบายไปปฏิบัติ 
และการประเมินผลนโยบาย ปรากฏวา เห็นดวยมาก ปานกลางและนอย ตามลําดับโดยเห็นวา
นโยบายฯ นี้ควรตระหนักถึงทรัพยากรที่สนับสนุน ผลสะทอนกลับ การฝงความคิดเห็นของผูที่นํา
นโยบายไปปฏิบัติ และการประเมินผลเพื่อการตรวจสอบนโยบายใหมากขึ้น 
   คุณสมบัติสวนบุคคลที่มีความเห็นแตกตางตอนโยบาย ไดแก อายุ ระยะเวลาการ
ปฏิบัติงานตําแหนง ระดับขั้นเงินเดือน และประเภทสถานพยาบาล สวนความรูที่มีตอนโยบายฯ 
อยูในระดับปานกลางไปถึงรูมาก โดยแตกตางกันตามคุณสมบัติสวนบุคคล ไดแก อายุ ระยะเวลา
การปฏิบัติงาน ประเภทสถานพยาบาล และการมีหนาที่ดูแลรักษาผูปวย หรือเกี่ยวของเฉพาะการ
บริหารสถานพยาบาล     
 

  สมสิทธ์ิ  ติ๊บแปง (2546)   เร่ือง ทัศนคติของประชาชนที่มีตอนโยบายการจัดระเบียบ
สังคม : กรณีศึกษาในอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม จากการศึกษาพบวาประชาชนที่อาศัยอยูใน
อําเภอเมืองเชียงใหม จังหวัดเชียง เห็นดวยกับนโยบายการจัดระเบียบสังคมเปนสวนใหญ จํานวน
มากนอยขึ้นอยูกับสภาพทางเพศ อายุ การศึกษา อาชีพ และรายได สําหรับวิธีการปฏิบัติของ
เจาหนาที่ที่เกี่ยวของ ประชาชนสวนใหญเห็นดวยวาระเบียบกฎเกณฑที่ใชควบคุมสถานบันเทิงมี
ความเหมาะสมแลว แตเนื่องจากยังมีปญหาในการปฏิบัติหลายดานทําใหการปฏิบัติงานยังไม

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 27

สามารถเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ   ทั้งนี้ไมวาปญหาจะมาจากผูประกอบการ   หรือเจาหนาที่ผู
ปฏิบัติ  ถาทุกฝายที่เกี่ยวของปรับตัวเขากันได เห็นแกประโยชนของคนสวนรวมปญหาก็จะหมด
ไป พรอมกันนี้ผูศึกษายังมีความเห็นวาผูที่ เกี่ยวของทุกฝาย ไมวาจะเปนสถาบันครอบครัว 
สถาบันการศึกษา องคการของสังคม เจาหนาที่ของรัฐหรือผูประกอบการ ควรรวมมือกันปองกัน
และควบคุมปญหาสังคมไปพรอมๆ กัน และปฏิบัติโดยสม่ําเสมอ นโยบายการจัดระเบียบสังคม 
จึงมีประสิทธิภาพและบรรลุผลในที่สุด 
 

   สยาม  ปรีชา (2546) เร่ืองทัศนคติของประชาชนตอโครงการหรือตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ 
ในจังหวัดพะเยา จากการศึกษา พบวาในภาพรวมประชาชนมีทัศนคติที่ดีตอโครงการ ปจจัยที่ทํา
ใหเกิดความแตกตางในทัศนคติ ไดแก การศึกษา รายได การประกอบอาชีพหลัก และความ
เกี่ยวของกับการดําเนินงานตามโครงการ   
   ประชาชนมีทัศนคติที่ดีตอ   การกําหนดนโยบาย    การบริหารจัดการโครงการ   และ
การประเมินผลโครงการสวนปจจัยที่ทําใหเกิดความแตกตางในทัศนคติ ไดแก การศึกษา รายได 
การประกอบอาชีพหลัก  และความเกี่ยวของกับการดําเนินงานตามโครงการ 
 

   ผูวิจัยมีมุมมองเกี่ยวกับแนวคิดและทฤษฎี  ทั้ง  4  แนวคิดและทฤษฎี  คือ  1)  แนวคิด
และทฤษฎีเกี่ยวกับการบริการสาธารณะ   2) แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการกระจายอํานาจ            
3) แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความพึงพอใจ  4)  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการปกครองทองถ่ิน
และศักยภาพของทองถ่ิน  ซ่ึงเมื่อนํามาบูรณาการจะพบวาทุกแนวคิดและทฤษฎีมีความสัมพันธกัน
และสามารถนํามาอภิปรายรวมกันได   
   โดยตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 สงผลใหเกิดพระราชบัญญัติ
ขั้นตอนการกระจายอํานาจ พ.ศ. 2542 ทําใหองคการบริหารสวนตําบลซึ่งเปนองคกรปกครองสวน
ทองถ่ินรูปแบบหนึ่ง  จะตองรับผิดชอบในใหการบริการแกประชาชนเพิ่มมากขึ้น  โดยการ
ใหบริการของหนวยงานราชการสวนทองถ่ินถือเปนการใหบริการสาธารณะ  แตองคกรปกครอง
สวนทองถ่ินใดจะใหบริการสาธารณะไดดีมากนอยเพียงใด  เปนที่พึงพอใจกับประชาชน  ขึ้นอยู
กับงบประมาณและศักยภาพของแตองคกรปกครองสวนทองถ่ินนั้นๆ 
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