
 
บทที่ 1 

 

บทนํา 
 
ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 
 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจกัรไทย  พุทธศักราช  2550  และพระราชบญัญัติการศึกษา-
แหงชาติ พุทธศักราช 2542  และท่ีแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2)  พุทธศักราช 2545 ท่ีเกี่ยวของกับการจัด
การศึกษาสําหรับคนพิการ  กําหนดใหสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพืน้ฐาน มีหนาท่ีจัด
การศึกษาใหทันสมัย  ยืดหยุน  มีรูปแบบท่ีหลากหลาย  สอดคลองกับความตองการจําเปนพเิศษ 
ของเด็กและเยาวชนพกิาร หรือท่ีมีความบกพรองอยางท่ัวถึง  และเอ้ือตอการนําไปปฏิบัติไดอยางมี
ประสิทธิภาพคุณภาพ  ท้ังนีโ้ดยหลักการตองไมเก็บคาใชจายรวมถึงการจัดการศึกษาในลักษณะ
พิเศษสําหรับบุคคลซ่ึงมีความบกพรองทางรางกาย  จิตใจ  สติปญญา  อารมณ  สังคม  การส่ือสาร 
และการเรียนรูหรือรางกายพกิาร หรือทุพพลภาพ หรือบุคคลซ่ึงไมสามารถพ่ึงตนเองได หรือไมมี
ผูดูแล หรือดอยโอกาสเปนพเิศษต้ังแตแรกเกิด หรือพบความพิการ และใหบุคคลดังกลาวมีสิทธิ
ไดรับส่ิงอํานวยความสะดวก ส่ือ บริการ และความชวยเหลืออ่ืนใดทางการศึกษาตามหลักเกณฑ 
และวิธีท่ีกําหนดโดยหนวยงานท่ีเกีย่วของ มีหนาท่ีรับผิดชอบพัฒนาเด็กท่ีมีความบกพรอง และเดก็
กลุมเส่ียงในลักษณะบูรณาการเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตตามกลยุทธของกระทรวงศึกษาธิการ 3 ดาน 
คือ ดานการประกันสิทธิและโอกาสทางการศึกษา  ดานการพัฒนาคุณภาพการศกึษา และดาน 
การพัฒนาประสิทธิภาพการบริหาร (กระทรวงศึกษาธิการ, 2550) 
 เบญจา   ชลธารนนท (2548, หนา 17-24) กลาววาปจจุบันการจัดการศึกษา กระทรวง- 
ศึกษาธิการไดกําหนดกลุมบุคคลท่ีมีความบกพรองออกเปน 9 กลุม คือ 1) บุคคลท่ีมีความบกพรอง
ทางการเห็น 2) บุคคลท่ีมีความบกพรองทางการไดยิน (หูหนวกและหูตึง) 3) บุคคลที่มีความบกพรอง
ทางสติปญญา  4) บุคคลท่ีมีความบกพรองทางรางกายหรือสุขภาพ (รวมเด็กเจ็บปวยเร้ือรัง) 5) บุคคล
ท่ีมีปญหาทางการเรียนรู   6) บุคคลท่ีมีความบกพรองทางการพูดและภาษา   7) บุคคลท่ีมีปญหา 
ทางพฤติกรรมหรืออารมณ   8) บุคคลออทิสติก   และ 9) บุคคลพิการซอน   โดยมีแนวทาง 
ในการปฏิบัติงานดานการจัดการศึกษารวมกับเขตพื้นท่ีการศึกษาและบุคลากรอ่ืนในลักษณะ 
รวมคิด  รวมวางแผน รวมตัดสินใจ และรวมรับผิดชอบ (Collaboration) การสังเคราะหงานดาน 
การจัดการเรียนรวมสูภาคปฏิบัติ โดยกําหนดแนวทางการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม (Inclusive  
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Education) ปลอดจากอุปสรรค (Barrier-based) ท่ีจะขัดขวางการเรียนรูของเด็กอยางเต็มศักยภาพ
และต้ังอยูบนฐานของสิทธิ (Rights-based) เพื่อใหบรรลุถึงการมีสวนรวมอยางเต็มท่ี (Full 
Participation) และความเสมอภาค (Equality) ทําใหคนพกิารมีสิทธิในการเลือกดํารงชีวิตอิสระ  
มีศักดิ์ศรีความเปนมนุษย  และมีศักยภาพเปนผูใหแกสังคมและประเทศชาติ  ท้ังนี้โรงเรียนตองมี
การปรับหลักสูตร วิธีการหรือเทคนิคการสอน  การวัดผลประเมินผล การปรับสภาพแวดลอม  
เพื่อชวยใหเดก็สามารถเรียนรูไดในโรงเรียนท่ัวไป  และมีการจดัส่ิงแวดลอมท่ีมีขีดจํากัดนอยท่ีสุด 
(The  Least  Restrictive  Environment : LRE)  พรอมท้ังตองจัดหรือประสานงานใหมีการบริการ
สนับสนุนเพิ่มเติมแกเด็กหรือนักเรียนแตละบุคคล    
  บุคคลออทิสติกจัดวาเปนบุคคลที่มีความบกพรองประเภทหนึ่งตามท่ีกระทรวงศึกษาธิการ
กําหนดไว และในปจจุบันเดก็กลุมนี้มีแนวโนมวามีจํานวนเพ่ิมข้ึน  ในสหรัฐอเมริกาในชวงไมกี่ปท่ี
ผานมา มีเด็กออทิสติกเพิ่มข้ึนถึงรอยละ 500  (ผดุง อารยะวิญู, 2546, หนา 1) หรือในเด็ก 1,000 คน  
จะมีเด็กออทิสติก 2-5 คน (Anna Mattos - Massey, 2005)  ลักษณะความบกพรองของเด็กออทิสติก
คือ มีความบกพรองทางพัฒนาการทางสังคม การมีปฏิสัมพันธกับบุคคล ภาษาและการส่ือความหมาย 
พฤติกรรมอารมณและจินตนาการ ซ่ึงมีผลมาจากการทํางานของสมองบางสวนท่ีบกพรองไป และ
จะพบกอนเด็กมีอายุ 30 เดือน (กองการศึกษาเพื่อคนพิการ  กระทรวงศึกษาธิการ, 2544, หนา 10-11) 
นอกจากนี้ รัชนีกร  ทองสุขดี (2549)  ยังไดกลาววา เดก็ออทิสติกมีความบกพรองผสมผสานกัน 
3 ดาน ไดแก ความผิดปกติทางสังคมและปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน ความผิดปกติทางภาษาและการส่ือสาร  
ความผิดปกติทางอารมณและพฤติกรรม  ซ่ึงความผิดปกติทางสังคมและการมีปฏิสัมพันธกับผูอ่ืนนั้น 
เปนปญหาท่ีควรไดรับการพิจารณาการแกไขกอนการแกไขความบกพรองดานอ่ืน ๆ เพื่อเปนการลด
พฤติกรรมท่ีเปนปญหาและสรางพฤติกรรมใหมท่ีตองการ  เพื่อพรอมท่ีจะเรียนรูและอยูรวมในสังคม
กับผูอ่ืนไดอยางเหมาะสมและยังเปนการชวยลดระดับความตึงเครียดของผูปกครองอีกดวย   
  ศรีเรือน   แกวกังวาล (2545, หนา 228-230) ยังไดอธิบายเพิ่มเติมอีกวาพฤติกรรม 
ทางสังคมของเด็กออทิสติกท่ีแปลกไปจากเด็กปกติ แยกไดเปน 3 ประเภทใหญ ๆ คือ กลุมแยกตัว 
(Aloof Child) ซ่ึงมีลักษณะพฤติกรรมท่ีแยกตัวเองออกจากลุมคน  ตองการอยูคนเดยีวอยางเห็น 
ไดชัด เนื่องจากการพบคนมากจะทําใหเดก็เครียดโดยเฉพาะกับคนแปลกหนา  แตเม่ือเด็กไดอยู 
คนเดียวจะเปนชวงเวลาท่ีเขารูสึกผอนคลาย  เด็กกลุมนี้ไมมีภาษาส่ือสาร  เม่ือโตข้ึนสามารถมี 
ทักษะการทํางานพอสมควร  คือ ทํางานท่ีมีลักษณะงานตามท่ีเขาสนใจ แตยังมีพฤตกิรรมกาวราว 
เร่ือยเปอย  รองเสียงดัง  เลนมือ  หมุนตัวท่ียังพบไดบอย ๆ และทําใหเปนปญหาตอการคบเพ่ือน  
กลุมท่ีสอง คือ กลุมยอมตาม (Passive Child) เด็กกลุมนี้มีลักษณะทาทียอมใหคนอ่ืนเขาหา โอบกอด 
หรือรวมกิจกรรมท่ีมีคนคอยควบคุมได สามารถเลียนแบบไดท้ังทาทางและภาษาพูดแตไมเขาใจ
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ความหมายการกระทําหรือคําพูดท่ีลอกแบบมา  ไมมีจินตนาการ ความคิดสรางสรรค  เอาแตทําตาม
ผูอ่ืนซ่ึงกอ ใหเกิดความรําคาญตอผูท่ีรวมกิจกรรมดวย  เด็กกลุมนี้ตองการเพื่อนแตไมเขาใจเร่ือง
ความสัมพันธ ทําใหบางคร้ังเกิดพฤติกรรมท่ีไมเหมาะสม และเปนปญหาได แตเด็กกลุมนี้มีโอกาส
ประสบความสําเร็จมากกวาทุกกลุม  สวนกลุมสุดทายคือ กลุมเขาหาคน (Active But Odd) เปนกลุม
ท่ีจัดการไดยากท่ีสุด ขณะท่ีเด็กตองการความสนใจ  คนรอบขางมักจะไมสนใจเขา เพราะวิธีการ 
เขาหาคนมักใชวิธีถามซํ้า ๆ พูดซํ้า ๆ บางคร้ังเขามาคลอเคลีย และมักเกนิเลยไปเปนลักษณะกาวราว             
กอความรําคาญ  ลักษณะภายนอกดูเหมือนวาเด็กชอบเขาหาคน แตถาสังเกตใหดีจะพบวาการเขาหา
คนไมใชเพราะความตองการคลอเคลียท่ีคน  แตจะเขามาเพ่ือดูส่ิงท่ีเขาสนใจโดยไมสนใจความคิด  
ความรูสึกของผูอ่ืน  เด็กจะถามซํ้า ๆโดยไมสนใจคําตอบ ยิ่งถาเด็กต่ืนเตนวิตกกังวล เขาจะแสดง
ความหงุดหงิด  กาวราวจนควบคุมไดยาก และจะไมสนใจเพ่ือนอีกตอไป  ซ่ึงกลาวโดยสรุป
พฤติกรรมทางสังคมของเด็กออทิสติก คือ การไมสามารถสรางปฏิสัมพันธในลักษณะโตตอบ 
สองทางได (Two-way)  
  จากขอความขางตนพอกลาวไดวา เด็กท่ีมีภาวะออทิซึมมักประสบปญหาดานพฤติกรรม 
ซ่ึงมีผลตอพัฒนาการดานอ่ืน ๆ  ดังนั้นการปรับพฤติกรรมถือวาเปนหลักสําคัญของการพัฒนาเด็ก
ออทิสติก โดยเฉพาะกรณีเดก็ท่ีมีพัฒนาการลาชาและมีพฤติกรรมไมเหมาะสม  การปรับพฤติกรรม
นอกจากจะชวยใหเด็กมีพฤติกรรมท่ีพึงประสงคตอผูอ่ืนและลดพฤติกรรมท่ีไมพึงประสงค เชน  
พฤติกรรมกาวราว  พฤติกรรมแยกตัว  พฤติกรรมทํารายตนเอง  (ชาญวิทย พรนภดล, 2548)  อีกท้ัง
เม่ือปรับพฤติกรรมใหเหมาะสมไดแลวยังจะชวยใหเดก็มีพัฒนาการทางสังคมไดดี  (ศรียา–ประภสัร 
นยิมธรรม, 2545)   
 การปรับพฤติกรรมมีวิธีการและหลักการท่ีสามารถเลือกใชไดหลากหลายรูปแบบ  
แตการปรับพฤติกรรมท่ีมีการยอมรับวามีประสิทธิภาพและเปนสากล คือ  การปรับพฤติกรรม 
แบบการวเิคราะหพฤติกรรมประยุกต (Applied Behavior Analysis : ABA) เปนการนําวิธีการปรับ
พฤติกรรมมาใชในการสอนเด็กโดยมุงการสรางเสริมพฤติกรรมใหมใหเกิดข้ึนในตัวเด็ก  เชน  
การมองหนา  การปฏิบัติตามคําส่ัง  การเลียนแบบ หรือลดพฤติกรรมท่ีไมพึงประสงคลง เชน  
การแสดงอารมณเกร้ียวกราด  การกรีดรอง  การทํารายตนเองหรือผูอ่ืน เปนตน  การสรางเสริม
พฤติกรรมใหม และการลดพฤติกรรมเกาจะดําเนินไปอยางเปนข้ันตอน  มีการฝกอยางสมํ่าเสมอ 
และใชเทคนิควิธีการที่หลากหลาย แตเทคนิคพื้นฐานของการวิเคราะหพฤติกรรมประยุกต คือ  
การอาศัยทฤษฎีการวางเง่ือนไข (Operant Conditioning) ของ Skinner และไดมีการพฒันาเร่ือยมา
ในชวงป 1980’s จนถึงปจจุบัน  ประเทือง  ภูมิภัทราคม (2540, หนา 60-61) ไดกลาวไววาวิธีการ
ของการวิเคราะหพฤติกรรมประยุกตมีอยูดวยกัน 3 ข้ันตอน คือ การประเมินพฤตกิรรม (Behavior 
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Assessment)  อันประกอบดวย  การอธิบายเง่ือนไขนําหรือตัวกําหนดพฤติกรรมท่ีเกดิข้ึนกอน 
(Antecedent Determinant : A) ทําใหเกิดพฤติกรรมท่ีเปนปญหา (Behavior Determinant : B) และ 
มีตัวกําหนดทีเ่ปนผลกรรม (Consequence Determinant : C) เปนการเรียนรูเง่ือนไขผลกรรมวา 
พฤติกรรมใดกระทําแลวจะไดรับรางวัลหรือผลกรรมทางบวก  และพฤติกรรมใดกระทําแลว 
จะไดผลกรรมทางลบ สามารถเรียกวิธีการนี้ไดโดยรวมวา  การวิเคราะหพฤติกรรม ABC  สวนผล 
ท่ีไดจากการประเมินนัน้ คือ พฤติกรรมท่ีเปนปญหาท่ีตองการไดรับการแกไขซ่ึงตองกาํหนดเปน
วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม และกําหนดเปนความสามารถที่เสนฐาน (Baseline) ของเด็ก  
ข้ันตอนท่ีสอง คือ การใหความชวยเหลือ (Intervention) เปนกระบวนการในการเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมของเด็กโดยการใชเทคนิคตาง ๆ เพื่อใหเดก็เปล่ียนแปลงพฤติกรรม ไดแก การให 
การเสริมแรง (Reinforcement) การชี้แนะ (Prompting) การแตงพฤติกรรม (Shaping) และการเสนอ
ตัวแบบ (Modeling) เปนตน สวนข้ันตอนสุดทายคือ การคงไวซ่ึงพฤติกรรม (Maintenance) เม่ือเด็ก 
แสดงพฤติกรรมท่ีพึงประสงคและลดพฤติกรรมท่ีไมพงึประสงคไดแลว จําเปนตองใหเดก็แสดง
พฤติกรรมเชนนั้นเร่ือย ๆ มิใหเด็กกลับไปแสดงพฤติกรรมเดิมอีกจึงจาํเปนตองมีการบันทึก
พฤติกรรมของเด็กไปอีกระยะหนึ่งวาพฤติกรรมนั้นคงที่หรือยัง  หากยังไมคงท่ีตองทดลองใช 
วิธีการแกไขพฤติกรรมซํ้าอีกคร้ัง  (ผดุง  อารยะวิญู, 2546, หนา 73-77) 
  การวิเคราะหพฤติกรรมประยุกตนอกจากอาศัยทฤษฎีการวางเง่ือนไขของ Skinner  แลว 
ผูศึกษาไดเลือกทฤษฎีการเรียนรูทางปญญาสังคม (Social Cognitive Theory) ของ Albert Bandura  
มาประกอบการศึกษา โดยมีจุดมุงหมายในการสรางพฤติกรรมใหมท่ีพงึประสงคแทนพฤติกรรมเกา
ท่ีไมพึงประสงคของเด็กท่ีมีภาวะออทิซึมใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน  สําหรับทฤษฎีการเรียนรูทาง 
ปญญาสังคม มีประโยชนตอการวิเคราะห ศึกษาหาตนเหตุของการกระทํา หรือพฤตกิรรมท่ีไมพึง
ประสงคของเด็กออทิสติก นับวาเปนการสนับสนุนวิธีการวิเคราะหพฤติกรรมประยุกตเกีย่วกับ 
การประเมินพฤติกรรมเบ้ืองตน อันเปนข้ันตอนท่ีหนึ่ง สวนข้ันตอนของการปรับพฤติกรรมไดนํา
เทคนิคการสรางพฤติกรรมใหม (Acquisition Effect) โดยการใชตัวแบบ (Modeling) ท่ีมีชีวิตจริง 
(Live Model) ท่ีเด็กออทิสติกสามารถมีปฏิสัมพันธหรือสังเกตไดโดยตรงไมตองผานส่ือหรือ
สัญลักษณอ่ืนใด  อีกท้ังการสังเกตพฤติกรรมของตัวแบบเด็กสามารถเลียนแบบพฤตกิรรมของ 
ตัวแบบได  แมวาพฤติกรรมดังกลาวเด็กไมเคยทํามากอนเลยก็ตาม (ประเทือง  ภูมิภทัราคม, 2540, 
หนา 236-239)   
  จากขอความท่ีกลาวขางตน  ผูศึกษาจึงเลือกใชวิธีการวิเคราะหพฤติกรรมประยุกตท่ีอาศัย
ทฤษฎีการวางเง่ือนไขมาประกอบกับทฤษฏีปญญาสังคมเพ่ือแกไขพฤติกรรมท่ีไมพึงประสงคของ
เด็กท่ีมีภาวะออทิซึม  ท้ังนี้แนวทางในการลดพฤติกรรมเกาท่ีไมพึงประสงคและการสรางพฤติกรรม
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ใหมท่ีพึงประสงคนั้น  ผูศึกษาใชทฤษฎีการวางเง่ือนไขผลกรรมของ Skinner โดยเลือกเทคนิค 
การเสริมแรงทางบวก (Positive Reinforcement) คือการใหรางวัลในรูปแบบของเบ้ียอรรถกร 
(Token) เม่ือเด็กแสดงพฤติกรรมท่ีพึงประสงคเพื่อใหเด็กสะสมแตมไวแลกเปนของรางวัลท่ีเด็ก
ตองการ  แตถาเด็กมีพฤติกรรมท่ีไมพึงประสงคอีก ผูศึกษาไดเลือกใชเทคนิคการลงโทษทางลบ 
(Negative Punishment) คือถอดถอนหรือริบเบ้ียอรรถกรคืน วิธีการนี้เรียกวาการปรับสินไหม 
(Response Cost)  สวนการสรางพฤติกรรมใหมท่ีพึงประสงค ผูศึกษาไดเลือกการเสนอตัวแบบ 
ท่ีมีชีวิตจริงเปนเทคนิคหลักในการศึกษา  พรอมกับนําเทคนิคการช้ีแนะทางวาจาและการเสริมแรง
ทางบวกมาประกอบ เพื่อสงเสริมใหวิธีการของการปรับพฤติกรรมในเด็กออทิสติกคร้ังนี้ 
มีประสิทธิภาพ และสามารถนําไปใชใหเกิดประสิทธิผลตามท่ีคาดหวังไว   
  การปรับพฤติกรรมแบบการวิเคราะหพฤตกิรรมประยุกต (ABA) นั้นไดรับการยอมรับ
เปนอยางมากในการนํามาใชปรับพฤติกรรมของเด็กออทสิติกตามรายงานการวจิัยของ Susan R. 
Easterbrooks and C. Michele Handley (2005) ท่ีทดลองปรับพฤติกรรมเด็กท่ีมีภาวะ Pervasive 
Developmental Disorders-Not Otherwise Specified (PDD-NOS) โดยวิธีการวิเคราะหพฤติกรรม
ประยุกตแลวสามารถปรับลดพฤติกรรมการไมสนใจฟงของเด็ก PDD-NOS ทําใหเดก็สามารถ 
รวมเรียนกับเพื่อน ๆ ในช้ันเรียนรวมในสภาวะท่ีรวมกลุมกับเพื่อนท่ีหลากหลายวยัไดอยางปกติ 
นับเปนการสนับสนุนในการเลือกใชวิธีการวิเคราะหพฤติกรรมแบบประยุกตมาใชในการศึกษา 
คร้ังนี้ สวนการใชตัวแบบ มีการวิจยัของ อีเกล ริชแมน และโคเกล (Egel, Richman, and Koegel, 
1981) ไดศึกษาผลการใชตัวแบบในการเพ่ิมผลสัมฤทธ์ิในการเรียนรูงานท่ีตองใชความสามารถ 
ในการแยกแยะความแตกตาง 5 ช้ิน  กลุมตัวอยางเปนเดก็ออทิสติกจํานวน 4 คน  กอนทดลอง 
ในระยะเสนฐาน พบวา เด็กท้ัง 4 คนมีความสามารถในการปฏิบัติงานท้ัง 5 ช้ินอยูในระดับตํ่ามาก  
ในระยะทดลองผูวิจัยใหตัวแบบซ่ึงเปนเด็กปกติปฏิบัติงานใหเด็กออทสิติกดูเปนแบบอยางวา 
การปฏิบัติงานท่ีถูกตองทําอยางไร  ปรากฏวาหลังการทดลองเด็กออทิสติกท้ัง 4 คน มีผลสัมฤทธ์ิ 
ในการปฏิบัติงานดังกลาวเพ่ิมข้ึนอยางเหน็ไดชัดเจนและหลังจากถอดถอนโปรแกรมการปรับ
พฤติกรรมออกแลวความสามารถในการปฏิบัติงานดังกลาวยังคงอยูตอไป จากผลการวิจัยดังกลาว  
แสดงใหเห็นวา เทคนิคการใชตัวแบบเปนเทคนิคท่ีมีประสิทธิภาพในการเสริมสรางพฤติกรรมใหม
สูง ท้ังยังเปนเทคนิคท่ีสะดวกตอการนํามาใชเพราะสามารถเลือกตัวแบบตามลักษณะตามท่ีประสงค
ได และยังสามารถจัดรูปแบบวิธีการในการนําเสนอตัวแบบตามท่ีตองการได 
  นอกจากนี้พวงทอง  วรรณกลุ  (2545, หนา 56-60) ไดศึกษาผลของการใชการเสริมแรง
ดวยเบ้ียเศรษฐกิจตอทักษะการเขียนสะกดคําภาษาไทยของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 2 จากกลุม
ทดลอง 6 คน โดยใหการเสริมแรงดวยเบ้ียเศรษฐกิจ ท่ีนักเรียนสามารถนําไปแลกเปนส่ิงของหรือ
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ขนมได ผลปรากฏวา พฤติกรรมการอานภาษาอังกฤษดีข้ึนและใหขอเสนอแนะวา การเสริมแรง 
ในการสอนเปนส่ิงสําคัญ เม่ือนักเรียนแสดงพฤติกรรมท่ีพึงปรารถนาควรใหเด็กไดรับการเสริมแรง
ทันที และตัวเสริมแรงท่ีใหนั้นตองมีประสิทธิภาพ คือ ตองเปนส่ิงท่ีเด็กตองการ ฉะนั้นครูผูสอน 
ควรจะสํารวจความตองการของเด็กกอนแลวจึงใหการเสริมแรง 
  จากขอมูลดังกลาวขางตน ผูศึกษาสนใจท่ีจะใชการวิเคราะหพฤติกรรมประยกุต 
ในการปรับพฤติกรรมของนองโอม (นามสมมติ) กรณศึีกษาท่ีไดรับการวินจิฉัยจากแพทย
ผูเช่ียวชาญประจําสถาบันพฒันาการเดก็ราชนครินทร  จงัหวัดเชียงใหม วา เปนเด็กออทิสติก  
และมีภาวะบกพรองทางสติปญญารวมดวย ท้ังนี้ในการวิเคราะหขอมูลเบ้ืองตนจากวิธีการสังเกต
พฤติกรรมแบบชวงเวลา โดยผูศึกษาไดทําการสังเกตพฤติกรรมการตีเบ้ืองตนเปนเวลา 7 ช่ัวโมง 
ตอวัน จํานวน 5 วัน รวมท้ังส้ิน 35 ช่ัวโมง  พบวา นองโอมแสดงพฤตกิรรมการตีเพือ่นสูงสุด 
ในชวงเวลา 12.40 - 13.40 น.  และจากการสัมภาษณบุคคลท่ีใกลชิดนองโอมพบวา นองโอม
ตองการที่จะเลนตอจากการพักกลางวนั  ไมตองการเขารวมกิจกรรมในหองเรียน  ดังนั้นนองโอม 
จึงแสดงพฤตกิรรมการตีเพือ่นในชวงนี้มากท่ีสุด  นอกจากนั้นนองโอมยังมีพฤติกรรมความกาวราว
อ่ืนดวยการทํารายรางกายผูอ่ืน ไดแก การถีบและการตี (โดยการใชมือตีหรือใชไมบรรทัด) รวมท้ัง
การใชคําดาท่ีรุนแรงและหยาบคายประกอบ (ใชภาษาจีน) เม่ือนองโอมโมโห พฤติกรรมเหลานี้
กอใหเกิดความไมสบายใจตอผูปกครอง  ครู และเพื่อน ๆ  นอกจากนี้ผูศึกษายังพบวานองโอมแสดง
พฤติกรรมขางตนกับนองชายวัยไลเล่ียกนัท่ีบานเปนประจํา  จนเกดิการทะเลาะเบาะแวงภายในกลุม
พี่นอง  พฤติกรรมดังกลาวควรไดรับการแกไขโดยการปรับพฤติกรรมอยางเรงดวน   
  จากการสัมภาษณและการประเมินผลการกระทํา (การวิเคราะห ABC ท่ีศึกษาถึงเง่ือนไข
นําและผลกรรมอันกอใหเกิดพฤติกรรมท่ีไมพึงประสงค  เปนข้ันตอนท่ีหนึ่งของการวเิคราะห
พฤติกรรมประยุกต)  ผูศึกษาเลือกใชการสังเกตพรอมบันทึกความถ่ีของพฤติกรรมการตีเพื่อน 
โดยกําหนดบริบทของสถานการณ  เวลา  และสถานท่ีท่ีแตกตางกันในเวลา 7 ช่ัวโมงตอวัน   
โดยในแตละวนันองโอมจะมีกิจกรรมท่ีคลาย ๆ กันทุกวนั คือ เวลา 07.30 น.  มาโรงเรียน  
ทําความสะอาดหองเรียน  ทําความสะอาดโรงเรียน  เวลา 08.10 น. เขาแถวเคารพธงชาติ   
เวลา 08.40 น. เรียนภาษาไทย  เวลา 09.40 น. เรียนสังคมหรือสุขศึกษา พลศึกษาหรือกิจกรรม 
พัฒนาผูเรียนโดยใชการสับเปลี่ยนกันในแตละวัน   เวลา 11.00 น. พักกลางวัน   เวลา 12.40 น.  
เรียนคณิตศาสตร  เวลา 13.40 น. เรียนวิทยาศาสตรหรือศิลปะ ดนตรี นาฏศิลปหรือการงานอาชีพ
และเทคโนโลยีหรือภาษาอังกฤษ โดยใชการสับเปล่ียนกนัในแตละวัน   เวลา 15.00 น. พักเลน 
กอนกลับบาน  เวลา 15.45 น.  กิจกรรม Home Room   และเวลา 15.50 น. เขาแถวกลับบาน   
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การสังเกตไดทําติดตอกันเปน เวลา 5 วัน รวมจํานวนเวลา 35 ช่ัวโมง  พบวานองโอมมีพฤติกรรม
การตีเพื่อนโดยเฉล่ีย 8 คร้ังตอวัน และในสถานการณท่ีนองโอมมีภาวะไมนิ่ง เดนิไปมาในหองเรียน  
ไมยอมนั่งท่ีหรือพูดมาก  นองโอมจะแสดงพฤติกรรมการตีเพื่อนสูงสุดถึง 13 คร้ังตอวัน   ท้ังนี ้
นองโอมจะแสดงพฤติกรรมการตีเพื่อนสูงสุดในชวงเวลา 12.40-13.40 น.  ซ่ึงเปนเวลาท่ีนองโอม
เรียนคณิตศาสตร   ดังนั้นผูศึกษาจึงเลือกชวงเวลาดงักลาวเพื่อทําการสังเกตพฤติกรรมการตี 
ใหละเอียดมากยิ่งข้ึน กลาวคือจากการสังเกตติดตอกันเปนเวลา 5 วัน รวม 5 ช่ัวโมง  การแสดง
พฤติกรรมการตีมีความถ่ีเฉล่ียท่ี 4-5 คร้ังตอช่ัวโมง  สวนสาเหตุของการตีท่ีนองโอมแสดงออก 
ในชวงเวลา 12.40 – 13.40 น. มากท่ีสุดเนือ่งจากเปนช่ัวโมงแรกของการเรียนภาคบายท่ีนองโอม 
มีความตองการท่ีจะเลนอยางตอเนื่องจากการพักกลางวัน  อีกท้ังในการเรียนวิชาคณิตศาสตรเพื่อน ๆ 
ในหองทุกคนใหความสนใจตอการปฏิบัติกิจกรรมและการทําแบบฝกหัด  จึงทําใหละเลยตอ 
ความสนใจของนองโอมท่ีตองการพูดคุย หรือสนทนากบัเพื่อน ๆ บางทีนองโอมแสดงการตี 
เพราะเพื่อนไมฟงตนเองพูด หรือตีเพราะเพื่อนสนใจฟงครูสอนมากกวาสนใจตนเอง ตัวอยางเชน 
เพื่อน ๆ ในหองเรียนกําลังนั่งฟงครูอธิบาย และรวมกิจกรรมการแกไขโจทยคณิตศาสตร 
หนาหองเรียน  นองโอมแสดงการตีเพื่อนท่ีนั่งขาง ๆ ท่ีเปนเพื่อนผูชาย และสนิทสนมดวย   
เพื่อใหเพื่อนคนนั้นหันมาฟงนองโอมพูด ในเร่ืองท่ีเพื่อนเองก็ไมเขาใจ (จากการสัมภาษณผูท่ีถูกตี
หรือผูท่ีอยูในสถานการณเดยีวกัน)  ซ่ึงพฤติกรรมดังกลาวสรางความเดอืดรอนหรือความไมพอใจ
ใหกับเพื่อน ๆ  มีบางคร้ังเพื่อนไปฟองครูวาถูกนองโอมตี  แตเพื่อนรวมช้ันเองก็มิไดโตตอบ 
การกระทําท่ีแสดงถึงความรุนแรง  เพื่อน ๆ เพียงแตตักเตือน  หลีกเล่ียง หรือแสดงการขูดวยวาจา
และทาทางเพือ่ไมใหนองโอมมาตีอีกเทานัน้  จากการสัมภาษณความรูสึกของเพ่ือนรวมช้ันเม่ือถูก
นองโอมตี  เพือ่น ๆ จะตอบคําถามในทํานองเดียวกันวา ตีแรง  เจ็บมาก  หรือมีรอยแดงเกิดข้ึน  
บางคร้ังเพื่อนบางคนถึงกับรองไห  ดวยเหตุนี้พฤติกรรมการตีผูอ่ืนของนองโอมนับวาเปนอุปสรรค
ตอการรวมกิจกรรมการเรียนการสอนในช้ันเรียนรวม   
 นอกจากนี้ ผูศึกษาเห็นวาพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนอาจเปล่ียนเปนพฤติกรรมถาวร และเปน
ปญหาท่ียากตอการแกไขตอไปในอนาคต   ดังนั้นตองไดรับการปรับพฤติกรรมเพ่ือชวยใหนองโอม
มีพฤติกรรมการเรียนรวมในช้ันท่ีเหมาะสม และลดพฤตกิรรมการตีผูอ่ืนได   ซ่ึงผูศึกษาไดเลือก 
วิธี การวิเคราะหพฤติกรรมประยุกต (ABA) เปนแนวทางหลักในการปรับแกพฤติกรรมท่ีไมพึง
ประสงคของนองโอม รวมกับการใชเทคนิคการวางเง่ือนไข การเสริมแรงทางบวกดวยเบ้ียอรรถกร  
การลงโทษดวยการปรับสินไหม  การชี้แนะ และการเสนอตัวแบบที่มีชีวิตจริงมาประยุกตใช 
ในโปรแกรมการปรับพฤติกรรมแบบ ABA  ซ่ึงเหตุผลในการเลือกเทคนิคการปรับพฤติกรรม 
ท้ัง 4 แบบท่ีกลาวมาขางตนนั้น เพราะนองโอมมีทักษะในการเลียนแบบพฤติกรรม ถาเปน
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พฤติกรรมท่ีสนใจหรือมีแรงจูงใจท่ีตองการ (จากการสังเกตและสัมภาษณผูปกครอง และบุคคล 
ท่ีใกลชิด)  จึงทําใหผูศึกษาเลือกตนแบบการกระทําจากการใชเพื่อนท่ีสนิทกับนองโอมเปนตนแบบ
การกระทําเพือ่ใหนองโอมสนใจท่ีจะเลียนแบบพฤติกรรม  ประกอบกับการช้ีแนะทางกายและวาจา
เพื่อชวยกระตุนเตือนนองโอมเม่ือแสดงพฤติกรรมท่ีไมพงึประสงค  พรอมกับเลือกใชเบ้ียอรรถกร
มาแลกกับการเลนรถจักรยานสองลอท่ีนองโอมช่ืนชอบมาเปนตัวเสริมแรงใหนองโอมแสดง
พฤติกรรมท่ีพึงประสงคเพิ่มข้ึน และเลือกการลงโทษโดยการปรับสินไหมเพ่ือใหพฤติกรรมการตี
เพื่อนลดลงหรือยุติลง  ท้ังนี้ในการสรางพฤติกรรมใหมข้ึนมาทดแทนพฤติกรรมนั้น ผูศึกษาได
เลือกใชพฤติกรรมการลูบแขนเพ่ือนใหนองโอม  เนื่องจากลักษณะของการแสดงพฤตกิรรมของ 
การตีเพื่อนของนองโอมนั้น มีธรรมชาติการแสดงออกท่ีตองยื่นมือออกไปตีเพื่อน จงึทําใหนองโอม 
เกิดความเคยชินตอการตี  ดังนั้นผูศึกษาเหน็วาพฤติกรรมการลูบแขนนั้นมีลักษณะการแสดงออก 
ท่ีคลายคลึงกัน คือ ยื่นมือออกไป แลวทําการลูบแขนโดยใชกําลังเล็กนอยในการลูบ เพื่อแสดง
พฤติกรรมท่ีแสดงถึงความตองการที่ตนเองตองการส่ือออกมา  จึงเปนพฤติกรรมท่ีงายตอ 
การเลียนแบบ และยดึหลักการของการแสดงพฤติกรรมท่ีเปนธรรมชาติของนองโอมอยูกอนแลว  
ทําใหผูศึกษาเลือกเปนพฤตกิรรมใหมท่ีตองการใหนองโอมแสดงแทนพฤติกรรมการตีเพื่อน   
อีกท้ัง สมโภชน  เอ่ียมสุภาษติ (2541, หนา 99) กลาวไววาการเลือกพฤติกรรมใหมมาทดแทน
พฤติกรรมเกานั้น ควรเปนพฤติกรรมทางบวก นัน่คือ กําหนดพฤตกิรรมอ่ืนท่ีเม่ือเพิ่มข้ึนแลว 
ชวยใหพฤติกรรมเกานั้นลดลง ซ่ึงสอดคลองกับการเพ่ิมพฤติกรรมการลูบแขน เปนการลด
พฤติกรรมการตีเพื่อน  ดังนัน้เม่ือผูศึกษาไดนําการวิเคราะหพฤติกรรมประยุกต (ABA) มาทดลอง
ปรับพฤติกรรมท่ีไมพึงประสงคขางตนใหลดลงหรือหายไป พรอมท้ังสรางพฤติกรรมใหมท่ีพึง
ประสงคข้ึนมาทดแทนและสามารถทําใหพฤติกรรมใหมนั้นคงอยูตอไปไดเปนผลสําเร็จจะชวยให
นองโอมสามารถเรียนรวมช้ันกับเพื่อน ๆ ไดอยางปกติ และเพื่อนในหองเรียนเกิดการยอมรับ  
อีกท้ังยังชวยใหนองโอมไดเรียนรูและพัฒนาทักษะการเขาสังคมไดอยางเหมาะสมในอนาคตตอไป 

 
วัตถุประสงคของการศึกษา 
  เพื่อลดพฤติกรรมการตีผูอ่ืนของนองโอมโดยวิธีใชหลักการสอนแบบการวิเคราะห
พฤติกรรมประยุกต 
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ขอบเขตของการศึกษา 
  1. กรณีศึกษา  นองโอมเปนเดก็ชาย  อายุ 11 ป  ไดรับการวนิิจฉัยจากสถาบันพัฒนาการ 
เด็กราชนครินทร วา เปนเด็กออทิสติกท่ีมีภาวะบกพรองทางสติปญญา  มีพฤติกรรมไมอยูนิ่งและ
สมาธิส้ันรวมดวย  ท้ังนี้นองโอมไดรับการชวยเหลือระยะแรกเร่ิม (Early Intervention : EI) จาก
สถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทร อําเภอแมริม  จังหวัดเชียงใหม และเขารับการศึกษาในระบบ
เรียนรวมในระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี 1 โรงเรียนบานใหมหนองบัว  อําเภอไชยปราการ จังหวัด
เชียงใหม  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาเชียงใหมเขต 3  ในปการศึกษา 2549   และจาก 
การสัมภาษณผูปกครองของนองโอมพบวา นองโอมมีความสามารถทางดานการเลียนแบบ
พฤติกรรมท่ีตนเองใหความสนใจไดอยางรวดเร็ว  เชน  เม่ือเห็นการสาธิตการประกอบอาหาร 
ในโทรทัศน นองโอมสามารถจดจําแลวมาเลียนแบบทาทางการประกอบอาหารใหผูอ่ืนดูได 
แมวาจะเห็นตนแบบเพยีงคร้ังเดียวก็ตาม  ปจจุบันนองโอมมีพฤติกรรมท่ีไมพึงประสงค คือการตี
เพื่อนรวมหองเรียน ซ่ึงเปนพฤติกรรมท่ีนองโอมเลียนแบบมาจากเพ่ือนและพฤติกรรมการลงโทษ
นักเรียนเม่ือทําผิดของครูประจําช้ันนั่นเอง (จากการสังเกต)  ซ่ึงเปนพฤติกรรมท่ีตองไดรับ 
การชวยเหลือโดยการ ปรับพฤติกรรมอยางเรงดวน เพื่อมิใหพฤติกรรมดังกลาวกลายเปนพฤตกิรรม
ถาวรตอไปในอนาคต  และเปนสาเหตุท่ีผูศึกษาสนใจท่ีจะใหการชวยเหลือและทดลองปรับ
พฤติกรรมเหลานั้นใหหมดไป 
  2. ดานเนื้อหา  การศึกษาคร้ังนีมุ้งศึกษาการลดพฤติกรรมการตีเพื่อนของนองโอม 
โดยใชหลักการสอนแบบการวิเคราะหพฤติกรรมประยุกต  ซ่ึงเลือกการใชเทคนิคการวางเง่ือนไข 
การใชตัวแบบท่ีมีชีวิตจริง  การเสริมแรงทางบวก  การลงโทษโดยการปรับสินไหม และการช้ีแนะ     
มาประกอบในการสรางโปรแกรมการปรับพฤติกรรมเพ่ือลดการตีผูอ่ืนของนองโอม จํานวน 1 
โปรแกรม  โดยใชทฤษฎีการวางเง่ือนไขมาเปนหลักการพืน้ฐานเพราะตองช้ีแจงเง่ือนไขตาง ๆ 
ท่ีมีผลตอการแสดงพฤติกรรมกับนองโอมกอน เง่ือนไขท่ีต้ังไวสําหรับนองโอมมีดังนี้ 1) พฤติกรรม
การลูบแขนเพ่ือนแบบเบา ๆ แทนการตีเพื่อน  2) แรงเสริมทางบวกโดยใหสะสมเบ้ียอรรถกร  
เพื่อนํามาแลกกับการเลนถีบจักรยาน 2 ลอ (เปนแรงเสริมทางบวกท่ีไดขอมูลจากการสัมภาษณ
ผูปกครอง)  3) กิจกรรมการสอนพฤติกรรมใหมนัน้ใชการดูตัวแบบทีมี่ชีวิตจริงท่ีสามารถสังเกตได  
เลียนแบบการกระทําไดตามหลักทฤษฎีการเรียนรูทางสังคม  ท้ังนี้การเลือกตัวแบบทีมี่ชีวิตจริงใช
วิธีการเลือกโดยใหเพื่อนท่ีนองโอมไววางใจ สนิทสนม และเช่ือฟงมากท่ีสุดมาแสดงพฤติกรรม
ใหม เพื่อใหตัวแบบมีอิทธิพลตอความสนใจและเกิดพฤติกรรมเลียนแบบพฤติกรรม 4) เม่ือนองโอม
แสดงพฤติกรรมการตีเพื่อนครูจะใชวิธีการลงโทษโดยการปรับสินไหมนั่นคือยึดเบ้ียอรรถกรคืน   
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5) ระหวางการดําเนินกิจกรรมเพื่อน ๆ ในหองสามารถใชการชี้แนะดวยวาจาเพื่อกระตุนใหนองโอม
แสดงพฤติกรรมใหมท่ีพึงประสงคแทนการใชพฤติกรรมการตี  กําหนดเวลาสําหรับการสอนคือ 
เวลา 12.40 - 13.40 น. เนื่องจากเปนชวงเวลาท่ีนองโอมแสดงพฤติกรรมการตีเพื่อนมากท่ีสุด 
  3.  ดานสภาพหองเรียน การศึกษาคร้ังนี้ผูศึกษาไดใชสถานการณภายในหองเรียนพิเศษ
ท่ีเปดสอนแกนักเรียนในชวงช้ันท่ี 1 เพื่อทบทวนและเสริมความรูในชวงปดภาคเรียนประจําป
การศึกษา 2549 ท่ีมีสภาพใกลเคียงกับหองเรียนในชวงโรงเรียนเปด กลาวคือ หองเรียนยังตองมี
เพื่อนท่ีเรียนรวมในช้ันปกติ โดยมีนักเรียนท้ังหมด 32 คน แยกเปนนักเรียนชายจํานวน 15 คน  
และนักเรียนหญิงจํานวน 17 คน  และชวงอายุของนักเรียนในหองเรียนนี้อยูระหวาง 7-11 ป  
เนื่องจากเปนหองเรียนพิเศษชวงปดภาคเรียนของระดับชวงช้ันท่ี 1 สําหรับชวงเวลาท่ีใชทดลอง
ปรับพฤติกรรมนั้น ไดใชเวลาเดิม คือ เวลา 12.40 -13.40 น.   ซ่ึงเปนชวงเวลาท่ีนองโอมมีอัตรา 
การแสดงพฤตกิรรมการตีเพือ่นมากท่ีสุด  สวนการจดัท่ีนั่งของนองโอม  ผูศึกษาไดจดัใหนองโอม
นั่งโตะดานหนา  เนื่องจากเอ้ือตอการสังเกตและบันทึกภาพ ท้ังนี้เกาอ้ีและโตะในหองเรียน 
เปนแบบยาว นักเรียนนั่งได 4-5 คน  จึงจําเปนใหนองโอมนั่งตรงกลางท่ีมีเพื่อนนั่งขนาบซาย-ขวา 
เพื่อปองกนัมิใหนองโอมลุกข้ึนเดินไปมาระหวางรวมกจิกรรมในหองเรียน  สวนเพ่ือนท่ีนั่งดานขาง
ท้ังสองขางจะเปนเพื่อนท่ีสนทิสนม  และถูกคัดเลือกใหเปนตัวแบบการกระทําเพื่อจะไดช้ีแนะ 
การกระทําและกระตุนใหนองโอมแสดงพฤติกรรมการลูบแขนแทนพฤติกรรมการตี  และมีหนาท่ี
รายงานพฤติกรรมของนองโอมในชวงเวลาทดลองดวย  เพราะบางคร้ังไมสามารถบันทึกภาพได 
เนื่องจากนองโอมช่ืนชอบการถูกบันทึกภาพ จึงมีการแสดงพฤติกรรมสนใจแตกลองวีดีทัศน   
ซ่ึงอาจสงผลใหไมไดรับขอมูลในการทดลองไดอยางแทจริง  ผูศึกษาจึงใชการสังเกตพฤติกรรม 
โดยเพื่อนท่ีอยูรอบตัวนองโอมเปนผูรายงานให 
 
นิยามศัพทเฉพาะ 
 การวิเคราะหพฤติกรรมประยุกต (Applied Behavior Analysis: ABA) หมายถึง วิธีการ 
ท่ีใชในการลดพฤติกรรมนองโอม โดยอาศัยทฤษฎีการวางเง่ือนไขการกระทําเปนพืน้ฐานประกอบ 
การเสนอตัวแบบการกระทําท่ีมีชีวิต การใชแรงเสริมทางบวก การลงโทษและการช้ีแนะในการลด
พฤติกรรมการตีผูอ่ืน โดยใช ABC ในการประเมินพฤติกรรมเบ้ืองตน 
 การวิเคราะหพฤติกรรมแบบ ABC (Antecedent Behavior Consequence: ABC) หมายถึง 
วิธีการประเมินพฤติกรรมโดยการสังเกต สัมภาษณ และการประเมินผลการกระทําของนองโอม
เพื่อใหไดขอมูลพื้นฐาน (Baseline) ท่ีแทจริง แลวนํามาวิเคราะหหาแนวทางในการแกไขและปรับ    
พฤติกรรมการตีผูอ่ืนของนองโอม 
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  เด็กออทิสติก หมายถึง เดก็ท่ีมีความบกพรองผสมผสาน 3 ดาน ไดแก ความผิดปกติทาง
สังคมและปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน ความผิดปกติทางภาษาและการส่ือสาร และความผิดปกติทางอารมณ
และพฤติกรรม ในท่ีนี้เปนการศึกษานองโอม (นามสมมติ) ซ่ึงเปนเด็กออทิสติกและมีภาวะบกพรอง
ทางสติปญญารวมดวย  มีพฤติกรรมไมอยูนิ่งและสมาธิส้ัน  ท้ังนี้นองโอมมีปญหาทางพฤติกรรม 
ท่ีไมพึงประสงคท่ีผูศึกษาเล็งเห็นวา ควรเลือกเปนกรณศึีกษาในการพฒันา และกําลังศึกษาอยูใน
ระดับ ช้ันประถมศึกษาปท่ี 1  โรงเรียนบานใหมหนองบัว  อําเภอไชยปราการ  จังหวัดเชียงใหม  
สังกัดสํานักงาน   เขตพื้นท่ีการศึกษาเชียงใหมเขต 3  ปการศึกษา  2549 
 พฤติกรรมการตีผูอ่ืน/เพื่อน หมายถึง พฤตกิรรมการแสดงออกของนองโอมท่ีแสดง
ออกมาในลักษณะของการใชมือตีแขน หลัง หรือศีรษะเพื่อนในขณะเรียนรวมในช้ันเรียน  ท้ังนี ้
การตีจะมีความรุนแรงในลักษณะท่ีเพื่อนเจ็บถึงรองไห หรือมีรอยแดงปรากฏบริเวณท่ีโดนตี   
  พฤติกรรมการลูบแขนเพื่อน  หมายถึง พฤตกิรรมใหมท่ีนองโอมตองเรียนรูและจดจํา 
มาปฏิบัติกับเพื่อนขณะเรียนรวมในช้ันเรียนแทนพฤติกรรมการตีเพื่อน ซ่ึงการลูบจะกระทํา 
บริเวณแขนของเพื่อน และตองลูบโดยออกแรงเพยีงเบา ๆ เพื่อใหเพื่อนรูสึกตัว และใหความสนใจ
ในการเร่ิมสนทนากับนองโอม  ท้ังนี้การเลือกพฤติกรรมนี้มาทดแทนพฤติกรรมเกานั้น ยดึหลักการ
แสดงท่ีสอดคลองกับธรรมชาติของพฤติกรรมเกา  แตเปนพฤติกรรมท่ีแสดงออกในทางบวก   
เพื่อทดแทนพฤติกรรมเกาท่ีเปนพฤติกรรมทางลบ 
  ตัวแบบการกระทําท่ีมีชีวิต หมายถึง เพื่อนท่ีนองโอมสนิทสนมและเช่ือฟง แลวผาน 
การฝกแสดงพฤติกรรมการลูบแขนเพ่ือนแทนการตีผูอ่ืน เพื่อใหนองโอมเลียนแบบการกระทําตาม
การเสนอตัวแบบ ซ่ึงพัฒนามาจากงานของ Bandura ท่ีวาคนเรามีแนวโนมท่ีจะลอกเลียนแบบซ่ึงกนั 
และกันอยูแลว จึงทําใหผูถูกปรับพฤติกรรมไมคอยรูสึกขัดเขิน หรือตอตานตอการปรับพฤติกรรม
นั่นเอง 
  แรงเสริมทางบวก  หมายถึง  การเพิ่มความถ่ีของพฤติกรรม  อันเปนผลเนื่องมาจาก 
การใหส่ิงใดส่ิงหนึ่งภายหลังพฤติกรรมนั้น  และในท่ีนี้ใชการไดเลนถีบจักรยานสองลอ  เม่ือ 
นองโอมแสดงพฤติกรรมท่ีพึงประสงคตามกระบวนการจัดการเรียนการสอน โดยใชเบ้ียอรรถกร 
เปนเง่ือนไขในการแลกกับเวลาในการเลนรถจักรยานสองลอตามเกณฑท่ีกําหนดไว  
  เบี้ยอรรถกร (Token) หมายถึง ตัวเสริมแรงท่ีตองวางเง่ือนไข ซ่ึงตองใชควบคูกับ 
ตัวเสริมแรงท่ีไมตองวางเง่ือนไข และในท่ีนี้ใชเหรียญรูปวงกลมสีน้ําเงินท่ีนองโอมจะไดรับ 
เม่ือแสดงพฤตกิรรมการลูบแขนเพ่ือนแทนการตีเพื่อน เม่ือหมดช่ัวโมงเรียนนองโอมสามารถ 
นําเหรียญท่ีไดรับมาแลกเปนเวลาในการเลนรถจักรยานสองลอรวมกับเพื่อนสนิทได 
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  การชี้แนะ (Prompting) หมายถึง การใหส่ิงเราท่ีเปนตัวช้ีนําใหบุคคลแสดงพฤติกรรม
เปาหมายไดอยางถูกตองมากข้ึน ชวยลดเวลาในการเรียนรูลงได และในท่ีนี้ไดใชการกระตุนเตือน 
ทางวาจาและทางกาย เพื่อใหนองโอมแสดงพฤติกรรมการลูบแขนเพ่ือนแทนการตี ซ่ึงผูท่ีช้ีแนะ
พฤติกรรมใหนองโอมไดแกครู และเพื่อนรวมหอง 
  การลงโทษ (Punishment) หมายถึง การใหผลกรรมหลังจากการแสดงพฤติกรรม 
ท่ีทําใหพฤติกรรมนั้นลดลงหรือยุติลง และในท่ีนี้ใชการยึดหรือริบเหรียญรางวัลคืน เม่ือนองโอม
แสดงพฤติกรรมการตีเพื่อน เรียกอีกอยางวาการปรับสินไหม (Response Cost) 
 
ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา 
  1. ชวยลดพฤติกรรมการตีเพื่อนของนองโอมได 
  2. เปนแนวทางในการปรับลดพฤติกรรมความกาวราวตอเดก็ออทิสติกอ่ืน ๆ ตอไป 
 


