
 

บทที่ 5 
 

สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 
  วัตถุประสงคในการศึกษาคร้ังนี้ เพื่อศึกษาการใชหลักการวิเคราะหพฤตกิรรมประยุกต 
ในการลดพฤติกรรมการตีผูอ่ืนขณะเรียนรวมในช้ันเรียนของเด็กออทิสติก  โดยใชเทคนิคการปรับ
พฤติกรรม 4 แบบ คือ เทคนิคการนําเสนอตัวแบบการกระทําท่ีมีชีวิต  เทคนิคการเสริมแรงทางบวก
ดวยเบ้ียอรรถกร  เทคนิคการลงโทษโดยการปรับสินไหมและเทคนิคการช้ีแนะ นองโอม (นามสมมติ) 
เด็กชายอายุ 11 ป  ไดรับการวินิจฉัยจากแพทยสังกัดสถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทรเชียงใหมวา
เปนเดก็ออทิสติกท่ีมีภาวะบกพรองทางสติปญญา  มีพฤติกรรมไมอยูนิ่ง  และสมาธิส้ันรวมดวย 
ศึกษาในระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี 1 หอง 2 โรงเรียนบานใหมหนองบัว เรียนรวมในหองเรียนปกติ
เต็มเวลา  นองโอมมีพฤติกรรมการตีผูอ่ืนในหองเรียนวิชาคณิตศาสตร  มีความถ่ีเฉล่ีย 4.60  คร้ัง 
ตอช่ัวโมง  
 การคนควาแบบอิสระเร่ืองนี้ กําหนดใหเหรียญสะสมรูปวงกลมสีน้ําเงินท่ีนองโอมชอบ
เปนส่ิงเสริมแรง  เพื่อนําไปแลกรางวัลตามเงื่อนไขท่ีกําหนดไว  ผูศึกษาเปนผูฝกและดําเนินกิจกรรม
การสอนแตเพยีงผูเดียวในสถานการณจริงในหองเรียนพเิศษระหวางปดภาคเรียน ระดับชวงช้ันท่ี 1 
ระหวางเวลา 12.40-13.40 น. ในวนัเรียนปกติติดตอกัน 1 สัปดาห โดยใหเพื่อน ๆ ในช้ันเรียนเปน
ผูดูแล ใหความชวยเหลือพรอมท้ังกระตุนเตือนเพื่อลดพฤติกรรมดังกลาวขางตน และเสริมสราง
พฤติกรรมใหมมาแทนท่ี 
 
การวิเคราะหขอมูล 
  ขอมูลจากการบันทึกการสังเกตพฤติกรรมท้ังหมด 15 คร้ัง เปนความถ่ีท่ีเกิดพฤติกรรม 
ทําเปนคารอยละของความถ่ี  และคาเฉล่ียรอยละของความถ่ีท่ีเกิดพฤตกิรรมกอนการทดลอง  
ระหวางทําการทดลอง  และหลังการทดลองท้ัง 3 ระยะ  นํามาแสดงในรูปของตารางความถ่ี และ 
แผนสถิติ  รวมท้ังสรุปผลการศึกษาโดยการวิเคราะห  เปรียบเทียบคาเฉล่ียรอยละของความถ่ี 
ในแตละระยะของการทดลอง 
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สรุปผลการศึกษา 
 การศึกษาคร้ังนี้ผูศึกษาแบงการสรุปผลการศึกษาออกเปน 3 ตอน คือ 
 1. พฤติกรรมการตีผูอ่ืนและการลูบแขนในหองเรียน  
  ระยะท่ี 1 (A1) ระยะกอนการทดลอง นองโอมมีพฤติกรรมตีผูอ่ืนในหองเรียน  
มีคาเฉล่ียรอยละ 92  สวนพฤติกรรมการลูบแขนมีคาเฉล่ียรอยละ 0 และระยะท่ี 2 (B) ระยะทําการ
ทดลอง  ผูศึกษาไดใชหลักการวิเคราะหพฤติกรรมประยุกต โดยเลือกใชเทคนิคการเสนอตัวแบบ
การกระทําท่ีมีชีวิตใชเปนตัวแบบใหกรณีศึกษาไดเลียนแบบ ประกอบกับใชการวางเง่ือนไขการ
กระทําโดยมีแรงเสริมทางบวกเปนตัวกระตุนใหเกิดพฤติกรรมท่ีพึงประสงค และมีการลงโทษ 
โดยการปรับสินไหม และการช้ีแนะการกระทําทางวาจามารวมดวยในการลดพฤติกรรมการตีผูอ่ืน
และสรางพฤติกรรมการลูบแขนเขามาทดแทนของนองโอม และใชระยะในการลดพฤติกรรม 5 วัน 
พบวา มีพฤติกรรมการตีผูอ่ืนในหองเรียน มีคาเฉล่ียรอยละ 32 และพฤติกรรมการลูบแขนมีคาเฉล่ีย
รอยละ 72    สวนระยะท่ี 3 (A2) คือระยะหลังการทดลองหรือถอดถอน พบวามีพฤติกรรมการตี
ลดลงไดคาเฉล่ียรอยละ 4 และพฤติกรรมการลูบแขนมีคาเฉล่ียรอยละ 72  
  2. แผนการลดพฤติกรรมการตผีูอ่ืน  
  ผูศึกษาใชแผนการลดพฤติกรรมการตี โดยเลือกใชเทคนิคการเสนอตัวแบบการกระทํา
ท่ีมีชีวิตใชเปนตัวแบบใหกรณีศึกษาไดเลียนแบบ ประกอบกับใชการวางเง่ือนไขการกระทํา โดยมี
แรงเสริมทางบวกเปนตัวกระตุนใหเกดิพฤตกิรรมท่ีพึงประสงค และมีการลงโทษโดยการปรับสินไหม 
และการช้ีแนะการกระทําทางวาจามารวมดวยในการลดพฤติกรรมการตีผูอ่ืนและสรางพฤติกรรม
การลูบแขนเขามาทดแทนของนองโอม ซ่ึงผูศึกษาไดจัดเตรียมส่ืออุปกรณใชในการลดพฤติกรรม 
ไดแก  1)  เหรียญรางวัลสะสมรูปวงกลมสีน้ําเงิน   2) เพือ่นนักเรียนท่ีเปนตัวแบบการกระทํา และ  
3) เพื่อนนกัเรียนชายท่ีสนิทมาน่ังประกบขางนองโอมท้ังซาย ขวา เพื่อชวยช้ีแนะทางวาจาและทางกาย
ใหนองโอมแสดงพฤติกรรมการลูบแขน พรอมชวยสังเกตพฤติกรรมของนองโอมดวย  สําหรับเวลา 
ท่ีใชในการลดพฤติกรรมดังกลาวและสรางพฤติกรรมใหมใชท้ังหมด 5 วันติดตอกัน หลังจากนัน้ 
ผูศึกษาไดบันทึกพฤติกรรมการตีผูอ่ืนและพฤติกรรมการลูบแขน  ผลการบันทึกพบวานองโอม 
มีพฤติกรรมการลูบแขนลดลงมาก  จากคาเฉล่ียรอยละ 92 เปนคาเฉล่ียรอยละ 4  สวนพฤติกรรม   
การลูบแขนเกดิข้ึนจากคาเฉลี่ย 0 เปนคาเฉลี่ย 72  แสดงใหเห็นวาการใชหลักการปรับพฤติกรรม
แบบการวเิคราะหพฤติกรรมประยุกตเพื่อลดพฤติกรรมท่ีไมพึงประสงค และสรางพฤติกรรมใหม  
ท่ีพึงประสงคใหมมาทดแทนน้ัน มีผลทําใหการตีผูอ่ืนลดลงและเพ่ิมพฤติกรรมการลูบแขนใหมากข้ึน  
เม่ือมีการถอดถอนแผนการปรับลดพฤติกรรมการตี  ส่ืออุปกรณและส่ิงเสริมแรงดังกลาวขางตนออก 
นองโอมมีปฏิสัมพันธท่ีดีกบัเพื่อนมากข้ึน  เพื่อน ๆ ใหการยอมรับ ใหการชวยเหลือและเลนเขากลุม



 105 

ดวยกัน เปนตน  เม่ือไดบันทึกพฤติกรรมหลังการทดลองในระยะท่ี 3 ติดตอกัน 5 วนั  พบวา
พฤติกรรมการตีผูอ่ืนลดลงมากและมีแนวโนมจะไมเกดิพฤติกรรมดังกลาวอีก  ท้ังนีน้องโอมไดรับ
การแสดงพฤตกิรรมการลูบแขนเพ่ือนเขามาแทนท่ีพฤติกรรมการตี 
 3. ความคิดเห็นของผูศึกษา 
  จากการสังเกตและบันทึกพฤติกรรมวิเคราะห (ABC) ในระยะกอนการทดลอง 
พบวา นองโอมมีพฤติกรรมการตีเพื่อนท่ีมีความถ่ีสูง  ความถ่ีของการเกิดพฤติกรรมการตีผูอ่ืน (B) 
อยูในชวงเวลา 12.40 -13.40 น. มากท่ีสุด เนื่องจากเปนชวงเวลาของการเรียนช่ัวโมงแรกในภาคบาย  
ท้ังนี้นองโอมหมดเวลาการเลนในชวงพักเท่ียง เม่ือตองเขาหองเรียนจึงอยากจะเลนตอ ทําใหนองโอม
แสดงพฤติกรรมการตีมากกวาปกติ  (A) สวนเปาหมายในการแสดงพฤติกรรมการตีผูอ่ืน เกิดจาก
การเรียกรองความสนใจหรือตองการความสนใจจากเพ่ือน ๆ (C) นั่นเอง  อีกท้ังยังพบวานองโอม 
มีความสนใจในการทํากิจกรรมคอนขางส้ัน  ท้ังกิจกรรมกลุมและเดีย่วและชอบมีปฏิสัมพนัธกับ
เพื่อนนักเรียนคนอ่ืนมาก  เม่ือตองการมีปฏิสัมพันธกับเพือ่นแตเพื่อนไมสนใจ จึงแสดงพฤติกรรม
การตีเพื่อนออกมา 
 
อภิปรายผล 
 ผลการศึกษาพบวา นองโอม มีพฤติกรรมการตีผูอ่ืนในหองเรียนลดลง และมีการแสดง
พฤติกรรมการลูบแขนเขามาแทน หลังจากใชหลักการการวิเคราะหพฤติกรรมประยุกต จะเห็นได
จากความแตกตางของความถ่ีของพฤติกรรมการตีผูอ่ืน และพฤติกรรมการลูบแขนจากการสังเกต
และการบันทึก ดังนี้คือ พฤติกรรมการตีระยะกอนการทดลองมีคาเฉล่ียเทากับ 92 หลังการทดลอง 
มีคาเฉล่ียการตี 4 สวนพฤติกรรมการลูบแขนระยะกอนการทดลองมีคาเฉล่ียเทากับ 0  หลังการ
ทดลองมีคาเฉล่ียการลูบแขน 72  มีการใชเวลาในการทดลองจํานวน 1 ช่ัวโมง  ต้ังแตเวลา 12.40-
13.40 น.  ท้ังนีอ้าจเนื่องมาจาก 
 1. การปรับพฤตกิรรมโดยวิธีการวิเคราะหพฤติกรรมประยุกต 
  ผลการศึกษาของการใชหลักการวิเคราะหพฤติกรรมประยุกตเพื่อปรับพฤติกรรม 
การตีผูอ่ืนของนองโอม  พบวานองโอมมีพฤติกรรมการตีผูอ่ืนท่ีลดลง และมีพฤติกรรมการลูบแขน
ท่ีเพิ่มมากข้ึน  ผูศึกษาเหน็วาการปรับพฤติกรรมโดยหลักการวิเคราะหพฤติกรรมประยุกตเปนผล 
ทําใหนองโอมเปล่ียนแปลงพฤติกรรมไดตามเง่ือนไขทีว่างไว กลาวคือ สามารถลดหรือยุติพฤตกิรรม
การตีผูอ่ืน  แลวสรางพฤติกรรมการลูบแขนข้ึนมาแทน  เพื่อเปนพฤติกรรมทดแทนพฤติกรรมเกา 
ท่ีไมพึงประสงค  ซ่ึงสอดคลองกับ Burrhus F.Skinner ท่ีไดอธิบายแนวความคิดเกีย่วกับพฤติกรรม  
โดยการเนนวา พฤติกรรมเปนส่ิงสําคัญท่ีผลักดันใหมีการพัฒนาเทคนคิการปรับพฤติกรรม ซ่ึงเปน
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วิธีการแกปญหาท่ีเนนเทคนคิวิธีการแกปญหา (Treatment-Oriented Approach) (สมโภชน  
เอ่ียมสุภาษติ, 2541, หนา 6)  ท้ังนี้ ผดุง  อารยะวิญู (2546 หนา 73) ไดกลาวอยางชัดเจนวา 
จุดมุงหมายสําคัญของ ABA คือ การสรางเสริมพฤติกรรมใหมใหเกดิข้ึนในตัวเดก็ และลด
พฤติกรรมท่ีไมพึงประสงคลง  สําหรับการสรางเสริมพฤติกรรมใหมและการลดพฤติกรรมเกา 
จะดําเนินไปอยางเปนข้ันตอน  มีการฝกอยางสมํ่าเสมอและใชเทคนิควธีิการหลายวิธีเพื่อใหการ
ปรับพฤติกรรมประสบผลสําเร็จ  ดังนั้นผูศึกษาจึงเลือกใชเทคนิควิธีท่ีหลากหลายในการสราง
พฤติกรรมใหม และลดพฤตกิรรมเกาใหแกนองโอม  ซ่ึงในการศึกษาคร้ังนี้ผูศึกษาเลือกใชเทคนิค
การเสนอตัวแบบการกระทําท่ีมีชีวิตเนื่องจากเปนการนําเสนอท่ีชัดเจน  เขาใจไดงาย และมีแรงจูงใจ
ใหนองโอมเลียนแบบพฤติกรรม  ท้ังนี้นองโอมมีความสามารถในการเลียนแบบพฤติกรรมจาก 
ส่ิงท่ีสนใจไดเปนอยางดี  ผูศึกษาคิดวาการเสนอตัวแบบประเภทนี้เหมาะสมกับการปรับพฤติกรรม
ของนองโอมมากท่ีสุด  เทคนิคท่ีสองคือ เทคนิคการช้ีแนะท้ังทางกายและวาจา กลาวคือเม่ือมีการ
เสนอตัวแบบก็ควรชี้แนะนองโอม เพื่อใหนองโอมเกิดความเขาใจและจดจําใหมากยิง่ข้ึน  ดังนั้น 
ในการนําเสนอหรือชักจูงใหนองโอมแสดงการลูบแขน ควรมีการชี้แนะท้ังทางวาจาคือคําพูด คําชม 
และการจับมือทําเปนตัวอยางดวย  เทคนิคท่ีสามคือ การเสริมแรงทางบวกดวยเบ้ียอรรถกร  คือ  
การใชเหรียญสะสมเพ่ือแลกกบัการเลนรถจักรยานสองลอ ซ่ึงจากการประเมินส่ิงเสริมแรงของ 
นองโอม  พบวานองโอมช่ืนชอบการเลนรถจักรยานสองลอมากดังนั้นผูศึกษาจึงเลือกใชส่ิงเสริมแรง
ท่ีเปนกิจกรรมชนิดนี้ในการสรางแรงจูงใจแกนองโอม ใหแสดงพฤติกรรมการลูบแขนแทนการตี  
เทคนิคท่ีส่ี คือ การลงโทษโดยการปรับสินไหม  เม่ือมีการใหส่ิงเสริมแรงดวยเบ้ียอรรถกร  ก็ตองใช
เทคนิคการริบเบ้ียคืนในกรณีท่ีนองโอมแสดงพฤติกรรมการตี  เพื่อใหนองโอมทราบวาการตีทําให
ตนเองไมไดเหรียญสะสมท่ีจะนาํไปแลกกับการเลนรถจักรยานท่ีตนชอบ  จากการเลือกใชเทคนิค
ท้ังส่ีแบบในการปรับพฤติกรรมการตีของนองโอม  ทําใหพฤติกรรมการตีลดลงและมีพฤติกรรม
การลูบแขนเขามาแทน  ซ่ึงมีความเปนไปไดวาจะเปนพฤติกรรมท่ีนองโอมเลือกนําไปใชตอไป 
ท้ังนี้การเลือกใชเทคนิคท่ีหลากหลายมาใชแทนการเลือกใชเทคนิคเดียว เนื่องจากการปรับพฤติกรรม
กรณีของนองโอมนั้น  นองโอมมีความสามารถในการเลียนแบบและมีความจํากัดจากความบกพรอง
สวนบุคคล   ดังนั้นการเลือกใชเทคนิคท่ีหลากหลายสามารถชวยใหตอบสนองตอความตองการ 
ของนองโอม  และเอ้ือตอความเหมาะสมและความแตกตางระหวางบุคคลของนองโอมมากท่ีสุด 
   ในการเลือกใชการปรับพฤติกรรมประยุกตมาใช ผูศึกษาคิดวาเหมาะสมกับความจํากดั
ในตัวบุคคลของนองโอม  เนื่องจากเปนวธีิการที่มีข้ันตอนใหคนควาหาสาเหตุการแสดงพฤติกรรม
ของเด็กต้ังแตเร่ิมแรกวาเกิดจากอะไร  มีความหมายในการแสดงพฤติกรรมอยางไร  ซ่ึงข้ันตอนนี้
เรียกวาการวเิคราะหพฤติกรรม (ABC)   ซ่ึงเปนข้ันตอนสําคัญท่ีทําใหผูศึกษาทราบวาพฤติกรรม 
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การตีของนองโอมนั้น  มีความหมายจากการแสดงพฤติกรรมวา ตองการใหเพื่อนสนใจหรืออยาก
เร่ิมการสนทนากับเพื่อนกอน  เม่ือผูศึกษาทราบวาพฤติกรรมการตีมีความหมายเพื่อเรียกรอง 
ความสนใจจากเพ่ือน ผูศึกษาจึงเลือกใชเทคนิคการปรับพฤติกรรมท่ีหลากหลายในการศึกษาคร้ังนี้  
เพื่อใหรองรับการลดพฤติกรรมเกาท่ีไมพึงประสงค และสรางพฤติกรรมใหมท่ีพึงประสงคเขามาแทน  
โดยในการทดลองผูศึกษาไดใชข้ันตอนการใหการปรับพฤติกรรม 3 ข้ัน คือ การสังเกตท่ีเสนฐาน  
การใชโปรแกรมการปรับพฤติกรรม และการถอดถอนหรือการติดตามผล  ซ่ึงสอดคลองกับ
กระบวนการปรับพฤติกรรมแบบวิเคราะหพฤติกรรมประยุกต (ABA) และผลปรากฏวา ABA  
สามารถทําใหพฤติกรรมการตีของนองโอมลดลงหรือยุติลงได  ท้ังยังมีพฤติกรรมการลูบแขน 
เขามาแทนท่ี  และมีแนวโนมวาจะเปนพฤติกรรมท่ีนองโอมเลือกใชตอไป ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจยั
ของ Shannon Crozier and Matthew J.Tincani (2005) ไดทําการทดลองเกี่ยวกับการปรับพฤติกรรม
เด็กออทิสติกท่ีมีความบกพรองทางสังคม  ซ่ึงเด็กมักจะมีปญหาเกี่ยวกบัการปรับตัวเม่ือตองอยู
รวมกบัผูอ่ืนในสังคม  แตหลังจากการฝกไปแลว 2 สัปดาห โดยใชวิธีการวิเคราะหพฤติกรรมประยกุต 
ปรากฏวาเดก็สามารถปรับตัวอยูรวมกับผูอ่ืน และเขาใจขอบเขตในการแสดงออกทางพฤติกรรมได
อยางเหมาะสม  สามารถลดพฤติกรรมท่ีไมเหมาะสมลงได พรอมท้ังยังนําไปประยุกต ใชในเหตุการณ
ในชีวิตประจําวันไดอีกดวย หรืองานวจิัยของ Susan R. Easterbrooks and Michele Handley (2005) 
ไดทําการวิจัย เกี่ยวกับการเปล่ียน แปลงพฤติกรรมเด็กออทิสติกประเภท PDD-NOS ท่ีมีปญหาทาง
พฤติกรรม  คือ ไมสนใจฟงในเวลาเรียนหนังสือ Susan  ใชการปรับพฤติกรรมดวยวิธีวิเคราะห
พฤติกรรมประยุกต หลังจากทดลองไปเปนเวลา 2 สัปดาห  ผลการวิจยัปรากฏวา เดก็ออทิสติก
ประเภท PDD-NOS มีการตอบสนองท่ีดีตอโปรแกรมการปรับพฤติกรรมโดยเรียนรูไดอยางรวดเร็ว 
และใหความสนใจตอการเรียนรวมในช้ันเรียน และการปฏิบัติกิจกรรมท่ีดีข้ึน   
 2. การเลือกใชตัวแบบซ่ึงสงผลตอการปรับพฤติกรรมของนองโอม   
  ผลการศึกษาของการใชโปรแกรมการปรับพฤติกรรมการตีผูอ่ืนของนองโอม พบวา      
นองโอมมีการแสดงพฤติกรรมท่ีเหมาะสมมากข้ึน และการแสดงพฤติกรรมการตีผูอ่ืนลดลงและยุติ
ในท่ีสุด  ผูศึกษาพบวานองโอมใหความสนใจกับตัวแบบท่ีมาสาธิตการแสดงพฤติกรรมท่ีเหมาะสม
ใหนองโอมไดเลียนแบบ เนือ่งจากตัวแบบเปนเพื่อนท่ีนองโอมสนิทสนม คุนเคยและไววางใจ     
ในหองเรียน   
  ดังนั้นผูศึกษาเห็นวาการคัดเลือกตัวแบบ  การเสนอตัวแบบตองจัดทําอยางเปน
ข้ันตอนและมีความใกลเคียงกับสภาพของนองโอมมากท่ีสุด  ท้ังนี้ตัวแบบตองไดรับความไววางใจ
จากนองโอมดวย  ซ่ึงสอดคลองกับ Bundura (1989)  ท่ีไดกลาวอยางชัดเจนวา การที่คนเราจะเรียนรู
ไดดีหรือไมนัน้ ยอมข้ึนอยูกบัความต้ังใจของผูสังเกตท่ีจะสังเกตตัวแบบ และความสามารถในการ
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เก็บจําส่ิงท่ีสังเกตได  และในการวางแผนในการเสนอตัวแบบควรแนใจไดวาตนเองไดพยายาม
สรางเง่ือนไขใหเกิดการสงเสริมความต้ังใจ  และการเก็บจาํของผูสังเกตตัวแบบทีใ่ช  วิธีการเสนอ
ตัวแบบ  ตลอดจนลักษณะของผูท่ีจะใหสังเกตตัวแบบนัน้ควรไดรับการพิจารณา  นอกจากนี้ยังมี
การใชการเสนอตัวแบบแบบมีสวนรวมซ่ึงพัฒนาโดย  Ritter (1968 อางในสมโภชน   เอ่ียมสุภาษติ, 
2541) กลาวไววาการบําบัดผูท่ีมีความกลัวผิดปกติตองมีกระบวนการทีมี่การปฏิสัมพันธระหวาง 
ตัวแบบและผูสังเกต  หลังจากมีการแสดงใหเห็นถึงพฤตกิรรมท่ีพึงประสงคแลว   ตัวแบบจะนํา 
ผูสังเกตไปทีละข้ันตอน อาจจะตองจับบาง สวนของรางกายของผูสังเกตใหทําตามดวยถาจําเปน   
ถาเปนไปไดตัวแบบควรใหขอมูลปอนกลับทันทีท่ีผูสังเกตทําตามตัวแบบไดอยางถูกตองดวย   
 3. นองโอมกับแรงเสริมทางบวกท่ีมีประสิทธิภาพ 
  ผลการศึกษาพบวา การเสริมแรงทางบวกดวยเบ้ียอรรถกรท่ีเลือกใชซ่ึงอยูในรูปของ
เหรียญสะสมรูปวงกลมสีน้าํเงิน  เพื่อนําไปแลกกับกจิกรรมการถีบจักรยานสองลอนั้นมีผลตอ               
การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของนองโอม ซ่ึงผูศึกษาเห็นวาการเลือกตัวเสริมแรงใหมีประสิทธิภาพ
ตอการวางเง่ือนไขในการปรับพฤติกรรมนั้นเปนข้ันตอนท่ีสําคัญเปนอยางมาก  ท้ังนีผู้ศึกษาไดเก็บ
รวบรวมขอมูลโดยการสัมภาษณผูปกครอง  ครูประจําช้ัน และตัวนองโอม ถึงส่ิงท่ีนองชอบหรือ 
ไมชอบอยางเปนทางการและไมเปนทางการ  สรุปไดวา นองโอมชอบการถีบจักรยานสองลอ 
เปนอยางมาก   อีกท้ังนองโอมมีปญหาทางการเคล่ือนไหวเล็กนอย เนื่องจากขาขวาของนองโอม 
มีอาการกลามเนื้อออนแรง สมควรไดรับการฝกฝนกลามเนื้อสวนนี้บอย ๆ   
  ผูศึกษาจึงคิดวาการเลือกการถีบจักรยานสองลอเปนแรงเสริมทางบวกสําหรับนองโอม 
เปนกิจกรรมท่ีเหมาะสม  เพราะสนองตอความตองการทางจิตใจและรางกายของนองโอม และ 
ในการปฏิบัติกิจกรรมท่ีนองโอมไดรับรางวัลนั้น นองโอมสามารถพาเพ่ือนท่ีนองโอมคุนเคยและ
ชอบพอไปรวมเลนดวยกนัได  ดวยประการนี้นองโอมจึงมีความสนใจท่ีจะปฏิบัติตามเง่ือนไขท่ี 
ผูศึกษาไดตกลงไวอยางเต็มใจ  สอดคลองทฤษฎีการเรียนรูการวางเง่ือนไขแบบการกระทําของ 
สกินเนอร (Skinner) (อางในสมโภชน  เอ่ียมสุภาษิต, 2541) ซ่ึงกลาววา การเพิ่มความถี่ของการ 
เกิดพฤติกรรมเปนผลมาจากผลกรรมท่ีตามหลังพฤติกรรมนั้น  ซ่ึงครอบคลุมเฉพาะพฤติกรรม 
ท่ีเกิดการเรียนรูใหมเทานัน้  ท้ังนี้การเสริมแรงทางบวกยงัทําหนาท่ีในการทําใหพฤตกิรรมท่ีเรียนรู
แลวเกดิข้ึนอยางสมํ่าเสมอดวย  อีกท้ังการเสริมแรงตองนํามาใชทันทีท่ีเด็กแสดงพฤติกรรมท่ีพึง
ประสงค ไมควรรอเพราะชวงเวลาท่ีผานไปเพียงเล็กนอยอาจทําใหแรงเสริมไมไดผลเต็มท่ี  
(ผดุง  อารยะวญิู, 2542, หนา 62) สอดคลองสมโภชน  เอ่ียมสุภาษติ (2541, หนา 192) ท่ีกลาววา
การเสริมแรงตอพฤติกรรมเปาหมายอยางทันทีนั้นจะทําใหผูท่ีไดรับการเสริมแรงเกิดการเรียนรูไดดี
ท่ีสุดวาควรจะแสดงพฤติกรรมอะไร    
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 4. การจัดสภาพแวดลอม 
  สภาพแวดลอมภายในหองเรียนเปนองคประกอบท่ีสําคัญตอการแสดงพฤติกรรม 
ของนองโอม เม่ือผูศึกษาจัดใหนองโอมนั่งหนาหอง  มีเพื่อนนักเรียนชายนั่งขนาบขางทําใหนองโอม
อยูใกลชิดครูผูสอน  และไมสามารถเดินไปมาในหองเรียนระหวางเรียนได  สงผลใหนองโอม
สามารถควบคุมตนเองใหนั่งดูตัวแบบ และทําแบบฝกไดตามท่ีกําหนด   
  ดังนั้นผูศึกษาเห็นวาเปาหมายของการปรับพฤติกรรมท่ีไมพึงประสงคนั้นเร่ิมท่ี
หองเรียนในภาวะของการเรียนรวมกับเพื่อนนักเรียน และพฤติกรรมดังกลาวเปนอุปสรรคตอ 
การเรียนรวมของนองโอม  ดังนั้นในการเลือกสถานท่ี เวลา รวมถึงบริบทแวดลอมท่ีตองจัดในการ
ปรับพฤติกรรมใหนองโอมนั้น  ตองใกลเคียงกับสภาพแวดลอมในหองเรียนท่ีนองโอมไดพบเหน็
เปนประจําทุกวัน  เพื่อนองโอมจะไดมีการแสดงพฤติกรรมท่ีตรงตอความตองการ และเปนไปตาม
เปาหมายท่ีต้ังไวของการสรางโปรแกรมการปรับพฤติกรรมการตีผูอ่ืนนั้นเอง   ซ่ึงสอดคลองกบั
งานคนควาแบบอิสระของ ศิวาณา  พันธุรันต (2549, หนา 113) ท่ีกลาววา การจดัสภาพแวดลอม 
ใหเดก็ตองจดัโดยไมแตกตางจากสภาพความเปนจริงในชีวิตประจําวัน และเอ้ือตอการเรียนรูของ
เด็กใหมากท่ีสุด  ท้ังนี้ตองไมมีการแปลกแยกออกจากกันอยางส้ินเชิงภายในกลุมของผูเรียน และ
สุภาพร ชินชัย  (2542, หนา 42)  ท่ีกลาววาถาสามารถควบคุมการรับความรูสึกจากส่ิงเรา ไดอยาง
ถูกตองเหมาะสมจะเปนการกระตุนกลไกการทํางานของสมองใหสามารถตอบสนองตอส่ิงเรา 
ไดดีข้ึน  จึงทําใหนองโอม สามารถควบคุมตนเองในขณะนั่งเรียนหนังสือไดดีข้ึน ทําใหพฤติกรรม
ตีเพื่อนลดลง 
 5. พฤติกรรมใหมท่ีจะสรางขึ้นทดแทนพฤติกรรมเกา 
  ผลการศึกษาพบวา พฤติกรรมใหมท่ีสรางมาทดแทนพฤติกรรมการตีผูอ่ืน คือ 
พฤติกรรมการลูบแขน นองโอมสามารถปฏิบัติได เนื่องจากเปนพฤติกรรมท่ีมีพื้นฐานของการ
แสดงออกท่ีคลายคลึงกับพฤติกรรมเดิม คือ การตี  การลูบแขนเปนการยื่นแขนออกไปสัมผัสกับ
แขนของผูอ่ืนเพื่อเปนสัญญาณส่ือใหผูอ่ืนรับรูวาตองการเร่ิมสนทนา หรืออยากมีปฏิสัมพันธกับ
ผูอ่ืน ท้ังนี้ผลการศึกษาพบวา ยังไมปรากฏพฤติกรรมการลูบแขนในระยะกอนการทดลอง  แต
หลังจากใหคําแนะนํา  ทําใหดูและมีแรงเสริม เม่ือเขาสูระยะหลังการทดลองปรากฏวานองโอม
สามารถลดการตีจากรอยละ 92  เปนการลูบแขนแทนเพ่ิมเปนรอยละ 72 และมีแนวโนมท่ีนองโอม
จะใชการลูบแขนแทนการตี 
  ผูศึกษาเหน็วาการเลือกพฤติกรรมใหมท่ีพงึประสงคมาทดแทนพฤตกิรรมเกา 
ท่ีไมพึงประสงคนั้น ควรคํานึงถึงความเหมาะสมของอายุ  วยั  เพศและวัฒนธรรมของกรณีศึกษา  
ซ่ึงสอดคลองกับสมโภชน   เอ่ียมสุภาษติ (2541, หนา 205) ท่ีกลาววาพฤติกรรมท่ีจะนํามาทดแทน
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พฤติกรรมเกานั้นควรเปนพฤติกรรมท่ีอยูในระดับความสามารถของผูสังเกตท่ีสามารถเลียนแบบได 
มีพื้นฐานการแสดงพฤติกรรมคลายคลึงกับพฤติกรรมเกา  และเม่ือแสดงไปแลวเกิดผลกรรม
ทางบวกตามมา  ทําใหพฤติกรรมการลูบแขนเปนพฤติกรรมท่ีเหมาะสมตอการนํามาทดแทน
พฤติกรรมการตีของนองโอม 
 6. ปญหา อุปสรรคและการแกไข 
  สําหรับการศึกษาคร้ังนี้ ผูศึกษาไดพบปญหา อุปสรรคจากการสังเกตพฤติกรรม 
ของนองโอมดังนี้ คือ ขอจํากดัท่ีเปนอุปสรรคตอการเรียนรู ไดแก  1) การไมสบตาหรือมองดู
ตนแบบ  ผูศึกษาตองกระตุนเตือนใหสนใจตอการแสดงพฤติกรรมของตัวแบบ  2) ดานอารมณ 
และพฤติกรรม  นองโอมมีอารมณแปรปรวนงาย  มีชวงความสนใจส้ันจึงตองมีการแสดงพฤติกรรม
ของตัวแบบซํ้า ๆ และตองคอยกระตุนใหดูตัวแบบ  3) ขอจํากัดทางการเรียนรูและการรับรูจาก   
การมอง  
  สําหรับปญหาท่ีสืบเนื่องมาจากอุปสรรคในการเรียนรูของนองโอมนั้น สงผลให 
นองโอมมีการปรับเปล่ียนพฤติกรรมท่ีพึงประสงคดวยความเขาใจภายในของตนเองไมได 
สอดคลองกับคํากลาวของ รัชนีกร  ทองสุขดี (2549) วา เด็กออทิสติกเปนเด็กท่ีมีความบกพรอง
ผสมผสาน 3 ดาน ไดแก ความผิดปกติทางสังคมและ ปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน ความผิดปกติทางภาษา
และการส่ือสาร และความผิดปกติทางอารมณและพฤติกรรม  ซ่ึงจะเหน็วา ความผิดปกติทางสังคม
และการมีปฏิสัมพันธกับผูอ่ืนนั้นเปนปญหาท่ีตองการไดรับการแกไขเพ่ือสงเสริมใหเด็กมี
พฤติกรรมท่ีเหมาะสม และหยุดพฤติกรรมท่ีเปนปญหาพรอมท้ังสรางพฤติกรรมใหมท่ีตองการ 
ท้ังนี้การชวยเหลือเด็กทางดานการปรับพฤติกรรมท่ีชวยใหเด็กสามารถแสดงพฤติกรรมกับผูอ่ืน 
ในสังคมไดอยางเหมาะสมแลวยังเปนการชวยลดระดับความตึงเครียดของผูปกครองอีกดวย    
  จากปญหาขางตนท่ีไดกลาวมานั้น  ผูศึกษาจึงใชหลักการปรับพฤติกรรมโดยวิธีการ
วิเคราะหพฤตกิรรมประยุกต  ท่ีมีการคนหาสาเหตุของการเกิดพฤติกรรมจริง ๆ กอนแลวนําเทคนิค
การปรับพฤติกรรมตาง ๆ มาใชในการปรับพฤติกรรม ภายใตการวางเง่ือนไขพฤติกรรม ประกอบ
กับช้ีแนะการกระทํา และกระบวนการท่ีมีการปฏิสัมพันธระหวางตัวแบบและผูสังเกต  หลังจาก 
มีการแสดงใหเห็นถึงพฤติกรรมท่ีพึงประสงคแลวเขามาแกปญหาและขอจํากัดของนองโอม  
อันเปนการใชเทคนิคท่ีหลากหลายมาประสมประสานในการปรับพฤติกรรมเพ่ือกระตุนใหเกิด 
การตอบสนองท่ีเร็วข้ึน  ท้ังยังเปนการชวยสงเสริมพัฒนาการทางดานทักษะทางสังคมและการมี
ปฏิสัมพันธกับคนรอบขางของเด็กออทิสติกใหดีข้ึน สอดคลองกับ ชาญวิทย  พรนภดล (2548)  
กลาววาการปรับพฤติกรรมถือวาเปนหลักสําคัญของการพัฒนาเดก็ออทิสติก โดยเฉพาะกรณีท่ีมี
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พัฒนาการลาชาและมีปญหาทางพฤติกรรมท่ีแสดงพฤติกรรมอยางไมเหมาะสม นับวาเปนสวน
สําคัญท่ีตองมีการปรับพฤติกรรม   
  ประโยชนของการปรับพฤติกรรมนอกจากจะชวยใหเดก็มีพฤติกรรมท่ีพึงประสงค
ตอผูอ่ืน  และลดพฤติกรรมท่ีไมพึงประสงค  เชน พฤติกรรมกาวราว  พฤติกรรมแยกตัว พฤตกิรรม
ทํารายตนเอง เนื่องจากความคับของใจ หงุดหงิดใจ แลวยังชวยลดภาวะความตึงเครียดของ
ผูปกครอง ใหนอยลงได   อีกท้ัง ศรียา - ประภัสร นิยมธรรม (2545) ยงักลาวอีกวา การแสดงออก 
ซ่ึงพฤติกรรมท่ีเหมาะสมนัน้ เปนพฤติกรรมท่ีจะชวยสรางโลกของเด็ก ชวยใหเด็กมีพัฒนาการ 
ทางสังคมไดด ี 
 
ขอเสนอแนะ 
 1. เทคนิคท่ีใชในการปรับพฤติกรรมสามารถนํามาประสมประสานกัน  และใชรวมกัน
เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการปรับพฤติกรรม  ท้ังนี้ตองคํานึงถึงความเหมาะสมกับปญหา   
ท่ีตองการปรับ  และบริบทของผูถูกปรับพฤตกิรรมดวย 
 2. สถานการณและสภาพแวดลอมในการปรับพฤติกรรมตองใกลเคียงกบัสภาพจริงท่ี
เด็กเผชิญอยู  เพื่อเด็กจะสามารถนําพฤติกรรมท่ีพึงประสงคท่ีสรางใหมนําไปใชไดอยางแทจริง 
 3. สําหรับการบันทึกภาพวดีีทัศนสําหรับกรณีศึกษาท่ีใหความสนใจตอการบันทึกภาพ  
ควรจัดทําโดยไมใหกรณีศึกษารูตัว  หรือใชวิธีการบันทึกพฤติกรรมแบบอ่ืนเขามาชวยเพื่อใหไดรับ
ขอมูลท่ีชัดเขนและถูกตองอยางแทจริง 
  ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยคร้ังตอไป 
 1. ควรมีการวิจยัเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียนเพ่ือติดตามพฤติกรรมของนองโอม 
 2. ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับการปรับพฤติกรรมท่ีไมพึงประสงคของเด็กออทิสติกโดยใช
วิธีการอ่ืน ๆ นอกจากวิธีการวิเคราะหพฤตกิรรมแบบประยุกต  
 3. ควรมีการศึกษาโดยการนําวธีิการวิเคราะหพฤติกรรมประยุกตไปปรับใชแกปญหา
พฤติกรรมท่ีไมพึงประสงคอ่ืน ๆ ของเด็กออทิสติกนอกเหนือจากพฤตกิรรมการตีผูอ่ืน 
 4. ควรมกีารปรับพฤติกรรมโดยกําหนดพฤติกรรมท่ีเหมาะสมกับอายุ  เพศ  และ
วัฒนธรรมของเด็กตอไป 


