
บทที่  5

สรุป  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ

การประเมินโครงการชมรมคุมครองผูบริโภค (อย.นอย) ของโรงเรียนสันปาตองวิทยาคม
จังหวัดเชียงใหม  คร้ังนี้  มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินโครงการชมรมคุมครองผูบริโภค (อย.นอย)
ของโรงเรยีนสนัปาตองวทิยาคม  ในดานบรบิท  ดานปจจยันาํเขา  ดานกระบวนการ  และดานผลผลิต
ของโครงการ  ประชากรที่ใชในการประเมินครั้งนี้คือ  อาจารยที่ปรึกษาชมรม  จํานวน  18  คน
สมาชกิแกนนํา  จํานวน  65  คน  และผูประกอบการ  จํานวน  15  คน  และกลุมตัวอยางที่ใหขอมูล
คือ  สมาชิกเครือขายชมรมคุมครองผูบริโภค  (อย.นอย)  จํานวน  241  คน  รวมทั้งสิ้น  339  คน
เครื่องที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถาม  การวิเคราะหขอมูลผูศึกษาไดทําการ
วิเคราะหหาความถี่  คารอยละ  คาเฉลี่ย  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ผลการศึกษาสรุปไดดังนี้

สรุป
ผูศกึษาไดทาํการวเิคราะหขอมลู  และไดสรุปผลการศกึษาตามวตัถุประสงคของการศึกษา

ดังนี้
ขอมูลท่ัวไปและความคิดเห็นของอาจารยท่ีปรึกษา สมาชิกแกนนํา สมาชิกเครือขาย และ

ผูประกอบการ
อาจารยที่ปรึกษาชมรมสวนใหญมีวุฒิการศึกษาสูงสุดตั้งแตระดับปริญญาตรีขึ้นไป

มีประสบการณในการดําเนินงานโครงการชมรมคุมครองผูบริโภค  โดยการเขารับการอบรม
ประชุม สัมมนา และดูงานจากโรงเรียนที่ไดทําแลว  มีคําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการอาจารยที่ปรึกษา
ชมรม  บุคลากรรับทราบวัตถุประสงคของโครงการ  สมาชิกแกนนําและสมาชิกเครือขายสมัครใจ
เขารวมโครงการ  และไดรับความรูเกี่ยวกับชมรมคุมครองจากการประชาสัมพันธในโรงเรียน
สมาชิกเครือขายสวนใหญไดรวมกิจกรรมของชมรมคุมครองผูบริโภคในดานการรณรงคดาน
คุมครองผูบริโภค  ผูประกอบการสวนใหญไดรับความรู  ความเขาใจในเรื่องการคุมครองผูบริโภค
จากการจัดบอรดเผยแพรความรู  หลังจากการจัดตั้งโครงการชมรมคุมครองผูบริโภค  (อย.นอย)
ในโรงเรียน  รานคาในโรงอาหารมีความสะอาด  ผูประกอบการเกือบทั้งหมดไดปรับปรุงรานคา
โดยจัดรานใหมใหสะอาดเปนระเบียบเรียบรอย  และปรับการแตงกายใหสะอาด ใสหมวกคลุม
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มีการเฝาระวังในโรงเรียน  โดยการตรวจสุขภาพของผูประกอบการ  และตรวจสถานที่รานคา
โรงอาหารในดานความสะอาดเปนระเบียบเรียบรอย

การประเมินดานบริบท
การประเมนิดานบรบิทในเรือ่งของวตัถุประสงค พบวา วตัถุประสงคของโครงการมคีวาม

ชัดเจน มคีวามสอดคลองกับสภาพเศรษฐกิจและสังคมปจจุบัน  และสามารถนําไปปฏิบัติจริงได
ในระดับมาก  สวนบริบทดานความเหมาะสม ความตองการดําเนินงาน ความเขาใจนโยบายและ
วัตถุประสงค และสถานที่ดําเนินงาน โดยรวมมีความเหมาะสมในระดับมาก  ประเด็นที่มีความ
เหมาะสมระดับมาก คือ  มีความตองการใหดําเนินงานโครงการตอเนื่อง โครงการมคีวามเหมาะสม
ที่จะปองกันแกไขปญหาการบริโภคอาหารที่มีความปลอดภัยได  และบุคลากรในโรงเรียนเขาใจ
นโยบายและวัตถุประสงคของโครงการ  สําหรับสถานที่แสดงกิจกรรมเปนประจํา  และสถานที่เก็บ
ขอมูล  มีความเหมาะสมระดับปานกลาง  ทุกประเด็นผานเกณฑการประเมิน

การประเมินดานปจจัยนําเขา
การประเมินดานปจจัยนําเขา พบวา โดยรวมมีความเหมาะสมระดับมาก ทุกประเด็น

ยอยมีความเหมาะสมในระดับมากและผานเกณฑการประเมินทุกประเด็น  โดยประเด็นที่มีคาเฉลี่ย
สูงสุด  3  อันดับ  คือ  อาจารยที่ปรึกษาชมรมมคีวามรู ความเขาใจในหลกัเกณฑ  และการดาํเนนิ
โครงการ  ผูบริหารโรงเรียนใหการสนับสนุนโครงการ  และสมาชิกแกนนําสามารถดําเนินโครงการ
และกิจกรรมใหเปนไปตามวัตถุประสงคและระเบียบของชมรมได

การประเมนิดานกระบวนการ
การประเมินดานกระบวนการ  พบวา  โดยรวมมีการปฏิบัติในระดับมาก  ประเด็นยอย

ทุกประเด็นมีการปฏิบัติในระดับมากและผานเกณฑการประเมินทุกประเด็น  โดยประเด็นที่มี
คาเฉลี่ยสูงสุด  3  อันดับ  คือ  การเผยแพรประชาสัมพันธในโรงเรียนหรือชุมชน  เมื่อส้ินสุด
โครงการในแตละป มกีารดาํเนนิกจิกรรมอยางตอเนือ่ง  และมกีารอบรม การสอน หรือการถายทอด
ความรู

การประเมินดานผลผลิต
การประเมินผลผลิต  พบวา โดยรวมมีการปฏิบัติในระดับมาก  ประเด็นยอยทกุประเด็น

มีการปฏิบัติในระดับมากและผานเกณฑการประเมินทุกประเด็น  โดยประเด็นที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด
3  อันดับ  คือ  นักเรียนเลือกซื้อเลือกใชสินคาและบริการที่มีคุณภาพ  นักเรียนมีความเขาใจการ
บริโภคศึกษาในโรงเรียน  และสมาชิกทุกคนมีประสบการณในการทํางานเพื่อสังคมสวนรวม
รวมกัน  สําหรับความคิดเห็นของสมาชิกเครือขาย  พบวา  โดยรวมไดรับประโยชนจากการดาํเนนิ
โครงการในระดับมาก ทุกประเด็นยอยมีความเห็นในระดับมาก  โดยประเด็นที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด
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3  อันดับ  คือ  ความรูที่ไดรับสามารถนําไปใชในชีวิตประจําวันไดอยางแทจริง  มีสุขภาพดีทั้ง
รางกายและจิตใจ  และเลือกบริโภคอาหารที่ปลอดภัย  สวนผูประกอบการไดรับประโยชนจากการ
ดําเนินโครงการ

อภิปรายผล
จากการประเมินโครงการชมรมคุมครองผูโภค  (อย.นอย)  คร้ังนี้  ผลการประเมิน

สามารถนํามาอภิปรายผลในประเด็นที่สําคัญดังนี้
1. ดานบริบท

วัตถุประสงคของโครงการชมรมคุมครองผูบริโภค  (อย.นอย)  มีความชัดเจน  มีความ
สอดคลองกบัสภาพเศรษฐกิจและสังคมปจจุบัน  และสามารถนําไปปฏิบัติจริงไดในระดับมาก  โดย
มีความคิดเห็นในระดับมากที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ  เพื่อใหนักเรียนสามารถเลือกซื้อเลือกใชสินคา
และบรกิารทีม่คีณุภาพและงดเวนการใชสินคาและบรกิารทีไ่มเหมาะสม  ทัง้นีเ้นือ่งจากวตัถุประสงค
ของโครงการชมรมคุมครองผูบริโภค (อย.นอย) ไดเขียนสอดคลองกับเหตุผลความจําเปนที่
ตองการจัดใหมีโครงการนี้  คือ  เพื่อใหนักเรียนตระหนักถึงความสําคัญของการคุมครองสิทธิ
ผูบริโภคและการรวมพลังผูบริโภคใหมีบทบาทในการปกปองคุมครองสิทธขิองตนเองและชมุชน
ใหไดรับความปลอดภยั  เปนธรรม  มใิหถูกเอารดัเอาเปรียบจากการกระทําของผูประกอบธุรกิจ           
จึงทําใหวัตถุประสงคของโครงการสอดคลองกับสภาพเศรษฐกิจและสงัคมปจจบุนั  และสามารถ
นาํไปปฏบิตัไิดจริงในชวีติประจาํวนั  การประเมนิดานบริบทเกีย่วกบัความเหมาะสม ความตองการ
ดําเนินงาน  ความเขาใจนโยบายและวัตถุประสงคของโครงการอยูในระดับมากและผานเกณฑ
การประเมิน  นับเปนสิ่งสําคัญมาก  เนื่องจากการประเมินความตองการ  และความเหมาะสม  เปน
สวนสําคัญที่มีผลตอความสําเร็จหรือลมเหลวของโครงการ  ดังที่สมหวงั  พธิิยานวุัฒน  (2544,           
หนา 170)  กลาววา  การประเมินสภาวะแวดลอมหรือการประเมินบริบท เปนการประเมินความ
ตองการจาํเปนเพือ่กาํหนดโครงการสูการเตรยีมวางโครงการและการเขยีนโครงการ  ในการนาํเสนอ
โครงการเพื่อขออนุมัติ  จําเปนตองมีการวิเคราะหความเหมาะสมของโครงการ  โดยพิจารณาจาก
หลักความสอดคลองและความสมบูรณของโครงการ  การผานเกณฑการประเมินขอนี้สงผลใหการ
ดําเนินโครงการในขั้นตอไปมีความตอเนื่องและเกิดผลดี  สวนในเรื่องสถานที่ดําเนินงานมีความ
เหมาะสมระดบัปานกลางนัน้ เนือ่งจากชมรมไมมสีถานทีสํ่าหรับสมาชกิแกนนาํและสมาชกิเครอืขาย
ทํางานโดยเฉพาะ  มีเพียงสถานที่แสดงกิจกรรมที่ใชเปนประจําและเพื่อเก็บขอมูลตาง ๆ ของชมรม
ที่หองสมุดของโรงเรียนไดแบงใหสวนหนึ่ง  ซ่ึงมีพื้นที่คับแคบ  ไมสามารถนั่งทํางานรวมกันเปน
กลุมได  ดังนั้นควรมีการจัดหองใหชมรมคุมครองผูบริโภค  (อย.นอย)  โดยเฉพาะและเปนสัดสวน
เนื่องจากไดมีการจัดกิจกรรมอยางตอเนื่อง  ทําใหมีขอมูลที่จะตองจัดเก็บเพิ่มขึ้น  การจัดสถานที่
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เพื่อการดําเนินกิจกรรมใหเหมาะสมจะมีผลสนับสนุนใหนักเรียนที่ดําเนินกิจกรรมชมรมคุมครอง
ผูบริโภคสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น

2. ดานปจจัยนําเขา
การประเมินดานปจจัยนําเขาในเรื่องอาจารยที่ปรึกษาชมรมมคีวามรู ความเขาใจใน

หลักเกณฑ  และการดาํเนนิโครงการในระดบัมากนัน้  เนือ่งจากอาจารยที่ปรึกษาชมรมสวนใหญ
มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไป  และมีประสบการณเกี่ยวกับการจัดตั้งและดําเนินงานชมรม
คุมครองผูบริโภค (อย.นอย)  โดยเขารับการอบรม  ประชุม  สัมมนา  และดูงานจากโรงเรียนที่ไดทํา
มาแลว  ดังนั้นคุณสมบัติของอาจารยที่ปรึกษาชมรมจึงผานเกณฑการประเมิน  ซ่ึงอาจารยที่ปรึกษา
ชมรมมีความสําคัญอยางมากในการประสานงานกับผูบริหารโรงเรียนในดานการกําหนดนโยบาย
รวมทํากิจกรรม  เจาหนาที่สาธารณสุข  และหนวยงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของชวยกันดําเนินงาน
นอกเหนือจากการใหคําแนะนําแกนักเรียนในดานการบริหารจัดการชมรม  การจัดกิจกรรม
การเก็บขอมูล  และการประเมินผล

ผูบริหารโรงเรยีนใหการสนับสนุนโครงการในระดับมาก นับเปนสิ่งสําคัญมาก เพราะ
การไดรับการสนับสนุนจะทําใหโครงการบรรลุตามวัตถุประสงค  สวนสมาชิกแกนนําสามารถ
ดําเนินโครงการและกิจกรรมใหเปนไปตามวัตถุประสงคและระเบียบของชมรมไดนั้น  เนื่องจาก
การดําเนินงาน  สมาชิกแกนนําจะนําประสบการณจากการเรียนรูในกลุมสาระตาง ๆ ทั้ง 8 สาระ
มาบูรณาการเพื่อใชในการดําเนินกิจกรรม  อย. นอย  (โรงเรียนสันปาตองวิทยาคม, 2550)  จึงทําให
สมาชิกแกนนํามีความสามารถในการดําเนินโครงการและกจิกรรมไดตามวัตถุประสงค  อีกทั้งมี
อาจารยที่ปรึกษาชมรมที่มีความรู  ความเขาใจในหลักเกณฑ  และการดําเนินโครงการใหความ
ชวยเหลือ  และแนะนํา  การผานเกณฑการประเมินขอนี้ชวยใหเกิดการวางแผนการจัดกิจกรรมของ
โครงการไดอยางเหมาะสม  สําหรับการจัดสรรงบประมาณเพื่อสนับสนุนการดําเนินงานโครงการ
ชมรมคุมครองผูบริโภค (อย.นอย)  มีความเหมาะสมในระดับมากแตมีคาเฉลี่ยนอยที่สุด  เนื่องจาก
งบประมาณที่ไดรับจัดสรรเพื่อดําเนินโครงการในหนึ่งป  จะไดรับจัดสรรงบประมาณจากโรงเรียน
ปละ 5,000 บาท  จากองคการบรหิารสวนตําบลยุหวา  จํานวน 1,000 บาท  สาธารณสุขจังหวัด
เชียงใหม  และสาธารณสุขอําเภอสันปาตอง  สนับสนุนชุดตรวจสอบอาหารรวมทั้งเอกสารแผนพับ
ใบปลิวที่เกี่ยวกับการคุมครองสิทธิผูบริโภค  สวนสมาคมผูปกครองและครูจะตองเขียนโครงการ
เสนอจึงจะไดรับอนุมัติงบประมาณ ซ่ึงในปงบประมาณ 2550 ไมไดเขียนโครงการเพื่อขอรับการ
สนับสนุนงบประมาณจากสมาคมผูปกครองและครู  จากการที่ไดรับงบประมาณสนับสนุนจํานวน
6,000 บาท/ป ทางชมรมคุมครองผูบริโภค (อย.นอย) กจ็ะจดักจิกรรมไดเทากบัจาํนวนงบประมาณที่
ไดรับ ซ่ึงกิจกรรมอาจมีจํานวนนอย  ทําใหอาจารยที่ปรึกษาชมรมและสมาชิกแกนนํามีความเห็นวา
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งบประมาณที่ไดรับมีความเหมาะสมในระดับมากสําหรับการจัดกิจกรรมนั้น ๆ แตถาไดรับการ
จัดสรรงบประมาณมากกวานี้ก็จะมีการจัดกิจกรรมใหหลากหลายมากขึ้น

3. ดานกระบวนการ
การประเมนิดานกระบวนการโดยรวมมกีารปฏบิตัใินระดบัมาก ทกุประเดน็ผานเกณฑ

การประเมิน  โดยประเด็นที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ  การเผยแพรประชาสัมพันธในโรงเรียนหรือชุมชน
และมกีารอบรม การสอน หรือการถายทอดความรู  ทัง้นีเ้นือ่งจากชมรมคุมครองผูบริโภค  (อย.นอย)
ไดจดักจิกรรมทีเ่กีย่วกบัการคุมครองผูบริโภคหลากหลาย  เชน  การแสดงละครสัน้หนาเสาธง  การจดั
รายการเสียงตามสาย  การจัดปายนิเทศใหความรูดานความปลอดภัยในการบริโภคอาหารและ
ผลิตภณัฑสุขภาพ  การจดัทาํเอกสาร  แผนพบั  การจดันทิรรศการ  การเดนิรณรงค  การประกวด
ผลงานนกัเรยีน  การจดัจาํหนายอาหารเพือ่สุขภาพ

เมื่อส้ินสุดโครงการในแตละป มกีารดาํเนนิกจิกรรมอยางตอเนือ่งมกีารปฏบิตัใินระดบั
มาก  ทัง้นีเ้นือ่งจากโครงการชมรมคุมครองผูบริโภคเปนโครงการทีบ่รรจไุวในแผนปฏบิตังิานประจาํป
ของโรงเรยีนสนัปาตองวทิยาคม  ผูบริหารมนีโยบายและวางแผนสนบัสนนุการดาํเนนิกจิกรรมของ
ชมรมคุมครองผูบริโภค  (อย.นอย)  และมกีารตัง้งบประมาณให  ดงันัน้ชมรมคุมครองผูบริโภคจงึมี
การจดักจิกรรมอยางตอเนือ่งทกุปโดยเริม่ตัง้แตป พ.ศ. 2546  เปนตนมาจนถงึปจจบุนั  (ป พ.ศ. 2550)

การอบรม  การสอนหรอืการถายทอดความรู  มกีารปฏิบตัใินระดบัมากนัน้  เนือ่งจาก
จดุสาํคญัทีใ่ชดาํเนนิงานในรปูแบบการรวมกลุมจดัตัง้ชมรม  อย. นอย  โดยสมาชกิจะนาํประสบการณ
จากการเรียนรูในกลุมสาระตาง ๆ ครบทั้ง  8  สาระ  มาบูรณาการเพื่อใชในการดําเนินกิจกรรม
อย. นอย  เชน  กลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตร  จะจัดกิจกรรมเกี่ยวกับการทดสอบสารปนเปอน
ในอาหาร  กลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา จดักิจกรรมเกี่ยวกับการวิเคราะหขาวสารดานการ
คุมครองผูบริโภค  การศึกษากฎหมายคุมครองผูบริโภค  เปนตน

4. ดานผลผลิต
การประเมินผลผลิต  พบวา โครงการเกิดประโยชนตอนักเรียนโดยรวมในระดับมาก

ทุกประเด็นยอยมีประโยชนในระดับมากและผานเกณฑการประเมินทุกประเด็น  สมาชิกเครือขาย
และผูประกอบการไดรับประโยชนจากการดําเนินโครงการ  ผลจากการจัดกิจกรรมเฝาระวังใน
โรงเรียนโดยการตรวจสุขภาพของผูประกอบการ การตรวจสถานที่รานคา โรงอาหาร และตรวจ
สารปนเปอนในอาหาร  ทําใหรานคาและโรงอาหารมีความสะอาดและมีการขายสินคาที่มีคุณภาพดี
ทาํใหบุคลากรในโรงเรียนไดบริโภคอาหารที่ปลอดภัย  ผลสําเร็จจากการดําเนินโครงการคือการ
ไดรับรางวัลจากการจัดกิจกรรม  ดังนี้
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ป พ.ศ. 2546 ไดรับรางวัลชมเชยในการคัดเลือกชมรมคุมครองผูบริโภคที่มีผลงาน
ดีเดนในงานชุมนุมเยาวชนคุมครองผูบริโภคแหงประเทศไทย  คร้ังที่ 3

ป พ.ศ. 2547 ไดรับรางวัลชมรมคุมครองผูบริโภคที่มีผลงานดีเดน  งานชุมนุมเยาวชน
คุมครองผูบริโภคแหงประเทศไทย  คร้ังที่ 4  และไดรับรางวัลชนะเลิศระดับเขตพื้นที่การศึกษา
เชียงใหม  เขต 4

ป พ.ศ. 2548 เปนโรงเรียนเครือขายแกนนําการจัดการเรียนบูรณาการเรื่อง การคุมครอง
ผูบริโภคตามพระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค  และชนะเลิศการประกวด อย.นอย ระดับเขตตรวจ
ราชการ

ป พ.ศ. 2549  ไดรับรางวัลรองชนะเลิศอันดับ  1  อย.นอยดีเดน  ระดับเขตตรวจราชการ
จากการประเมินโครงการชมรมคุมครองผูบริโภค  (อย.นอย)  ในดานบริบท  ดานปจจัย

นําเขา  ดานกระบวนการ  และดานผลผลิต  ทุกดานมีความเหมาะสมและมีการปฏิบัติในระดับมาก
จึงเห็นสมควรใหมีการดําเนินโครงการตอไป  แตมีบางประเด็นที่ควรพิจารณาปรับปรุงแกไข
ใหดีขึ้นกวาเดมิ  เชน  สถานที่ดําเนินกิจกรรม  เพื่อใหการดําเนินโครงการมีประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  สงผลใหโครงการบรรลุตามวัตถุประสงคตอไป

ขอเสนอแนะ
ขอเสนอแนะจากการประเมินโครงการในครั้งนี้
ในการประเมินโครงการชมรมคุมครองผูบริโภค  (อย.นอย)  ของโรงเรียนสันปาตอง

วิทยาคม  ควรไดรับการปรับปรุง  ดังนี้
1. ดานสถานที่ดําเนินการ  ควรมีการจัดสถานที่ทํางานใหเปนสัดสวน  และกวางขวาง

มากยิ่งขึ้น  เพื่อความสะดวกในการทํางานของคณะกรรมการในการวางแผนการจัดกิจกรรม  และ
การประชุม  มีหองจัดแสดงผลงานโดยเฉพาะและมีขนาดกวางกวาเดิม เนื่องจากโครงการมีผลงาน
มากขึ้นทุกป

2. ดานการดําเนินงานของโครงการ  ควรสงเสริมใหทุกฝาย  คือ  ครู-อาจารย  นักเรียน
ผูปกครอง  เจาหนาที่  หนวยงาน  และชุมชน  เขามามีสวนรวมในการดําเนินงานตาง ๆ ของ
โครงการตามความเหมาะสม  และควรชี้แจงใหทุกฝายไดเขาใจในวัตถุประสงคและจุดมุงหมายของ
โครงการ  เพื่อกอใหเกิดความรวมมือในการดําเนินงานดานตาง ๆ เพิ่มขึ้น  สงผลใหโครงการบรรลุ
ตามวัตถุประสงค

3. ดานการประชาสัมพันธ   ควรมีการประชาสัมพันธและรณรงคอยางตอเนื่องและ
ใหทั่วถึง
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4. ดานการใหความรู  ควรมีการจัดอบรมใหความรูดานความปลอดภัยของอาหารแก
นักเรียน  ผูปกครอง  ผูประกอบการ  และชุมชน  เพิ่มขึ้นและจัดอยางตอเนื่อง  เพื่อใหตระหนักถึง
การบริโภคอาหารที่มีความปลอดภัย

ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป
1. ควรมีการประเมินโครงการอยางตอเนื่อง  เพื่อใหไดขอมูลและสารสนเทศที่ใชเปน

แนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินงานในโครงการ
2. ควรมกีารประเมนิโครงการชมรมคุมครองผูบริโภค  (อย.นอย)  ในโรงเรยีนทีไ่ดรับ

รางวลัชนะเลิศ
3. ควรมกีารประเมนิโครงการแบบมสีวนรวม  โดยใหทกุฝายทีเ่กีย่วของกบัโครงการเขามา

เปนผูรวมประเมนิโครงการ
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