
 ซ 

 
สารบัญ 

                             หนา 
กิตติกรรมประกาศ           ค 
บทคัดยอภาษาไทย   ง 
บทคัดยอภาษาอังกฤษ           ฉ 
สารบัญ            ซ 
สารบัญตาราง            ญ 
บทท่ี 1 บทนํา 
 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา        1 
 วัตถุประสงคของการวิจยั          5 
 คําถามการวิจยั           5 
 นิยามศัพท           6 
 
บทท่ี 2 เอกสารและงานวิจยัท่ีเกีย่วของ 
 ความเหนื่อยหนายในงาน          8 
 ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอความเหนื่อยหนายในงาน     15 
 สถานการณการปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลมหาราช 

นครศรีธรรมราช         33 
 กรอบแนวคิดทฤษฎี        36 
 
บทท่ี 3 วิธีดําเนนิการวิจัย 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง       38 
 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย        39 
 การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ      42 
 การพิทักษสิทธิของกลุมตัวอยาง       43 
 ข้ันตอนและวธีิการรวบรวมขอมูล       43 
 การวิเคราะหขอมูล        44 
 
 

 
 



 ฌ 

สารบัญ (ตอ) 
 

               หนา 
บทท่ี 4 ผลการวิเคราะหขอมูลและการอภิปรายผล 
 ผลการวิเคราะหขอมูล        46 
 การอภิปรายผล         59 
           
บทท่ี 5 สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 
 สรุปผลการวิจัย         77 

ขอเสนอแนะและการนําผลการวิจัยไปใช      79 
ขอเสนอแนะในการทําวจิัยคร้ังตอไป      81 
 

เอกสารอางอิง          82 
 
ภาคผนวก 
 ภาคผนวก ก  การพิทักษสิทธ์ิของกลุมตัวอยาง     91 
 ภาคผนวก ข  รายนามผูทรงคุณวุฒิท่ีตรวจสอบความตรงตามเน้ือหา  94 

ภาคผนวก ค  การคํานวณคาดัชนีความตรงตามเน้ือหา    95 
ภาคผนวก ง  แบบสอบถาม       96 
ภาคผนวก จ  ผลของการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป                         102 
ภาคผนวก ฉ  ผลการวิเคราะหขอมูลปจจัยท่ีเกี่ยวของกับขวัญกําลังใจ 

ในงานบางสวน                               107 
 
ประวัติผูเขียน                                 113
           
   
 

 
 



 ญ 

สารบัญตาราง 
          
ตารางท่ี  หนา 

2 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามเพศ อายุ   
และสถานภาพสมรส  

47 
 

3 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามระดับการศึกษา 
ข้ันสูงสุดเงินเดือนท่ีไดรับในปจจุบันและเงินคาลวงเวลาท่ีได 
รับในแตละเดือน 

 
 

48 
4 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามเวรการปฏิบัติงาน 

และระยะเวลาท่ีปฏิบัติงานในโรงพยาบาลแหงนี้  
 

49 
5 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามผูปวยท่ีรับผิดชอบ 

ในอัตราสวนโดยเฉล่ียในเวรเชา เวรบาย และเวรดึก  
 

50 
6 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามสวัสดิการท่ีไดรับ

จากโรงพยาบาลในขณะน้ี  
 

51 
7 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามในระยะเวลา 5 ปท่ี

ผานมาไดรับการอบรม สัมมนาในวิชาชีพการพยาบาลเพ่ิมเติม  
ความถ่ีของการอบรม  สัมมนาในวิชาชีพการพยาบาล และการเคย
ลาศึกษาตอในระดับท่ีสูงข้ึน 

 
 
 

52 
8 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามความตองการลา

ศึกษาตอในระดับท่ีสูงข้ึน การเปนคณะกรรมการตางๆใน
โรงพยาบาล  และความตั้งใจท่ีจะออกจากวิชาชีพพยาบาล 

 
 

53 
9 คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพียรสันระหวางปจจัยสวนบุคคล 

กับความเหน่ือยหนายในงานของกลุมตัวอยาง 
 

54 
10 คาเฉล่ีย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับปจจัยท่ีเกี่ยวของกับ

ขวัญกําลังใจในงานของกลุมตัวอยาง  
 

55 
 

 
 



 ฎ 

สารบัญตาราง (ตอ) 
     
ตารางท่ี     หนา 
    11 คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพียรสันระหวางปจจัยท่ีเกี่ยวของ 

กับขวัญกําลังใจในงานกับความเหน่ือยหนายในงานของกลุม 
ตัวอยาง 

 
 

56 
    12 คาเฉล่ีย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความเหน่ือยหนายใน

งานของกลุมตัวอยาง รายดานและโดยรวม 
 

57 
    13 คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธพหูคูณ (R) คาสัมประสิทธ์ิการพยากรณ 

(R2) คาสัมประสิทธ์ิการถดถอยในรูปคะแนนดิบ (b) คะแนน 
มาตรฐาน (B)  ในการทํานายของความเหน่ือยหนายในงานของกลุม
ตัวอยางโดยการวิเคราะหการถดถอยแบบข้ันตอน 

 
 
 

58 
    ฉ1 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางท่ีแสดงความคิดเห็น 108 
    ฉ2 จํานวนประชากร และกลุมตัวอยางจําแนกตามแผนก 112 

  
      
  

 
 



 ฏ 

 
สารบัญภาพ 

 
ภาพท่ี           หนา 

แสดงปจจยัสวนบุคคล ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับขวัญกําลังใจท่ีมีอิทธิพล    37   1 
 ตอความเหนื่อยหนายในงาน 
  2  แสดงการกระจายของ residual เพื่อทดสอบขอตกลงเบ้ืองตน    
           ของการวิเคราะหถดถอยแบบข้ันตอน     102 
  3  แสดง Normal P-P Plot  ของ Regression Standardized Residual   

ภายใตการวเิคราะหถดถอยแบบข้ันตอนโดยใช 
กับความเหน่ือยหนายในงาน (ตัวแปรตาม) และปจจยัสวนบุคคล 
ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับขวัญกําลังใจในงาน (ตัวแปรอิสระ)   103 

 

 
 


