
 ซ 

 
สารบัญ 

                             หนา 
กิตติกรรมประกาศ           ค 
บทคัดยอภาษาไทย   ง 
บทคัดยอภาษาอังกฤษ           ฉ 
สารบัญ            ซ 
สารบัญตาราง            ญ 
บทท่ี 1 บทนํา 
 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา        1 
 วัตถุประสงคของการวิจยั          5 
 คําถามการวิจยั           5 
 นิยามศัพท           6 
 
บทท่ี 2 เอกสารและงานวิจยัท่ีเกีย่วของ 
 ความเหนื่อยหนายในงาน          8 
 ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอความเหนื่อยหนายในงาน     15 
 สถานการณการปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลมหาราช 

นครศรีธรรมราช         33 
 กรอบแนวคิดทฤษฎี        36 
 
บทท่ี 3 วิธีดําเนนิการวิจัย 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง       38 
 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย        39 
 การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ      42 
 การพิทักษสิทธิของกลุมตัวอยาง       43 
 ข้ันตอนและวธีิการรวบรวมขอมูล       43 
 การวิเคราะหขอมูล        44 
 
 

 
 



 ฌ 

สารบัญ (ตอ) 
 

               หนา 
บทท่ี 4 ผลการวิเคราะหขอมูลและการอภิปรายผล 
 ผลการวิเคราะหขอมูล        46 
 การอภิปรายผล         59 
           
บทท่ี 5 สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 
 สรุปผลการวิจัย         77 

ขอเสนอแนะและการนําผลการวิจัยไปใช      79 
ขอเสนอแนะในการทําวจิัยคร้ังตอไป      81 
 

เอกสารอางอิง          82 
 
ภาคผนวก 
 ภาคผนวก ก  การพิทักษสิทธ์ิของกลุมตัวอยาง     91 
 ภาคผนวก ข  รายนามผูทรงคุณวุฒิท่ีตรวจสอบความตรงตามเน้ือหา  94 

ภาคผนวก ค  การคํานวณคาดัชนีความตรงตามเน้ือหา    95 
ภาคผนวก ง  แบบสอบถาม       96 
ภาคผนวก จ  ผลของการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป                         102 
ภาคผนวก ฉ  ผลการวิเคราะหขอมูลปจจัยท่ีเกี่ยวของกับขวัญกําลังใจ 

ในงานบางสวน                               107 
 
ประวัติผูเขียน                                 113
           
   
 

 
 



 ญ 

สารบัญตาราง 
          
ตารางท่ี  หนา 

2 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามเพศ อายุ   
และสถานภาพสมรส  

47 
 

3 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามระดับการศึกษา 
ข้ันสูงสุดเงินเดือนท่ีไดรับในปจจุบันและเงินคาลวงเวลาท่ีได 
รับในแตละเดือน 

 
 

48 
4 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามเวรการปฏิบัติงาน 

และระยะเวลาท่ีปฏิบัติงานในโรงพยาบาลแหงนี้  
 

49 
5 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามผูปวยท่ีรับผิดชอบ 

ในอัตราสวนโดยเฉล่ียในเวรเชา เวรบาย และเวรดึก  
 

50 
6 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามสวัสดิการท่ีไดรับ

จากโรงพยาบาลในขณะน้ี  
 

51 
7 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามในระยะเวลา 5 ปท่ี

ผานมาไดรับการอบรม สัมมนาในวิชาชีพการพยาบาลเพ่ิมเติม  
ความถ่ีของการอบรม  สัมมนาในวิชาชีพการพยาบาล และการเคย
ลาศึกษาตอในระดับท่ีสูงข้ึน 

 
 
 

52 
8 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามความตองการลา

ศึกษาตอในระดับท่ีสูงข้ึน การเปนคณะกรรมการตางๆใน
โรงพยาบาล  และความตั้งใจท่ีจะออกจากวิชาชีพพยาบาล 

 
 

53 
9 คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพียรสันระหวางปจจัยสวนบุคคล 

กับความเหน่ือยหนายในงานของกลุมตัวอยาง 
 

54 
10 คาเฉล่ีย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับปจจัยท่ีเกี่ยวของกับ

ขวัญกําลังใจในงานของกลุมตัวอยาง  
 

55 
 

 
 



 ฎ 

สารบัญตาราง (ตอ) 
     
ตารางท่ี     หนา 
    11 คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพียรสันระหวางปจจัยท่ีเกี่ยวของ 

กับขวัญกําลังใจในงานกับความเหน่ือยหนายในงานของกลุม 
ตัวอยาง 

 
 

56 
    12 คาเฉล่ีย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความเหน่ือยหนายใน

งานของกลุมตัวอยาง รายดานและโดยรวม 
 

57 
    13 คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธพหูคูณ (R) คาสัมประสิทธ์ิการพยากรณ 

(R2) คาสัมประสิทธ์ิการถดถอยในรูปคะแนนดิบ (b) คะแนน 
มาตรฐาน (B)  ในการทํานายของความเหน่ือยหนายในงานของกลุม
ตัวอยางโดยการวิเคราะหการถดถอยแบบข้ันตอน 

 
 
 

58 
    ฉ1 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางท่ีแสดงความคิดเห็น 108 
    ฉ2 จํานวนประชากร และกลุมตัวอยางจําแนกตามแผนก 112 

  
      
  

 
 



 ฏ 

 
สารบัญภาพ 

 
ภาพท่ี           หนา 

แสดงปจจยัสวนบุคคล ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับขวัญกําลังใจท่ีมีอิทธิพล    37   1 
 ตอความเหนื่อยหนายในงาน 
  2  แสดงการกระจายของ residual เพื่อทดสอบขอตกลงเบ้ืองตน    
           ของการวิเคราะหถดถอยแบบข้ันตอน     102 
  3  แสดง Normal P-P Plot  ของ Regression Standardized Residual   

ภายใตการวเิคราะหถดถอยแบบข้ันตอนโดยใช 
กับความเหน่ือยหนายในงาน (ตัวแปรตาม) และปจจยัสวนบุคคล 
ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับขวัญกําลังใจในงาน (ตัวแปรอิสระ)   103 

 

 
 


