
บทท่ี 5 
สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 

 
 
 การศึกษานี้มีวตัถุประสงคเพื่อ หาสาเหตุ และประเมินผลการบริบาลเภสัชกรรม ในผูปวยท่ี
มีการควบคุมการรักษาของยาวารฟารินไมคงท่ี   โดยใหบริบาลทั้งตอผูปวย และแพทย  การศึกษานี้
เก็บขอมูลในผูปวยนอก  ท่ีมาติดตามการรักษาในแผนกอายุรกรรม โรงพยาบาลนครพิงคจํานวน 66 
ราย  โดยเปนการศึกษาแบบไปขางหนาในกลุมศึกษากลุมเดียวกัน โดยเปรียบผลการศึกษากอนและ
หลังการบริบาลเภสัชกรรม  
 ผูปวยท่ีเขารวมการศึกษาท้ังหมด  จํานวน 66 ราย  เปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย   อายุเฉล่ีย 
56.7±12.5 ป  ผูปวยสวนใหญไมไดประกอบอาชีพ  และจบการศึกษาระดับช้ันประถมศึกษา คา INR 
เปาหมายของผูปวยสวนใหญอยูในชวง 2.0-3.0  โดยขอบงใชของยาวารฟารินท่ีพบมากท่ีสุดคือ 
ภาวะโรคล้ินหวัใจรูหมาติครวมกับหัวใจหองบนเตนแผวระรัว   สวนภาวะท่ีผูปวยเปนรวมมากท่ีสุด
ไดแก หวัใจลมเหลว   

การสรุปผลการวิจัยแยกเปน 2 สวน คือ ( 1 ) การประเมินหาสาเหตุท่ีทําใหการควบคุมการ
รักษาของยาวารฟารินไมคงท่ี  ( 2 ) การประเมินผลการใหบริบาลเภสัชกรรม  โดยในแตละสวนได
สรุปประเด็นสําคัญเพื่อนําเสนอดังนี ้

 
1. การประเมินสาเหตุท่ีทําใหการควบคุมการรักษาของยาวารฟารินไมคงท่ี 
  

1.1 การไดรับยาวารฟารินในขนาดไมเหมาะสม 
ในการศึกษานี ้ พบวาจํานวนผูปวยท่ีไดรับยาวารฟารินในขนาดตํ่า คิดเปนเปนรอยละ 45.5 

และจํานวนผูปวยท่ีไดรับยาวารฟารินในขนาดสูง คิดเปนรอยละ 10.6 จากจํานวนผูปวยท้ังหมด 
 
 1.2 การขาดความรวมมือในการใชยา 
จํานวนผูปวยท่ีมีการควบคุมการรักษาของยาวารฟารินไมคงท่ี โดยมีสาเหตุมาจากการขาด

ความรวมมือในการใชยา คิดเปนรอยละ 19.7 จากจํานวนผูปวยท้ังหมด 
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 1.3 การเกิดอันตรกิริยาระหวางยา 
จํานวนผูปวยท่ีมีการควบคุมการรักษาของยาวารฟารินไมคงท่ี     จากการเกิดอันตรกิริยา

ระหวางยาวารฟารินกับยาท่ีใชรวม คิดเปนรอยละ 4.5 จากจํานวนผูปวยท้ังหมด 
  

 1.4 ภาวะสุขภาพท่ีเปล่ียนแปลง 
จํานวนผูปวยท่ีมีการควบคุมการรักษาของยาวารฟารินไมคงท่ี    จากภาวะสุขภาพท่ี

เปล่ียนแปลงของผูปวย พบรอยละ 4.5  จากจํานวนผูปวยท้ังหมด 
 
1.5 ไมพบสาเหตุท่ีแนชดั 
จํานวนผูปวยท่ีมีการควบคุมการรักษาของยาวารฟารินไมคงท่ี  มาจากสาเหตุท่ียังไมทราบ

แนชัด พบรอยละ 15.2 จากจาํนวนผูปวยท้ังหมด 
 
สาเหตุท่ีพบมากท่ีสุดในการศึกษานี้ท่ีมีผลทําใหการควบคุมการรักษาของยาวารฟาริน     

ไมคงท่ี เรียงจากสาเหตุท่ีพบมากท่ีสุดไปนอยท่ีสุดคือ การไดรับยาในขนาดท่ีไมเหมาะสม ( รอยละ 
56.1 ) ความรวมมือในการใชยา ( รอยละ 19.7 ) ไมพบสาเหตุท่ีแนชัด ( รอยละ 15.2 ) การเกดิอันตร
กิริยาระหวางยา ( รอยละ 4.5 )  และภาวะสุขภาพท่ีเปล่ียนแปลง ( รอยละ 4.5 )   

 
2. ผลการใหบริบาลเภสัชกรรมในการแกไขปญหาการควบคุมการรักษาของยาวารฟารินไมคงท่ี 
 
  2.1 ผลของการใหขอเสนอแนะแกแพทย 
 
 ผลของการใหขอเสนอแนะเกี่ยวกับขนาดยาวารฟาริน ความรวมมือในการใชยาของผูปวย 
การเกิดอันตรกิริยาระหวางยา และภาวะสุขภาพท่ีเปล่ียนแปลงของผูปวย พบวาแพทยยอมรับ
ขอเสนอแนะ แบบยอมรับท้ังหมดพบมากที่สุด 65 คร้ัง ( รอยละ 64.4 ) แบบยอมรับบางสวน พบ 26 
คร้ัง ( รอยละ 25.7 ) และไมยอมรับขอเสนอแนะ พบ 10 คร้ัง ( รอยละ 9.9 ) จากการเสนอแนะ
ท้ังหมด  
 เม่ือติดตามคา INR ในคร้ังตอมาของผูปวยท่ีเภสัชกรใหขอเสนอแนะแกแพทย พบวาผูปวย
รายท่ีแพทยยอมรับขอเสนอแนะท้ังหมด มีคา INR อยูในชวงรักษามากท่ีสุด ( รอยละ 75.0 ) ผูปวย
ในรายท่ีแพทยยอมรับขอเสนอแนะบางสวนมีคา INR อยูในชวงรักษา รอยละ 33.3 และในรายท่ี
แพทยไมยอมรับการเสนอแนะพบวาไมมีผูปวยท่ีมีคา INR อยูในชวงรักษา 
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 2.2 ความรวมมือในการใชยาของผูปวย 
 
 จากการบริบาลเภสัชกรรมท่ีใหตอผูปวย สามารถท่ีจะคนหาผูปวยท่ีขาดความรวมมือใน
การใชยา    และดําเนินการหาสาเหตุการขาดความรวมมือในการใชยาของผูปวย และรวมแกไข
สาเหตุนั้นกับผูปวย การบริบาลเภสัชกรรมในการศึกษานี้ใชท้ังวิธีการใหความรู อธิบายทําความ
เขาใจเกี่ยวกับการใชยาวารฟาริน จัดตัวอยางยาตอม้ือ และสงไปรษณยีบัตรใหผูปวย ซ่ึงสามารถเพิ่ม
ความรวมมือในการใชยาของผูปวยได  จากการบริบาลเภสัชกรรมสามารถคนหาผูปวยท่ีขาดความ
รวมมือในการใชยา จํานวน 14 ราย หลังการใหบริบาลเภสัชกรรมจํานวนผูปวยท่ีขาดความรวมมือ
ในการใชยาลดลงจากจํานวนผูปวยท่ีขาดความรวมมือในการใชยาท้ังหมด คิดเปนรอยละ 92.8 ซ่ึงมี
นัยสําคัญทางสถิติ ( P < 0.001 )  โดยพบวาสาเหตุท่ีพบมากท่ีสุด ท่ีทําใหผูปวยขาดความรวมมือใน
การใชยา คือ การลืมรับประทานยา 

 
2.3 คา INR 
 
จาํนวนผูปวยท่ีมีคา INR อยูในชวงรักษา เปรียบเทียบระหวางการติดตามการรักษาในคร้ังท่ี 

1, 2 และ 3 พบวา จํานวนผูปวยมีคา INR อยูในชวงรักษา เพิม่ข้ึนอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ                
( P < 0.001 )  โดยมีจํานวน 34 ราย ( รอยละ 51.5 ) และจํานวน 50 ราย ( รอยละ 75.7 ) ในการ
ติดตามการรักษาในคร้ังท่ี 2 และ 3  ตามลําดับ ( Cochran’s Q Test ) 

จํานวนผูปวยท่ีมีคา INR อยูในชวงรักษา ± 0.2 หนวย เปรียบเทียบระหวางการติดตามการ
รักษาคร้ังท่ี 2 และ 3 กับการติดตามการรักษาในคร้ังท่ี 1 พบวา จํานวนผูปวยมีคา INR อยูในชวง
รักษา ± 0.2 หนวย เพิ่มข้ึนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ( P < 0.001 ) ท้ัง 2 คร้ัง ในการเปรียบเทียบ 

 
2.4 อาการไมพึงประสงค และภาวะแทรกซอนจากยาวารฟาริน 
 
การบริบาลเภสัชกรรมในการศึกษานี้ไมมีผลลดจํานวนผูปวยท่ีเกดิอาการไมพึงประสงค

และภาวะแทรกซอนจากยาวารฟารินอยางมีนัยสําคัญ โดยพบจํานวนผูปวยท่ีเกดิอาการไมพึง
ประสงคและภาวะแทรกซอนจากยาวารฟารินลดลงในการติดตามการรักษาคร้ังท่ี 2 และ 3 แตไมมี
นัยสําคัญทางสถิติ ( P = 0.291 ) โดยอาการไมพึงประสงคท่ีพบ เปนชนิดไมรุนแรง ( minor ) 
ท้ังหมด 
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จากผลการศึกษาแสดงใหเหน็วา  การบริบาลเภสัชกรรมท้ังตอผูปวยและแพทยในการศึกษา
นี้ สามารถท่ีจะคนหาสาเหตุท่ีสําคัญท่ีทําใหการควบคุมการรักษาของยาวารฟารินในผูปวยไมคงท่ี 
และสามารถดําเนินการแกไขสาเหตุท่ีมีผลตอการควบคุมการรักษาของยาวารฟารินไมคงท่ีได ทําให
ผูปวยมีคา INR อยูในชวงรักษามากข้ึน และมีแนวโนมในการลดการเกิดอาการไมพงึประสงคและ
ภาวะแทรกซอนจากยาวารฟาริน สงผลใหผลลัพธทางคลินิกของผูปวยดีข้ึน 

 
ขอจํากัดของการวิจัย 
 

1. การประเมินความรวมมือในการใชยาในการศึกษานี ้  ใชวิธีสัมภาษณและวิธีนับเม็ดยาท่ี 
เหลือของผูปวย ซ่ึงวิธีสัมภาษณมีโอกาสทีผู่ปวยอาจไมไดใหขอมูลท่ีแทจริงได และวิธีนับเม็ดยาท่ี
เหลือผูปวยบางรายมียาเดิมท่ีเหลือจากคร้ังกอนๆมารวมดวย ทําใหมียาเหลือมีจํานวนท่ีมากกวาได  
และบางรายไมไดนํายาเดิมท่ีเหลือมาดวย แตอยางไรกต็ามในการศึกษานี้ ไดใชวธีิในการประเมิน
ผูปวยเพิ่มเติม เชน การถามขอมูลจากญาติผูปวย  หรือพิจารณาขอมูลอ่ืนของผูปวยรวมดวย  เชน 
การมาตรวจตามวันนดั การตอบสนองทางคลินิกของผูปวย เพื่อชวยบงช้ีการขาดความรวมมือใน
การใชยา จะชวยใหการประเมินมีความถูกตองมากข้ึน 
  2. ข้ันตอนรูปแบบการใหการบริบาลเภสัชกรรมท่ีใหตอแพทยในการศกึษา   ดําเนินการ 
กอนท่ีผูปวยพบแพทย การตัดสินใจในการรักษาดานอ่ืนของแพทย เชน การพิจารณาเพิ่มหรือหยุด
ใชยาท่ีเกิดอันตรกิริยาระหวางยากับยาวารฟาริน หรือการใหหยุดยาวารฟารินเปนการช่ัวคราวใน
ระยะเวลาหนึง่  เกิดข้ึนหลังจากใหการบริบาลเภสัชกรรมไปแลว ดังนัน้การใหบริบาลเภสัชกรรมไม
สามารถครอบคลุมกรณีเหลานี้ได 
 3. การศึกษาในกลุมตัวอยางเดียวกัน  ในระยะเวลาท่ีตางกันโดยไมมีกลุมควบคุม    อาจมี 
ปจจัยท่ีนอกเหนือจากการใหบริบาลเภสัชกรรมท่ีอาจมีผลตอการศึกษาได เชน ยาวารฟารินท่ีใชใน
ผูปวยมีการเปล่ียนแปลงรุนของการผลิต ( lot no. ) อาจทําใหเกิดความแตกตางของประสิทธิผลได 
หรือปจจัยจากการตรวจทางหองปฏิบัติการ หรือมีการเปล่ียนแปลงแนวทางการรักษาของแพทย 
เปนตน  การศึกษาในผูปวยสองกลุมท่ีมีกลุมควบคุม  ปจจยัอ่ืนท่ีไมใชจากผลการใหบริบาล      
เภสัชกรรม จะมีผลตอท้ังกลุมท่ีศึกษาและกลุมควบคุม  ซ่ึงจะทําใหผลลัพธของการศึกษาถูกตอง
มากข้ึน แตอยางไรก็ตามการศึกษาในลักษณะดังกลาวในสภาพการปฏิบัติงานจริง อาจดําเนนิการได
ไมสะดวก ในแงของจริยธรรม ในกรณีท่ีผูปวยในกลุมควบคุมจําเปนตองไดรับการบริบาลเภสัช
กรรมโดยเภสัชกร 
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ขอเสนอแนะ 
 
1. การเพิ่มความรวมมือในการใชยาของผูปวย 
 

1.1 การใหความรูแกผูปวย   ชวงท่ีผูปวยรอตรวจรักษา เปนการทบทวน ความรู ความเขาใจ 
เกี่ยวกับยาวารฟาริน และเพิม่เติมส่ิงท่ีผูปวยยังเขาใจไมถูกตอง และเปนการจัดการเวลาของผูปวยท่ี
อยูในชวงรอเขาตรวจรักษากับแพทย ผูปวยสวนใหญจะสนใจรับฟงการใหความรูมากกวาการให
ความรูหลังการตรวจรักษาเสร็จและรับยาแลว ซ่ึงเปนเวลาท่ีผูปวยตองการกลับบาน การใหความรู
เกี่ยวกับยาวารฟารินควรมีการทดสอบความเขาใจในคร้ังตอไป และอาจจําเปนตองทําตอเนื่องกนั
หลายคร้ัง  เนือ่งจากมีรายละเอียดในแตละประเด็นท่ีสําคัญ ท่ีการใหความรูเพียงคร้ังเดียวผูปวยอาจ
ไมเขาใจถ่ีถวน และไมสามารถนําไปปฏิบัติไดถูกตอง 

1.2 การสงมอบยาและการตรวจสอบความเขาใจเกี่ยวกับยาท่ีใช    โดยเฉพาะเม่ือมีการปรับ 
ขนาดยาใหมควรเนนย้ํากับผูปวยในเร่ือง ขนาดยาใหม ลักษณะเม็ดหรือสีของยาใหม พรอมแจง
เหตุผลในการปรับขนาดยาใหผูปวยทราบดวย  

1.3 การจัดตัวอยางยาท่ีรับประทานใหผูปวยในรายท่ีขาดความรวมมือในการใชยา  สามารถ 
ชวยแกไขปญหาความรวมมือในผูปวยได  ถาสามารถดําเนินการในผูปวยท่ีมีแนวโนมท่ีเส่ียงตอการ
เกิดปญหาความรวมมือในการใชยา โดยเฉพาะ ผูสูงอายุ ผูท่ีอานหนังสือไมออก ผูท่ีสับสนตอวิธีใช
ยา หรือมีประวัติการรับประทานยาอ่ืนๆไมถูกตอง จะสามารถปองกันการเกิดปญหาความรวมมือใน
การใชยาได  การจัดตัวอยางยาใหผูปวยตองทําความเขาใจตอผูปวยและแจงเปนลายลักษณอักษรท่ี
ชัดเจนวาใหใชจนถึงวันนัด และตองนํามาคืนในคร้ังตอไป หรือมีระบบเก็บติดตามคืน เพื่อปองกนั
ไมใหผูปวยนําไปใชเปนตัวอยางในคร้ังตอไปถามีการเปล่ียนแปลงขนาดยา 

1.4 การสงไปรษณียบัตรใหผูปวย      โดยมีเนื้อความท่ีกลาวถึงความเส่ียงโดยรวมของการ 
ไมไดรับประทานยาวารฟารินตามท่ีแพทยส่ัง  พรอมรูปภาพเม็ดยา ขนาดยาท่ีผูปวยตองรับประทาน 
และคําเตือนวาผูปวยรับประทานยาถูกตองแลวหรือยัง    

การสงไปรษณียบัตรใหผูปวย มากกวา 1 ฉบับ  ในระหวางการนดัแตละคร้ัง อาจทําให
ผูปวยเกดิความสับสน จึงแนะนําใหสงไปรษณียบัตรไมเกิน 1 ฉบับ ตอการนัดแตละคร้ัง และถาไม
สามารถดําเนินการใหผูปวยทุกราย อาจสงไปรษณยีบัตรใหผูปวยในกลุมเส่ียง เชน  ผูท่ีขาดความ
รวมมือในการใชยา ผูท่ีมีแนวโนมท่ีจะใชยาไมถูกตอง และผูท่ีไดรับการเปล่ียนแปลงขนาดของยา
วารฟาริน เปนตน 
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2. ความผิดพลาดตางๆทางการแพทย ( medication errors ) 
 

ความผิดพลาดที่เกิดข้ึนจากบุคลากรทางการแพทยท่ีสงผลทําใหผูปวยไดรับยาวารฟารินใน
ขนาดไมถูกตอง หรือไดรับยาไมครบ การบริบาลเภสัชกรรมในการปองกัน การเกดิความผิดพลาด
ในการใชยาในผูปวย  ตองครอบคลุมถึงการตรวจสอบยาวารฟารินท่ีส่ังจายใหผูปวย ใหสอดคลอง
กับปญหาจากความรวมมือในการใชยาของผูปวย ( ถามี )    ขนาดยาวารฟารินท่ีผูปวยไดรับคร้ังกอน 
และคา INR ของผูปวย   ถาเภสัชกรมีความสงสัยในกรณีใด ควรทําการปรึกษาแพทยกอนท่ีจะสง
มอบยาใหผูปวยกลับบาน 
 
 
 


