
 
บทท่ี 1 
บทนํา 

 
1.1  ท่ีมาและความสําคัญของปญหา 

จากวิกฤตการณของสถาบันการเงินไทย  นับต้ังแตป พ.ศ.  2540  เปนตนมา  จนถึง
ปจจุบันสภาวะเศรษฐกิจของประเทศมีความผันผวนคอนขางรุนแรง  อันเปนผลกระทบจากภาวะ 
การชะลอตัวของเศรษฐกิจโดยรวม  ธุรกิจตาง ๆ  ประสบปญหาในหลายดาน  และทําให
ผูประกอบการมีความสามารถในการชําระหนี้นอยลง  ทําใหเกิดหนี้เสีย  และหนี้ไมมีคุณภาพมากข้ึน  
จึงสงผลกระทบตอสถาบันการเงิน  โดยจะมีปญหาเกิดข้ึนอยางตอเนื่อง  นับต้ังแตปญหาของ
ธนาคารกรุงเทพ ฯ พาณิชยการ  ปญหาบริษัทเงินทุนเอกธนกิจ  และสถาบันการเงินตาง ๆ  อีกหลาย
แหงท่ีธนาคารแหงประเทศไทยไดส่ังใหเพิ่มทุนการดําเนินงาน  รวมทั้งการส่ังปดบริษัทเงินทุนอีก 
58 แหงท้ังปดช่ัวคราวและปดถาวร  และยังมีขาวลือวาธนาคารอีกหลายแหงจะลม  ซ่ึงท่ีกลาวมา
ท้ังหมดลวนเกี่ยวเนื่องมาจากการขาดสภาพคลอง  ซ่ึงเปนผลเกิดมาจากการบริหารสินเช่ือท่ีไมมี
คุณภาพท้ังส้ิน 

ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร  (ธ.ก.ส.)  เปนธนาคารเฉพาะกิจของรัฐ 
ไดจัดต้ังข้ึน  โดยพระราชบัญญัติธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตร พ.ศ. 2509  ซ่ึงมีผล
บังคับใชต้ังแตวันท่ี 21 กรกฎาคม 2509  และเร่ิมดําเนินงานเม่ือวันท่ี 1 พฤศจิกายน 2509  ธ.ก.ส.    
มีฐานะเปนรัฐวิสาหกิจ   สังกัดกระทรวงการคลัง   มีคณะกรรมการธนาคารซ่ึงไดรับการแตงต้ังจาก
คณะรัฐมนตรีเปนผูกําหนดนโยบายและควบคุมดูแลกิจการท่ัวไปของธนาคาร  มีภารกิจหลักในการ
ใหความชวยเหลือทางดานการเงินแกเกษตรกรและประชาชนในชนบท  ใหมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน
อยางยั่งยืน  โดยธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร (ธ.ก.ส.)  มีบทบาทหนาท่ีสําคัญดังนี้ 
  ก.  การใหบริการทางดานสินเช่ือ  โดยธนาคารมีการจัดหาเงินทุนและจัดหาวัสดุอุปกรณ
การเกษตร  ตลอดจนส่ิงจําเปนอ่ืนๆ  เพื่อใชสําหรับในการดําเนินงานการใหบริการทางดานสินเช่ือ
แกเกษตรกร  กลุมเกษตรกร  เพื่อใหเกษตรกรไดกูเงินไปเปนคาใชจายหรือเปนคาลงทุนในการ
ประกอบอาชีพเกษตรกรรมและการประกอบอาชีพนอกภาคการเกษตร  ซ่ึงธนาคารตองการให
ความชวยเหลือทางการเงินแกเกษตรกร  เพื่อสงเสริมอาชีพและสนับสนุนการดําเนินงานของ
เกษตรกร  รวมท้ังครอบคลุมถึงการแกไขปญหาหนี้สินเดิมของเกษตรกรอีกดวย  ท้ังนี้เพื่อให
เกษตรกรมีรายไดท่ีเพิ่มข้ึนและพัฒนาคุณภาพชีวิตของเกษตรกรรวมท้ังครอบครัวของเกษตรกร   
ใหมีความเปนอยูท่ีดียิ่งข้ึน  โดยคํานึงถึงการรักษาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมแบบยั่งยืน 
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 ข.  การใหบริการทางดานการเงินการธนาคาร  โดยธนาคารมีบริการรับฝากเงินและถอนเงิน
เชนเดียวกันกับธนาคารพาณิชยอ่ืน ๆ  รวมท้ังยังมีบริการโอนเงิน การออกเช็คธนาคาร และการรับ
ชําระคาสาธารณูปโภคตาง ๆ  ตลอดจนการใหคําปรึกษาและวิเคราะหทางการเงินในการทําธุรกิจ  
รวมท้ังบริการรับฝากเงินเพื่อสงเคราะหชีวิตของเกษตรกรและครอบครัวของเกษตรกรอีกดวย    
โดยธนาคารตองการสงเสริมใหเกิดการออมในชนบท  และดึงเงินออมไปพัฒนาชนบทใหเกษตรกร
มีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน  รวมทั้งตองการรักษาฐานะทางการเงินของธนาคารใหมีความม่ันคงในการดําเนิน
กิจการธนาคารใหเปนท่ียอมรับและเช่ือถือได 
 ค.  การใหบริการดานสงเสริมธุรกิจการเกษตร  เพื่อชวยเหลือเกษตรกรลูกคาใน         
ดานการตลาด  โดยธนาคารจะจัดบริการรับจํานําผลิตผลทางการเกษตร เพื่อใหเกษตรกรมีเงินไว  
ใชจายในระหวางรอการขายผลิตผล  โดยเฉพาะในชวงท่ีผลผลิตออกสูตลาดเปนจํานวนมาก          
มีตลาดกลางสินคาเกษตร เพื่อเปนศูนยกลางในการซ้ือขายผลิตผลการเกษตร ระหวางผูซ้ือกับ
เกษตรกรในราคายุติธรรม  มีรายการช่ัง  ตวง  วัด  อยางเท่ียงตรง และมีการแขงขันอยางเสรี    
พรอมกับสนับสนุนการดําเนินงานสหกรณการเกษตรเพื่อการตลาดลูกคา ธ.ก.ส. (สกต.) โดย ธ.ก.ส. 
จะชวยแนะนําลูกคาในการจัดต้ังสหกรณการเกษตรเพ่ือการตลาด เพื่อดําเนินธุรกิจซ้ือและธุรกิจขาย 
ทําใหไมถูกเอารัดเอาเปรียบในการจัดหาวัสดุอุปกรณการเกษตรและส่ิงของอุปโภคบริโภค  เพื่อให
ไดส่ิงท่ีดีมีคุณภาพและสามารถรวมตัวกันขายผลิตผลและตอรองราคาจนไดราคาท่ีเปนธรรมข้ึน  
ตลอดจนการเผยแพรขาวสารดานการตลาด  โดยธนาคารไดทําหนาท่ีรวบรวมและวิเคราะหขอมูล
ขาวสารดานการตลาดจากแหลงรับซ้ือตางๆ และเผยแพรไปยังเกษตรกรผานสาขาท่ัวประเทศ และ
ส่ือมวลชนตาง ๆ  เพื่อใหเกษตรกรมีขอมูลประกอบการตัดสินใจในการผลิตหรือการขายผลิตผล
การเกษตร 

การดําเนินการดังกลาว ธ.ก.ส. ตองเผชิญกับความเส่ียงตลอดเวลาท้ังท่ีเกิดจากภัยธรรมชาติ  
การเปล่ียนแปลงของเศรษฐกิจ  การแขงขัน  เทคโนโลยี  และกระบวนการในการทํางาน  ดังนั้น  
การดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายจําเปนตองมีการบริหารสินเช่ือใหมีคุณภาพท่ีดีเพื่อใหผลการ
ดําเนินงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  เพราะธุรกิจสินเช่ือดานการเกษตร  เปนธุรกิจหลักของ      
ธ.ก.ส. ในขณะที่การประกอบอาชีพการเกษตรของเกษตรกรตองพึ่งพาธรรมชาติเปนหลัก  
เนื่องจากเกษตรกรยังไมมีการนําเทคโนโลยีท่ีมีประสิทธิภาพมาปรับใชในการเพิ่มรายได  รวมท้ัง
ราคาผลผลิตมีความผันผวนไมแนนอนตามสภาวะตลาด  จึงทําใหสินเช่ือการเกษตรมีความเส่ียงสูง  
ประกอบกับการแกไขพระราชบัญญัติ ธ.ก.ส. ในป  2547  โดยให ธ.ก.ส. กาวสูการเปนธนาคาร
พัฒนาชนบทอยางเต็มรูปแบบมากข้ึน  ทําใหขอบเขตการดําเนินงานของ ธ.ก.ส. มีความหลากหลาย  
มีผลิตภัณฑดานสินเชื่อมากข้ึน  และมีกลุมลูกคาใหมเพิ่มมากข้ึนไปจากเดิม  จึงเปนเร่ืองท่ีสําคัญ
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อยางมากของ ธ.ก.ส. ท่ีควรตระหนักถึงวิธีการในการบริหารสินเช่ือเพิ่มมากขึ้นจากเดิมเพื่อให
ธนาคารมีการเจริญเติบโตอยางม่ันคงและยั่งยืนตลอดไป   

ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตร  สาขาแมวาง  จังหวัดเชียงใหม  เปนธนาคาร
ท่ีรับผิดชอบการดําเนินงานในเขต อําเภอแมวาง จังหวัดเชียงใหม  ท่ีดําเนินธุรกิจหลักคือการให
สินเช่ือ  โดยมีพื้นท่ีการดําเนินงานสินเช่ือควบคุม  5  ตําบล  ไดแก  ตําบลบานกาด ตําบลดอนเปา  
ตําบลทุงรวงทอง  ตําบลทุงป  และตําบลแมวิน  มีลูกคาท่ีดําเนินธุรกิจดานสินเช่ือกับธนาคาร         
ณ  วันท่ี  31 มีนาคม 2550 จํานวน 3,370 ราย ในปบัญชี 2547 มีการจายเงินกูรวมท้ังส้ิน  
177,427,454  บาท  การรับชําระหนี้รวมท้ังส้ิน  145,282,093  บาท  คิดเปนสัดสวนของการรับชําระ
หนี้ตอการจายเงินกูไดเทากับ  81.88 %  ในปบัญชี  2548  จายเงินกูรวมท้ังส้ิน  199,751,404  บาท  
รับชําระหนี้รวมท้ังส้ิน  178,313,719  บาท  สัดสวนการรับชําระหนี้ตอการจายเงินกูไดเทากับ  
89.26  %  และในปบัญชี  2549  จายเงินกูรวมท้ังส้ิน  185,595,602  บาท  รับชําระหนี้รวมท้ังส้ิน  
167,579,220  บาท  สัดสวนการรับชําระหนี้ตอการจายเงินกูไดเทากับ  90.29  %  (ตารางท่ี 1.1) 

 
ตาราง 1.1 ผลการบริหารงานดานสินเช่ือปบัญชี 2547-2549 

รายการ ปบัญชี 2547 ปบัญชี 2548 ปบัญชี 2549 

การจายเงินกู 177,427,454 199,751,404 185,595,602 

การรับชําระหนี้คืน 145,282,093 178,313,719 167,579,220 

ปฏิบัติไดจริงรอยละ 81.88 89.26 90.29 

เปาหมายท่ีกําหนดรอยละ 95.00 95.00 95.00 
ท่ีมา: จากรายงานผลการดําเนินงานประจําปของธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตร 
           สาขาแมวาง  จังหวัดเชียงใหม  พ.ศ. 2547-2549 

 
จากผลการดําเนินงานของ ธ.ก.ส. สาขาแมวางที่ผานมานั้น  จะเห็นไดวามีสัดสวนการ 

รับชําระหนี้อยูในเกณฑคอนขางตํ่า  ซ่ึงเปรียบเทียบกับเกณฑการชําระหนี้ตามเปาหมายของ
ธนาคารซ่ึงเปนเกณฑท่ีธนาคารกําหนดคือ  95 %  ซ่ึงสาเหตุสําคัญอยางหน่ึงของผลการดําเนินงาน
ท่ีตํ่ากวาเปาหมายน้ัน  ก็เนื่องมาจากการขาดการจัดการในเร่ืองของการบริหารสินเช่ือนั่นเอง 

ดังนั้นจึงจําเปนตองศึกษาวิธีการในการบริหารสินเช่ือและวิเคราะหปจจัยท่ีมีผลตอการ
บริหารสินเช่ือ  เพื่อใหทราบวาผลการบริหารสินเชื่อของ ธ.ก.ส. สาขาแมวาง  มีหนี้คางชําระสูง 
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เปนเพราะสาเหตุใด  เนื่องจากหากปลอยใหผลการดําเนินงานตํ่ากวาเปาหมายท่ีธนาคารกําหนดนั้น  
อาจจะสงผลกระทบท่ีกอใหเกิดความเสียหายตอองคกรโดยรวมได 

   
1.2  วัตถุประสงคของการศึกษา 

1)   เพื่อศึกษาวิธีการในการบริหารสินเช่ือ  ของธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ
การเกษตร  สาขาแมวาง  จังหวัดเชียงใหม 

2)   เพื่อวิเคราะหปจจัยท่ีมีผลตอการบริหารสินเช่ือ  ของธนาคารเพ่ือการเกษตรและ  
สหกรณการเกษตร  สาขาแมวาง  จังหวัดเชียงใหม 
 
1.3  ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
  ขอมูลท่ีไดจากการศึกษา  จะเปนแนวทางในการปรับปรุงการบริหารสินเช่ือ  และการ
ดําเนินงาน  ของธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตร  สาขาแมวาง  จังหวัดเชียงใหม
รวมท้ังการดําเนินงานของ  ธ.ก.ส. สาขา อ่ืน ๆ ใหมีคุณภาพดียิ่งข้ึน 

  
1.4   ขอบเขตการศึกษา 
 การศึกษาคร้ังนี้ไดทําการศึกษาเฉพาะการบริหารสินเช่ือ ของธนาคารเพื่อการเกษตรและ
สหกรณการเกษตร  สาขาแมวาง  จังหวัดเชียงใหม  โดยจะเร่ิมศึกษาจากผลการดําเนินงานดาน
สินเช่ือ  ต้ังแตปบัญชี  พ.ศ. 2547  (1 เมษายน 2547 – 31 มีนาคม 2548)  ปบัญชี  พ.ศ. 2548             
(1 เมษายน 2548 – 31 มีนาคม 2549)  และปบัญชี  พ.ศ.  2549  (1 เมษายน 2549 – 31 มีนาคม    
2550)  ระยะเวลาท่ีใชในการดําเนินการศึกษาหัวขอดังกลาว  ใชระยะเวลา  7  เดือน  ระหวางเดือน  
พฤศจิกายน  2549  ถึงเดือน  พฤษภาคม  2550              
 
1.5  นิยามศัพทท่ัวไป 
 การบริหารสินเชื่อ  หมายถึง  ขบวนการจัดการของธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ
การเกษตร  ซ่ึงมีวัตถุประสงคท่ีจะใหบริการสินเช่ืออยางมีประสิทธิภาพและกอใหเกิดประโยชน
สูงสุดแกลูกคาของธนาคาร 

 สินเชื่อ  หมายถึง  จํานวนเงินท่ีลูกคาของธนาคารไดทําสัญญาเงินกูไวกับธนาคารโดยมี
ขอตกลงวาจะชําระคืนตนเงินพรอมดอกเบ้ีย ในระยะเวลาที่ตกลงกันไวในสัญญาเงินกู 
 ลูกคา  หมายถึง  เกษตรกรที่ธนาคารรับข้ึนทะเบียนเปนลูกคาประจําสาขา  โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อขอรับความชวยเหลือทางดานการเงินจากธนาคาร 
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 ผูท่ีเก่ียวของกับการบริหารสินเชื่อ  หมายถึง  พนักงานธนาคารท่ีเกี่ยวของกับการบริหาร
สินเช่ือ ไดแก ผูจัดการสาขา  ผูชวยผูจัดการสาขา  หัวหนาหนวยอําเภอ  พนักงานพัฒนาธุรกิจ   เปนตน 

 ลูกคามีสุขภาพดี  หมายถึง  ลูกคาของธนาคารท่ีไมเปนโรควัณโรค  มะเร็ง  เบาหวาน  แผลใน
กระเพาะอาหาร  โรคหัวใจ  โรคความดันโลหิต  และโรคเกี่ยวกับสมอง 

 ความรูความสามารถในการประกอบการ  หมายถึง  ความชํานาญเฉพาะดานของลูกคาท่ีไดรับ
การฝกฝน  อบรม  พัฒนาความรู  ท้ังดานทฤษฎีและการปฏิบัติ  ในการประกอบอาชีพอยางใดอยางหน่ึง   
มาเปนอยางดี 
 

   
 


