
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 

คูมือการติดตั้งระบบ 
 
 

การพัฒนาระบบสารสนเทศภูมิศาสตรงานสาธารณูปโภค สํานักงานเทศบาลตําบลเมือง
พาน จังหวัดเชียงราย มีลักษณะการทํางานผานเว็บเพจ ซ่ึงใชภาษา PHP  ในการพัฒนาระบบ
โปรแกรม  ไดใช MySQL ในการสรางโครงสรางฐานขอมูลและจัดเก็บขอมูล  และใชโปรแกรม 
Apache สําหรับจําลองการทํางานบน Server 

ซ่ึงในการติดตั้งระบบเพื่อใหสามารถทํางานได จําเปนตองมีการติดตั้งระบบฐานขอมูลและ
ระบบโปรแกรม โดยอาศัยการติดตั้งโปรแกรม Appserv ซ่ึงเปนโปรแกรมที่รวบรวม Packages 
ตางๆ ที่จําเปนตอการทํางาน ดังนี้ 

- Apache Web Server คือ โปรแกรมที่ทําหนาที่เปน Web Server 
- MySQL Database คือ โปรแกรมที่ทําหนาที่เปน Database Server 
- PHP Script Language คือ ภาษา PHP ที่เอาไวเขียนโปรแกรมเกี่ยวกับเว็บ 
- phpMyAdmin คือ ตัวควบคุม MySQL Database ผานเว็บเพจ 

 
ก.1 การติดตั้งโปรแกรม Appserv 
 

1) เร่ิมตน ดับเบิลคลิกไอคอนของโปรแกรม ดังรูป ก.1 
 

 
 

รูป ก.1 แสดงหนาจอที่เก็บโปรแกรม Appserv 
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2) หนาจอ Welcome คลิกที่ปุม Next 
 

 
 

รูป ก.2 แสดงหนาจอการเขาสูการติดตั้งโปรแกรม Appserv 
 
3) หนาจอ Choose Destination Location  ใหเลือกหองที่จะเก็บโปรแกรม Appserv  

จากนั้นคลิกปุมที่ Next 
 

 
 

รูป ก.3 แสดงหนาจอการเลือกหองที่จะเกบ็โปรแกรม Appserv 
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4) หนาจอ Setup Type ทําการเลือกประเภทการติดตั้ง  โดยมี  
- Typical  แบบปกต ิ
- Compact แบบตัดคุณสมบัติบางอยางทิ้ง เพื่อใหมีขนาดเล็ก 
- Custom  แบบผูใชงานเลือกไดดวยตนเอง 
จากนั้นคลิกทีปุ่ม Next 
 

 
 

รูป ก.4 แสดงหนาจอการเลือกประเภทการติดตั้ง 
 
5) หนาจอ Apache httpd Server ใหทําการกรอกขอมูลดังนี ้

- Server Name : localhost 
- Administrator’s Email : yourname@myhost.com 
- HTTP Port : 80 
จากนั้นคลิกทีปุ่ม Next 
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รูป ก.5 แสดงหนาจอการตั้งคา Apache 
 

6) หนาจอ MySQL Database ใหทําการกรอกขอมูลดังนี ้
- Username Name : mysql 
- Password : ไมตองแกไข 
- Charset  : tis620 
จากนั้นคลิกทีปุ่ม Next 
 

 
 

รูป ก.6 แสดงหนาจอการตั้งคา MySQL Database 
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7) หนาจอ Setup ใหรอจนกวาการติดตั้งจะเสร็จสมบูรณ 
 

 
 

รูป ก.7 แสดงหนาจอขณะรอการติดตั้งใหสมบูรณ 
 

8) หนาจอ Finished ใหทําการเลือกทั้งสองตัวเลือก  จากนัน้คลิกที่ปุม Close 
 

 
 

รูป ก.8 แสดงหนาจอแสดง Finished 
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ก.2 การติดต้ัง SVG Viewer 
 ขอมูลแผนที่ทั้งหมดเปนเอกสาร SVG โดยแสดงผานเวบ็เบราเซอร เชน Internet Explorer 
การที่เว็บเบราเซอรสามารถที่จะเขาใจเอกสาร SVG ไดนั้น ตองทําการติดตั้งโปรแกรมเสริมชนดิ
หนึ่งที่เรียกวา Plug in กอน โดยเรียก Plug in ดังกลาววา SVG Viewer ซ่ึงสามารถดาวนโหลดไดที่ 
www.adobe.com/svg/install เมื่อทําการดาวนโหลด Plug in เสร็จ จะแสดงไอคอนดงัรูป ก.9 

 
 

 
 

 
รูป ก.9 แสดงไอคอน SVG Viewer 

 
 ดับเบิลคลิกที่ไอคอนดังกลาว เพื่อทําการตดิตั้ง SVG Viewer ลงบนเครื่องที่ใชงาน เอกสาร
ในรูปแบบของภาษา SVG ก็จะสามารถแสดงผลผานทางเว็บเบราเซอรได 
 

 
 

 
 

รูป ก.10 แสดงการติดตั้ง SVG Viewer 
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ก.2 การติดตัง้ระบบสารสนเทศภูมิศาสตรงานสาธารณูปโภค สํานักงานเทศบาลตําบลเมืองพาน 
จังหวัดเชียงราย 

 
1) ทําการแตกไฟล Muangphan.rar นําไปไวทีห่อง C:\AppServ\www ดังรูป ก.11 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

รูป ก.11 แสดงหนาจอที่เก็บไฟล Muangphan.rar 
 

2) ทําการตั้งคาพื้นฐานใหกับระบบ โดยเปดไฟล connect.php ดวยโปรแกรม Notepad 
แลวแกไขคา ดังนี้ 

- ตั้งคา ช่ือเครื่อง Server โดยแกที่ $host = "localhost"; 
- ตั้งคา ผูใชงานเขาฐานขอมูล โดยแกที่ $user = "root"; 
- ตั้ง คารหัสผานผูใชงานเขาฐานขอมูล โดยแกที่ $passwd = ""; 
- ตั้งคา ช่ือฐานขอมูล โดยแกที่ $dbname = "db_muangphan"; 

 
3) ทําการสรางฐานขอมูลใหกับระบบ โดยเขาที่  http://localhost/phpMyAdmin ปอนคา 

db_muangphan ที่ชองสรางฐานขอมูลใหม  แลวคลิกที่ปุมสราง ดังรูป ก.12 
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รูป ก.12 แสดงหนาจอการสรางฐานขอมูลใหกับระบบ 
 

 
 

รูป ก.13 แสดงหนาจอการสรางฐานขอมูลเสร็จเรียบรอย 
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4) ทําการนําเขาขอมูลจากไฟล ดังนี ้

- คลิกที่แท็บชื่อ SQL  
- คลิกที่ปุม Browse… เพื่อไปเลือกไฟลที่ช่ือ db_muangphan.sql  
- คลิกที่ปุม ลงมือ 
 

 
รูป ก.14 แสดงหนาจอการนาํเขาขอมูลจากไฟล 

 

 
 

รูป ก.15 แสดงหนาจอการนาํเขาขอมูลจากไฟลเรียบรอยแลว 
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5) ทดสอบโปรแกรมโดยปอนคา http://localhost/Muangphan_web จะแสดงหนาจอ ดัง
รูป ก.16 
 

 
 

รูป ก.16 แสดงหนาจอทดสอบการเขาโปรแกรม 
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ภาคผนวก ข 

คูมือการใชงานระบบสารสนเทศภูมิศาสตรงานสาธารณูปโภค สํานักงานเทศบาล 
ตําบลเมืองพาน จังหวัดเชียงราย 

 
 

ระบบสารสนเทศภูมิศาสตรงานสาธารณูปโภค สํานักงานเทศบาลตําบลเมืองพาน จังหวดั
เชียงราย ผูใชสามารถเรียกใชระบบงานไดจากเครื่องลูกขายผานโปรแกรมเว็บบราวเซอร โดยพิมพ  
http://www2.cs.science.cmu.ac.th/mscss/alumni/2549/muangphan_web จะเขาสูหนาแรก
ของระบบงาน ดังรูป ข.1   

 

 
รูป ข.1 แสดงหนาจอการเขาหนาแรกของระบบงาน 

 
การเขาสูระบบ 

ระบบสารสนเทศภูมิศาสตรงานสาธารณูปโภค สํานักงานเทศบาลตําบลเมืองพาน จังหวัด
เชียงราย มีวิธีการเขาสูระบบ ดังนี้ 

1.) การเขาสูระบบ  ทําไดโดยการคลิกที่เมนู ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร  
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2.) การเขาสูระบบของเจาหนาที่  ทําไดโดยการคลิกทีเ่มนู เขาสูระบบสําหรับ
เจาหนาที่  
 

 
รูป ข.2 แสดงหนาจอเมนูเขาสูระบบ 

 
การใชงานหนาจอหลัก 

หนาจอหลักของระบบจะแสดงดังรูป ข.3 
 

 
รูป ข.3 แสดงหนาจอหลักระบบสารสนเทศภูมิศาสตร 

 
1.) การแสดงและซอนชั้นขอมูล ผูใชสามารถเช็คถูกในชอง  เพื่อแสดง หรือซอนชั้น

ขอมูลบนแผนที่ ตามที่ตองการได 
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2.) การเลือกใหชั้นขอมูลแอคทีฟ (Active) ในกรณีที่ผูใชตองการทํางานกับชั้นขอมลูใด
ขอมูลหนึ่ง ผูใชตองทําการเลือกใหช้ันขอมูลนั้นแอคทีฟ (Action) กอนโดยการเลือกแถวในแตละ
ช้ันขอมูล 

3.) การคนหาตาํแหนงท่ีตัง้ สามารถทําไดโดยการเลือกชื่อช้ันขอมูล (Select a theme) กอน 
จากนั้นเลือกชือ่ช่ือขอมูลนั้นๆ (Field: และ Values:) คลิกเครื่องหมาย “=” แลวคลิก “คนหา...” 
ตําแหนงทีต่ั้งของขอมูลที่ตองการจะกลายเปนสีแดง ดังแสดงในรูป ข.4 
 

 
รูป ข.4 แสดงตัวอยางการคนหาตําแหนงถนน 

 
4.) การแสดงชื่อขอมูลจากแผนที่ โดยการคลิกที่ปุม  จากนั้นนําเมาสไปวางไวตรง

ตําแหนงทีต่องการ ก็จะแสดงชื่อขอมูลที่กลองขอความขางลาง หรือคลิกบนตําแหนงที่ตองการกจ็ะ
แสดงขอมูลในหนาตางใหมดังแสดงในรปู ข.5  
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รูป ข.5 แสดงตัวอยางการแสดงขอมูลแผนที่ 

 
5.) การยอ/ขยายแผนที่ คลิกที่ปุม  จากนั้นนําเมาสไปคลิกตรงบริเวณแผนที่เพื่อทําการ

ยอขนาดของแผนที่ตามตองการ ถาหากตองการขยายกท็ําไดโดยคลิกที่ปุม  จากนั้นนําเมาสไป
คลิกตรงบริเวณแผนที่เพื่อทาํการขยายขนาดของแผนที่ตามตองการ 

6.) การเลื่อนตําแหนงแผนที่ คลิกที่ปุม  จากนั้นนําเมาสไปคลิกตรงบริเวณแผนที่ แลว
ลากไปยังตําแหนงใหมที่ตองการ 

7.) การยกเลิกการแสดงตําแหนงแผนที่ ทําไดโดยการเลือกชั้นขอมูลที่ตองการยกเลิกการ
แสดงตําแหนง จากนั้นคลิกทีปุ่ม  เพื่อทําการยกเลิก 

8.) การแสดงตารางรายชื่อขอมูลแผนที่ ทําไดโดยการเลือกชั้นขอมูลที่ตองการใหแสดง
ตาราง จากนั้นคลิกที่ปุม  เพื่อทําการแสดงตาราง 

9.) การเพิ่มขอความลงบนแผนที่ ทําไดโดยการคลิกที่ปุม  แลวคลิกตรงตําแหนงที่
ตองการใหขอความแสดงบนแผนที่ ก็จะแสดงกลองรับขอความ พิมพขอความที่ตองการ แลวคลิก
ปุม OK  

10.) การยกเลิกการยอ/ขยายแผนที่ ทําไดโดยการคลิกที่ปุม  แลวคลิกตรงบริเวณแผนที่ 
เพื่อทําการยกเลิก 
 
 



 

96 

การเขาสูระบบ 
ระบบสารสนเทศภูมิศาสตรงานสาธารณูปโภค สํานักงานเทศบาลตําบลเมืองพาน จังหวัด

เชียงราย มีวิธีการเขาสูระบบ ดังนี้ 
1.) การเขาสูระบบของเจาหนาที่แผนที่  ทําไดโดยการคลิกที่เมนู เขาสูระบบสําหรับ

เจาหนาที่  

 
รูป ข.6 แสดงหนาจอเมนูเขาสูระบบ 

 
2.) ผูใชระบบทําการกรอก Username และรหสัผานที่ถูกตองดังรูป ข.7 แลวทําการ

คลิกที่ปุม “Login” หากเปนขอมูลที่ถูกตอง ระบบจะยินยอมใหผูใชเขาสูระบบได แตถาไมถูกตอง
จะไมสามารถเขาสูระบบได 
 

 
รูป ข.7 แสดงหนาจอการเขาสูระบบ 

 
การออกจากระบบ 

เมื่อเสร็จสิ้นการทํางานตางๆ แลว และตองการที่จะออกจากระบบ ทําไดโดยการคลิกที่ 
“ออกจากระบบ”  หรือ “Logoff ออกจากระบบ”  ที่หนาจอหลัก 

 
การใชงานหนาจอหลักเจาหนาท่ีแผนที่ 

เมื่อกระบวนการเขาสูระบบตรวจสอบพบวา ผูใชมีสิทธิ์เขาระบบในสถานะของ “เจาหนาที่
แผนที่”  หนาจอหลักของระบบจะแสดงดังรูป ข.8 
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รูป ข.8 แสดงหนาจอเมนูหลักสําหรับเจาหนาที่แผนที ่

 
ภายในหนาจอหลัก เจาหนาที่แผนที่สามารถใชงานในการทํารายการตาง ๆ และการ

ตรวจสอบขอมูล ดังนี้ 
1) การเพิ่มขอมูลแผนที่ เจาหนาที่แผนที่สามารถเพิ่มขอมูลแผนที่ได โดยคลิกที่ “เพิ่ม

ขอมูลแผนที”่ จะแสดงหนาจอ ดังรูป ข.9 
 

 
รูป ข.9 แสดงการเพิ่มขอมูลแผนที ่

 
 ทําการเลือกกลุมของแผนที่ที่ตองการจะทาํการเพิ่ม และเลือกไฟลขอมูลแผนที่ที่จะทาํการ
เพิ่ม จากนั้นคลิกปุมตกลง เพื่อเพิ่มขอมูลแผนที ่

2) การลบขอมูลแผนที่ เจาหนาที่แผนที่สามารถลบขอมูลแผนที่ได โดยคลิกที่ “ลบ
ขอมูลแผนที”่ จะแสดงหนาจอ ดังรูป ข.10 
 

 
รูป ข.10 แสดงการลบขอมูลแผนที ่
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ทําการเลือกกลุมของแผนที่ และเลือกแผนที่ที่ตองการจะทําการลบ จากนั้นคลิกปุมตกลง 
เพื่อลบขอมูลแผนที ่

3) การดูขอมูลแผนท่ี เจาหนาที่แผนที่สามารถดูขอมูลแผนที่ได โดยคลิกที่ “แผนที ่
GIS” จะแสดงหนาจอ ดังรูป ข.11 
 

 
รูป ข.11 แสดงหนาจอแผนที่ GIS 

 
การใชงานหนาจอหลักเจาหนาท่ีท่ัวไป 

เมื่อกระบวนการเขาสูระบบตรวจสอบพบวา ผูใชมีสิทธิ์เขาระบบในสถานะของ “เจาหนาที่
ทั่วไป” หนาจอหลักของระบบจะแสดงดังรูป ข.12 

 

 
รูป ข.12 แสดงหนาจอหลักสําหรับเจาหนาที่ทั่วไป 
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 ภายในหนาจอหลัก เจาหนาที่ทั่วไปสามารถใชงานในการทํารายการตาง ๆ และ
การตรวจสอบขอมูล ดังนี้ 

1) การจัดการขอมูลถนน จากรูป ข.12 ผูใชสามารถคลิกที่ “ขอมูลถนน” จะแสดง
หนาจอ ดังรูป ข.13 ถาตองการดูรายละเอียดขอมูลถนน ใหคลิกที่ช่ือถนนที่ตองการ จะแสดง
หนาจอดังรูป ข.14 หากตองการทําการแกไขขอมูลใหคลิกที่ [แกไข] ตามรูป ข.13 หรือ คลิกที่ 
[แกไขขอมูล] ตามรูป ข.14  
 

 
รูป ข.13 แสดงหนาจอขอมลูถนน 

 

 
รูป ข.14 แสดงรายละเอียดขอมูลถนน 
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รูป ข.15 แสดงการแกไขขอมูลถนน 

 
2) การจัดการขอมูลซอมบํารุงถนน จากรูป ข.14 ผูใชสามารถคลิกที่  

[ขอมูลซอมบํารุง...] จะแสดงหนาจอ ดังรูป ข.16 หากตองการทําการแกไขขอมูล หรือทําการเพิ่ม
ขอมูล ใหคลิกที่ [แกไข] หรือใหคลิกที่ [เพิ่มงานซอมบํารุงถนน] ตามรูป ข.16 
 

 
รูป ข.16 แสดงรายละเอียดงานซอมบํารุงถนน 

 

 
รูป ข.17 แสดงการเพิ่มงานซอมบํารุงถนน 
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รูป ข.18 แสดงการแกไขงานซอมบํารุงถนน 

 
3) การจัดการขอมูลระบบระบายน้ํา จากรูป ข.12 ผูใชสามารถคลิกที่ “ขอมูลระบบ

ระบายน้ํา” จะแสดงหนาจอ ดังรูป ข.19 ถาตองการดูรายละเอียดขอมูลระบบระบายน้ํา ใหคลิกที่
รหัสระบบระบายน้ําที่ตองการ จะแสดงหนาจอดังรูป ข.20 หากตองการทําการแกไขขอมูลใหคลิก
ที่ [แกไข] ตามรูป ข.19 หรือ คลิกที่ [แกไขขอมูล] ตามรูป ข.20  
 

 
รูป ข.19 แสดงหนาจอขอมลูระบบระบายน้ํา 
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รูป ข.20 แสดงรายละเอียดขอมูลระบบระบายน้ํา 

 

 
รูป ข.21 แสดงการแกไขขอมูลระบบระบายน้ํา 

 
4) การจัดการขอมูลซอมบํารุงระบบระบายน้ํา จากรูป ข.20 ผูใชสามารถคลิกที่  

[ขอมูลซอมบํารุง...] จะแสดงหนาจอ ดังรูป ข.22 หากตองการทําการแกไขขอมูล หรือทําการเพิ่ม
ขอมูล ใหคลิกที่ [แกไข] หรือใหคลิกที่ [เพิ่มงานซอมบํารุงระบบระบายน้ํา] ตามรูป ข.22 
 

 
รูป ข.22 แสดงรายละเอียดงานซอมบํารุงระบบระบายน้ํา 
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รูป ข.23 แสดงการเพิ่มงานซอมบํารุงระบบระบายน้ํา 

 

 
รูป ข.24 แสดงการแกไขงานซอมบํารุงระบบระบายน้ํา 

 
5) การจัดการขอมูลอาคาร จากรูป ข.12 ผูใชสามารถคลิกที่ “ขอมูลอาคาร” จะแสดง

หนาจอ ดังรูป ข.25 ถาตองการดูรายละเอียดขอมูลอาคาร ใหคลิกที่ช่ืออาคารที่ตองการ จะแสดง
หนาจอดังรูป ข.26 หากตองการทําการแกไขขอมูลใหคลิกที่ [แกไข] ตามรูป ข.25 หรือ คลิกที่ 
[แกไขขอมูล] ตามรูป ข.26  
 

 
รูป ข.25 แสดงหนาจอขอมลูอาคาร 
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รูป ข.26 แสดงรายละเอียดขอมูลอาคาร 

 

 
รูป ข.27 แสดงการแกไขขอมูลอาคาร 

 
6) การจัดการขอมูลซอมบํารุงอาคาร จากรูป ข.26 ผูใชสามารถคลิกที่  

[ขอมูลซอมบํารุง...] จะแสดงหนาจอ ดังรูป ข.28 หากตองการทําการแกไขขอมูล หรือทําการเพิ่ม
ขอมูล ใหคลิกที่ [แกไข] หรือใหคลิกที่ [เพิ่มงานซอมบํารุงอาคาร] ตามรูป ข.28 
 

 
รูป ข.28 แสดงรายละเอียดงานซอมบํารุงอาคาร 
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รูป ข.29 แสดงการเพิ่มงานซอมบํารุงอาคาร 

 

 
รูป ข.30 แสดงการแกไขงานซอมบํารุงอาคาร 

 
7) การจัดการขอมูลโครงการ จากรูป ข.12 ผูใชสามารถคลิกที่ “ขอมูลโครงการ” จะ

แสดงหนาจอ ดังรูป ข.31 ถาตองการดูรายละเอียดขอมูลโครงการ ใหคลิกที่ช่ือโครงการที่ตองการ 
จะแสดงหนาจอดังรูป ข.32 หากตองการทําการแกไขขอมูลใหคลิกที่ [แกไข] ตามรูป ข.31 หรือ 
คลิกที่ [แกไขขอมูล] ตามรูป ข.32 หรือใหคลิกที่ [เพิ่มโครงการ] ตามรูป ข.32 เพื่อทําการเพิ่มขอมูล
โครงการ 

 
รูป ข.31 แสดงขอมูลโครงการ 
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รูป ข.32 แสดงรายละเอียดขอมูลโครงการ 

 

 
รูป ข.33 แสดงการแกไขขอมูลโครงการ 
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รูป ข.34 แสดงการเพิ่มขอมลูโครงการ 

 
8) การจัดการขอมูลผูรับเหมา จากรูป ข.12 ผูใชสามารถคลิกที่ “ขอมูลผูรับเหมา” จะ

แสดงหนาจอ ดังรูป ข.35 ถาตองการทําการแกไขขอมูลใหคลิกที่ [แกไข] หรือใหคลิกที่ [เพิ่ม
ผูรับเหมา] เพื่อทําการเพิ่มขอมูลผูรับเหมา 
 

 
รูป ข.35 แสดงขอมูลผูรับเหมา 
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รูป ข.36 แสดงการแกไขขอมูลผูรับเหมา 

 

 
รูป ข.37 แสดงการเพิ่มขอมลูผูรับเหมา 

 
9) การจัดการขอมูลพนักงานผูรับเหมา จากรูป ข.35 ผูใชสามารถคลิกที่เพื่อดูขอมูล

พนักงานผูรับเหมาได โดยการคลิกที่ ช่ือของผูรับเหมา จะแสดงหนาจอ ดังรูป ข.38 ถาตองการทํา
การแกไขขอมูลใหคลิกที่ [แกไข] หรือใหคลิกที่ [เพิ่มพนักงานผูรับเหมา] เพื่อทําการเพิ่มขอมูล
พนักงานผูรับเหมา 
 

 
รูป ข.38 แสดงขอมูลพนักงานผูรับเหมา 
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รูป ข.39 แสดงการแกไขขอมูลพนักงานผูรับเหมา 

 

 
รูป ข.40 แสดงการเพิ่มขอมลูพนักงานผูรับเหมา 

 
10) การจัดการขอมูลเจาหนาท่ี จากรูป ข.12 ผูใชสามารถคลิกที่ “ขอมูลเจาหนาที่” จะ

แสดงหนาจอ ดังรูป ข.41 ถาตองการทําการแกไขขอมูลใหคลิกที่ [แกไข] หรือใหคลิกที่ [เพิ่ม
เจาหนาที่] เพื่อทําการเพิ่มขอมูลเจาหนาที่ 
 

 
รูป ข.41 แสดงขอมูลเจาหนาที่ 
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รูป ข.42 แสดงการแกไขขอมูลเจาหนาที ่

 

 
รูป ข.43 แสดงการเพิ่มขอมลูเจาหนาที ่

 
11) การจัดการขอมูลชุมชน จากรูป ข.12 ผูใชสามารถคลิกที่ “ขอมูลชุมชน” จะแสดง

หนาจอ ดังรูป ข.44 ถาตองการทําการแกไขขอมูลใหคลิกที่ [แกไข] 
 

 
รูป ข.44 แสดงขอมูลชุมชน 
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รูป ข.45 แสดงการแกไขขอมูลชุมชน 

 
การใชงานหนาจอหลักผูดูแลระบบ 

เมื่อกระบวนการเขาสูระบบตรวจสอบพบวา ผูใชมีสิทธิ์เขาระบบในสถานะของ “ผูดูแล
ระบบ” หนาจอหลักของระบบจะแสดงดังรูป ข.46 
 

 
รูป ข.46 แสดงหนาจอเมนูหลักสําหรับผูดูแลระบบ 

 
ภายในหนาจอหลัก ผูดูแลระบบสามารถใชงานในการทํารายการตาง ๆ และการตรวจสอบ

ขอมูล ไดแก 
- การจัดการขอมูลผูใชระบบ 
- การจัดการขอมูลขาว 
- การจัดการขอมูลเว็บบอรด    

 
การใชงานระบบการจัดการขอมูลผูใชระบบ 

ผูดูแลระบบสามารถเขามายังหนาจอระบบการจัดการขอมูลของผูใชระบบไดโดยคลิก
ที่ “ขอมูลผูใชระบบ” เมื่อคลิกแลวหนาจอจะแสดงดังรูป ข.47 
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รูป ข.47 แสดงหนาจอการจดัการขอมูลผูใชระบบ 

 
1) การแกไขขอมูลผูใชระบบ ผูดูแลระบบสามารถแกไขระดับการใชงานผูใชระบบ

ของแตคนละคนได โดยคลิกที่ [แกไข] จะแสดงหนาจอ ดังรูป ข.48 
 

 
รูป ข.48 แสดงการแกไขระดับการใชงานของผูใชระบบ 

 
ผูดูแลระบบสามารถทําการแกไขขอมูลผูดูแลระบบเองได โดยคลิกที่ [แกไข] จะแสดง

หนาจอ ดังรูป ข.49 
 

 
รูป ข.49 แสดงการแกไขขอมูลของผูดูแลระบบ 
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2) การเพิ่มผูใชระบบ ผูดูแลระบบสามารถเพิ่มผูใชระบบคนใหมได โดยคลิกที่ [เพิ่ม
ผูใชระบบ] ตามรูป ข.47 จะแสดงหนาจอ ดังรูป ข.50 เพื่อทําการปอนขอมูลของผูใชระบบคนใหม 
 

 
รูป ข.50 แสดงการเพิ่มผูใชระบบ 

 
3) การลบขอมูลผูใชระบบ ผูดูแลระบบสามารถลบผูใชระบบแตคนละคนได โดย

คลิกที่ [ลบ] ตามรูป ข.47 จะแสดงขอความ ดังรูป ข.51 จากนั้นคลิกปุม “OK” เพื่อทําการลบ 
 

 
รูป ข.51 แสดงขอความยืนยนัการลบขอมูลผูใชระบบ 

 
การใชงานระบบการจัดการขอมูลขาว 

ผูดูแลระบบสามารถเขามายังหนาจอระบบการจัดการขอมูลขาวไดโดยคลิกที่ “อัพเดท
ขาวสาร, News” จากหนาการทํางานหลัก เมื่อคลิกแลวหนาจอจะแสดงดังรูป ข.52 

 

 
รูป ข.52 แสดงหนาจอการจดัการขอมูลขาว 
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1) การแกไขขอมูลขาว ผูดูแลระบบสามารถแกไขขอมูลขาวได โดยคลิกที่ [แกไข]  
จะแสดงหนาจอ ดังรูป ข.53 
 

 
รูป ข.53 แสดงการแกไขขอมูลขาว 

 
2) การเพิ่มขอมูลขาว ผูดูแลระบบสามารถเพิ่มผูใชระบบคนใหมได โดยคลิกที่  

[เพิ่มผูใชระบบ] ตามรูป ข.52 จะแสดงหนาจอ ดังรูป ข.54 เพื่อทําการปอนขอมูลของผูใชระบบคน
ใหม 
 

 
รูป ข.54 แสดงการเพิ่มขอมลูขาว 

 
3) การลบขอมูลขาว ผูดูแลระบบสามารถลบขอมูลขาวแตละขาวได โดยคลิกที่ [ลบ] 

ตามรูป ข.52 จะแสดงขอความ ดังรูป ข.55 จากนั้นคลิกปุม “OK” เพื่อทําการลบ 
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รูป ข.55 แสดงขอความยืนยนัการลบขอมูลขาว 

 
การใชงานระบบการจัดการขอมูลเว็บบอรด 

ผูดูแลระบบสามารถเขามายังหนาจอระบบการจัดการขอมูลเว็บบอรดไดโดยคลิกที่ 
“จัดการเว็บบอรด” จากหนาการทํางานหลัก เมื่อคลิกแลวหนาจอจะแสดงดังรูป ข.56 

 

 
รูป ข.56 แสดงหนาจอการจดัการขอมูลขาว 

 
1) การลบขอมูลกระทู ผูดูแลระบบสามารถลบขอมูลกระทูแตละกระทูได โดยเลือกที่ 

“หมายเลขคําถาม(กระทู)” ตามรูป ข.56 จากนั้นปอนหมายเลขขอมูลกระทูที่ตองการทําการลบ แลว
คลิก “<ลบ>”  

2) การลบขอมูลคําตอบ ผูดูแลระบบสามารถลบขอมูลคําตอบแตละคําตอบได โดย
เลือกที่ “หมายเลขคําตอบตามรูป ข.56 จากนั้นปอนหมายเลขขอมูลคําตอบที่ตองการทําการลบ แลว
คลิก “<ลบ>”  
 
การดูรายงานสรุปสําหรับผูบริหาร 

เมื่อกระบวนการเขาสูระบบตรวจสอบพบวา  ผูใชมีสิทธิ์ เขาระบบในสถานะของ 
“ผูบริหาร” หนาจอแสดงรายการรายงานสรุปจะแสดงดังรูป ข.57  
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รูป ข.57 แสดงหนาจอแสดงรายการรายงานสรุป 

 

 
รูป ข.58 แสดงหนาจอตวัอยางรายงานสรุป 

 
การดู/แกไขขอมูลผูใชระบบ  

ผูใชระบบสามารถทําการดูขอมูลของผูใชระบบเองได โดยคลิกที่ช่ือของผูใชระบบ ที่
หนาจอทํางาน จะแสดงหนาจอ ดังรูป ข.59 

 

 
รูป ข.59 แสดงขอมูลของผูใชระบบ 

 
ผูใชระบบสามารถทําการแกไขขอมูลผูใชระบบได โดยคลิกที่ [แกไขขอมูล] ตามรูป ข.59  

จะแสดงหนาจอ ดังรูป ข.60 
 

 
รูป ข.60 แสดงการแกไขขอมูลของผูใชระบบ 
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ภาคผนวก ค 
แบบสอบถาม 

การใชงานระบบสารสนเทศภูมิศาสตรงานสาธารณปูโภค สํานักงานเทศบาลตําบลเมืองพาน 

จังหวัดเชียงราย 

 
คําชี้แจง 

1. แบบสอบถามนี้มีจุดประสงคเพื่อขอทราบความคิดเหน็ของผูตอบแบบสอบถามตอการใช
งานระบบสารสนเทศภูมิศาสตรงานสาธารณูปโภค สํานกังานเทศบาลตําบลเมืองพาน           
จังหวดัเชยีงราย 

2. ความคิดเหน็ทีไ่ดจากการตอบแบบสอบถาม จะใชเพื่อการประเมินระดบัคุณภาพและ
ประสิทธิภาพในการใชงานระบบ และเปนแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาระบบใน
โอกาสตอไป โดยไมมีผลกระทบใด ๆ ตอผูตอบแบบสอบถาม 

 
แบบสอบถามมีท้ังหมด 3 ตอน คือ 

ตอนที่ 1 ขอมูลตําแหนงของผูตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 ประสิทธิภาพของการใชงานโปรแกรม 
ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะและแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาระบบ 
 

ตอนที่ 1   ขอมูลตําแหนงของผูตอบแบบสอบถาม 
 

โปรดทําเครื่องหมาย ลงใน     หนาขอความ ซ่ึงตรงกบัตําแหนงของทานตาม
ความเปนจริง   
      

 ผูดูแลระบบ 
 เจาหนาทีแ่ผนที่ 
 เจาหนาที่ทัว่ไป 
 ผูบริหาร 
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ตอนที่ 2   ความคิดเห็นดานประสิทธิภาพของการใชงานระบบ 

 
   โปรดพิจารณาขอคําถามแลวทําเครื่องหมาย  ในชองท่ีทานเห็นวาเปนจริงท่ีสุด 

ลักษณะการใชงานโปรแกรมในดานตาง ๆ 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

นอ
ย 

นอ
ยที่

สุด
 

1. ความสะดวกตอการใชงานของผูใช      

2. ชวยลดขั้นตอนการทํางานที่เคยปฏิบัติการอยูเปนประจํา      

3. การจัดวางเครื่องมือการใชงานโปรแกรมบนจอภาพ       

4. หนาตางการใชงานโปรแกรมไมซับซอนและเขาใจงาย      

5. ความถูกตองของการประมวลผลของโปรแกรมหลังการใชงาน      

6. ความสมบูรณของขอมูลที่มีอยูในรายงานที่แสดงอยูบนหนาจอ      

7. ไดขอมูลหรือสารสนเทศตรงกับความตองการที่ผูใชระบุ      

8.  สามารถใชเปนแนวทางในการพัฒนาโปรแกรมเพื่อใชกับหนวยอื่นๆ      

9. สามารถใชเปนแหลงใหขอมูลเพื่อใชในการประกอบการตัดสินใจใน
ดานการบริหารตอไป  

 

  

 

10. คูมือการใชโปรแกรม  มีความชัดเจนและสะดวกตอการใชงาน      
 
 
ตอนที่ 3   ขอเสนอแนะและแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาระบบ 

…………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………… 
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วัน เดือน ป เกดิ  26 กันยายน 2523 
 
ประวัติการศึกษา  สําเร็จการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนสามัคคีวิทยาคม  

ปการศึกษา 2540 
 
สําเร็จการศึกษาปริญญาวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวชิา
วิศวกรรมไฟฟา มหาวิทยาลัยเชียงใหม ปการศึกษา 2544 
 

ประสบการณ  วิศวกรออกแบบ 
บริษัท ฮิตาชิ คอนซูเมอรประเทศไทย จํากดั จังหวัดปราจีนบุรี 
 
วิศวกรฝายผลิต ไฟเบอรออปติกส 
บริษัท แอลทีอีซี จํากัด จังหวัดลําพูน 
 

 
 
 


