
  
 

ฉ 

 
สารบาญ 

 
 

หนา 
กิตติกรรมประกาศ         ค 
บทคัดยอภาษาไทย         ง 
บทคัดยอภาษาอังกฤษ         จ 
สารบาญตาราง          ซ 
สารบาญภาพ          ญ 
บทที่ 1  บทนํา          1 

1.1 หลักการ ทฤษฎี เหตุผล และ/หรือสมมุติฐาน     1 
1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา       2 
1.3 ประโยชนที่จะไดรับจากการศึกษา      2 
1.4 ขอบเขตการศึกษา และวธีิการวิจัย      2 
1.5 คํานิยามศพัทเฉพาะ        3 
1.6 สถานที่ที่ใชในการดําเนนิการวจิัยและรวบรวมขอมลู    3 
 

บทที่ 2  แนวคดิ ทฤษฎีและงานวิจยัที่เกีย่วของ      5 
2.1 แนวคิดและทฤษฎีระบบสารสนเทศภูมิศาสตร     5 

 2.2 แนวคิดและทฤษฎีระบบฐานขอมูล      8 
 2.3 แนวคดิและทฤษฎีระบบรักษาความปลอดภัย     12 
 2.4 ความคิดเกี่ยวกับโปรแกรมอารควิว      16 

    

บทที่ 3  การศึกษา และการวเิคราะหระบบงานปจจุบัน     17 
3.1 การศึกษา และวิเคราะหระบบงานเดิม      17 
3.2 ผูใชงานที่เกี่ยวของกับระบบ       18 
3.3 ขอจํากัดของระบบงานปจจุบัน/ปญหาของระบบงานปจจุบัน   18 
3.4 ความตองการระบบใหม       19 
3.5 ผูใชงานระบบใหมที่เกี่ยวของ       19 
3.6 สรุปประเด็นปญหาในการออกแบบและพัฒนาระบบ    19 



  
 

ช 

 
สารบาญ (ตอ) 

 
 

หนา 
บทที่ 4  การออกแบบระบบ ฐานขอมูล และหนาจอแสดงผล     21 
 4.1 การออกแบบระบบ        21 

4.2 การออกแบบฐานขอมูล       31 
4.3 โครงสรางฐานขอมูล        41 
4.4 การออกแบบหนาจอสวนติดตอกับผูใช      43 

 
บทที่ 5  การพัฒนาโปรแกรม        65 

5.1 ระบบรักษาความปลอดภัยและตรวจสอบสิทธิ์     65 
 5.2 ระบบการจัดการเว็บ        66 
 5.3 ระบบการจัดการขอมูล       66 

5.4 ระบบสืบคนขอมูลและเชื่อมโยงแผนที่และระบบแสดงแผนที่   68 
5.5 ระบบการออกรายงาน       71 

 
บทที่ 6  บทสรุป          72 
 6.1 สรุปผลการศึกษา        72 
 6.2 ปญหา อุปสรรค และขอจํากัดของระบบ     78 

6.3 แนวทางพฒันาในอนาคต       78 
 
บรรณานุกรม          80 
 
ภาคผนวก          81 
 ภาคผนวก ก คูมือการติดตั้งระบบ       82 
 ภาคผนวก ข คูมือการใชงานระบบ      92 
 ภาคผนวก ค แบบสอบถาม ประเมินการใชงานระบบ    117 
 
ประวัติผูเขียน          119 



  
 

ซ 

 
สารบาญตาราง 

 
 
ตาราง                       หนา 
4.1   สัญลักษณที่ใชในแผนผังบริบทและแผนผังกระแสขอมูล    21 
4.2   รายช่ือตารางขอมูลทั้งหมดที่ใชในระบบ      31 
4.3   รายละเอยีดตารางผูใชระบบ        32 
4.4   รายละเอยีดตารางสิทธิ์ผูใชระบบ       32 
4.5   รายละเอยีดตารางขอมลูขาว        32 
4.6   รายละเอยีดตารางหวัขอกระทู       33 
4.7   รายละเอยีดตารางคําตอบกระทู       33 
4.8   รายละเอยีดตารางขอมลูถนน        34 
4.9   รายละเอยีดตารางขอมลูระบบระบายน้ํา      34 
4.10 รายละเอยีดตารางขอมลูอาคาร       35 
4.11 รายละเอยีดตารางขอมลูชุมชน       35 
4.12 รายละเอยีดตารางขอมลูซอมบํารุงถนน      36 
4.13 รายละเอยีดตารางขอมลูซอมบํารุงระบบระบายน้ํา     36 
4.14 รายละเอยีดตารางขอมลูซอมบํารุงอาคาร      37 
4.15 รายละเอยีดตารางขอมลูโครงการ       37 
4.16 รายละเอยีดตารางขอมลูเจาหนาที ่       38 
4.17 รายละเอยีดตารางขอมลูผูรับเหมา       38 
4.18 รายละเอยีดตารางขอมลูพนักงานผูรับเหมา      39 
4.19 รายละเอยีดตารางขอมลูแผนที่อาคาร       39 
4.20 รายละเอยีดตารางขอมลูแผนที่สะพาน      39 
4.21 รายละเอยีดตารางขอมลูแผนที่ระบบระบายน้ํา      40 
4.22 รายละเอยีดตารางขอมลูแผนที่แมน้ํา       40 
4.23 รายละเอยีดตารางขอมลูแผนที่ถนน       41 
4.24 รายละเอยีดตารางขอมลูแผนที่ชุมชน       41 
4.25 รายละเอยีดตารางขอมลูรายละเอยีดแผนที่      42 
5.1   รายช่ือไฟลหลักที่ใชในระบบรักษาความปลอดภยัและตรวจสอบสิทธิ์   65 



  
 

ฌ 

 
สารบาญตาราง (ตอ) 

 
 
ตาราง                       หนา 
5.2   รายช่ือไฟลหลักที่ใชในระบบการจดัการเว็บ      66 
5.3   รายช่ือไฟลหลักที่ใชในระบบการจดัการขอมูล      66 
5.4   รายช่ือไฟลหลักที่ใชในระบบสืบคนขอมูลและเชื่อมโยงแผนที่และระบบแสดงแผนที ่ 69 
5.5   รายช่ือไฟลหลักที่ใชในระบบการออกรายงาน      71 
6.1   จํานวนรอยละของกลุมผูใชงาน       72 
6.2   เกณฑการประเมินผล        73 
6.3   คารอยละ คาเฉลี่ย และระดับประสิทธภิาพการใชงานดานความสะดวกตอ 
        การใชงานของผูใช         73 
6.4   คารอยละ คาเฉลี่ย และระดับประสิทธภิาพการใชงานดานชวยลดขั้นตอน 
        การทํางานที่เคยปฏิบัตกิารอยูเปนประจํา      74 
6.5   คารอยละ คาเฉลี่ย และระดับประสิทธภิาพการใชงานดานการจัดวางเครื่องมือ 
        การใชงานโปรแกรมบนจอภาพ       74 
6.6   คารอยละ คาเฉลี่ย และระดับประสิทธภิาพการใชงานดานหนาตางการใชงาน 
        โปรแกรมไมซับซอนและเขาใจงาย       75 
6.7    คารอยละ คาเฉลี่ย และระดับประสิทธิภาพการใชงานดานความถูกตองของ 
         การประมวลผลของโปรแกรมหลังการใชงาน      75 
6.8    คารอยละ คาเฉลี่ย และระดับประสิทธิภาพการใชงานดานความสมบูรณของ 
         ขอมูลที่มีอยูในรายงานที่แสดงอยูบนหนาจอ      76 
6.9    คารอยละ คาเฉลี่ย และระดับประสิทธิภาพการใชงานดานไดขอมูลหรือ 
         สารสนเทศตรงกับความตองการที่ผูใชระบุ      76 
6.10 คารอยละ คาเฉลี่ย และระดับประสิทธภิาพการใชงานดานสามารถใชเปน 
        แนวทางในการพัฒนาโปรแกรมเพื่อใชกับหนวยอ่ืนๆ     77 
6.11 คารอยละ คาเฉลี่ย และระดับประสิทธภิาพการใชงานดานสามารถใชเปน 
        แหลงใหขอมูลเพื่อใชในการประกอบการตัดสินใจในดานการบรหิารตอไป  77 
6.12 คารอยละ คาเฉลี่ย และระดับประสิทธภิาพการใชงานดานคูมือการใช 
        โปรแกรม  มีความชัดเจนและสะดวกตอการใชงาน     78 



  
 

ญ 

 
สารบาญภาพ 

 
 
รูป                       หนา 
2.1   แผนผังแสดงกระบวนการการพิสูจนตัวตน      13 
4.1   แผนผังบริบท ระบบสารสนเทศภูมิศาสตรงานสาธารณูปโภค  
        สํานักงานเทศบาลตําบลเมืองพาน จังหวัดเชียงราย     23 
4.2   แผนผังกระแสขอมูลระดับที่ 0 ระบบสารสนเทศภูมิศาสตรงานสาธารณูปโภค  
        สํานักงานเทศบาลตําบลเมืองพาน จังหวัดเชียงราย     24 
4.3   แผนผังกระแสขอมูลระดับที่ 1 ระบบรักษาความปลอดภัย    25 
4.4   แผนผังกระแสขอมูลระดับที่ 1 ระบบการจัดการเวบ็     25 
4.5   แผนผังกระแสขอมูลระดับที่ 1 ระบบการจัดการขอมูล     26 
4.6   แผนผังกระแสขอมูลระดับที่ 1 ระบบสืบคนขอมูลและเชื่อมโยงแผนที่   27 
4.7   แผนผังกระแสขอมูลระดับที่ 1 ระบบแสดงแผนที ่     28 
4.8   แผนผังกระแสขอมูลระดับที่ 2 ระบบจัดการขอมูลงานสาธารณูปโภคพื้นฐาน  29 
4.9   แผนผังกระแสขอมูลระดับที่ 2 ระบบสืบคนขอมูลและเชื่อมโยงแผนที่   30 
4.10 แผนภาพแสดงความสมัพันธระหวางขอมูลของระบบสารสนเทศภูมิศาสตร 
        งานสาธารณูปโภค สํานกังานเทศบาลตําบลเมืองพาน จังหวัดเชยีงราย   43 
4.11 การออกแบบหนาจอการตรวจสอบผูใชระบบกอนเขาสูระบบ    44 
4.12 การออกแบบหนาจอหลักสําหรับผูดูแลระบบ      44 
4.13 การออกแบบหนาจอการทํางานสําหรับผูดูแลระบบ     45 
4.14 การออกแบบหนาจอสวนการแกไขขอมูลของผูใชระบบ    46 
4.15 การออกแบบหนาจอสวนการเพิ่มขอมูลของผูใชระบบ     47 
4.16 การออกแบบหนาจอสวนการเพิ่มขอมูลขาว      48 
4.17 การออกแบบหนาจอสวนการแกไขขอมูลขาว      48 
4.18 การออกแบบหนาจอสวนการลบขอมูลเว็บบอรด     49 
4.19 การออกแบบหนาจอหลักของโปรแกรมแสดงแผนที่     50 
4.20 การออกแบบหนาจอการทํางานสําหรับเจาหนาที่ทัว่ไป     51 
4.21 การออกแบบหนาจอสวนการแกไขขอมูลของผูใชระบบ    52 



  
 

ฎ 

 
สารบาญภาพ (ตอ) 

 
 
รูป                       หนา 
4.22 การออกแบบหนาจอสวนการปรับปรุงขอมูลถนน     53 
4.23 การออกแบบหนาจอสวนการปรับปรุงขอมูลระบบระบายน้ํา    54 
4.24 การออกแบบหนาจอสวนการปรับปรุงขอมูลอาคาร     55 
4.25 การออกแบบหนาจอสวนการปรับปรุงขอมูลชุมชน     56 
4.26 การออกแบบหนาจอสวนการปรับปรุงขอมูลซอมบํารุง     56 
4.27 การออกแบบหนาจอสวนการปรับปรุงขอมูลโครงการ     57 
4.28 การออกแบบหนาจอสวนการปรับปรุงขอมูลเจาหนาที่     58 
4.29 การออกแบบหนาจอสวนการปรับปรุงขอมูลผูรับเหมา     59 
4.30 การออกแบบหนาจอสวนการปรับปรุงขอมูลพนักงานผูรับเหมา    60 
4.31 การออกแบบหนาจอการทํางานสําหรับเจาหนาทีแ่ผนที่     61 
4.32 การออกแบบหนาจอสวนการเพิ่มขอมูลแผนที่      62 
4.33 การออกแบบหนาจอสวนการลบขอมูลแผนที่      62 
4.34 การออกแบบหนาจอแสดงรายงานขอมูล      63 
5.1   แสดงการเขียนโปรแกรมในสวนของการแสดงแผนที่     69 
5.2   แสดงการเขียนโปรแกรมในฟงกชันของการขยายแผนที ่    69 
5.3   แสดงการเขียนโปรแกรมในฟงกชันของการยอแผนที่     70 
5.4   แสดงการเขียนโปรแกรมในฟงกชันของการเลื่อนตําแหนงแผนที่   70 
ก.1   แสดงหนาจอที่เก็บโปรแกรม Appserv      82 
ก.2   แสดงหนาจอการเขาสูการติดตั้งโปรแกรม Appserv     83 
ก.3   แสดงหนาจอการเลือกหองที่จะเก็บโปรแกรม Appserv     83 
ก.4   แสดงหนาจอการเลือกประเภทการติดตั้ง      84 
ก.5   แสดงหนาจอการตั้งคา Apache       85 
ก.6   แสดงหนาจอการตั้งคา MySQL Database      85 
ก.7   แสดงหนาจอขณะรอการติดตั้งใหสมบูรณ      86 
ก.8   แสดงหนาจอแสดง Finished        86 



  
 

ฏ 

 
สารบาญภาพ (ตอ) 

 
 
รูป                       หนา 
ก.9   แสดงไอคอน SVG Viewer        87 
ก.10 แสดงการติดตั้ง SVG Viewer       87 
ก.11 แสดงหนาจอที่เก็บไฟล Muangphan.rar      88 
ก.12 แสดงหนาจอการสรางฐานขอมูลใหกับระบบ      89 
ก.13 แสดงหนาจอการสรางฐานขอมูลเสร็จเรียบรอย     89 
ก.14 แสดงหนาจอการนําเขาขอมูลจากไฟล      90 
ก.15 แสดงหนาจอการนําเขาขอมูลจากไฟลเรียบรอยแลว     90 
ก.16 แสดงหนาจอทดสอบการเขาโปรแกรม      91 
ข.1   แสดงหนาจอการเขาหนาแรกของระบบงาน      92 
ข.2   แสดงหนาจอเมนูเขาสูระบบ        93 
ข.3   แสดงหนาจอหลักระบบสารสนเทศภูมิศาสตร      93 
ข.4   แสดงตัวอยางการคนหาตําแหนงถนน      94 
ข.5   แสดงตัวอยางการแสดงขอมูลแผนที่       95 
ข.6   แสดงหนาจอเมนูเขาสูระบบ        96 
ข.7   แสดงหนาจอการเขาสูระบบ        96 
ข.8   แสดงหนาจอเมนหูลักสําหรับเจาหนาที่แผนที ่     97 
ข.9   แสดงการเพิ่มขอมูลแผนที่        97 
ข.10 แสดงการลบขอมูลแผนที่        97 
ข.11 แสดงหนาจอแผนที ่GIS        98 
ข.12 แสดงหนาจอหลักสําหรับเจาหนาทีท่ั่วไป      98 
ข.13 แสดงหนาจอขอมูลถนน        99 
ข.14 แสดงรายละเอียดขอมลูถนน        99 
ข.15 แสดงการแกไขขอมูลถนน        100 
ข.16 แสดงรายละเอียดงานซอมบํารุงถนน       100 
ข.17 แสดงการเพิ่มงานซอมบํารุงถนน       100 



  
 

ฐ 

 
สารบาญภาพ (ตอ) 

 
 
รูป                       หนา 
ข.18 แสดงการแกไขงานซอมบํารุงถนน       101 
ข.19 แสดงหนาจอขอมูลระบบระบายน้ํา       101 
ข.20 แสดงรายละเอียดขอมลูระบบระบายน้ํา      102 
ข.21 แสดงการแกไขขอมูลระบบระบายน้ํา       102 
ข.22 แสดงรายละเอียดงานซอมบํารุงระบบระบายน้ํา     102 
ข.23 แสดงการเพิ่มงานซอมบํารุงระบบระบายน้ํา      103 
ข.24 แสดงการแกไขงานซอมบํารุงระบบระบายน้าํ      103 
ข.25 แสดงหนาจอขอมูลอาคาร        103 
ข.26 แสดงรายละเอียดขอมลูอาคาร       104 
ข.27 แสดงการแกไขขอมูลอาคาร        104 
ข.28 แสดงรายละเอียดงานซอมบํารุงอาคาร      104 
ข.29 แสดงการเพิ่มงานซอมบํารุงอาคาร       105 
ข.30 แสดงการแกไขงานซอมบํารุงอาคาร       105 
ข.31 แสดงขอมูลโครงการ        105 
ข.32 แสดงรายละเอียดขอมลูโครงการ       106 
ข.33 แสดงการแกไขขอมูลโครงการ       106 
ข.34 แสดงการเพิ่มขอมูลโครงการ       107 
ข.35 แสดงขอมูลผูรับเหมา        107 
ข.36 แสดงการแกไขขอมูลผูรับเหมา       108 
ข.37 แสดงการเพิ่มขอมูลผูรับเหมา       108 
ข.38 แสดงขอมูลพนักงานผูรับเหมา       108 
ข.39 แสดงการแกไขขอมูลพนักงานผูรับเหมา      109 
ข.40 แสดงการเพิ่มขอมูลพนักงานผูรับเหมา      109 
ข.41 แสดงขอมูลเจาหนาที ่        109 
ข.42 แสดงการแกไขขอมูลเจาหนาที ่       110 



  
 

ฑ 

 
สารบาญภาพ (ตอ) 

 
 
รูป                       หนา 
ข.43 แสดงการเพิ่มขอมูลเจาหนาที ่       110 
ข.44 แสดงขอมูลชุมชน         110 
ข.45 แสดงการแกไขขอมูลชุมชน        111 
ข.46 แสดงหนาจอเมนหูลักสําหรับผูดูแลระบบ      111 
ข.47 แสดงหนาจอการจดัการขอมูลผูใชระบบ      112 
ข.48 แสดงการแกไขระดับการใชงานของผูใชระบบ     112 
ข.49 แสดงการแกไขขอมูลของผูดูแลระบบ      112 
ข.50 แสดงการเพิ่มผูใชระบบ        113 
ข.51 แสดงขอความยืนยันการลบขอมูลผูใชระบบ      113 
ข.52 แสดงหนาจอการจดัการขอมูลขาว       113 
ข.53 แสดงการแกไขขอมูลขาว        114 
ข.54 แสดงการเพิ่มขอมูลขาว        114 
ข.55 แสดงขอความยืนยันการลบขอมูลขาว      115 
ข.56 แสดงหนาจอการจดัการขอมูลขาว       115 
ข.57 แสดงหนาจอแสดงรายการรายงานสรุป      116 
ข.58 แสดงหนาจอตัวอยางรายงานสรุป       116 
ข.59 แสดงขอมูลของผูใชระบบ        116 
ข.60 แสดงการแกไขขอมูลของผูใชระบบ       116 
 
 


