
ชื่อเร่ืองการคนควาแบบอิสระ  ปจจัยที่มีผลตอการลงทุนในกองทุนเปดไทยพาณิชย
     สะสมทรัพยตราสารหนี้ของลูกคาในเขตอาํเภอเมือง 
     จังหวดัเชยีงใหม    

 
ผูเขียน     นางสาวจุไรรัตน  อินตะชุม 
 
ปริญญา     เศรษฐศาสตรมหาบัณฑติ 
 
คณะกรรมการที่ปรึกษาการคนควาแบบอิสระ 
 รศ.วัชรี  พฤกษิกานนท    ประธานกรรมการ 
               รศ.ดร.ประเสริฐ  ไชยทิพย  กรรมการ 
                  รศ.สุวรัตน  ยบิมันตะสิริ  กรรมการ 
 

บทคัดยอ 
 

การคนควาแบบอิสระนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อ (1) ศึกษาขอมูลทั่วไปรวมทั้งพฤติกรรมในการ
ออมและลงทุนของลูกคาธนาคาร (2) ทดสอบความรูความเขาใจของลูกคาธนาคารเกี่ยวกับกองทุน
เปดไทยพาณิชยสะสมทรัพยตราสารหนี้ (3) ศึกษาปจจัยที่มีผลตอการเลือกลงทุนในกองทนุเปดไทย
พาณิชยสะสมทรัพยตราสารหนี้ (4) ศึกษาปญหา อุปสรรคที่เกิดขึ้นและแนวทางการแกปญหา
สําหรับการลงทุนในกองทุนเปดไทยพาณิชยสะสมทรัพยตราสารหนี้ ของลูกคาในเขตอําเภอเมือง 
จังหวัดเชียงใหม  โดยใชขอมูลปฐมภูมิรวบรวมจากแบบสอบถาม จํานวน 400 ราย ทั้งลูกคาที่ลงทุน
และไมลงทุนในกองทุนเปดไทยพาณิชยสะสมทรัพยตราสารหนี้ วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิง
พรรณนา ไดแก ความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย และการทดสอบโลจิท ดวยเทคนิคการวิเคราะหการ
ประมาณคาความนาจะเปนสูงสุด (Maximum Likelihood Estimate :MLE) โดยแสดงคา Marginal 
effects  
 ผลการศึกษาจากกลุมตัวอยาง พบวา ลูกคาที่ลงทุนในกองทุนเปดไทยพาณิชยสะสมทรัพย
ตราสารหนี้ สวนใหญเปนเพศชาย รอยละ 51.2 อายุระหวาง 30-39 ป รอยละ 19.2  สถานภาพสมรส 
รอยละ25.7 ระดับการศกึษาปริญญาตรี รอยละ 27.0 อาชีพพนักงานบริษัท/ลูกจางเอกชน รอยละ 9.8 
รายไดเฉลี่ยตอเดือนระหวาง 15,001-30,000 บาท รอยละ 23.0 จํานวนธนาคารที่ใชบริการคือ 2 
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ธนาคาร รอยละ 18.0 มีการออมเงินในรูปแบบบัญชีเงินฝาก โดยจะมีบัญชีประเภทเงินฝากออม
ทรัพยและเงินฝากประจํา ระยะเวลาในการติดตอทํารายการหนาเคานเตอรคือ 6-10 นาที รอยละ 
20.5ใชบริการธนาคาร 1-2 คร้ังตอเดือน รอยละ 19.5 มีการลงทุนเปนจํานวนเงนินอยกวา 100,000 
บาท รอยละ 61.0 โดยไดตดิตามขาวสารและผลการดําเนินงานของกองทุนโดยติดตามเปนบางครั้ง 
รอยละ 48.5 ติดตามจากพนักงานธนาคารมากที่สุด คิดเปนรอยละ 56.0  ประโยชนที่จูงใจในการ
เลือกลงทุนในกองทุนเปดไทยพาณิชยสะสมทรัพยตราสารหนี้มากที่สุด คือ อัตราผลตอบแทนที่
ไดรับสูงกวาอตัราดอกเบี้ยเงนิฝากประจํา รอยละ 41.5 
 ผลการศึกษาความรูความเขาใจของลูกคาธนาคารเกี่ยวกบักองทุนเปดไทยพาณิชยสะสม
ทรัพยตราสารหนี้  พบวา ลูกคามีความรูความเขาใจโดยรวมเกี่ยวกับกองทุนเปดไทยพาณิชยสะสม
ทรัพยตราสารหนี้ระดับปานกลาง สําหรับเรื่องที่ลูกคามีความรูความเขาใจมากที่สุด คือ วิธีการซื้อ
ขายกองทุน รองลงมาคือคาใชจายการลงทุนในกองทุน และระดับความเสี่ยงของกองทุน ตามลําดับ  
 ผลการศึกษาปจจัยที่มีผลตอการลงทุนในกองทุนเปดไทยพาณิชยสะสมทรัพยตราสารหนี้  
โดยใชโลจิทโมเดล พบวาปจจัยที่มีผลตอการลงทุนในกองทุนเปดไทยพาณิชยสะสมทรัพยตราสาร
หนี้ของกลุมตัวอยางที่มีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 ไดแก อายุของลูกคา ระดับการศึกษา   กลุมอาชีพ 
รายไดเฉลี่ยตอเดือน อัตราผลตอบแทนที่ไดรับของกองทุน ช่ือเสียงธนาคาร ความเชื่อมั่นตอ
ผูบริหารกองทุน การประชาสัมพันธ การสงเสริมการตลาด และสถานที่ที่มีความสะดวก โดยความ
เชื่อมั่นตอผูบริหารกองทุน เปนปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจลงทุนมากที่สุด โดยทําใหโอกาสที่
จะลงทุนเพิ่มขึ้นรอยละ 13.68 

ผลการศึกษาปญหาสําหรับการลงทุนในกองทุนเปดไทยพาณิชยสะสมทรัพยตราสารหนี้ 
พบวา เงื่อนไขและวิธีการลงทุนในกองทุน คือ จํานวนเงินลงทุนขั้นต่ํา ควรลดลงจาก 5,000.00 บาท 
เปน 1,000.00 บาท ปญหาดานพนักงานธนาคาร พบวา พนักงานธนาคารควรประชาสัมพันธถึง
เงื่อนไขและวิธีการลงทุนในกองทุน ใหแกลูกคารูและเขาใจอยางชัดเจน ปญหาดานอาคาร/สถานที่ 
พบวา ควรมีที่จอดรถใหเพียงพอ และมีปายบอกชองบริการใหชัดเจน 
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ABSTRACT 
 

This study has the objectives of (1) to study the general features and behavior in savings 
and investment of Siam Commercial Bank clients, (2) to investigate their knowledge and 
understanding regarding the SCB Savings Fixed Income Open-end Fund, (3) to analyze factors 
influencing their choice to invest in the SCB Savings Fixed Income Open-end Fund, and (4) to 
study problems and obstacles as well as approaches in solving these problems. Primary data were 
used in this study. The data were obtained from a sample of 400 clients of the Siam Commercial 
Bank in Mueang District of Chiang Mai Province. The sample was comprised of two groups of 
200 clients each, investors and non-investors of the SCB Savings Fixed Income Open-end Fund. 
Descriptive statistics, e.g. frequency, percentages and average values, were used to analyze the 
data. Logit model using Maximum Likelihood Estimate and marginal effects techniques was also 
used. 
 The results of the study found that the majority of investors of the SCB Savings Fixed 
Income Open-end Fund were characterized as male (51.2%), in the age range of  30-39 years old 
(19.2%), married (25.7%), bachelor’s degree graduate (27.0%), business employees (9.8%),
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having average monthly income of 15,001-30,000 baht (23.0%), using services of two 
commercial banks (18.0%), holding savings account and fixed account (100.0%), spending 6-10 
minutes each time to do transactions at the bank counter (20.5%), using bank services 1-2 times 
per month (19.5%), with  less than 100,000 baht of investment in the Fund (61.0%), following 
sometimes the news and the movements of the Fund (48.5%), mostly from bank workers (56.0%). 
Rate of return higher than the interest rate for fixed deposit was seen as the most important reason 
for investing in the SCB Savings Fixed Income Open-end Fund (41.5%). 

The majority of invertors under study were found to have moderate knowledge and 
understanding about the SCB Savings Fixed Income Open-end Fund. In order of knowledge and 
understanding level, the conditions and the trading systems, the cost associated with management 
in the Fund and the investment risks were the first three aspects known/understood most, 
respectively. 

The results from Logit model using marginal effect application revealed that the decisive 
factors for investing in the SCB Savings Fixed Income Open-end Fund at 0.05 statistical level of 
significant were age, education, occupation, monthly income, rate of return, reputation of the 
bank, reputation of the Fund manager, public relation, marketing and bank location/building. The 
most important factor influencing investment decision was the reputation of the Fund manager 
with the chance for more investment to increase by 13.68 %. 

Regarding to problems and obstacles in investing with the Fund, the results of the study 
found that the minimum requirement for investing should be reduced from 5,000 baht to 1,000 
baht. Bank personnel should inform their customers more clearly about conditions and methods of 
investment. About the bank’s premises, parking and necessary direction signs should be provided 
more adequately.   
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