
 
 

บทท่ี 4 
วิเคราะหและวิจารณผล 

 
4.1  ขอมูลท่ัวไปของอาคาร 
 

อาคารอํานวยการ ศาลากลางจังหวัดเชียงใหม เปนอาคารคอนกรีตเสริมเหล็ก 5 ช้ัน เร่ิม
กอสรางเม่ือวันท่ี 31  มกราคม  2539 กอสรางแลวเสร็จเม่ือวันท่ี11 พฤศจิกายน 2542   มีพื้นท่ีใช
สอยอาคารรวมท้ังส้ิน   21,572.34  ตางเมตร เปนอาคารควบคุมตามพระราชบัญญัติการสงเสริมการ
อนุรักษพลังงาน พ.ศ. 2535 ท่ีมีการใชเคร่ืองวัดไฟฟาหรือติดต้ังหมอแปลงไฟฟามากกวา 1,000 
กิโลวัตต หรือมากกวา 1,175 กิโลโวลทแอมแปร    
             
4.1.1  หนวยงานท่ีปฏิบัตงิานในอาคารอํานวยการและกระทรวงตนสังกัด 
 

หนวยงานท่ีปฏิบัติงานในอาคารอํานวยการ ศาลากลางจังหวัดเชียงใหมมีจํานวน 25 
หนวยงาน ประกอบดวยหนวยงานราชการจํานวน 24 หนวยงาน  และ หนวยงานท่ีเปน
บริษัทเอกชน จํานวน 1 หนวยงาน ซ่ึงสังกัดบริษัทไปรษณียไทย จํากัด โดยมีจํานวนหนวยงานตน
สังกัดระดับกระทรวงท้ังหมด  14 กระทรวง หนวยงานสังกัดกระทรวงมหาดไทยมีจํานวนมากท่ีสุด 
5 หนวยงาน    หนวยงานสังกัดกระทรวงพาณิชยและกระทรวงแรงงานมีจํานวน 4  หนวยงาน  
หนวยงานราชการที่สังกัดกระทรวงเกษตรและสหกรณมีจํานวน 2  หนวยงาน   ท่ีเหลือสังกัด
กระทรวงละ  1  หนวยงาน    รายละเอียดแสดงดังตารางท่ี 4.1    

 
4.1.2  พื้นท่ีใชสอยของอาคาร 

 
อาคารอํานวยการมีพื้นท่ีใชสอยรวมท้ังส้ินเทากับ  21,572.34  ตารางเมตร   สํานักงาน

จังหวัดเชียงใหมมีพื้นท่ีใชสอยอาคารมากท่ีสุดเทากับ  9,902 ตารางเมตร คิดเปนรอยละ 45.9 
รองลงมาไดแกสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาเขต 1 มีพื้นท่ีใชสอยอาคารเทากับ 2,683.34 ตารางเมตร 
คิดเปนรอยละ 12.4  สวนหนวยงานท่ีมีพื้นท่ีใชสอยอาคารนอยท่ีสุดไดแกสํานักงานประชาสัมพันธ
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จังหวัดเชียงใหมและท่ีทําการไปรษณียศาลากลางจังหวัดเชียงใหม มีพื้นท่ีใชสอยอาคารเทากับ  100 
ตารางเมตร คิดเปนรอยละ 0.5  รายละเอียดแสดงดังรูปท่ี 4.1  

 
ตารางท่ี 4.1 ตารางแสดงหนวยงานที่ปฏิบัติงานในอาคารอํานวยการ และ กระทรวงตนสังกัด 
ลําดับ Code หนวยงาน กระทรวง 

1 A13      แรงงานจังหวัดเชียงใหม แรงงาน 

2 B13      ไปรษณียศาลากลางจังหวัดเชียงใหม บริษัท ไปรษณียไทย จํากัด 

3 C13      ประชาสัมพันธจังหวัดเชียงใหม สํานักนายกรัฐมนตรี 

4 D13      หนังสือเดินทางช่ัวคราวเชียงใหม การตางประเทศ 

5 E16      ประกันสังคมจังหวัดเชียงใหม แรงงาน 

6 F16      พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย การพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย 

7 G11      จัดหางานจังหวัดเชียงใหม แรงงาน 

8 H23      พัฒนาธุรกิจการคาจังหวัดเชียงใหม พาณิชย 

9 I23      สัสดีจังหวัดเชียงใหม กลาโหม 

10 J22      สิ่งแวดลอมภาคท่ี 1 ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม 

11 K24      สวัสดิการและคุมครองแรงงานจังหวัด แรงงาน 

12 L24      พาณิชยจังหวัดเชียงใหม พาณิชย 

13 M21      การคาภายในจังหวัดเชียงใหม พาณิชย 

14 N21      ประกันภัยจังหวัดเชียงใหม พาณิชย 

15 O37      สํานักงานจังหวัดเชียงใหม มหาดไทย 

16 P33      ทองถ่ินจังหวัดเชียงใหม มหาดไทย 

17 Q35      ปกครองจังหวัดเชียงใหม มหาดไทย 

18 R47      เขตพื้นที่การศึกษาเขต 1 ศึกษาธิการ 

19 S45      พระพุทธศาสนาจังหวัดเชียงใหม 
สวนราชการไมสังกัดสํานักนายกรัฐมนตรี,
กระทรวง,หรือทบวง 

20 T43      วัฒนธรรมจังหวัดเชียงใหม วัฒนธรรม 

21 U53      พลังงานภูมิภาคท่ี 10 พลังงาน 

22 V53      ตรวจบัญชีสหกรณเชียงใหม เกษตรและสหกรณ 

23 W52      ตรวจบัญชีสหกรณที่ 7 เกษตรและสหกรณ 

24 X54      โยธาธิการและผังเมืองจังหวัดเชียงใหม มหาดไทย 

25 Y51      พัฒนาชุมชนจังหวัดเชียงใหม มหาดไทย 
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รูปท่ี 4. 1      ภาพแสดงพื้นท่ีใชสอยอาคารของหนวยงาน 

 
4.1.3 จํานวนบุคลากร 

 
จํานวนบุคลากรท่ีปฏิบัติงานในอาคารอํานวยการในแตละเดือนจะมีจํานวนแปรผันไม

เทากัน เนื่องจากบางหนวยงานอยูระหวางการปรับเปล่ียนโครงสรางหนวยงาน การโยกยาย หรือมี
นักศึกษามาฝกงานในชวงปดเทอม จํานวนบุคลากรท่ีปฏิบัติงานในอาคารอํานวยการในเดือน
ตุลาคม 2549 มีนอยท่ีสุดเทากับ 926 คน จํานวนบุคลากรท่ีปฏิบัติงานในอาคารอํานวยการในเดือน
เมษายน 2550 มีจํานวนมากท่ีสุดเทากับ 960 คน  และในเดือนมิถุนายน 2550  มีจํานวนบุคลากรท่ี
ปฏิบัติงานในอาคารอํานวยการทั้งส้ิน  949 คน รายละเอียดแสดงดังรูปท่ี 4.2         

เม่ือจําแนกจํานวนบุคลากรตามหนวยงาน  ในเดือนมิถุนายน 2550 พบวา  หนวยงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาเขต 1 มีจํานวนบุคลากรมากท่ีสุด จํานวน 122 คน คิดเปนรอยละ 12.9   รองลงมา
ไดแกสํานักงานประกันสังคมจังหวัดเชียงใหม  สํานักงานจังหวัดเชียงใหม และสํานักงานตรวจ
บัญชีสหกรณเชียงใหม  มีจํานวนบุคลากรใกลเคียงกันเทากับ 89 คน, 84 คน  และ 74 คน คิดเปน
รอยละ 9.4, 8.9 และ 7.8 ตามลําดับ  หนวยงานไปรษณียศาลากลางจังหวัดเชียงใหม มีจํานวน
บุคลากรนอยท่ีสุด จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 0.4  รายละเอียดแสดงดังรูปท่ี 4 .3   
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รูปท่ี 4.2 ภาพแสดงจํานวนบุคลากรท่ีปฏิบัติงานในอาคารอํานวยการจําแนกตามเดอืน 
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รูปท่ี 4.3    ภาพแสดงจํานวนบุคลากรท่ีปฏิบัติงานในอาคารอํานวยการจําแนกตาม

หนวยงาน (เดอืน มิ.ย. 2550)    
 
4.1.4 จํานวนผูมาใชบริการ 

 
จํานวนผูมาใชบริการในอาคารอํานวยการ ชวงเดือนตุลาคม 2549 ถึง มิถุนายน 2550 มี

จํานวนท้ังส้ิน 406,637 คน โดยในเดือนมิถุนายน 2550 มีจํานวนผูมาใชบริการมากท่ีสุดจํานวน 
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59,936 คน คิดเปนรอยละ 14.7 ของจํานวนผูมาใชบริการทั้งหมด และเดือนธันวาคม 2549 มีจํานวน
ผูมาใชบริการนอยท่ีสุดจํานวน 34,098 คน คิดเปนรอยละ 8.4  รายละเอียดแสดงดังรูปท่ี 4.4 

ผูมาใชบริการในอาคารอํานวยการชวงเดือนตุลาคม 2549 ถึง มิถุนายน 2550 เม่ือจําแนก
ตามหนวยงาน  พบวา สํานักงานประกันสังคมจังหวัดเชียงใหมมีผูมาใชบริการมากท่ีสุด จํานวน  
173,185 คน  คิดเปนรอยละ 42.6   และสํานักงานทองถ่ินจังหวัดเชียงใหมไมมีผูมาใชบริการ 
เนื่องจากภารกิจของหนวยงานสวนใหญตองออกทองท่ีใหบริการเปนสวนใหญ รายละเอียดแสดง
ดังรูปท่ี 4.5 
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รูปท่ี 4.4   ภาพแสดงจํานวนผูมาใชบริการจําแนกตามเดือน  (ต.ค.49 -  มิ.ย.50) 
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รูปท่ี 4.5  ภาพแสดงจํานวนผูมาใชบริการจาํแนกตามหนวยงาน (ต.ค.49 -  มิ.ย.50) 
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4.1.5 ความเขมของอุปกรณไฟฟา 
 

ความเขมกําลังไฟฟาของอุปกรณไฟฟาตางๆไดแก  เคร่ืองปรับอากาศ คอมพิวเตอร 
เคร่ืองพิมพ หลอดไฟ เคร่ืองถายเอกสาร  กาตมน้ํา ตูเย็น และเคร่ืองทําน้ําเย็น มีความเขมกําลังไฟฟา
ของอุปกรณไฟฟารวมท้ังส้ิน   1,710,364 วัตต  โดยอุปกรณเคร่ืองปรับอากาศมีความเขมกําลังไฟฟา
มากท่ีสุด เทากับ 1,354,280 วัตต คิดเปนรอยละ 79.2   รองลงมาไดแกอุปกรณหลอดไฟฟา มีความ
เขมกําลังไฟฟา เทากับ 241,974 วัตต คิดเปนรอยละ 14.1  อุปกรณคอมพิวเตอรมีความเขม
กําลังไฟฟา เทากับ  56,160 วัตต คิดเปนรอยละ 3.3  อุปกรณกาตมน้ําไฟฟามีความเขมกําลังไฟฟา 
เทากับ  22,890 วัตต คิดเปนรอยละ 1.3   อุปกรณเคร่ืองถายเอกสารและเคร่ืองพิมพมีความเขม
กําลังไฟฟาใกลเคียงกันเทากับ 14,700 วัตต และ 13,005 วัตต คิดเปนรอยละ 0.9 และ 0.8 ตามลําดับ  
อุปกรณเคร่ืองทําน้ําเย็นมีความเขมกําลังไฟฟานอยท่ีสุด  เทากับ 3,500 วัตต คิดเปน   รอยละ 0.2  
รายละเอียดแสดงดังรูปท่ี 4.6 
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รูปท่ี 4.6  ภาพแสดงความเขมกําลังไฟฟาของอุปกรณไฟฟาจําแนกตามชนิดอุปกรณ

ไฟฟาของอาคารอํานวยการ 
 

ความเขมกําลังไฟฟาของอุปกรณไฟฟาเม่ือจําแนกตามหนวยงาน พบวา สํานักงานจังหวัด
เชียงใหมเปนหนวยงานที่มีความเขมกําลังไฟฟาสูงท่ีสุดเทากับ 417,224 วัตต คิดเปนรอยละ   24.4 
โดยเปนความเขมของเคร่ืองปรับอากาศมากท่ีสุด รอยละ 79.7 รองลงมาเปนความเขมของหลอด
ไฟฟา รอยละ 18.6   คอมพิวเตอร รอยละ 1.1   เคร่ืองพิมพ รอยละ 0.3  กาตมน้ํา รอยละ 0.1    ตูเย็น
และเคร่ืองทําน้ําเย็น รอยละ 0.05 เทากัน  สวนหนวยงานท่ีมีความเขมกําลังไฟฟาตํ่าท่ีสุดคือท่ีทําการ
ไปรษณียศาลากลางจังหวัดเชียงใหม เทากับ 11,672 วัตต คิดเปนรอยละ   0.7    โดยเปนความเขม
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ของเคร่ืองปรับอากาศมากท่ีสุด รอยละ 78.8 รองลงมาเปนความเขมของหลอดไฟฟา รอยละ 12.6  
กาตมน้ําไฟฟา รอยละ 3.9    คอมพิวเตอร รอยละ 3.1  เคร่ืองทําน้ําเย็น รอยละ 0.9 และเคร่ืองพิมพ 
รอยละ 0.8 รายละเอียดแสดงดังรูปท่ี  4.7 และ รูปท่ี 4.8 ตามลําดับ 
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รูปท่ี 4.7 ภาพแสดงความเขมกําลังไฟฟาของอุปกรณไฟฟาจําแนกตามหนวยงาน 
 

      
          

รูปท่ี 4.8 ภาพแสดงความเขมกําลังไฟฟาของอุปกรณไฟฟาของสํานักงานจังหวัดเชียงใหมและท่ีทํา
การไปรษณยีศาลากลางจังหวัดเชียงใหม 
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4.1.6 สภาพภมิูอากาศ 
 

4.1.6.1 อุณภูมิ 
 

อุณหภูมิของอากาศชวงเดือนตุลาคม 2549 ถึง เดือนมิถุนายน 2550 พบวา อุณหภูมิสูงสุด
ในเดือนเมษายน 2550 เทากับ  40.5 องศาเซลเซียส  และอุณหภูมิตํ่าสุดในเดือนธันวาคม  2549 
เทากับ  9.8 องศาเซลเซียส  อุณหภูมิเฉล่ียในชวงเดือนตุลาคม 2549 ถึง เดือนมิถุนายน 2550 มีคา
ระหวาง  21 องศาเซลเซียส  ถึง29 องศาเซลเซียส  รายละเอียดแสดงดังรูปท่ี 4.9 
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รูปท่ี 4.9   ภาพแสดงอุณหภมิูสูงสุด อุณหภูมิตํ่าสุด และอุณหภูมิเฉล่ีย (ตค49 – มิย50) 
 

4.1.6.2  ความชื้นสัมพัทธ 
 
ความชื้นสัมพัทธของอากาศชวงเดือนตุลาคม 2549 ถึง เดือนมิถุนายน 2550 พบวา 

ความชื้นสัมพัทธสูงสุดของแตละเดือนใกลเคียงกัน เทากับ 99 % และความช้ืนสัมพัทธตํ่าสุดใน
เดือนมีนาคม  2550 เทากับ  17 %   ความช้ืนสัมพัทธเฉล่ียในชวงเดือนตุลาคม 2549 ถึง เดือน
มิถุนายน 2550 มีคาระหวาง  51 %   ถึง 84 %  รายละเอียดแสดงดังรูปท่ี 4.10 
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รูปท่ี 4.10   ภาพแสดงความช้ืนสัมพัทธสูงสุด ความช้ืนสัมพัทธตํ่าสุด และความช้ืนสัมพัทธเฉล่ีย 
 
4.1.7 ปริมาณการใชไฟฟาของอาคารอํานวยการ  

  
จากการสํารวจพบวา สํานักงานทองถ่ินจังหวัดเชียงใหมเปนหนวยงานท่ีไมมีมิเตอรไฟฟา 

และใชไฟฟาจากมิเตอรไฟฟาของสํานักงานจังหวัดเชียงใหม    สวนสํานักงานวัฒนธรรมเชียงใหม
และสํานักงานพระพุทธศาสนาจังหวัดเชียงใหมใชมิเตอรไฟฟารวมกัน  โดยแบงจายคาไฟฟา
หนวยงานละคร่ึง   ดังนั้นในการวิเคราะหขอมูลดัชนีการใชพลังงานไฟฟาของสํานักงานจังหวัด
เชียงใหม จะวิเคราะหรวมกับขอมูลของสํานักงานทองถ่ินจังหวัดเชียงใหม โดยถือวาเปนหนวยงาน
เดียวกัน สวนสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดเชียงใหมและสํานักงานพระพุทธศาสนาจังหวัดเชียงใหม
จะคิดปริมาณการใชไฟฟาในการวิเคราะหขอมูลดัชนีการใชพลังงานไฟฟาหนวยงานละเทาๆกัน   

ปริมาณการใชไฟฟาของหนวยงานท่ีปฏิบัติงานในอาคารอํานวยการชวงเดือนตุลาคม 2549 
ถึงเดือนมิถุนายน 2550 (9 เดือน) รวมท้ังส้ิน  1,274,359  กิโลวัตต-ช่ัวโมง   คิดเปนการใชไฟฟา
เฉล่ียตอเดือนเทากับ  141,595  กิโลวัตต-ช่ัวโมง    ปริมาณการใชไฟฟาสูงท่ีสุดในเดือนเมษายน 
2550 ซ่ึงเปนเดือนท่ีมีอุณหภูมิเฉล่ียของอากาศสูงท่ีสุด โดยปริมาณการใชไฟฟาเทากับ 186,893 
กิโลวัตต-ช่ัวโมง   และมีปริมาณการใชไฟฟาตํ่าท่ีสุดในเดือนมกราคม 2550 ซ่ึงเปนเดือนท่ีมี
อุณหภูมิเฉล่ียของอากาศตํ่าท่ีสุด  โดยปริมาณการใชไฟฟาเทากับ 87,439 กิโลวัตต-ช่ัวโมง  
รายละเอียดแสดงดังรูปท่ี 4.11  
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     รูปท่ี 4.11  ภาพแสดงปริมาณการใชไฟฟาของทุกหนวยงานรายเดือน (ต.ค.49 – มิ.ย. 50) 

 
 ปริมาณการใชไฟฟาชวงเดือนตุลาคม 2549 ถึงเดือนมิถุนายน 2550 เม่ือจําแนกตาม
หนวยงาน พบวาสํานักงานจังหวัดเชียงใหมมีการใชไฟฟาสูงท่ีสุดเทากับ 890,653 กิโลวัตต-ช่ัวโมง   
คิดเปนรอยละ 69.9  ของปริมาณการใชไฟฟาของทุกหนวยงาน และสํานักงานประกันภัยจังหวัด
เชียงใหมมีการใชไฟฟาตํ่าท่ีสุดเทากับ 2,560.2  กิโลวัตต-ช่ัวโมง   คิดเปนรอยละ 0.2 ของปริมาณ
การใชไฟฟาของทุกหนวยงาน  รายละเอียดแสดงดังรูปท่ี 4.12 
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รูปท่ี 4.12   ภาพแสดงปริมาณการใชไฟฟาของแตละหนวยงาน (ต.ค.49 – มิ.ย. 50) 

 
 
 
 

2560 
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4.2 การวิเคราะหคาดัชนีการใชพลังงานไฟฟา  (Energy Utilization Index : EUI )  
 

การวิเคราะหหาคาดัชนีการใชพลังงานไฟฟาของอาคารอํานวยการ ซ่ึงในการพยากรณคา
ดัชนีการใชพลังงานดวยการวิเคราะหคาถดถอยเชิงพหุ ผูศึกษาไดทําการวิเคราะหตัวแปรตามเปน  2  
ลักษณะ คือ  

ลักษณะท่ีหนึ่ง วิเคราะหตัวแปรตามเทากับปริมาณการใชไฟฟาตอขนาดพ้ืนท่ี (kwh/m2) 
โดยแบงการวิเคราะหออกเปน    5 กรณี  คือ 

1) วิเคราะหตัวแปรอิสระทุกตัวโดยใชขอมูลการใชไฟฟาของแตละเดือน 
2) วิเคราะหตัวแปรอิสระทุกตัวโดยใชขอมูลการใชไฟฟาราย 9 เดือน 
3) ใชการวิเคราะหปจจัย (Factor Analysis) เพื่อลดจํานวนตัวแปรอิสระโดยใชขอมูลการ

ใชไฟฟาของแตละเดือน 
4) ใชการวิเคราะหปจจัย (Factor Analysis) เพื่อลดจํานวนตัวแปรอิสระโดยใชขอมูลการ

ใชไฟฟาราย 9 เดือน 
5) ใชการวิเคราะหความถดถอยไมเชิงเสน กรณีท่ีตัวแปรในกรณี 1)  ถึง กรณี 4)    มี

ความสัมพันธท่ีไมใชเชิงเสนตรง 
ลักษณะท่ีสอง วิเคราะหตัวแปรตามเทากับปริมาณการใชไฟฟา (kwh) ซ่ึงจะนําคาปริมาณ

การใชไฟฟาท่ีพยากรณท่ีไดไปหารดวยขนาดพ้ืนท่ีเปนคาดัชนีการใชพลังงาน(kwh/m2) โดยแบง
การวิเคราะหออกเปน    5 กรณี  คือ 

1) วิเคราะหตัวแปรอิสระทุกตัวโดยใชขอมูลการใชไฟฟาของแตละเดือน 
2) วิเคราะหตัวแปรอิสระทุกตัวโดยใชขอมูลการใชไฟฟาราย 9 เดือน 
3) ใชการวิเคราะหปจจัย (Factor Analysis) เพื่อลดจํานวนตัวแปรอิสระโดยใชขอมูลการ

ใชไฟฟาของแตละเดือน 
4) ใชการวิเคราะหปจจัย (Factor Analysis) เพื่อลดจํานวนตัวแปรอิสระโดยใชขอมูลการ

ใชไฟฟาราย 9 เดือน 
5) ใชการวิเคราะหความถดถอยไมเชิงเสน กรณีท่ีตัวแปรในกรณี 1)  ถึง กรณี 4)    มี

ความสัมพันธท่ีไมใชเชิงเสนตรง 
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4.2.1 คาดัชนีการใชพลังงานไฟฟาของอาคารอํานวยการ 
 

ปริมาณการใชไฟฟารวมของอาคารอํานวยการ ต้ังแตเดือน ตุลาคม 2549 ถึง เดือนมิถุนายน 
2550 มีคาเทากับ 1,274,359  กิโลวัตต-ช่ัวโมง   และพื้นท่ีใชสอยของอาคารรวมท้ังส้ินเทากับ  
21,572.34  ตารางเมตร   ดังนั้นคาดัชนีการใชพลังงานไฟฟาซ่ึงไดจากปริมาณการใชไฟฟาตอขนาด
พื้นท่ีใชสอยของอาคารอํานวยการในชวง 9 เดือนเทากับ  59.07  กิโลวัตต-ช่ัวโมงตอตารางเมตร  

  เม่ือวิเคราะหคาดัชนีการใชพลังงานไฟฟาของแตละหนวยงาน  พบวา สํานักงานหนังสือ
เดินทางช่ัวคราวเชียงใหมเปนหนวยงานที่มีคาดัชนีการใชพลังงานไฟฟาสูงท่ีสุดเทากับ 99.4  
กิโลวัตต-ช่ัวโมงตอตารางเมตร    สํานักงานประกันภัยจังหวัดเชียงใหมเปนหนวยงานที่มีคาดัชนี
การใชพลังงานไฟฟาตํ่าท่ีสุด เทากับ 10.2  กิโลวัตต-ช่ัวโมงตอตารางเมตร  

หนวยงานท่ีมีคาดัชนีการใชพลังงานไฟฟามากกวาคาดัชนีการใชพลังงานไฟฟาของอาคาร
อํานวยการมีจํานวน 3 หนวยงาน ไดแก สํานักงานหนังสือเดินทางช่ัวคราวเชียงใหม สํานักงาน
จังหวัดชียงใหม และสํานักงานประกันสังคมจังหวัดเชียงใหม มีคาเทากับ 99.4, 86.6 และ 62.2 
กิโลวัตต-ช่ัวโมงตอตารางเมตร ตามลําดับ ซ่ึงอาจมีสาเหตุเนื่องจากหนวยงานมีจํานวนผูมาใช
บริการมาก  ทําใหอุณหภูมิภายในท่ีทํางานเพ่ิมสูงข้ึนจากการถายเทความรอนของผูมาใชบริการ 
หนวยงานจึงจําเปนตองเปดเคร่ืองปรับอากาศเพ่ือรักษาความสบายในการทํางานมิใหอึดอัดซ่ึงจะ
สงผลกระทบตอคุณภาพของการใหบริการ เชน สํานักงานประกันสังคมจังหวัดเชียงใหม ซ่ึงเปน
หนวยงานท่ีมีจํานวนผูมาใชบริการมากท่ีสุดคิดเปนรอยละ 42.6 ของจํานวนผูมาใชบริการในอาคาร
อํานวยการ สํานักงานหนังสือเดินทางชั่วคราวเชียงใหมมีจํานวนผูมาใชบริการคิดเปนรอยละ 11.3 
ของจํานวนผูมาใชบริการในอาคารอํานวยการ  บางหนวยงานมีพื้นท่ีใชสอยอาคารมากและ
จําเปนตองเปดไฟแสงสวางภายในบริเวณอาคารในตอนกลางคืนเพื่อความปลอดภัยของทรัพยสิน
ทางราชการ เชน สํานักงานจังหวัดชียงใหมเปนหนวยงานท่ีมีพื้นท่ีใชสอยมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 
45.9 ของพื้นท่ีอาคารอํานวยการ  รายละเอียดแสดงดังรูปท่ี  4.13   ซ่ึงถาหากใชคาดัชนีการใช
พลังงานท่ีไดจากอัตราสวนของคาปริมาณการใชไฟฟาหารดวยขนาดพื้นท่ีใชสอยของอาคาร โดย
ไมคํานึงถึงปจจัยอ่ืนๆ เชนจํานวนผูมาใชบริการ ก็จะทําใหหนวยงานเหลานี้ไมผานเกณฑของดัชนี
การใชพลังงาน 
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รูปท่ี 4.13   ภาพแสดงคาดัชนีการใชพลังงานไฟฟาของหนวยงาน (ปริมาณการใชไฟฟา 9 เดือน) 

 
4.2.2 ความสัมพันธระหวางคาดัชนีการใชพลังงานไฟฟากับตัวแปรท่ีศึกษา 

 
4.2.2.1 คาเฉล่ีย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวแปร 
 
ตัวแปรท่ีศึกษาประกอบดวย ตัวแปรตาม 2 ตัว คือคาดัชนีการใชพลังงานไฟฟา (EUI) และ

คาปริมาณการใชไฟฟา (Elec50)    กับตัวแปรอิสระ 15 ตัว ในการวิเคราะหไดใชท้ังขอมูลรายเดือน 
และขอมูลราย9 เดือน     โดยในสวนของขอมูลราย 9 เดือน จะวิเคราะหจากผลรวมของท้ัง 9 เดือน 
ของตัวแปร Elec50, EUI, Worker, Time50 และ Customer สวนตัวแปร Taverg50, Rhaverg50, 

BuildingArea, ServiceTime  และความเขมกําลังไฟฟาของอุปกรณไฟฟา จะวิเคราะหจากคาเฉล่ียของ
ขอมูลท้ัง 9 เดือน ซ่ึงคาเฉล่ียและคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของตัวแปรท่ีศึกษา รายละเอียดแสดงดัง
ตารางท่ี  4.2 

 
4.2.2.2 ความสัมพันธของคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวางตัวแปร 
 
เม่ือวิเคราะหหาคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวางตัวแปรตาม คือปริมาณการใชพลังงาน

ไฟฟา (Elec50) และคาดัชนีการใชพลังงานไฟฟา (EUI) กับตัวแปรอิสระท่ีศึกษา  และระหวางตัว
แปรอิสระดวยกัน โดยใชขอมูลตัวแปรรายเดือน ผลการวิเคราะหหาคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (r) 
ท่ีระดับนัยสําคัญ .01 สรุปไดดังนี้  
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 ตารางท่ี 4.2 คาเฉล่ียและคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของตัวแปรท่ีศึกษา 

ขอมูลรายเดือน ขอมูลราย 9 เดือน 

ลําดับ ตัวแปร 

คาเฉล่ีย 
คาเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน คาเฉล่ีย 

คาเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

1 Elec50 5,899.85 20,197.17 53,098.29 179,732.65 

2 EUI 4.07 2.86 36.45 23.12 

3 Taverg50 25.20 2.65 25.20 0.00 

4 Rhaverg50 71.24 11.75 71.24 0.00 

5 BuildingArea 898.84 2,030.74 898.84 2,069.61 

6 Worker 39.20 31.67 352.83 290.07 

7 Time50 162.67 9.26 1,464.00 0.00 

8 Customer 1,882.58 4,421.74 16,943.21 38,770.26 

9 ServiceTime 46.50 81.05 46.50 82.60 

10 Aircondition 56,428.33 76,407.86 56,428.33 77,870.34 

11 Computer 2,340.00 2,336.38 2,340.00 2,381.10 

12 Printer 541.88 676.00 541.88 688.94 

13 Lamp 10,082.25 16,640.98 10,082.25 16,959.50 

14 Copier 612.50 420.61 612.50 428.66 

15 Pot 953.75 707.21 953.75 720.75 

16 Refrig 160.63 112.61 160.63 114.76 

17 ColdWater 145.83 206.59 145.83 210.55 
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 1)  ความสัมพนัธระหวางตัวแปรตามกับตวัแปรอิสระ  
 

1.1) ปริมาณการใชพลังงานไฟฟา (Elec50) มีความสัมพันธกับตัวแปรอิสระ 10 ตัว คือ  
ขนาดพ้ืนท่ีของอาคาร  ความเขมกํ า ลังไฟฟ าของหลอดไฟ  ความเขมกํ า ลังไฟฟ าของ
เคร่ืองปรับอากาศ ความเขมกําลังไฟฟาของคอมพิวเตอร   ความเขมกําลังไฟฟาของเคร่ืองพิมพ    
จํานวนบุคลากร   ความเขมกําลังไฟฟาของตูเย็น   ความเขมกําลังไฟฟาของเคร่ืองทําน้ําเย็น  เวลาใน
การใหบริการ และความเขมกําลังไฟฟาของเคร่ืองถายเอกสาร  โดยมีความสัมพันธไปในทาง
เดียวกัน (เปนบวก) มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธดังแสดงในตารางท่ี 4.3 

 
ตารางท่ี 4.3   คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวาง Elec50 กับตัวแปรอิสระ 

ตัวแปรตาม ตัวแปรอิสระ r 
BuildingArea .959** 
Lamp .919** 
Aircondition .885** 
Computer .437** 
Printer .409** 
Worker .380** 
Refrig .354** 
ColdWater .338** 
ServiceTime .310** 

Elec50 

Copier .223** 
** Sig < .01 
 

1.2) คาดัชนีการใชพลังงานไฟฟา (EUI) มีความสัมพันธกับตัวแปรอิสระ 8 ตัว คือตัวแปร 
ความเขมกําลังไฟฟาของหลอดไฟ  ความเขมกําลังไฟฟาของเคร่ืองปรับอากาศ  อุณภูมิเฉล่ีย  
จํานวนผูมาใชบริการ  ความเขมกําลังไฟฟาของคอมพิวเตอร  ความเขมกําลังไฟฟาของเคร่ืองพิมพ  
และจํานวนบุคลากร โดยมีความสัมพันธไปในทางเดียวกัน (เปนบวก) มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ
ดังแสดงในตารางท่ี 4.4   
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ตารางท่ี 4.4   คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวาง EUI กบัตัวแปรอิสระ 
ตัวแปรตาม ตัวแปรอิสระ r 

Lamp .373** 
Aircondition .339** 
Taverg50 .272** 
Customer .260** 
Computer .230** 
Printer .230** 

EUI 

Worker .196** 
** Sig < .01 
 

 2.)  ความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระกับตัวแปรอิสระ   
 

2.1) ตัวแปรอุณหภูมิเฉล่ีย (Taverg50) มีความสัมพันธกับตัวแปรจํานวนช่ัวโมงในการ
ทํางาน โดยมีความสัมพันธไปในทางตรงกันขาม  (เปนลบ) มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ      
-.268    

2.2) ตัวแปรความชื้นสัมพัทธเฉล่ีย (Rhaverg50) มีความสัมพันธกับ ตัวแปรจํานวนช่ัวโมง
ในการทํางาน โดยมีความสัมพันธไปในทางเดียวกัน  (เปนบวก) มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ
เทากับ  .337    

2.3) ตัวแปรขนาดพื้นท่ีของอาคาร (BuildingArea) มีความสัมพันธกับตัวแปร 10 ตัว คือตัว
แปรความเขมกําลังไฟฟาของหลอดไฟ ความเขมกําลังไฟฟาของเคร่ืองปรับอากาศ ความเขม
กําลังไฟฟาของเคร่ืองพิมพ   ความเขมกําลังไฟฟาของคอมพิวเตอร ความเขมกําลังไฟฟาของตูเย็น
จํานวนบุคลากร ความเขมกําลังไฟฟาของเคร่ืองทําน้ําเย็น   เวลาในการใหบริการ   ความเขม
กําลังไฟฟาของกาตมน้ํา และความเขมกําลังไฟฟาของเคร่ืองถายเอกสาร  โดยมีความสัมพันธไป
ในทางเดียวกัน (เปนบวก) มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธดังแสดงในตารางท่ี 4.5 

2.4) ตัวแปรจํานวนบุคลากร(Worker)  มีความสัมพันธกับตัวแปร 10 ตัว คือ ความเขม
กําลังไฟฟาของคอมพิวเตอร ความเขมกําลังไฟฟาของเคร่ืองพิมพ  ความเขมกําลังไฟฟาของเคร่ือง
ทําน้ําเย็น ความเขมกําลังไฟฟาของตูเย็น  ความเขมกําลังไฟฟาของเคร่ืองปรับอากาศ  ความเขม
กําลังไฟฟาของหลอดไฟ   ขนาดพื้นท่ีของอาคาร ความเขมกําลังไฟฟาของเคร่ืองถายเอกสาร  ความ
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เขมกําลังไฟฟาของกาตมน้ําและผูมาใชบริการ โดยมีความสัมพันธไปในทางเดียวกัน (เปนบวก) มี
คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธดังแสดงในตารางท่ี 4.6 

 
ตารางท่ี 4.5   คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวาง BuildingArea  

กับตัวแปรอิสระ 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรอิสระ r 
Lamp .984** 
Aircondition .963** 
Printer .533** 
Computer .532** 
Refrig .484** 
Worker .471** 
ColdWater .451** 
ServiceTime .298** 
Pot .256** 

BuildingArea 

Copier .251** 
** Sig < .01 

 
2.5) ตัวแปรจํานวนชั่วโมงการทํางาน (Time50) มีความสัมพันธกับตัวแปรอิสระ 2 ตัว คือ 

ตัวแปรความช้ืนสัมพัทธเฉล่ีย และ อุณหภูมิเฉล่ีย  โดยมีความสัมพันธไปทางเดียวกัน (เปนบวก) 
กับความช้ืนสัมพัทธเฉล่ีย มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ  .337  และมีความสัมพันธไปในทาง
ตรงกันขาม  ( เปนลบ) กับอุณหภูมิเฉล่ีย    โดยมีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ เทากับ   -.268   
รายละเอียดแสดงดังตารางท่ี 4.7 

2.6) ตัวแปรผูมาใชบริการ (Customer) มีความสัมพันธกับตัวแปร  3 ตัว คือ ความเขม
กําลังไฟฟาของคอมพิวเตอร , จํานวนบุคลากร และความเขมกําลังไฟฟาของเคร่ืองพิมพ  โดยมี
ความสัมพันธไปในทางเดียวกัน (เปนบวก) มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธดังแสดงในตารางท่ี 4.8   

2.7) ตัวแปรเวลาในการใหบริการ (ServiceTime) มีความสัมพันธกับตัวแปร 4 ตัว ตัวแปร
ความเขมกําลังไฟฟาของเคร่ืองถายเอกสาร   ขนาดพ้ืนท่ีของอาคาร  ความเขมกําลังไฟฟาของ
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หลอดไฟ และความเขมกําลังไฟฟาของเคร่ืองปรับอากาศ โดยมีความสัมพันธไปในทางเดียวกัน  
(เปนบวก) มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธดังแสดงในตารางท่ี 4.9 

 
ตารางท่ี 4.6   คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวาง Worker กับตัวแปรอิสระ 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรอิสระ r 
Computer .859** 
Printer .844** 
ColdWater .697** 
Refrig .664** 
Aircondition .610** 
Lamp .571** 
BuildingArea .471** 
Copier .416** 
Pot .388** 

Worker 

Customer .359** 
** Sig < .01 

 
ตารางท่ี 4.7   คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวาง Time50 กับตัวแปรอิสระ 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรอิสระ r 
Rhaverg50 .337** 

Time50 
Tavrg50 -.268** 

** Sig < .01 
 

ตารางท่ี 4.8  คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวาง Customer กับตัวแปรอิสระ 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรอิสระ r 
Computer .517** 
Worker .359** Customer 

Printer .299** 
** Sig < .01 
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ตารางท่ี 4.9   คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวาง ServiceTime  
กับตัวแปรอิสระ 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรอิสระ r 
Copier .381** 
BuildingArea .298** 
Lamp .258** 

ServiceTime 

Aircondition .228** 
** Sig < .01 

 

2.8) ตัวแปรความเขมกําลังไฟฟาของเคร่ืองปรับอากาศ (Aircondition) มีความสัมพันธกับ
ตัวแปร 10 ตัว คือ  ความเขมกําลังไฟฟาของหลอดไฟ  ขนาดพื้นท่ีของอาคาร ความเขมกําลังไฟฟา
ของเคร่ืองพิมพ  ความเขมกําลังไฟฟาของตูเย็น ความเขมกําลังไฟฟาของคอมพิวเตอร  จํานวน
บุคลากร  ความเขมกําลังไฟฟาของเคร่ืองทําน้ําเย็น  ความเขมกําลังไฟฟาของกาตมน้ํา ความเขม
กําลังไฟฟาของเคร่ืองถายเอกสาร และเวลาในการใหบริการ  โดยมีความสัมพันธไปในทางเดียวกัน 
(เปนบวก) มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธดังแสดงในตารางท่ี 4.10 

 

ตารางท่ี 4.10   คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวาง Aircondition  
กับตัวแปรอิสระ 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรอิสระ r 
Lamp .993** 
BuildingArea .963** 
Printer .711** 
Refrig .666** 
Computer .662** 
Worker .610** 
ColdWater .602** 
Pot .431** 
Copier .283** 

Aircondition 

ServiceTime .228** 
** Sig < .01 
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2.9) ตัวแปรความเขมกําลังไฟฟาของคอมพิวเตอร (Computer) มีความสัมพันธกับตัวแปร 
10 ตัว คือ ความเขมกําลังไฟฟาของเคร่ืองพิมพ  จํานวนบุคลากร  ความเขมกําลังไฟฟาของเคร่ืองทํา
น้ําเย็น  ความเขมกําลังไฟฟาของเคร่ืองปรับอากาศ  ความเขมกําลังไฟฟาของหลอดไฟ ความเขม
กําลังไฟฟาของตูเย็น    ขนาดพื้นท่ีของอาคาร  จํานวนผูมาใชบริการ  ความเขมกําลังไฟฟาของกา
ตมน้ํา และ ความเขมกําลังไฟฟาของเคร่ืองถายเอกสาร โดยมีความสัมพันธไปในทางเดียวกัน (เปน
บวก) มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธดังแสดงในตารางท่ี 4.11 

 
ตารางท่ี 4.11   คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวาง Computer 

กับตัวแปรอิสระ 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรอิสระ r 
Printer .911** 
Worker .859** 
ColdWater .769** 
Aircondition .662** 
Lamp .630** 
Refrig .630** 
BuildingArea .532** 
Customer .517** 
Pot .482** 

Computer 

Copier .228** 
** Sig < .01 

 
2.10) ตัวแปรความเขมกําลังไฟฟาของเคร่ืองพิมพ (Printer) มีความสัมพันธกับตัวแปร 9 

ตัว คือ ความเขมกําลังไฟฟาของคอมพิวเตอร  ความเขมกําลังไฟฟาของเคร่ืองทําน้ําเย็น จํานวน
บุคลากร ความเขมกําลังไฟฟาของตูเย็น ความเขมกําลังไฟฟาของเคร่ืองปรับอากาศ  ความเขม
กําลังไฟฟาของหลอดไฟ  ความเขมกําลังไฟฟาของกาตมน้ํา  ขนาดพื้นท่ีของอาคาร และจํานวนผูมา
ใชบริการ  โดย มีความสัมพันธไปในทางเดียวกัน (เปนบวก) มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธดังแสดง
ในตารางท่ี 4.12 

 



 75 

ตารางท่ี 4.12   คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวาง Printer กับตัวแปรอิสระ 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรอิสระ r 
Computer .911** 
ColdWater .877** 
Worker .844** 
Refrig .814** 
Aircondition .711** 
Lamp .662** 
Pot .645** 
BuildingArea .533** 

Printer 

Customer .299** 
** Sig < .01 

 
2.11) ตัวแปรความเขมกําลังไฟฟาของหลอดไฟ (Lamp) มีความสัมพันธกับตัวแปร 10 ตัว 

คือ ความเขมกําลังไฟฟาของเคร่ืองปรับอากาศ  ขนาดพื้นท่ีของอาคาร ความเขมกําลังไฟฟาของ
เคร่ืองพิมพ ความเขมกําลังไฟฟาของคอมพิวเตอร  ความเขมกําลังไฟฟาของตูเย็น  ความเขม
กําลังไฟฟาของเคร่ืองทําน้ําเย็น  จํานวนบุคลากร  ความเขมกําลังไฟฟาของกาตมน้ํา  ความเขม
กําลังไฟฟาของเคร่ืองถายเอกสาร และเวลาในการใหบริการ โดยมีความสัมพันธไปในทางเดียวกัน 
(เปนบวก) มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธดังแสดงในตารางท่ี 4.13 

2.12) ตัวแปรความเขมกําลังไฟฟาของเคร่ืองถายเอกสาร (Copier) มีความสัมพันธกับตัว
แปร 7 ตัว คือ จํานวนบุคลากร  เวลาในการใหบริการ ความเขมกําลังไฟฟาของตูเย็น ความเขม
กําลังไฟฟาของเคร่ืองปรับอากาศ ความเขมกําลังไฟฟาของหลอดไฟ  ขนาดพื้นท่ีของอาคาร และ
ความเขมกําลังไฟฟาของคอมพิวเตอร โดย มีความสัมพันธไปในทางเดียวกัน (เปนบวก) มีคา
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธดังแสดงในตารางท่ี 4.14 

2.13) ตัวแปรความเขมกําลังไฟฟาของกาตมน้ํา (Pot)  มีความ สัมพันธกับตัวแปร 8 ตัว คือ
ตัวแปรความเขมกําลังไฟฟาของตูเย็น ความเขมกําลังไฟฟาของเคร่ืองทําน้ําเย็น ความเขม
กําลังไฟฟาของเคร่ืองพิมพ ความเขมกําลังไฟฟาของคอมพิวเตอร     ความเขมกําลังไฟฟาของ
เคร่ืองปรับอากาศ  จํานวนบุคลากร ความเขมกําลังไฟฟาของหลอดไฟ และขนาดพ้ืนท่ีของอาคาร 
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โดยมีความสัมพันธไปในทางเดียวกัน  (เปนบวก) มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธดังแสดงในตารางท่ี 
4.15 

ตารางท่ี 4.13   คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวาง Lamp กับตัวแปรอิสระ 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรอิสระ r 
Aircondition .993** 
BuildingArea .984** 
Printer .662** 
Computer .630** 
Refrig .607** 
ColdWater .577** 
Worker .571** 
Pot .365** 
Copier .271** 

Lamp 

ServiceTime .258** 
** Sig < .01 

 
ตารางท่ี 4.14   คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวาง Copier กับตัวแปรอิสระ 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรอิสระ r 
Worker .416** 
ServiceTime .381** 
Refrig .343** 
Aircondition .283** 
Lamp .271** 
BuildingArea .251** 

Copier 

Computer .228** 
** Sig < .01 
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ตารางท่ี 4.15   คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวาง Pot กับตัวแปรอิสระ 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรอิสระ r 
Refrig .721** 
ColdWater .654** 
Printer .645** 
Computer .482** 
Aircondition .431** 
Worker .388** 
Lamp .365** 

Pot 

BuildingArea .256** 
** Sig < .01 

 
2.14) ตัวแปรความเขมกําลังไฟฟาของตูเย็น (Refrig) มีความสัมพันธกับตัวแปร 9 ตัว คือ 

ความเขมกําลังไฟฟาของเคร่ืองพิมพ  ความเขมกําลังไฟฟาของกาตมน้ํา ความเขมกําลังไฟฟาของ
เคร่ืองทําน้ําเย็น   ความเขมกําลังไฟฟาของเคร่ืองปรับอากาศ  จํานวนบุคลากร  ความเขมกําลังไฟฟา
ของคอมพิวเตอร  ความเขมกําลังไฟฟาของหลอดไฟ   ขนาดพ้ืนท่ีของอาคาร และความเขม
กําลังไฟฟาของเคร่ืองถายเอกสาร โดยมีความสัมพันธไปในทางเดียวกัน (เปนบวก) มีคา
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธดังแสดงในตารางท่ี 4.16 

2.15) ตัวแปรความเขมกําลังไฟฟาของเคร่ืองทําน้ําเย็น (Coldwater) มีความสัมพันธกับตัว
แปร 8 ตัว คือ ความเขมกําลังไฟฟาของเคร่ืองพิมพ   ความเขมกําลังไฟฟาของคอมพิวเตอร ความ
เขมกําลังไฟฟาของตูเย็น จํานวนบุคลากร ความเขมกําลังไฟฟาของกาตมน้ํา ความเขมกําลังไฟฟา
ของเคร่ืองปรับอากาศ  ความเขมกําลังไฟฟาของหลอดไฟ และขนาดพ้ืนท่ีของอาคาร โดย มี
ความสัมพันธไปในทางเดียวกัน (เปนบวก) มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธดังแสดงในตารางท่ี 4.17 
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ตารางท่ี 4.16   คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวาง Refrig กับตัวแปรอิสระ 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรอิสระ r 
Printer .814** 
Pot .721** 
ColdWater .706** 
Aircondition .666** 
Worker .664** 
Computer .630** 
Lamp .607** 
BuildingArea .484** 

Refrig 

Copier .343** 
** Sig < .01 

 
ตารางท่ี 4.17   คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวาง Coldwater  

กับตัวแปรอิสระ 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรอิสระ r 
Printer .877** 
Computer .769** 
Refrig .706** 
Worker .697** 
Pot .654** 
Aircondition .602** 
Lamp .577** 

Coldwater 

BuildingArea .451** 
** Sig < .01 
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4.2.2.3 ความสัมพันธระหวางคาดัชนีการใชพลังงานกับทิศท่ีตั้งของอาคาร 
 
ขอมูลตัวแปรทิศท่ีต้ังของอาคารเปนขอมูลเชิงกลุม โดยแบงทิศท่ีต้ังของอาคารออกเปน 7 

ทิศ ดังนี้  

1 = N1  = ทิศเหนือ 

2 = S2   = ทิศใต 

3 = E3  = ทิศตะวนัออก 

4 = W4  = ทิศตะวนัตก 

5 = ES  = ทิศตะวนัออก และทิศใต 

6 = WS  = ทิศตะวนัตก และทิศใต 
7 = NSEW   = ทิศเหนือ,ทิศใต, ทิศตะวนัออก และทิศตะวันตก 

  ( มีท้ัง 4 ทิศ รอบอาคาร) 

หนวยงานท่ีต้ังอยูทิศตะวันออก (E3) มีจํานวนมากท่ีสุดเทากับ 9 หนวยงาน รองลงมาคือ
ทิศเหนือ (N1)  จํานวน 4 หนวยงาน  ทิศตะวันตก (W4)  จํานวน3 หนวยงาน  สวนทิศใต (S2)  ทิศ
ตะวันออกและทิศใต (ES)  ทิศตะวันตกและทิศใต (WS)  และทั้งส่ีทิศรอบอาคาร(NSEW)  มี
จํานวนทิศละ 2 หนวยงานเทากัน  โดยหนวยงานท่ีมีคาดัชนีการใชพลังงานสูงสุดเทากับ 99.4 
kwh/m2  อยูทิศตะวันออกของอาคารอํานวยการ  และ หนวยงานท่ีมีคาดัชนีการใชพลังงานตํ่าสุด
เทากับ 10.2 kwh/m2  อยูทิศเหนือของอาคารอํานวยการ     รายละเอียดแสดงดังรูปท่ี 4.14    และ 
ตารางท่ี 4.18 

 
รูปท่ี 4.14   ภาพแสดงคาดัชนีการใชพลังงานไฟฟาของหนวยงาน จําแนกตามทิศของอาคาร 
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ตารางท่ี 4.18 แสดงคาตํ่าสุด คาสูงสุด คาเฉล่ียและ คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของ
หนวยงานจําแนกตามทิศของอาคาร 

ทิศ 
จํานวน 

หนวยงาน 
คาตํ่าสุด คาสูงสุด คาเฉล่ีย 

คาเบ่ียงเบน 
มาตรฐาน 

N1 4 10.241 45.300 25.259 14.605 

S2 2 11.334 21.706 16.520 7.334 

E3 9 22.563 99.396 46.746 22.933 

W4 3 11.955 15.558 13.406 1.901 

ES 2 24.312 44.898 34.605 14.556 

WS 2 24.217 62.166 43.191 26.834 

NSEW 2 37.758 86.555 62.156 34.505 

รวม 24 10.241 99.396   
 
 เม่ือวิเคราะหความแปรปรวนของคาดัชนีการใชพลังงานของหนวยงานจําแนกตามทิศท่ีต้ัง
ของหนวยงาน  พบวา หนวยงานท่ีต้ังอยูตามทิศตางๆของอาคารอํานวยการมีคาดัชนีการใชพลังงาน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.05 ไมแตกตางกัน (Sig = .104)รายละเอียดแสดงดังตารางท่ี  4.19 
 สรุปไดวา ทิศท่ีต้ังของอาคารไมมีผลตอคาดัชนีการใชพลังงานไฟฟาของหนวยงานราชการ
ท่ีปฏิบัติงานภายในอาคารอํานวยการ ศาลากลางจังหวัดเชียงใหม  ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05   
 

ตารางท่ี  4.19 คาสถิติเปรียบเทียบความแตกตางของคาดชันีการใชพลังงานจําแนกตามทิศ 
ท่ีต้ังของหนวยงาน 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F Sig. 

ระหวางกลุม 6 5261.697 876.949 

ภายในกลุม 17 7030.894 413.582 

รวม 23 12292.591   

2.120 .104 

 
 
 
 



 81 

4.2.3  การวิเคราะหคาถดถอยของคาดัชนีการใชพลังงานในเชิงสถิติ โดยวิเคราะหตัวแปรตามเทากับ
ปริมาณการใชไฟฟาตอขนาดพื้นท่ี (EUI) 
 

 ในการวิเคราะหคาดัชนีการใชพลังงานในเชิงสถิติดวยการวิเคราะหคาถดถอยเชิงพหุ 
(Multiple Regression)  ระหวางตัวแปรตามคือ คาปริมาณการใชไฟฟาตอขนาดพ้ืนท่ี ( EUI )   กับ
ตัวแปรอิสระทุกตัวยกเวน BuildingArea โดยวิเคราะหในประเด็นตางๆ ดังนี้  
 

4.2.3.1  วิเคราะหตัวแปรอิสระ โดยใชขอมูลการใชไฟฟาตอขนาดพ้ืนท่ีรายเดือน 
 
 เม่ือทําการวิเคราะหการถดถอยพหุ (Multiple Regression Analysis) ของตัวแปรอิสระราย
เดือนท้ัง 14 ตัวดวยวิธี Stepwise  พบวา ตัวแปรท่ีมีผลตอคาดัชนีการใชพลังงานมี 3 ตัวคือ 
Taverg50, Lamp,   และ Customer ซ่ึงมีสัมประสิทธ์ิการถดถอยมาตรฐาน (คา BETA) เพื่อบอก
น้ําหนักความสําคัญของตัวแปรอิสระท่ีมีตอตัวแปรตามคือคาดัชนีการใชพลังงานไฟฟาเปนไปใน
ทางบวกเทากับ .645, .250 และ .144 ตามลําดับ โดยตัวแปรอิสระท้ัง 3 ตัวมีความสัมพันธใน
ลักษณะสมการพยากรณกับคาดัชนีการใชพลังงานไฟฟา รอยละ 87.0 (Multiple R =  .870  )  และ
สามารถอธิบายการเปล่ียนแปลงคาของปริมาณการใชไฟฟาไดรอยละ 75.6 (R2 = 0.756) 
รายละเอียดแสดงดังตารางท่ี 4.20 

ตารางท่ี 4.20   ผลการวิเคราะหถดถอยปจจัยท่ีมีผลตอคาดัชนีการใชพลังงานไฟฟา 
ของการวิเคราะหตัวแปรรายเดือน 

ตัวแปร B Std. Error B Beta t Sig. 

Tavrg50 0.126 0.008 0.645 15.458 0.000 

Lamp 0.00006 0.000 0.250 6.325 0.000 

Customer 0.00015 0.000 0.144 3.916 0.000 

Multiple R =  0.870 R2 = 0.756  Adj. R2 =  0.753  std error = 2.469 

F =   220.221         sig. F =  0.000 
 
 จากการวิเคราะหถดถอยไดปจจัยท่ีมีผลตอคาดัชนีการใชพลังงานไฟฟา สามารถเขียน
สมการไดดังนี้ 
 

  Ŷ1  =   0.126 Taverg50 + 0.00006 Lamp + 0.00015 Customer                        .....(4.1)                                   
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 เม่ือแทนคาตัวแปรในสมการท่ี 4.1  ไดผลลัพธคาพยากรณดัชนีการใชพลังงานไฟฟาและคา
คลาดเคล่ือน รายละเอียดแสดงดังรูปท่ี 4.15 และตารางท่ี 4.21 
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รูปท่ี 4.15  ภาพแสดงคาดัชนีการใชพลังงานไฟฟาจริง  คาท่ีไดจากการพยากรณและคา
คลาดเคล่ือน จากสมการ 4.1 

 
  ตารางท่ี 4.21  คาตํ่าสุด คาสูงสุด คาเฉล่ียและคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน จากสมการ 4.1 

รายการ  คาตํ่าสุด คาสูงสุด  คาเฉล่ีย  คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

 คาเชิงทํานายคะแนนดิบ  2.77 9.30 4.11 1.32 

คาความคลาดเคล่ือน  -3.95 9.84 -0.04 2.46 

คาเชิงทํานายคะแนนมาตรฐาน -1.01 3.92 0.00 1.00 

คาความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน -1.60 3.99 -0.02 1.00 
 

4.2.3.2 วิเคราะหตัวแปรอิสระทุกตัวโดยใชขอมูลการใชไฟฟาราย 9เดือน 
 
 การวิเคราะหตัวแปรอิสระโดยใชขอมูลราย 9 เดือน ในการวิเคราะหการถดถอยพหุ 
(Multiple Regression Analysis) ของตัวแปรอิสระดวยวิธี Stepwise  พบวา ตัวแปรท่ีมีผลตอคาดัชนี
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การใชพลังงานมี 1 ตัว คือ Lamp ซ่ึงมีสัมประสิทธ์ิการถดถอยมาตรฐาน (คา BETA) เพื่อบอก
น้ําหนักความสําคัญของตัวแปรอิสระท่ีมีตอตัวแปรตามคือคาดัชนีการใชพลังงานไฟฟาเปนไปใน
ทางบวกเทากับ .418 โดยตัวแปรมีความสัมพันธในลักษณะสมการพยากรณกับคาดัชนีการใช
พลังงานไฟฟา รอยละ 41.8 (Multiple R =  .418 )  และสามารถอธิบายการเปล่ียนแปลงคาของ
ปริมาณการใชไฟฟาไดรอยละ 17.4 (R2 = .174) รายละเอียดแสดงดังตารางท่ี 4.22 
 

ตารางท่ี 4.22    ผลการวิเคราะหถดถอยปจจัยท่ีมีผลตอคาดัชนีการใชพลังงานไฟฟา
ของการวิเคราะหราย 9 เดือน 

ตัวแปร B Std. Error B Beta t Sig. 

(Constant) 30.715 5.129   5.988 .000 

Lamp .00057 .000 .418 2.156 .042 

Multiple R =  .418  R2 = .174  Adj. R2 =  .137  std error = 21.478 

F =   4.648         sig. F =  .042 
 
 จากการวิเคราะหถดถอยไดปจจัยท่ีมีผลตอคาดัชนีการใชพลังงานไฟฟา สามารถเขียน
สมการไดดังนี้ 
  Ŷ1  =  30.715 + 0.00057 Lamp                  ….(4.2)                                     
 เม่ือแทนคาตัวแปรในสมการท่ี 4.2  ไดผลลัพธคาพยากรณดัชนีการใชพลังงานไฟฟาและคา
คลาดเคล่ือน รายละเอียดแสดงดังรูปท่ี 4.16 และ ตารางท่ี 4.23 
 
ตารางท่ี 4.23  คาตํ่าสุด คาสูงสุด คาเฉล่ียและคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน จากสมการ 4.2 

รายการ คาตํ่าสุด คาสูงสุด คาเฉล่ีย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

 คาเชิงทํานายคะแนนดิบ  31.55 77.56 36.45 9.66 

คาความคลาดเคล่ือน  -25.13 66.54 0.00 21.01 

คาเชิงทํานายคะแนนมาตรฐาน -0.51 4.26 0.00 1.00 

คาความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน -1.17 3.10 0.00 0.98 
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รูปท่ี 4.16  ภาพแสดงคาดัชนีการใชพลังงานไฟฟาจริง  คาท่ีไดจากการพยากรณและคาคลาดเคล่ือน 
จากสมการ 4.2 

 
4.2.3.3 ใชเทคนิคการวิเคราะหปจจัย (FactorAnalysis) โดยใชขอมูลการใชไฟฟารายเดือน 

 
 การวิเคราะหคาดัชนีการใชพลังงานในเชิงสถิติดวยการวิเคราะหคาถดถอยเชิงพหุ 

(Multiple Regression)   โดยใชเทคนิคการวิเคราะหปจจัย (Factor Analysis) เพื่อลดจํานวนตัวแปร
อิสระของขอมูลรายเดือน ผูศึกษาไดใชวิธีการวิเคราะหปจจัย (Factor Analysis)  ดวยวิธี
องคประกอบหลัก เพื่อสกัดปจจัยใหตัวแปรนอยลงโดยทําเปนคะแนนปจจัย และนําคะแนนปจจัย
แตละปจจัยซ่ึงเปรียบเสมือนเปนตัวแปรใหมแทนแตละปจจัยนั้นมาวิเคราะหดวยวิธีการถดถอย  

จากการทดสอบเพื่อวัดความเหมาะสมของขอมูลตัวอยางท้ัง 14 ตัว  ท่ีนํามาวิเคราะหโดย
เทคนิคการวิเคราะหปจจัย  (Factor Analysis ) พบวาคา KMO (Kaiser – Meyer – Olkin) มีคาเทากับ 
.590  มากกวา .50 รายละเอียดแสดงดังตารางท่ี 4.24    ซ่ึงถือวาขอมูลดังกลาวเหมาะสมท่ีจะใช
เทคนิคการวิเคราะหปจจัย   
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ตารางท่ี 4.24 คา  KMO and Bartlett's Test ของการวิเคราะหขอมูลรายเดือน 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling 
Adequacy. 

.590 

Bartlett's Test of 
Sphericity 

Approx. Chi-Square 
3543.406 

  df 91 
  Sig. .000 

 

 

• การสกัดปจจัย 
 

จากการวิเคราะห ปจจัย พบวาตัวแปรอิสระท้ังหมดมีปจจัยรวมกัน  4  ปจจัย (Factor) และ
ปจจัยท้ังหมดนี้อธิบายการผันแปรของตัวแปรท้ังหมดไดรอยละ 72.87  เม่ือพิจารณาตัวแปรอิสระ
จากคาน้ําหนักปจจัย (Component มากกวา 0.5) โดยจัดตัวแปรใหเปนสมาชิกของปจจัยท่ีมี
ความสัมพันธกับตัวแปรนั้นมากท่ีสุด  ซ่ึงจะทําใหไดปจจัยท่ีประกอบดวยสมาชิกเปนตัวแปรท่ี
ไมไดเปนสมาชิกในปจจัยอ่ืนๆ เนื่องจากปจจัยท่ี 3 ประกอบดวยตัวแปรอิสระ Customer เพียง 1 ตัว  
จึงแยกนําไปวิเคราะหเปนตัวแปรอิสระ คงเหลือปจจัย 3 ปจจัย รายละเอียดแสดงดังตารางท่ี 4.25 
และตารางท่ี 4.26 

 
ตารางท่ี 4.25   คาความผันแปรจากการสกดัปจจยั ของการวิเคราะหขอมูลรายเดือน 

ปจจัย 
คาความผันแปร 
(Eigenvalues) 

สัดสวนของการผันแปรรวมที่ 
อธิบายไดโดยแกนแตละแกน 

% of Variance 

สัดสวนของการ 
ผันแปรรวมสะสม 
(Cumulative %) 

1 5.89 42.04 42.04 

2 1.58 11.27 53.31 

3 1.47 10.47 63.78 

4 1.27 9.09 72.87 
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ตารางท่ี 4.26 เมทริกซโครงสรางปจจัย ของการวิเคราะหขอมูลรายเดอืน 

ปจจัย 

ตัวแปร 1 2 3 4 

Printer 0.949       

ColdWater 0.888       

Refrig 0.885       

Computer 0.803   0.514   

Pot 0.792       

Aircondition 0.783       

Worker 0.758       

Lamp 0.735       

Copier   0.788     

ServiceTime   0.768     

Customer     0.919   

time50       0.821 

Rhaverg50       0.679 

Tavrg50       -0.575 
 

ดังนั้นจึงทําการวิเคราะหถดถอยพหุซ่ึงประกอบดวยปจจัยจํานวน 3 ปจจัย และตัวแปร
อิสระอีก 1 ตัวแปร โดยสามารถสรุปปจจัยไดดังนี้ 
 ปจจัยท่ี 1 ประกอบดวยตัวแปร  Printer, ColdWater, Refrig, Computer, Pot, Aircondition, 
Worker และ Lamp 
 ปจจัยท่ี 2 ประกอบดวยตัวแปร   Copier, ServiceTime 
 ปจจัยท่ี 3 ประกอบดวยตัวแปร   Time50, Rhaverg50, Taverg50 
และตัวแปรอิสระอีก 1 ตัวคือ Customer  
 เม่ือนําน้ําหนักปจจัยท่ีไดไปคํานวณหาสัมประสิทธ์ิมาตรฐานคะแนนปจจัย เพื่อหาคะแนน
ปจจัยสําหรับใชเปนตัวแทนของปจจัยตางๆเพื่อนําไปวิเคราะหการถดถอย จะไดผลลัพธดังตารางท่ี 
4.27 ซ่ึงเปนตารางแสดงเมทริกซคาสัมประสิทธ์ิมาตรฐานคะแนนปจจัย   และสามารถสรุปคะแนน
ท้ัง 3 ปจจัยได ดังนี้ 
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ตารางท่ี 4.27  เมทริกซคาสัมประสิทธ์ิมาตรฐานคะแนนปจจัย 
ของการวิเคราะหขอมูลรายเดือน 

ปจจัย 

ตัวแปร 1 2 3 

Printer 0.168     

ColdWater 0.152     

Refrig 0.150     

Computer 0.155     

Pot 0.119     

Aircondition 0.147     

Worker 0.147     

Lamp 0.140     

Copier   0.602   

ServiceTime   0.602   

Time50     0.560 

Rhaverg50     0.464 

Taverg50     -0.392 

Factor1 =  0.168 Zprinter  + 0. 152 Zcoldwater + 0.150 Zrefrig    + 0.155 Zcomputer + 0.119 Z pot  

+ 0.147 Zaircondition   + 0.147 Zworker  + 0.140 Zlamp 

Factor2 =  0.602 Z copier + 0.602 Zservicetime  

Factor3 =  0.560 Z Time50 + 0.464 Zrhaverg50 - 0.392 ZTaverg50    

เม่ือ Factor i  คือ คะแนนปจจัยตัวท่ี i    

 Z i   คือคะแนนมาตรฐานของตัวแปรท่ี  i 
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• การวิเคราะหการถดถอยเชิงพหุ  (Multiple Regression Analysis) 
    

 เม่ือทําการวิเคราะหการถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression Analysis) ของตัวแปรอิสระ
ทุกตัว ซ่ึงประกอบดวย  Factor1, Factor2, Factor3 และCustomer โดยใชวิธี Stepwise  พบวา ตัว
แปรท่ีมีผลตอคาดัชนีการใชพลังงาน มี 2 ตัว คือ Customer และ Factor1 ซ่ึงมีสัมประสิทธ์ิการ
ถดถอยมาตรฐาน (คา BETA) เพื่อบอกน้ําหนักความสําคัญของตัวแปรอิสระท่ีมีตอตัวแปรตามคือ
คาดัชนีการใชพลังงานไฟฟา เปนไปในทางบวกเทากับ .220 และ .179  ตามลําดับ โดยตัวแปรอิสระ
ท้ัง 2 ตัวมีความสัมพันธในลักษณะสมการพยากรณกับคาดัชนีการใชพลังงานไฟฟารอยละ 31.0 
(Multiple R =  .310)  และสามารถอธิบายการเปล่ียนแปลงคาของปริมาณการใชไฟฟาไดรอยละ 
9.60  (R2 = .096) รายละเอียดแสดงดังตารางท่ี 4.28 
  

ตารางท่ี 4.28  ผลการวิเคราะหถดถอยปจจยัท่ีมีผลตอดัชนีการใชพลังงาน 

ตัวแปร B SE  B Beta t Sig. 

(Constant) 3.800 .202   18.770 .000 

Customer .00014 .000 .220 3.299 .001 

Factor1 0.511 .190 .179 2.686 .008 

Multiple R =  .310 R2 = .096  Adj R2 =  .088 std error = 2.727 

F =    11.347         sig F =  .000 
 
 

จากการวิเคราะหถดถอยไดปจจัยท่ีมีผลตอคาดัชนีการใชพลังงานไฟฟา สามารถเขียน
สมการไดดังนี้ 
 

Ŷ1  =  3.800 + 0.00014 Customer + 0.511 Factor1                          ....(4.3)                                                   
 

 เม่ือแทนคาตัวแปรในสมการท่ี 4.3  ไดผลลัพธคาพยากรณดัชนีการใชพลังงานไฟฟาและคา
คลาดเคล่ือน รายละเอียดแสดงดังรูปท่ี 4.17  และ ตารางท่ี 4.29 
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รูปท่ี 4.17  ภาพแสดงคาดัชนีการใชพลังงานไฟฟาจริง  คาท่ีไดจากการพยากรณ 
และคาคลาดเคล่ือนจากสมการ 4.3 

 
ตารางท่ี 4.29 คาตํ่าสุด คาสูงสุด คาเฉล่ียและคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน จากสมการ 4.3 

รายการ คาตํ่าสุด คาสูงสุด คาเฉล่ีย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

 คาเชิงทํานายคะแนนดิบ  3.37 7.71 4.07 0.89 

คาความคลาดเคล่ือน  -3.63 9.91 0.00 2.71 

คาเชิงทํานายคะแนนมาตรฐาน -0.79 4.11 0.00 1.00 

คาความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน -1.33 3.63 0.00 1.00 
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4.2.3.4 ใชเทคนิคการวิเคราะหปจจัย (FactorAnalysis) โดยใชขอมูลการใชไฟฟาราย 9 
เดือน 

  
 การวิเคราะหคาดัชนีการใชพลังงานในเชิงสถิติดวยการวิเคราะหคาถดถอยเชิงพหุ 

(Multiple Regression)   โดยใชเทคนิคการวิเคราะหปจจัย (Factor Analysis) เพื่อลดจํานวนตัวแปร
อิสระของขอมูลราย 9 เดือน ในสวนของตัวแปร Taverg50, Rhaverg50 และ Time50 ไมไดนํามา
วิเคราะหในการสกัดหาปจจัยเนื่องจากตัวแปรท้ัง 3 ตัวนี้มีคาคงท่ีเทากันหมดทุกหนวยงาน ดังนั้นจึง
เหลือตัวแปรท่ีนําไปวิเคราะหปจจัยท้ังหมด 11 ตัว ผูศึกษาไดใชวิธีการวิเคราะหปจจัย (Factor 
Analysis)  ดวยวิธีองคประกอบหลัก เพื่อสกัดปจจัยใหตัวแปรนอยลงโดยทําเปนคะแนนปจจัย และ
นําคะแนนปจจัยแตละปจจัยซ่ึงเปรียบเสมือนเปนตัวแปรใหมแทนแตละปจจัยนั้นมาวิเคราะหดวย
วิธีการถดถอย 

จากการทดสอบเพ่ือวัดความเหมาะสมของขอมูลตัวอยางท้ัง 11 ตัวท่ีนํามาวิเคราะหโดย
เทคนิคการวิเคราะหปจจัย  (Factor Analysis ) พบวาคา KMO (Kaiser – Meyer – Olkin) มีคาเทากบั 
.576  มากกวา .50 ดังตารางท่ี 4.30    ซ่ึงถือวาขอมูลดังกลาวเหมาะสมท่ีจะใชเทคนคิการวิเคราะห
ปจจัย   

ตารางท่ี 4.30 คา KMO and Bartlett's Test ของการวิเคราะหขอมูล9 เดอืน 
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling 
Adequacy. 

.576 

Approx. Chi-Square 314.336 
df 55 

Bartlett's Test of 
Sphericity 

Sig. .000 
 

• การสกัดปจจัย 
 

จากการวิเคราะห ปจจัย พบวาตัวแปรอิสระท้ังหมดมีปจจัยรวมกัน  3  ปจจัย (Factor) และ
ปจจัยท้ังหมดนี้อธิบายการผันแปรของตัวแปรท้ังหมดไดรอยละ 79.67  เม่ือพิจารณาตัวแปรอิสระ
จากคาน้ําหนักปจจัย (Component มากกวา .5) โดยจัดตัวแปรใหเปนสมาชิกของปจจัยท่ีมี
ความสัมพันธกับตัวแปรนั้นมากท่ีสุด  ซ่ึงจะทําใหไดปจจัยท่ีประกอบดวยสมาชิกเปนตัวแปรท่ี
ไมไดเปนสมาชิกในปจจัยอ่ืนๆ  และเม่ือพิจารณาปจจัยท่ี 2 จะเหลือตัวแปร Customer เพียง 1 ตัว  
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จึงแยกนําไปวิเคราะหเปนตัวแปรอิสระ ดังนั้นคงเหลือปจจัย 2 ปจจัยท่ีนําไปวิเคราะหรายละเอียด
แสดงดังตารางท่ี 4.31  และตารางท่ี 4.32   โดยสามารถสรุปไดดังนี้ 
 ปจจัยท่ี 1 ประกอบดวยตัวแปร  Printer, Refrig, ColdWater, Pot, Aircondition, Computer, 
Lamp และ Worker 
 ปจจัยท่ี 2 ประกอบดวยตัวแปร   Copier, ServiceTime 
และตัวแปรอิสระอีก 1 ตัวคือ Customer  
 

ตารางท่ี 4.31  คาความผันแปรจากการสกัดปจจัยของการวิเคราะหขอมูล9 เดือน 

ปจจัย 
คาความผันแปร 
(Eigenvalues) 

สัดสวนของการผันแปรรวมที่ 
อธิบายไดโดยแกนแตละแกน 

% of Variance 

สัดสวนของการ 
ผันแปรรวมสะสม 
(Cumulative %) 

1 5.892 53.564 53.564 

2 1.592 14.472 68.036 

3 1.280 11.633 79.669 
 

ตารางท่ี 4.32 เมทริกซโครงสรางปจจัย ของการวิเคราะหขอมูล9 เดือน 

ปจจัย 
ตัวแปร 

1 2 3 

Printer 0.917     

Refrig 0.887     

ColdWater 0.873     

Pot 0.830     

Aircondition 0.759     

Computer 0.738 0.601   

Lamp 0.709     

Worker 0.698 0.540   

Customer   0.928   

Copier     0.794 

ServiceTime     0.768 
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 เม่ือนําน้ําหนักปจจัยท่ีไดไปคํานวณหาสัมประสิทธ์ิมาตรฐานคะแนนปจจัย เพื่อหาคะแนน
ปจจัยสําหรับใชเปนตัวแทนของปจจัยตางๆเพื่อนําไปวเิคราะหการถดถอย จะไดผลลัพธดังตารางท่ี 
4.33 ซ่ึงเปนตารางแสดงเมทริกซคาสัมประสิทธ์ิมาตรฐานคะแนนปจจยั   และสามารถสรุปคะแนน
ท้ัง 3 ปจจัยท้ังได ดังนี ้

Factor1 =  0.168 Zprinter  + 0.150 Zrefrig    +  0. 152 Zcoldwater + 0.119 Z pot + 0.146 Zaircondition    

+ 0.155 Zcomputer + 0.140 Zlamp +0.147 Zworker  

Factor2 =  0.602 Z copier + 0.602 Zservicetime  

 
เม่ือ Factor i  คือ คะแนนปจจัยตัวท่ี i 

 ; Z i     คือคะแนนมาตรฐานของตัวแปรท่ี  i 

 
ตารางท่ี 4.33  เมทริกซคาสัมประสิทธ์ิมาตรฐานคะแนนปจจัย  

ปจจัย 
ตัวแปร 

1 2 

Printer 0.168   

Refrig 0.150   

ColdWater 0.152   

Pot 0.119   

Aircondition 0.146   

Computer 0.155   

Lamp 0.140   

Worker 0.147   

Copier   0.602 

ServiceTime   0.602 
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• การวิเคราะหการถดถอยเชิงพหุ  (Multiple Regression Analysis) 
    

 จากการวิเคราะหการถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression Analysis) ของตัวแปรอิสระทุก
ตัว ซ่ึงประกอบดวย  Factor1 , Factor2 และ Customer โดยใชวิธี Stepwise  ไมพบความสัมพันธ
ของการวิเคราะหการถดถอยเชิงพหุของตัวแปรอิสระท่ีมีตอคาดัชนีการใชพลังงานท่ีระดับนัยสําคัญ 
.05   
 เม่ือตรวจสอบความสัมพันธของตัวแปรอิสระกับคาดัชนีการใชพลังงานในรูปสมการไม
เชิงเสน ก็ไมพบความสัมพันธ รายละเอียดแสดงดังรูปท่ี 4.18    ถึงรูปท่ี 4.19 
 
 

Factor1
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รูปท่ี 4.18 ภาพแสดงความสัมพันธของคาดัชนีการใชพลังงานกับปจจยัท่ี1  

 

EUI 
(kwh/m2) 

สมการ R Square 

Linear 0.057 

Quadratic 0.058 

Cubic 0.252 
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Factor2

3.000002.000001.000000.00000-1.00000-2.00000
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รูปท่ี 4.19 ภาพแสดงความสัมพันธของคาดัชนีการใชพลังงานกับปจจยัท่ี2 

 
4.2.3.5 การตรวจสอบเงื่อนไขของการวิเคราะหความถดถอยเชิงพหุ 

 
เง่ือนไขของการวิเคราะหความถดถอย จะตองตรวจสอบคาความคลาดเคล่ือน e ; ei  = Yi – 

Ŷi  (คาจริง – คาประมาณท่ีไดจากสมการ ) ซ่ึงคาความคลาดเคล่ือนท่ีตองตรวจสอบมีดังนี้  
1. การตรวจสอบความเปนปกต ิ(Normality)  

 Ho : คาความคลาดเคล่ือนมีการแจกแจงแบบปกติ 
 H1 : คาความคลาดเคล่ือนไมมีการแจกแจงแบบปกติ 

การทดสอบในท่ีนี้ใช Kolmogorov-Smirnov   ถา K – S  Statistic   Sig  >  α = 0.01  แสดงวาคา
ความคลาดเคล่ือนมีการแจกแจงแบบปกติ 
 2.  การตรวจคาเฉล่ียความคลาดเคล่ือนเทากับศูนย 
 Ho : คาเฉล่ียความคลาดเคล่ือนเทากับศูนย 
 H1 : คาเฉล่ียความคลาดเคล่ือนไมเทากับศูนย 

การทดสอบโดยใชวิธี One Sample t-test    ถา Sig     >  α = 0.01  แสดงวา คาเฉล่ียความคลาด
เคล่ือนเทากับศูนย 
 
 

สมการ R Square 

Linear 0.002 

Quadratic 0.010 

Cubic 0.015 
 

EUI 
(kwh/m2) 
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3 การตรวจสอบ คาความแปรปรวนของความคลาดเคล่ือน  (Heteroscedastic) 

 Ho : คาความแปรปรวนของความคลาดเคล่ือน เทากับ σ 2 

 H1 : คาความแปรปรวนของความคลาดเคล่ือน ไมเทากบั σ 2 
ในการทดสอบไดแบงขอมูลออกเปน2 กลุม โดยกลุมท่ี 1 เปนกลุมท่ีมีคา EUI มากกวาหรือเทากับ
คา Median ของ EUI กลุม  สวนกลุมท่ี 2 เปนกลุมท่ีมีคา EUI นอยกวาคา Median ของ EUI กลุม 
แลวทดสอบความแปรปรวนของความคลาดเคล่ือนท้ัง 2 กลุมโดยใช Test of Homogeneity of 

Variance ถาคา Levene Statistic     >  α = 0.01 แสดงวา คาความแปรปรวนของความคลาดเคล่ือน
คงท่ี 

4.  การตรวจสอบ ความเปนอิสระกันของความคลาดเคล่ือน (Autocorrelation) 
 Ho : คา ei กับ ei-1 เปนอิสระตอกัน 
 H1 : คา ei กับ ei-1 ไมเปนอิสระตอกัน 
ท่ีนี้ใชการตรวจสอบ Durbin-Watson Test    (DW)  ถา คา DW อยูระหวาง 1.5 และ 2.5  สรุปไดวา
คาความคลาดเคล่ือนเปนอิสระตอกัน 

ผลการตรวจสอบเง่ือนไขการวิเคราะหความถดถอยเชิงเพหุเม่ือใชคาดัชนีการใชพลังงาน 
(EUI) เปนตัวแปรตาม     พบวา สมการท่ี 4.2 ผานการตรวจสอบเง่ือนไขของการวิเคราะหความ
ถดถอยเชิงเสนท้ัง 4 ขอ  ซ่ึงใหคาสัมประสิทธ์ิการตัดสินใจรอยละ 17.4 โดยขอมูลในการวิเคราะห
ใชขอมูลราย 9 เดือน  ดังตารางท่ี 4.34 

 
ตารางท่ี  4.34  ผลการตรวจสอบเง่ือนไขการวิเคราะหความถดถอยเชิงเสนเม่ือใชคาดชันีการใช

พลังงานเปนตัวแปรตาม   
คา Sig ของการทดสอบ 

สมการ ตัวแปรตาม R R2 Adj.R2 

Normality 
คาเฉล่ีย=

0 
Levene 
Statistic 

Durbin- 
Watson 

  
.000 .791 .000 .446 

4.1 EUI 0.87 0.756 0.753 No.K OK No.K No.K 

.012 1.000 .121 1.243 

4.2 EUI 0.418 0.174 0.137 OK OK OK OK 

.000 1.000 .000 .452 

4.3 EUI 0.31 0.096 0.088 No.K OK No.K No.K 

4.4 EUI ไมพบความสัมพันธ - - - - 
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4.2.4  การวิเคราะหคาถดถอยของคาดัชนีการใชพลังงานในเชิงสถิติ โดยวิเคราะหตัวแปรตามเทากับ
ปริมาณการใชไฟฟา (Elec50) 
 

 การวิเคราะหคาดัชนีการใชพลังงานในเชิงสถิติดวยการวิเคราะหคาถดถอยเชิงพหุ 
(Multiple Regression) เพื่อพยากรณหาคาปริมาณการใชไฟฟา ซ่ึงเม่ือนําคาพยากรณท่ีไดไปหาร
ดวยขนาดของพ้ืนท่ี ก็จะไดคาดัชนีการใชพลังงานไฟฟาท่ีตองการ การวิเคราะหในกรณีนี้ ตัวแปร
ตามคือ ปริมาณการใชไฟฟา (Elec50)  โดยวิเคราะหในประเด็นตางๆ ดังนี้  
 

4.2.4.1  วิเคราะหตัวแปรอิสระทุกตัวโดยใชขอมูลการใชไฟฟารายเดือน 
 
 เม่ือทําการวิเคราะหการถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression Analysis) ของตัวแปรอิสระ
รายเดือนท้ัง 15 ตัวดวยวิธี Stepwise  พบวาตัวแปรท่ีมีผลตอคาปริมาณการใชไฟฟา คือ 
BuildingArea  ซ่ึงมีสัมประสิทธ์ิการถดถอยมาตรฐาน (คา BETA) เพื่อบอกน้ําหนักความสําคัญของ
ตัวแปรอิสระท่ีมีตอตัวแปรตามคือคาดัชนีการใชพลังงานไฟฟา เปนไปในทางบวก เทากับ .955 โดย
ตัวแปรอิสระมีความสัมพันธในลักษณะสมการพยากรณกับคาปริมาณการใชไฟฟา (Elec50)  รอย
ละ 95.5 (Multiple R =  .955 )  และสามารถอธิบายการเปล่ียนแปลงคาของปริมาณการใชไฟฟาได
รอยละ 91.2 (R2 = 0.912) รายละเอียดแสดงดังตารางท่ี 4.35 
 

ตารางท่ี 4.35   ผลการวิเคราะหถดถอยปจจัยท่ีมีผลตอคาปริมาณการใชไฟฟาของการ
วิเคราะหตัวแปรรายเดือน 

ตัวแปร B Std. Error B Beta t Sig. 

BuildingArea 9.046 .192 .955 47.180 .000 

Multiple R =  .955 R2 = .912  Adj R2 =  .912  std error = 6245.877 

F =   2225.917         sig F =  .000 
 
 จากการวิเคราะหถดถอยไดปจจัยท่ีมีผลตอคาดัชนีการใชพลังงานไฟฟา สามารถเขียน
สมการไดดังนี้ 
 

  Ŷ2  =   9.046 BuildingArea                                                                               .....(4.5)                                   
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 เม่ือแทนคาตัวแปรในสมการท่ี 4.5  ไดผลลัพธคาพยากรณคาปริมาณการใชไฟฟาและคา
คลาดเคล่ือน รายละเอียดแสดงดังรูปท่ี 4.20  และ  ตารางท่ี 4.36 
 

-40000

-20000

0

20000

40000

60000

0

40000

80000

120000

160000

25 50 75 100 125 150 175 200

Residual Actual Fitted
 

รูปท่ี 4.20  ภาพแสดงคาปริมาณการใชไฟฟาจริง  คาท่ีไดจากการพยากรณและคา
คลาดเคล่ือน จากสมการ 4.5 

 
ตารางท่ี 4.36  คาตํ่าสุด คาสูงสุด คาเฉล่ียและคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน จากสมการ 4.5 

รายการ  คาตํ่าสุด คาสูงสุด  คาเฉล่ีย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

 คาเชิงทํานายคะแนนดิบ  904.61 93,102.66 8,130.95 18,370.21 

คาความคลาดเคล่ือน  -32685.65 40943.35 -2231.11 5831.81 

คาเชิงทํานายคะแนนมาตรฐาน -0.395 4.63 0.00 1.00 

คาความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน -5.23 6.56 -0.36 0.93 
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4.2.4.2  วิเคราะหตัวแปรอิสระทุกตัวโดยใชขอมูลการใชไฟฟาราย 9เดือน 
 
 การวิเคราะหตัวแปรอิสระโดยใชขอมูลราย 9 เดือน ในการวิเคราะหการถดถอยเชิงพหุ 
(Multiple Regression Analysis) ของตัวแปรอิสระท้ัง 15 ตัวดวยวิธี Stepwise  พบวา ตัวแปรท่ีมีผล
ตอคาปริมาณการใชไฟฟา คือ BuildingArea  ซ่ึงมีสัมประสิทธ์ิการถดถอยมาตรฐาน (คา BETA) 
เพื่อบอกน้ําหนักความสําคัญของตัวแปรอิสระท่ีมีตอตัวแปรตามเปนไปในทางบวกเทากับ .982 โดย
มีความสัมพันธในลักษณะสมการพยากรณกับคาปริมาณการใชไฟฟา รอยละ 98.2 (Multiple          
R =  .982)  และสามารถอธิบายการเปล่ียนแปลงคาของปริมาณการใชไฟฟาไดรอยละ 96.4           
(R2 = .964) รายละเอียดแสดงดังตารางท่ี 4.37 
 

ตารางท่ี 4.37   แสดงผลการวิเคราะหถดถอยปจจยัท่ีมีผลตอคาปริมาณการใชไฟฟาของ
การวิเคราะหตัวแปรราย 9 เดอืน 

ตัวแปร B 
Std. Error 

B Beta t Sig. 

BuildingArea 81.427 3.280 .982 24.827 .000 

Multiple R =  .981 R2 = .964  Adj R2 =  .962  std error = 35607.51 

F =   616.37         sig F =  .000 
 
 จากการวิเคราะหถดถอยไดปจจัยท่ีมีผลตอคาปริมาณการใชไฟฟา สามารถเขียนสมการได
ดังนี้ 
 

  Ŷ2  =  81.427 BuildingArea                                                                                 ....(4.6)                                 
 

 เม่ือแทนคาตัวแปรในสมการที่ 4.6  ไดผลลัพธคาพยากรณปริมาณการใชไฟฟาและคา
คลาดเคล่ือน รายละเอียดแสดงดังรูปท่ี 4.21 และ ตารางท่ี 4.38 
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รูปท่ี 4.21  ภาพแสดงคาปริมาณการใชไฟฟาจริง  คาท่ีไดจากการพยากรณและคาคลาดเคล่ือน  
จากสมการ 4.6 

 
 

ตารางท่ี 4.38 คาตํ่าสุด คาสูงสุด คาเฉล่ียและคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน จากสมการ 4.6 

รายการ  คาตํ่าสุด คาสูงสุด  คาเฉล่ีย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

 คาเชิงทํานายคะแนนดิบ  
   

8,142.74  
  

837,888.00       73,184.03   168,490.88 

คาความคลาดเคล่ือน  -  117,180.80  
   

52,765.03  -   20,085.74      29,101.84  

คาเชิงทํานายคะแนนมาตรฐาน -  0.39  
   

4.54  
   

0.00                 1.00  

คาความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน -  3.29  
   

1.48  -  0.56                0.82  
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4.2.3.5 ใชเทคนิคการวิเคราะหปจจัย (FactorAnalysis) โดยใชขอมูลการใชไฟฟารายเดือน 
 

 การวิเคราะหคาปริมาณการใชไฟฟาในเชิงสถิติดวยการวิเคราะหคาถดถอยเชิงพหุ 
(Multiple Regression)   โดยใชเทคนิคการวิเคราะหปจจัย (Factor Analysis) เพื่อลดจํานวนตัวแปร
อิสระของขอมูลรายเดือน ผูศึกษาไดใชวิธีการวิเคราะหปจจัย (Factor Analysis)  ดวยวิธี
องคประกอบหลัก เพื่อสกัดปจจัยใหตัวแปรนอยลงโดยทําเปนคะแนนปจจัย และนําคะแนนปจจัย
แตละปจจัยซ่ึงเปรียบเสมือนเปนตัวแปรใหมแทนแตละปจจัยนั้นมาวิเคราะหดวยวิธีการถดถอยเชิง
พหุ  

จากการทดสอบเพ่ือวัดความเหมาะสมของขอมูลตัวอยางท้ัง 15 ตัวท่ีนํามาวิเคราะหโดย
เทคนิคการวิเคราะหปจจัย  (Factor Analysis ) พบวาคา KMO (Kaiser – Meyer – Olkin) มีคาเทากับ 
.583  มากกวา .50 รายละเอียดแสดงดังตารางท่ี 4.39    ซ่ึงถือวาขอมูลดังกลาวเหมาะสมท่ีจะใช
เทคนิคการวิเคราะหปจจัย   
 

ตารางท่ี 4.39 คา KMO and Bartlett's Test ของการวิเคราะหขอมูลรายเดือน 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling 
Adequacy. 

.583 

Approx. Chi-Square 4915.171 
df 105 

Bartlett's Test of 
Sphericity 

Sig. .000 
 
 

• การสกัดปจจัย 
 

จากการวิเคราะห ปจจัย พบวาตัวแปรอิสระท้ังหมดมีปจจัยรวมกัน  5  ปจจัย (Factor) และ
ปจจัยท้ังหมดนี้อธิบายการผันแปรของตัวแปรท้ังหมดไดรอยละ 79.99  เม่ือพิจารณาตัวแปรอิสระ 
จากคาน้ําหนักปจจัย (Component มากกวา .50) โดยจัดตัวแปรใหเปนสมาชิกของปจจัยท่ีมี
ความสัมพันธกับตัวแปรนั้นมากท่ีสุด  ซ่ึงจะทําใหไดปจจยัท่ีประกอบดวยสมาชิกเปนตัวแปรท่ี
ไมไดเปนสมาชิกในปจจัยอ่ืนๆ เนื่องจากปจจัยท่ี 4 ประกอบดวยตัวแปรอิสระ Customer เพียง 1 ตัว  
จึงแยกนําไปวเิคราะหเปนตัวแปรอิสระ คงเหลือปจจยั 4 ปจจัย ดังนัน้จึงทําการวิเคราะหถดถอยเชิง
พหุ ซ่ึงประกอบดวยปจจยัจาํนวน 4 ปจจยั และตัวแปรอิสระอีก 1 ตัวแปร รายละเอียดแสดงดัง
ตารางท่ี 4.40 และตารางท่ี 4.41โดยสามารถสรุปปจจัยไดดังนี ้



 101 

ตารางท่ี 4. 40  คาความผันแปรจากการสกดัปจจยั ของการวิเคราะหขอมูลรายเดือน 

ปจจัย 
คาความผันแปร 
(Eigenvalues) 

สัดสวนของการผันแปรรวมที่ 
อธิบายไดโดยแกนแตละแกน 

% of Variance 

สัดสวนของการ 
ผันแปรรวมสะสม 
(Cumulative %) 

1 6.42 42.80 42.80 

2 1.74 11.63 54.43 

3 1.47 9.78 64.20 

4 1.29 8.61 72.81 

5 1.08 7.18 79.99 
 

ตารางท่ี 4.41 เมทริกซโครงสรางปจจัย ของการวิเคราะหขอมูลรายเดอืน 

ปจจัย 
ตัวแปร 

1 2 3 4 5 

Pot .862         

Refrig .858         

Printer .855         

ColdWater .839         

Worker .680   .516     

Computer .675   .569     

BuildingArea   .958       

Lamp   .911       

Aircondition   .875       

Customer     .924     

Copier       .894   

ServiceTime       .713   

Time50         .821 

Rhaverg50         .679 

Tavrg50         -.575 
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 ปจจัยท่ี 1 ประกอบดวยตัวแปร  Pot , Refrig,Printer, ColdWater, WorkerและComputer 
 ปจจัยท่ี 2 ประกอบดวยตัวแปร   BuildingArea, Lamp, Aircondition  
 ปจจัยท่ี 3 ประกอบดวยตัวแปร   Copier, ServiceTime 
 ปจจัยท่ี 4 ประกอบดวยตัวแปร   Time50, Rhaverg50, Tavrg50 
และตัวแปรอิสระอีก 1 ตัวคือ Customer  
 เม่ือนําน้ําหนักปจจัยท่ีไดไปคํานวณหาสัมประสิทธ์ิมาตรฐานคะแนนปจจัย เพื่อหาคะแนน
ปจจัยสําหรับใชเปนตัวแทนของปจจัยตางๆเพื่อนําไปวิเคราะหการถดถอย จะไดผลลัพธดังตารางท่ี 
4.42 ซ่ึงเปนตารางแสดงเมทริกซคาสัมประสิทธ์ิมาตรฐานคะแนนปจจัย   และสามารถสรุปคะแนน
ท้ัง 4 ปจจัยท้ังได ดังนี้ 
 

ตารางท่ี 4.42  เมทริกซคาสัมประสิทธ์ิมาตรฐานคะแนนปจจัย 
ของการวิเคราะหขอมูลรายเดือน 

ปจจัย 
ตัวแปร 

1 2 3 4 

Pot .159       

Refrig .188       

Printer .213       

ColdWater .197       

Worker .187       

Computer .196       

BuildingArea   .334     

Lamp   .337     

Aircondition   .335     

Copier     .602   

ServiceTime     .602   

time50       .560 

Rhaverg50       .464 

Tavrg50       -.392 
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Factor1 =  0.159 Z pot + 0.188 Zrefrig    + 0.213 Zprinter  + 0. 197 Zcoldwater +0.187 Zworker  

     + 0.196 Zcomputer 

Factor2 =  0.334 Z buildingarea + 0.337 Zlamp + 0.335 Zaircondition    

Factor3 =  0.602 Z copier + 0.602 Zservicetime  

Factor4 =  0.560 Z time50 + 0.464 Zrhaverg50 - 0.392 Ztavrg50    

 
เม่ือ Factor i  คือ คะแนนปจจัยตัวท่ี i 

 ; Z i     คือคะแนนมาตรฐานของตัวแปรท่ี  i 

 

• การวิเคราะหการถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression Analysis) 
    

 เม่ือทําการวิเคราะหการถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression Analysis) ของตัวแปรอิสระ
ทุกตัว ซ่ึงประกอบดวย  Factor1, Factor2, Factor3, Factor4 และ Customer โดยใชวิธี Stepwise  
พบวา ตัวแปรท่ีมีผลตอปริมาณการใชไฟฟา มี 1 ตัว คือ Factor2 ซ่ึงมีสัมประสิทธ์ิการถดถอย
มาตรฐาน (คา BETA) เพื่อบอกน้ําหนักความสําคัญของตัวแปรอิสระท่ีมีตอตัวแปรตามคือ ปริมาณ
การใชไฟฟา เปนไปในทางบวกเทากับ .927 โดยมีความสัมพันธในลักษณะสมการพยากรณกับ
ปริมาณการใชไฟฟา รอยละ 92.7 (Multiple R =  .927)  และสามารถอธิบายการเปล่ียนแปลงคาของ
ปริมาณการใชไฟฟาไดรอยละ 85.9  (R2 = .859) รายละเอียดแสดงดังตารางท่ี 4.43 

 
ตารางท่ี 4.43 ผลการวิเคราะหถดถอยปจจยัท่ีมีผลตอปริมาณการใชไฟฟา 

ตัวแปร B SE  B Beta t Sig. 

(Constant) 5899.847 516.367   11.426 .000 

Factor2 18724.321 517.567 .927 36.178 .000 

Multiple R =  .927 R2 = .859  Adj R2 = .858  std error = 7589.02 

F =    1308.82         sig F =  .000 
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 จากการวิเคราะหถดถอยไดปจจัยท่ีมีผลตอคาปริมาณการใชไฟฟา สามารถเขียนสมการได
ดังนี้ 

Ŷ2  =  5899.847 + 18724.321 Factor2                       ....(4.7)                             
 

 เม่ือแทนคาตัวแปรในสมการที่ 4.7  ไดผลลัพธคาพยากรณปริมาณการใชไฟฟาและคา
คลาดเคล่ือนติดลบ รายละเอียดแสดงดังรูปท่ี 4.22  และ ตารางท่ี 4.44 ท้ังนี้อาจเปนเพราะวารูปแบบ
ความสัมพันธของคาตัวแปรท่ีวิเคราะหไมใชเชิงเสนตรง  แตวิเคราะหในรูปความสัมพันธเชิง
เสนตรง  ดังนั้นเม่ือตรวจสอบความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระ (Factor1 – Factor4 ) กับตัวแปร
ตาม (Elec50) วาเปนรูปแบบใด พบวา ความสัมพันธของปจจัยท่ี 2 (Factor2) มีความสัมพันธกับ  
ตัวแปรตามปริมาณการใชไฟฟา (Elec50) ท่ีไมใชเชิงเสนตรง โดยมีความสัมพันธในรูปสมการยก
กําลังสอง คาสัมประสิทธ์ิการตัดสินใจ (R2) เทากับ .937  รายละเอียดแสดงดังรูปท่ี 4.23 ถึง รูปท่ี 
4.26  
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รูปท่ี 4.22  ภาพแสดงคาปริมาณการใชไฟฟาจริง  คาท่ีไดจากการพยากรณ 
และคาคลาดเคล่ือน จากสมการ 4.7 
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ตารางท่ี 4.44 คาตํ่าสุด คาสูงสุด คาเฉล่ียและคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน จากสมการ 4.7 

รายการ  คาตํ่าสุด คาสูงสุด  คาเฉล่ีย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

 คาเชิงทํานายคะแนนดิบ  -3708.64 88174.00 5899.85 18724.32 

คาความคลาดเคล่ือน  -27757.00 45872.00 0.00 7571.35 

คาเชิงทํานายคะแนนมาตรฐาน -0.51 4.39 0.00 1.00 

คาความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน -3.66 6.04 0.00 1.00 
 
 
 
 
 
 

Factor1
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รูปท่ี 4.23 ภาพแสดงความสัมพันธของปริมาณการใชไฟฟากับปจจัยท่ี1 

สมการ R2 

Linear .158 

Quadratic .224 

Cubic .608 
 

Elec50 
(kwh) 
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Factor2
5.000004.000003.000002.000001.000000.00000-1.00000
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รูปท่ี 4.24 ภาพแสดงความสัมพันธของปริมาณการใชไฟฟากับปจจัยท่ี2 
 
 
 

Factor3
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รูปท่ี 4.25 ภาพแสดงความสัมพันธของปริมาณการใชไฟฟากับปจจัยท่ี 3 
 

สมการ R2 

Linear .859 

Quadratic .937 

Cubic .939 
 

สมการ R2 

Linear .103 

Quadratic .118 

Cubic .220 
 

Elec50 
(kwh) 

Elec50 
(kwh) 
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Factor4
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รูปท่ี 4.26 ภาพแสดงความสัมพันธของปริมาณการใชไฟฟากับปจจัยท่ี 4 

 
4.2.3.5 ใชเทคนิคการวิเคราะหปจจัย (Factor Analysis) โดยใชขอมูลการใชไฟฟาราย 9 

เดือน 
 

 การวิเคราะหคาดัชนีการใชพลังงานในเชิงสถิติดวยการวิเคราะหคาถดถอยเชิงพหุ 
(Multiple Regression)   โดยใชเทคนิคการวิเคราะหปจจัย (Factor Analysis) เพื่อลดจํานวนตัวแปร
อิสระของขอมูลราย 9 เดือน ในสวนของตัวแปรอุณหภูมิเฉล่ีย (Taverg50) , ความช้ืนสัมพัทธเฉล่ีย 
(Rhaverg50) และจํานวนช่ัวโมงในการปฏิบัติงาน (Time50) ไมไดนํามาวิเคราะหในการสกัดหา
ปจจัยเนื่องจากตัวแปรท้ัง 3 ตัวนี้มีคาคงท่ีเทากันหมดทุกหนวยงาน ดังนั้นจึงเหลือตัวแปรท่ีนําไป
วิเคราะหปจจัยท้ังหมด 12 ตัว ผูศึกษาไดใชวิธีการวิเคราะหปจจัย (Factor Analysis)  ดวยวิธี
องคประกอบหลัก เพื่อสกัดปจจัยใหตัวแปรนอยลงโดยทําเปนคะแนนปจจัย และนําคะแนนปจจัย
แตละปจจัยซ่ึงเปรียบเสมือนเปนตัวแปรใหมแทนแตละปจจัยนั้นมาวิเคราะหดวยวิธีการถดถอยเชิง
พหุ  

จากการทดสอบเพ่ือวัดความเหมาะสมของขอมูลตัวอยางท้ัง 12 ตัวท่ีนํามาวิเคราะหโดย
เทคนิคการวิเคราะหปจจัย  (Factor Analysis ) พบวาคา KMO (Kaiser – Meyer – Olkin) มีคาเทากับ 
.571  มากกวา .50 รายละเอียดแสดงดังตารางท่ี 4.45    ซ่ึงถือวาขอมูลดังกลาวเหมาะสมท่ีจะใช
เทคนิคการวิเคราะหปจจัย   

 

สมการ R2 

Linear .000 

Quadratic .001 

Cubic .001 
 

Elec50 
(kwh) 
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ตารางท่ี 4.45 คา KMO and Bartlett's Test ของการวิเคราะหขอมูล9 เดอืน 
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling 
Adequacy. 

.571 

Approx. Chi-Square 428.384 
df 66 

Bartlett's Test of 
Sphericity 

Sig. .000 
 
 
 

• การสกัดปจจัย 
 

จากการวิเคราะห ปจจัย พบวาตัวแปรอิสระท้ังหมดมีปจจัยรวมกัน  4  ปจจัย (Factor) และ
ปจจัยท้ังหมดนี้อธิบายการผันแปรของตัวแปรท้ังหมดไดรอยละ 88.00  เม่ือพิจารณาตัวแปรอิสระ 
จากคาน้ําหนักปจจัย (Component มากกวา .50) โดยจัดตัวแปรใหเปนสมาชิกของปจจัยท่ีมี
ความสัมพันธกับตัวแปรนั้นมากท่ีสุด  ซ่ึงจะทําใหไดปจจัยท่ีประกอบดวยสมาชิกเปนตัวแปรท่ี
ไมไดเปนสมาชิกในปจจัยอ่ืนๆ  และเม่ือพิจารณาตัวแปร Computer ซ่ึงมีคาน้ําหนักปจจัยในปจจัยท่ี 
1 และปจจัยท่ี 3 เทากับ .616 และ .629 ใกลเคียงกันมาก จึงจัดตัวแปร Computer ใหอยูในปจจัยท่ี 1 
เพราะวาตัวแปรในกลุมนี้สวนใหญเปนกลุมของตวามเขมกําลังไฟฟาของอุปกรณไฟฟา ซ่ึงจะทําให
ปจจัยท่ี 3 เหลือตัวแปรอิสระ Customer เพียง 1 ตัว  จึงแยกนําไปวิเคราะหเปนตัวแปรอิสระ ดังนั้น
คงเหลือปจจัย 3 ปจจัยและตัวแปรอิสระ1 ตัว ท่ีนําไปวิเคราะหความถดถอย รายละเอียดแสดงดัง
ตารางท่ี 4.46 และตารางท่ี 4.47 โดยสามารถสรุปปจจัยไดดังนี้ 
 ปจจัยท่ี 1 ประกอบดวยตัวแปร  Pot , Refrig,Printer, ColdWater, WorkerและComputer 
 ปจจัยท่ี 2 ประกอบดวยตัวแปร   BuildingArea, Lamp, Aircondition  
 ปจจัยท่ี 3 ประกอบดวยตัวแปร   Copier, ServiceTime 

และตัวแปรอิสระอีก 1 ตัวคือ Customer  
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ตารางท่ี 4.46   คาความผันแปรจากการสกดัปจจยัของการวิเคราะหขอมูล9 เดือน 

ปจจัย 
คาความผันแปร 
(Eigenvalues) 

สัดสวนของการผันแปรรวมที่ 
อธิบายไดโดยแกนแตละแกน 

% of Variance 

สัดสวนของการ 
ผันแปรรวมสะสม 
(Cumulative %) 

1 6.42 53.54 53.54 

2 1.76 14.64 68.18 

3 1.30 10.84 79.03 

4 1.08 8.97 88.00 
 

ตารางท่ี 4.47 เมทริกซโครงสรางปจจัย ของการวิเคราะหขอมูล9 เดือน 

ปจจัย  
ตัวแปร 1 2 3 4 

Pot .880       
Refrig .850       
Printer .816   .402   
ColdWater .815       
Worker .628   .572   
BuildingArea   .963     
Lamp   .920     
Aircondition .413 .886     
Customer     .928   
Computer .616   .629   
Copier       .896 
ServiceTime       .714 

  

 
 เม่ือนําน้ําหนักปจจัยท่ีไดไปคํานวณหาสัมประสิทธ์ิมาตรฐานคะแนนปจจัย เพื่อหาคะแนน
ปจจัยสําหรับใชเปนตัวแทนของปจจัยตางๆเพื่อนําไปวิเคราะหการถดถอย จะไดผลลัพธดังตารางท่ี 
4.48 ซ่ึงเปนตารางแสดงเมทริกซคาสัมประสิทธ์ิมาตรฐานคะแนนปจจัย   และสามารถสรุปคะแนน
ทั้ง 3 ปจจัยท้ังได ดังนี้ 
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Factor1 =  0.159 Z pot + 0.188 Zrefrig    + 0.213 Zprinter  + 0. 197 Zcoldwater +0.187 Zworker  

     + 0.196 Zcomputer 

Factor2 =  0.334 Z buildingarea + 0.337 Zlamp + 0.335 Zaircondition    

Factor3 =  0.602 Z copier + 0.602 Zservicetime  

 
เม่ือ Factor i  คือ คะแนนปจจัยตัวท่ี i 

 ; Z i     คือคะแนนมาตรฐานของตัวแปรท่ี  i 

 
ตารางท่ี 4.48 เมทริกซคาสัมประสิทธ์ิมาตรฐานคะแนนปจจัย 

 ของการวิเคราะหขอมูล9 เดือน 

ปจจัย 
ตัวแปร 

1 2 3 
Pot .159     
Refrig .188     
Printer .213     
ColdWater .197     
Worker .187     
BuildingArea   .334   
Lamp   .337   
Aircondition   .335   
Computer .196     
Copier     .602 
ServiceTime     .602 
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• การวิเคราะหการถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression Analysis) 
    

 เม่ือทําการวิเคราะหการถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression Analysis) ของตัวแปรอิสระ
ทุกตัว ซ่ึงประกอบดวย  Factor1, Factor2, Factor3 และ Customer   โดยใชวิธี Stepwise  พบวา ตัว
แปรท่ีมีผลตอปริมาณการใชไฟฟา มี 1 ตัว คือ Factor2 ซ่ึงมีสัมประสิทธ์ิการถดถอยมาตรฐาน (คา 
BETA) เพื่อบอกน้ําหนักความสําคัญของตัวแปรอิสระท่ีมีตอตัวแปรตามคือปริมาณการใชไฟฟา
เปนไปในทางบวกเทากับ .956 โดยมีความสัมพันธในลักษณะสมการพยากรณกับปริมาณการใช
ไฟฟารอยละ 95.6 (Multiple R =  .956)  และสามารถอธิบายการเปล่ียนแปลงคาของปริมาณการใช
ไฟฟาไดรอยละ 91.3  (R2 = .913)  รายละเอียดแสดงดังตารางท่ี 4.49 
 

ตารางท่ี 4.49  ผลการวิเคราะหถดถอยปจจยัท่ีมีผลตอปริมาณการใชไฟฟา 

ตัวแปร B SE  B Beta t Sig. 

(Constant) 53098.290 11059.943   4.801 .000 

Factor2 171743.211 11297.819 .956 15.201 .000 

Multiple R =  .956  R2 = .913  Adj R2 = .909 std error = 54182.43 

F =    231.084         sig F =  .000 
 
 จากการวิเคราะหถดถอยไดปจจัยท่ีมีผลตอคาดัชนีการใชพลังงานไฟฟา สามารถเขียน
สมการไดดังนี้ 
 

Ŷ2  =  53098.29  + 171743.20.198 Factor2                                                        ....(4.8)                                
 

เม่ือแทนคาตัวแปรในสมการที่ 4.8  ไดผลลัพธคาพยากรณปริมาณการใชไฟฟาและคา
คลาดเคล่ือนติดลบ รายละเอียดแสดงดังรูปท่ี 4.27  และ ตารางท่ี 4.50 ท้ังนี้อาจเปนเพราะวารูปแบบ
ความสัมพันธของคาตัวแปรท่ีวิเคราะหไมใชเชิงเสนตรง  แตวิเคราะหในรูปความสัมพันธเชิง
เสนตรง ดังนั้นเม่ือตรวจสอบความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระ (Factor1 – Factor3 ) กับตัวแปร
ตาม (Elec50) วาเปนรูปแบบใด พบวา ความสัมพันธของปจจัยท่ี 2 (Factor2) มีความสัมพันธกับตัว
แปรตามปริมาณการใชไฟฟา (Elec50) ท่ีไมใชเชิงเสนตรง โดยมีความสัมพันธในรูปสมการยก
กําลังสอง คาสัมประสิทธ์ิการตัดสินใจ (R2) เทากับ .995 รายละเอียดแสดงดังรูปท่ี 4.28 ถึง รูปท่ี 
4.30 
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รูปท่ี 4.27  ภาพแสดงคาปริมาณการใชไฟฟาจริง  คาท่ีไดจากการพยากรณ 
และคาคลาดเคล่ือน จากสมการ 4.8 

 
ตารางท่ี 4.50  คาตํ่าสุด คาสูงสุด คาเฉล่ียและคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน จากสมการ 4.8 

รายการ  คาตํ่าสุด คาสูงสุด  คาเฉล่ีย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

คาเชิงทํานายคะแนนดิบ - 33,379.31 793,552.19 53,098.29 171,743.21 

คาความคลาดเคล่ือน - 196,468.73 97,100.83 0.00 52,991.47 

คาเชิงทํานายคะแนนมาตรฐาน - 0.50 4.31 0.00 1.00 

คาความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน -  3.63 1.79 0.00 0.98 
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รูปท่ี 4.28 ภาพแสดงความสัมพันธของปริมาณการใชไฟฟากับปจจัยท่ี 1  
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รูปท่ี 4.29ภาพแสดงความสัมพันธของปริมาณการใชไฟฟากับปจจยัท่ี 2 

 

สมการ R2 

Linear .168 

Quadratic .238 

Cubic .644 
 

สมการ R2 
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รูปท่ี 4.30 ภาพแสดงความสัมพันธของปริมาณการใชไฟฟากับปจจัยท่ี 3 

 
 
 

4.2.3.5 วิเคราะหการถดถอยแบบไมใชเชิงเสนตรงของการวิเคราะหปจจัยขอมูลรายเดือน
ในกรณีท่ีรูปแบบความสัมพนัธของตัวแปรไมใชเชงิเสนตรง  
 
 

จาการวิเคราะหการถดถอยในหัวขอ 4.2.4.3 พบวาความสัมพันธของปจจัยท่ีสองอยูในรูป

ของสมการยกกําลังสอง  ดังนั้นจึงเพิ่มตัวแปรของปจจัยท่ีสองยกกําลังสอง (w = factor22)  แลว

แปลงความสัมพันธใหอยูในรูปของเชิงเสนตรง เปน   Ŷ  = β w  + E     จึงใชเทคนิคการวิเคราะห
ความถดถอยเชิงเสนตรงตามปกติ 
 การวิเคราะหการถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression Analysis) ของตัวแปรอิสระทุกตัว 
ซ่ึงประกอบดวย  Factor1, Factor22, Factor3, Factor4 และ Customer  โดยใชวิธี Stepwise  พบวา 
ตัวแปรท่ีมีผลตอปริมาณการใชไฟฟา มี 2 ตัว คือ Factor22 และ Customer ซ่ึงมีสัมประสิทธ์ิการ
ถดถอยมาตรฐาน (คา BETA) เพื่อบอกน้ําหนักความสําคัญของตัวแปรอิสระท่ีมีตอตัวแปรตามคือ
ปริมาณการใชไฟฟาเปนไปในทางบวกเทากับ .968 และ .043 ตามลําดับ โดยมีความสัมพันธใน
ลักษณะสมการพยากรณกับปริมาณการใชไฟฟารอยละ 96.8 (Multiple R =  .968)  และสามารถ
อธิบายการเปล่ียนแปลงคาของปริมาณการใชไฟฟาไดรอยละ 93.7  (R2 = .937) ดังตารางท่ี 4.51 

สมการ R2 

Linear .109 

Quadratic .126 

Cubic .234 
 

Elec50 
(kwh) 
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ตารางท่ี 4.51  แสดงผลการวเิคราะหถดถอยปจจยัท่ีมีผลตอปริมาณการใชไฟฟา 

ตัวแปร B SE  B Beta t Sig. 

(Constant) 474.499 386.566   1.227 .221 

Factor22 5079.386 89.965 .968 56.459 .000 

Customer .196 0.078 .043 2.506 .013 

Multiple R =  .968  R2 = .937  Adj R2 =  .937 std error = 5076.291 

F =    1595.252         sig F =  .000 
 

 จากการวิเคราะหถดถอยไดปจจัยท่ีมีผลตอคาดัชนีการใชพลังงานไฟฟา สามารถเขียน
สมการไดดังนี้ 

Ŷ2  =  474.499  + 5079.386 Factor22  +  0.196 Customer                                ....(4.9)                                    
เม่ือแทนคาตัวแปรในสมการที่ 4.9  ไดผลลัพธคาพยากรณปริมาณการใชไฟฟาและคา

คลาดเคล่ือน รายละเอียดแสดงดังตารางท่ี 4.52 และ  รูปท่ี 4.31  
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รูปท่ี 4.31 ภาพแสดงคาปริมาณการใชไฟฟาจริง  คาท่ีไดจากการพยากรณ 
และคาคลาดเคล่ือน จากสมการ 4.9 
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ตารางท่ี 4.52  คาตํ่าสุด คาสูงสุด คาเฉล่ียและคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน จากสมการ 4.9 

รายการ คาตํ่าสุด คาสูงสุด คาเฉล่ีย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 คาเชิงทํานายคะแนนดิบ  609.37 98,968.05 5,899.85 19,554.96 

คาความคลาดเคล่ือน  -38,461.75 35,117.79 0.00 5,052.62 

คาเชิงทํานายคะแนนมาตรฐาน -.27 4.76 0.00 1.00 

คาความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน -7.58 6.92 0.00 1.00 

 
4.2.3.5 วิเคราะหการถดถอยแบบไมใชเชิงเสนตรงของการวิเคราะหปจจัยขอมูลราย 9 

เดือน  ในกรณท่ีีรูปแบบความสัมพันธของตัวแปรไมใชเชิงเสนตรง  
 
 

จาการวิเคราะหการถดถอยในหัวขอ 4.2.4.4 พบวาความสัมพันธของปจจัยท่ีสองอยูในรูป

ของสมการยกกําลังสอง  ดังนั้นจึงเพิ่มตัวแปรของปจจัยท่ีสองยกกําลังสอง (w = factor22)  แลว

แปลงความสัมพันธใหอยูในรูปของเชิงเสนตรง เปน   Ŷ  = β w  + E     จึงใชเทคนิคการวิเคราะห
ความถดถอยเชิงเสนตรงตามปกติ 
 การวิเคราะหการถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression Analysis) ของตัวแปรอิสระทุกตัว 
ซ่ึงประกอบดวย  Factor1, Factor22,  Factor3 และ Customer โดยใชวิธี Stepwise  พบวา ตัวแปรท่ีมี
ผลตอปริมาณการใชไฟฟา มี 2 ตัว คือ Factor22 และCustomer  ซ่ึงมีสัมประสิทธ์ิการถดถอย
มาตรฐาน (คา BETA) เพื่อบอกน้ําหนักความสําคัญของตัวแปรอิสระท่ีมีตอตัวแปรตามคือปริมาณ
การใชไฟฟาเปนไปในทางบวกเทากับ .992 และ .055 ตามลําดับ โดยมีความสัมพันธในลักษณะ
สมการพยากรณกับปริมาณการใชไฟฟารอยละ 99.8 (Multiple R =  .998)  และสามารถอธิบายการ
เปล่ียนแปลงคาของปริมาณการใชไฟฟาไดรอยละ 99.6  (R2 = .996)  รายละเอียดแสดงดังตารางท่ี 
4.53 

ตารางท่ี 4.53  ผลการวิเคราะหถดถอยปจจยัท่ีมีผลตอปริมาณการใชไฟฟา 
ตัวแปร B SE  B Beta t Sig. 

Factor22 47717.161 664.800 .992 71.777 .000 
Customer .243 .061 .055 3.986 .001 

Multiple R =  .998 R2 = .996  Adj R2 =  .995 std error = 12338.341 
F =    2630.067        sig F =  .000 
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 จากการวิเคราะหถดถอยไดปจจัยท่ีมีผลตอคาดัชนีการใชพลังงานไฟฟา สามารถเขียน
สมการไดดังนี ้
 

Ŷ2  =  47717.161 Factor22 + 0.243 Customer                                . .(4.10)                                        
 

เม่ือแทนคาตัวแปรในสมการที่ 4.10  ไดผลลัพธคาพยากรณปริมาณการใชไฟฟาและคา
คลาดเคล่ือน รายละเอียดแสดงดังตารางท่ี 4.54 และ รูปท่ี 4.32  
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รูปท่ี 4.32 ภาพแสดงคาปริมาณการใชไฟฟาจริง  คาท่ีไดจากการพยากรณ 
และคาคลาดเคล่ือน จากสมการ 4.10 

 
ตารางท่ี 4.54  แสดงคาตํ่าสุด คาสูงสุด คาเฉล่ียและคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน จากสมการ 4.10 

รายการ คาตํ่าสุด คาสูงสุด คาเฉล่ีย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 คาเชิงทํานายคะแนนดิบ  1504.04 890862.31 49853.75 180293.05 

คาความคลาดเคล่ือน  -14354.98 45632.05 3244.54 11653.91 

คาเชิงทํานายคะแนนมาตรฐาน -0.27 4.66 0.00 1.00 

คาความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน -1.16 3.68 0.26 0.94 
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4.2.3.5 การตรวจสอบเงื่อนไขของการวิเคราะหความถดถอยเชิงพหุ 
 

เง่ือนไขของการวิเคราะหความถดถอย จะตองตรวจสอบคาความคลาดเคล่ือน e ; ei  = Yi – 
Ŷi  (คาจริง – คาประมาณท่ีไดจากสมการ ) ซ่ึงคาความคลาดเคล่ือนท่ีตองตรวจสอบมีดังนี้  

2. การตรวจสอบความเปนปกต ิ(Normality)  
 Ho : คาความคลาดเคล่ือนมีการแจกแจงแบบปกติ 
 H1 : คาความคลาดเคล่ือนไมมีการแจกแจงแบบปกติ 

การทดสอบในท่ีนี้ใช Kolmogorov-Smirnov   ถา K – S  Statistic   Sig  >  α = 0.01  แสดงวาคา
ความคลาดเคล่ือนมีการแจกแจงแบบปกติ 
 2.  การตรวจคาเฉล่ียความคลาดเคล่ือนเทากับศูนย 
 Ho : คาเฉล่ียความคลาดเคล่ือนเทากับศูนย 
 H1 : คาเฉล่ียความคลาดเคล่ือนไมเทากับศูนย 

การทดสอบโดยใชวิธี One Sample t-test    ถา Sig     >  α = 0.01  แสดงวา คาเฉล่ียความคลาด
เคล่ือนเทากับศูนย 

4 การตรวจสอบ คาความแปรปรวนของความคลาดเคล่ือน  (Heteroscedastic) 

 Ho : คาความแปรปรวนของความคลาดเคล่ือน เทากับ σ 2 

 H1 : คาความแปรปรวนของความคลาดเคล่ือน ไมเทากบั σ 2 
ในการทดสอบไดแบงขอมูลออกเปน2 กลุม โดยกลุมท่ี 1 เปนกลุมท่ีมีคา EUI มากกวาหรือเทากับ
คา Median ของ EUI กลุม  สวนกลุมท่ี 2 เปนกลุมท่ีมีคา EUI นอยกวาคา Median ของ EUI กลุม 
แลวทดสอบความแปรปรวนของความคลาดเคล่ือนท้ัง 2 กลุมโดยใช Test of Homogeneity of 

Variance ถาคา Levene Statistic     >  α = 0.01 แสดงวา คาความแปรปรวนของความคลาดเคล่ือน
คงท่ี 

5.  การตรวจสอบ ความเปนอิสระกันของความคลาดเคล่ือน (Autocorrelation) 
 Ho : คา ei กับ ei-1 เปนอิสระตอกัน 
 H1 : คา ei กับ ei-1 ไมเปนอิสระตอกัน 
ท่ีนี้ใชการตรวจสอบ Durbin-Watson Test    (DW)  ถา คา DW อยูระหวาง 1.5 และ 2.5  สรุปไดวา
คาความคลาดเคล่ือนเปนอิสระตอกัน 
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ผลการตรวจสอบเง่ือนไขการวิเคราะหความถดถอยเชิงเสนเม่ือใชปริมาณการใชไฟฟา 
(Elec50) เปนตัวแปรตาม พบวามีเพียงสมการท่ี 4.10  ท่ีผานการตรวจสอบเง่ือนไขของการวิเคราะห
ความถดถอยเชิงเสนท้ัง 4 ขอ  ซ่ึงเปนสมการท่ีวิเคราะหโดยการแปลงรูปแบบสมการกําลังสองของ
ปจจัยท่ีสองใหเปนสมการเสนตรงของการวิเคราะหปจจัยโดยใชขอมูลราย 9 เดือน มีคาสัมประสิทธ์ิ
การตัดสินใจรอยละ 99.6 ซ่ึงสูงมาก  รายละเอียดแสดงดังตารางท่ี 4. 55 
 
ตารางท่ี  4.55 ผลการตรวจสอบเง่ือนไขการวิเคราะหความถดถอยเชิงเสนเม่ือใชปริมาณการใช

ไฟฟาเปนตัวแปรตาม 

คา Sig ของการทดสอบ 
สมการ 

ตัวแปร
ตาม 

R R2 Adj.R2 

Normality คาเฉล่ีย=0 
Levene 
Statistic 

Durbin 
-Watson  

.000 .000 0.011 1.776 
4.5 Elec50 .955 .912 .912 

No.K No.K OK OK 

.001 .003 .184 1.270 
4.6 Elec50 .981 .964 .962 

No.K No.K OK OK 

.000 1.000 .002 1.294 
4.7 Elec50 .927 .859 .858 

No.K OK No.K OK 

.001 1.000 0.085 1.791 
4.8 Elec50 .956 .913 .909 

No.K OK OK OK 

.000 1.000 .000 2.554 4.9 Elec50 .968 .937 .937 

No.K OK No.K OK 

.064 .086 .113 1.723 4.10 Elec50 .998 .996 .995 
OK OK OK OK 

 
 
 



 120 

4.2.5 สรุปการวิเคราะหความถดถอยเชิงเสนของคาดชันีการใชพลังงานไฟฟา 
1)  จากผลการวิเคราะหหาคาดัชนีการใชพลังงานไฟฟา ท้ัง 10 สมการ  พบวา มีเพียง 2 

สมการเทานั้นท่ีเปนไปตามเง่ือนไขของการวิเคราะหความถดถอยเชิงเสน คือ สมการท่ี 4.2 และ
สมการท่ี 4.10  ซ่ึงเปนการวิเคราะหขอมูลราย 9 เดือนท้ังสองสมการ โดยสําหรับสมการท่ี 4.2 เปน
สมการท่ีวิเคราะหโดยใชคาดัชนีการใชพลังงานซ่ึงมีหนวยเปนกิโลวัตตช่ัวโมงตอตารางเมตรในการ
วิเคราะหตัวแปรตาม    ใหคาสัมประสิทธ์ิการตัดสินใจ (R2) เทากับรอยละ 17.4  ซ่ึงคอนขางตํ่าเม่ือ
เทียบกับคาท่ีไดจากสมการท่ี 4.10 ซ่ึงเปนสมการท่ีวิเคราะหโดยใชปริมาณการใชไฟฟาท่ีมีหนวย
เปนกิโลวัตตช่ัวโมงในการวิเคราะหตัวแปรตาม โดยใหคาสัมประสิทธ์ิการตัดสินใจ (R2) ท่ีสูงมาก
เทากับรอยละ 99.6  ความสัมพันธของตัวแปร มีดังนี้  

�2  =  47717.161 Factor22 + 0.243 Customer                     
โดยท่ี  �2 = ปริมาณการใชไฟฟา  (กิโลวตัตช่ัวโมง)  
            Factor2  = 0.334 Z buildingarea + 0.337 Zlamp + 0.335 Zaircondition    
 Z buildingarea = คาคะแนนมาตรฐานของขนาดพื้นท่ีอาคาร 

Z lamp  = คาคะแนนมาตรฐานของความเขมกําลังไฟฟาหลอดไฟ 
 Zaircondition  =  คาคะแนนมาตรฐานของความเขมกําลังไฟฟาเคร่ืองปรับอากาศ 
 Customer =  จํานวนผูมาใชบริการ  (คน) 
เม่ือนําคาปริมาณการใชไฟฟาท่ีพยากรณไดไปหารดวยขนาดพื้นท่ี ก็จะไดคาดัชนีการใช

พลังงานของหนวยงานราชการที่เปนคามาตรฐานสําหรับควบคุมการใชพลังงานของหนวยงาน  ซ่ึง
จากการแทนคาสมการท่ี 4.10 จะไดคาดัชนีการใชพลังงานของแตละหนวยงาน  โดยมีหนวยงานท่ี
ผานเกณฑตัวช้ีวัดถาหากนําคาดัชนีการใชพลังงานมาใชจํานวน10 หนวยงาน และไมผานเกณฑฯ
จํานวน 14 หนวยงาน รายละเอียดแสดงดังตารางท่ี 4.56   และรูปท่ี 4.33   

เม่ือวิเคราะหการกระจายของคาดัชนีการใชพลังงานจริงกับคาพยากรณ พบวาถาคา
พยากรณดัชนีการใชพลังงานมีคานอยกวา 40 กิโลวัตตช่ัวโมงตอตารางเมตร การใชพลังงานจริง
สวนใหญจะเกินคามาตรฐาน แตถาคาพยากรณดัชนีการใชพลังงานมีคามากกวา 40 กิโลวัตตช่ัวโมง
ตอตารางเมตร การใชพลังงานจริงสวนใหญจะตํ่ากวาคามาตรฐาน รายละเอียดแสดงดังรูปท่ี 4.34   
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ตารางท่ี 4. 56   คาจริงและคาพยากรณของปริมาณการใชไฟฟาและ คาดัชนีการใชพลังงาน 
ตามสมการท่ี 4.10 

ปริมาณการใชไฟฟา (kwh) 
คาดัชนีการใชพลังงาน 

(kwh/m2) 
หนวยงาน 

พื้นท่ี 

(ม2) 
จริง พยากรณ 

%คา
แตกตาง 

จริง พยากรณ 
%คา

แตกตาง 

A13      150 6,334.2 10,477.4 -65.4% 42.23 69.85 -65.4* 

B13      100 4,830.0 12,609.5 -161.1% 48.3 126.09 -161.1* 
C13      100 5,285.6 12,207.8 -131.0% 52.86 122.08 -130.9* 

D13      250 24,849.0 17,837.0 28.2% 99.4 71.35 28.2 

E16      750 46,624.2 42,217.3 9.5% 62.17 56.29 9.5 

F16      550 13,319.2 1,561.5 88.3% 24.22 2.84 88.3 

G11      400 8,998.5 23,353.4 -159.5% 22.5 58.38 -159.5* 

H23      400 9,606.2 13,307.8 -38.5% 24.02 33.27 -38.5* 

I23      200 10,657.6 8,414.1 21.1% 53.29 42.07 21.1 

J22      450 5,100.2 2,012.3 60.5% 11.33 4.47 60.5 

K24      350 5,445.4 4,807.2 11.7% 15.56 13.73 11.7 

L24      350 4,447.2 4,263.0 4.1% 12.71 12.18 4.2 

M21      200 4,600.2 7,728.6 -68.0% 23 38.64 -68.0* 

N21      250 2,560.2 7,357.9 -187.4% 10.24 29.43 -187.4* 

O37      10,290 890,653.0 890,862.3 -0.02% 86.56 86.58 -0.02* 

Q35      1,130 50,734.8 5,102.7 89.9% 44.9 4.52 89.9 

R47      2,683 101,316.6 99,740.9 1.6% 37.76 37.17 1.6 

S45      292 7,099.2 6,931.2 2.4% 24.31 23.74 2.4 

T43      225 7,099.2 8,441.6 -18.9% 31.55 37.52 -18.9* 

U53      400 9,025.0 3,289.5 63.6% 22.56 8.22 63.5 

V53      400 18,605.0 2,916.4 84.3% 46.51 7.29 84.3 

W52      250 5,426.4 6,815.5 -25.6% 21.71 27.26 -25.6* 

X54      950 11,357.1 1,504.0 86.8% 11.95 1.58 86.8 

Y51      450 20,385.0 2,731.0 86.6% 45.3 6.07 86.6 
             *  =  หนวยงานที่ผานเกณฑตัวช้ีวัด 
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รูปท่ี 4.33  คาดัชนีการใชพลังงานจริงกับคาพยากรณจากสมการท่ี4.10จําแนกตามหนวยงาน 
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รูปท่ี 4.34  การกระจายของคาดัชนีการใชพลังงานจริงกบัคาพยากรณจากสมการท่ี4.10  
 
 
 
 
 
 

                                 คาเฉล่ียของกลุม                                   slope  1:1 
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2)  จากผลการวิเคราะหหาคาดัชนีการใชพลังงานไฟฟา ของสมการท่ี 4.10 ตามขอ 1) ซ่ึง

เปนการวิเคราะหขอมูลราย 9 เดือน ในทางปฏิบัติถาหากนําไปใชเปนตัวช้ีวัดจริงของแตละ
หนวยงาน ในแตละเดือนหนวยงานจะไมทราบวาการใชพลังงานของตนเองมีประสิทธิภาพผาน
เกณฑตัวช้ีวัดหรือไมโดยตองรอใหขอมูลการใชพลังงานครบท้ัง 9 เดือนกอน ซ่ึงอาจไม
สมเหตุสมผลในทางปฏิบัติ หรือทําใหนโยบายการประหยัดพลังงานของหนวยงานราชการบรรลุผล 
ดังนั้นถาหากนําเกณฑตัวช้ีวัดการใชพลังงานราย 1 เดือนมาเปนเกณฑตัวช้ีวัด หนวยงานจะสามารถ
ประเมินประสิทธิภาพการใชพลังงานของตนเองไดทุกๆเดือน  ซ่ึงนาจะสมเหตุสมผลในทางปฏิบัติ
มากกวา   และจากการวิเคราะหขอมูลท้ัง 10 สมการ พบวาในการวิเคราะหขอมูลราย 1 เดือน 
สมการท่ี 4.9 เปนสมการท่ีใหคาสัมประสิทธ์ิการตัดสินใจ (R2) สูงท่ีสุด เทากับรอยละ 93.7  
ถึงแมวาเม่ือตรวจสอบเงื่อนไขของคาคลาดเคล่ือนท้ัง 4 ขอ จะผานไมครบท้ัง 4 ขอ แตเกณฑการ
ตรวจสอบดังกลาวเปนการวิเคราะหบนพื้นฐานของการทําวิจัยขอมูลท่ีไดจากขอมูลตัวอยางเพ่ือ
สรุปลักษณะของประชากร   ซ่ึงสําหรับการวิเคราะหนี้ขอมูลท่ีใชในการวิเคราะหเปนขอมูลของ
ประชากรโดยตรง จึงนาจะยกเวน โดยสมการท่ี 4.9 มีความสัมพันธของตัวแปร ดังนี้  

Ŷ2  =  474.499 + 5079.386 Factor22 + 0.196 Customer                     
โดยท่ี  Ŷ2   = ปริมาณการใชไฟฟา  (กิโลวตัตช่ัวโมง)  
            Factor2      = 0.334 Z buildingarea + 0.337 Zlamp + 0.335 Zaircondition    
 Z buildingarea = คาคะแนนมาตรฐานของขนาดพื้นท่ีอาคาร 

Z lamp     = คาคะแนนมาตรฐานของความเขมกําลังไฟฟาหลอดไฟ 
 Zaircondition   =  คาคะแนนมาตรฐานของความเขมกําลังไฟฟาเคร่ืองปรับอากาศ 
 Customer =  จํานวนผูมาใชบริการ  (คน) 
เม่ือนําคาปริมาณการใชไฟฟาท่ีพยากรณไดไปหารดวยขนาดพื้นท่ี ก็จะไดคาดัชนีการใช

พลังงานของหนวยงานราชการที่เปนคามาตรฐานสําหรับควบคุมการใชพลังงานของหนวยงาน  ซ่ึง
จากการแทนคาสมการท่ี 4.9 มีหนวยงานท่ีผานเกณฑตัวชี้วัดถาหากนําคาดัชนีการใชพลังงานมาใช
จํานวน16 หนวยงาน และไมผานเกณฑฯจํานวน 8 หนวยงาน รายละเอียดแสดงดังตารางท่ี 4.57   
และรูปท่ี 4.35   

เม่ือวิเคราะหการกระจายของคาดัชนีการใชพลังงานจริงกับคาพยากรณ พบวาถาคา
พยากรณดัชนีการใชพลังงานมีคานอยกวา 50 กิโลวัตตช่ัวโมงตอตารางเมตร การใชพลังงานจริง
สวนใหญจะเกินคามาตรฐาน แตถาคาพยากรณดัชนีการใชพลังงานมีคามากกวา 50 กิโลวัตตช่ัวโมง
ตอตารางเมตร การใชพลังงานจริงสวนใหญจะตํ่ากวาคามาตรฐาน รายละเอียดแสดงดังรูปท่ี 4.36   
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ตารางท่ี 4. 57   คาจริงและคาพยากรณของปริมาณการใชไฟฟาและ คาดัชนีการใชพลังงาน 
ตามสมการท่ี 4.9 

ปริมาณการใชไฟฟา (kwh) 
คาดัชนีการใชพลังงาน 

(kwh/m2) 
หนวยงาน 

พื้นท่ี 

(ม2) 
จริง พยากรณ 

%คา
แตกตาง 

จริง พยากรณ 
%คา

แตกตาง 

A13      150 6,334.2 14618.4 -130.8% 42.23 97.46 -130.8% 

B13      100 4,830.0 16720.6 -246.2% 48.3 167.21 -246.2% 

C13      100 5,285.6 16396.7 -210.2% 52.86 163.97 -210.2% 

D13      250 24,849.0 19912.8 19.9% 99.4 79.65 19.9% 

E16      750 46,624.2 38315.4 17.8% 62.17 51.09 17.8% 

F16      550 13,319.2 5625.6 57.8% 24.22 10.23 57.8% 

G11      400 8,998.5 23646.2 -162.8% 22.5 59.12 -162.7% 

H23      400 9,606.2 15547.7 -61.9% 24.02 38.87 -61.8% 

I23      200 10,657.6 12631.9 -18.5% 53.29 63.16 -18.5% 

J22      450 5,100.2 6262.6 -22.8% 11.33 13.92 -22.8% 

K24      350 5,445.4 8900.1 -63.4% 15.56 25.43 -63.4% 

L24      350 4,447.2 8426.5 -89.5% 12.71 24.08 -89.4% 

M21      200 4,600.2 11933.5 -159.4% 23 59.67 -159.4% 

N21      250 2,560.2 11458.7 -347.6% 10.24 45.83 -347.6% 

O37      10,290 890,653.0 890013.2 0.07% 86.5 86.5 0.0% 

Q35      1,130 50,734.8 9177.4 81.9% 44.9 8.12 81.9% 

R47      2,683 101,316.6 102958.5 -1.6% 37.76 38.37 -1.6% 

S45      292 7,099.2 11038.4 -55.5% 24.31 37.80 -55.5% 

T43      225 7,099.2 12623.9 -77.8% 31.55 56.11 -77.8% 

U53      400 9,025.0 7377.2 18.3% 22.56 18.44 18.2% 

V53      400 18,605.0 7170.4 61.5% 46.51 17.93 61.5% 

W52      250 5,426.4 11038.9 -103.4% 21.71 44.16 -103.4% 
X54      950 11,357.1 5724.3 49.6% 11.95 6.03 49.6% 
Y51      450 20,385.0 6848.2 66.4% 45.3 15.22 66.4% 

             *  =  หนวยงานท่ีผานเกณฑตัวช้ีวัด 
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รูปท่ี 4.35  คาดัชนีการใชพลังงานจริงกับคาพยากรณจากสมการท่ี4.9จําแนกตามหนวยงาน 
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รูปท่ี 4.36  การกระจายของคาดัชนีการใชพลังงานจริงกบัคาพยากรณจากสมการท่ี4.9  
 
 
 
 
 
 

                                 คาเฉล่ียของกลุม                                   slope  1:1 
 



 126 

 3) เม่ือวิเคราะหคาดัชนีการใชพลังงานของอาคารอํานวยการ โดยนําขอมูลของทุก
หนวยงานมารวมกัน แลวแทนคาในสมการท่ี 4.9 และสมการท่ี 4.10 โดยขอมูลของอาคาร
อํานวยการมีดังนี้ 
 - พื้นท่ีใชสอย    = 21,572.34 ตารางเมตร 
 - กําลังไฟฟาของหลอดไฟ   = 241,974  วัตต 
 - กําลังไฟฟาของเคร่ืองปรับอากาศ  = 1,354,280 วัตต 
 - จํานวนผูมาใชบริการ (9 เดือน)  = 406,637  คน 
 - ปริมาณการใชไฟฟา (9 เดือน)  = 1,274,359 กิโลวัตต-ช่ัวโมง 
พบวา 
 ปริมาณการใชไฟฟาท่ีพยากรณจากสมการ 4.9 เทากับ 1,046,982 กิโลวัตต-ช่ัวโมง เม่ือนํา
พื้นท่ีใชสอยไปหารไดคาดัชนีการใชพลังงานเทากับ 48.53 kwh/m2 ตํ่ากวาคาดัชนีการใชพลังงาน
จริงเทากับ -17.8 %  และปริมาณการใชไฟฟาท่ีพยากรณจากสมการ 4.10 เทากับ 8,842,462 
กิโลวัตต-ช่ัวโมง เม่ือนําพื้นท่ีใชสอยไปหารไดคาดัชนีการใชพลังงานเทากับ 409.90 kwh/m2 สูงกวา
คาดัชนีการใชพลังงานจริงเทากับ593.9 % รายละเอียดแสดงดังตารางท่ี 4.58  ซ่ึงจะเห็นวาปริมาณ
คาท่ีพยากรณของสมการท่ี 4.10 ใหคาท่ีแตกตางจากคาจริงมากกวาสมการท่ี 4.9 ท้ังนี้อาจเปน
เพราะวาตัวเลขท่ีนํามาแทนคาในสมการอยูนอกชวงของสมการท่ีวิเคราะห  และสมการ 4.10 มี
อิทธิพลของปจจัย non-linear ในรูปแบบยกกําลังสองสูงกวาของสมการท่ี 4.9   
 

ตารางท่ี 4.58 ปริมาณการใชไฟฟาและคาดชันีการใชพลังงานท่ีพยากรณ 
  จากสมการ 4.9  และสมการ 4.10 

ปริมาณการใชไฟฟา (kwh) คาดัชนีการใชพลังงาน (kwh/m2) 
สมการ 

จริง พยากรณ %คาแตกตาง จริง พยากรณ %คาแตกตาง 

4.9      1,274,359 1,046,982 -17.8% 59.07 48.53 -17.8% 

4.10      1,274,359 8,842,462 593.9% 59.07 409.90 593.9% 
 

ดังนั้น จากการวิเคราะหดังกลาว สรุปไดวา สมการที่ 4.9 เหมาะสมท่ีสุดในการนํามาเปน
ตัวช้ีวัดประสิทธิภาพการใชพลังงานของหนวยงานที่ปฏิบัติงานในอาคารอํานวยการ ศาลากลาง
จังหวัดเชียงใหม  ซ่ึงสมเหตุสมผลในทางนําไปปฏิบัติมากกวา โดยใหคาสัมประสิทธ์ิการตัดสินใจ 
(R2) สูงท่ีสุด เทากับรอยละ 93.7   
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4.3  ความพึงพอใจในการปฏิบัตติามมาตรการประหยัดพลังงาน 
 

4.3.1 ลักษณะขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง 
 

ลักษณะขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง ซ่ึงประกอบดวย   เพศ   สถานภาพสมรส   อายุ  อายุ-
ราชการ ระดับการศึกษา  ตําแหนงหนาท่ี    ระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในตําแหนงหนาท่ีปจจุบัน  และ
หนวยงานท่ีสังกัด    ขอมูลในสวนนี้จะเปนจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง ซ่ึงมีรายละเอียด 
ดังตอไปนี้ 
  
 1) เพศ 
 กลุมตัวยางสวนใหญเปนเพศหญิงมากท่ีสุด จํานวน 199 คน  คิดเปนรอยละ  70.3  เพศชาย  
84 คน  คิดเปนรอยละ  29.7  รายละเอียดแสดงดังตารางท่ี 4.59 
 

ตารางท่ี  4.59 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามเพศ 

เพศ จํานวน (คน) รอยละ 

ชาย 84 29.7 

หญิง 199 70.3 

รวม 283 100.0 
 
 2) สถานภาพสมรส 
 สถานภาพสมรสของกลุมตัวอยางสวนใหญ สถานภาพสมรสมากท่ีสุด รองลงมาเปนโสด 
และหยา/หมาย  คิดเปนรอยละ 55.8  , 37.1  และ 7.1  ตามลําดับ รายละเอียดแสดงดังตารางท่ี 4.60 
 

ตารางท่ี  4.60 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามสถานภาพสมรส 

สถานภาพสมรส จํานวน (คน) รอยละ 

โสด 105.0 37.1 

สมรส 158.0 55.8 

หยา / หมาย 20.0 7.1 

รวม 283.0 100.0 
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3) อาย ุ

 อายุของกลุมตัวอยางสวนใหญ พบวา กลุมอายุ 41 – 50 ป  มีจํานวนมากท่ีสุด คิดเปน     
รอยละ 32.2   รองลงมาเปนกลุมอายุ 31 – 40 ป  คิดเปนรอยละ 30.4   กลุมอายุตํ่ากวา 31 ป คิดเปน
รอยละ 22.6 และกลุมอายุต้ังแต 51 ปข้ึนไป คิดเปนรอยละ 14.8 รายละเอียดแสดงดังรูปท่ี 4.37 
 
 

ชวงอายุ
> 50 ป41 - 50 ป31 - 40 ป < 31  ป
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รูปท่ี 4.37  ภาพแสดงรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามอายุ 

 
4)อายุราชการ 
สวนใหญมีอายุราชการนอยกวา 10 ป ซ่ึงมีจํานวนใกลเคียงกับกลุมตัวอยางท่ีมีอายุราชการ

ระหวาง 11 - 20 ป   คิดเปนรอยละ 36  และ 32.5 ตามลําดับ   กลุมตัวอยางอายุราชการระหวาง      
21 - 30 ป คิดเปนรอยละ 23.3 และอายุราชการมากกวา 30 ป คิดเปนรอยละ 8.2  รายละเอียดแสดง
ดังรูปท่ี 4.38 

ชวงอายุ
> 30 ป21 - 30 ป11 - 20 ป< 11 ป
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รูปท่ี 4.38  ภาพแสดงรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามอายุราชการ 
 5) ระดับการศึกษา 
   ระดับการศึกษาสวนใหญอยูในระดบัปริญญาตรีมีจํานวนมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 67.5  
รองลงมาระดับสูงกวาปริญญาตรีและตํ่ากวาปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 20.8 และ 11.7 ตามลําดับ  
รายละเอียดแสดงดังรูปท่ี 4.39 
 

ร ะ ดั บกา ร ศึ กษา

สูงกวาปรญิญาตรีปรญิญาตรีตํ่ากวาปริญญาตรี

ร
อย

ละ

60

40

20

0

21.2
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11.7

 
รูปท่ี 4.39  ภาพแสดงรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามระดับการศึกษา 

 
 6) ตําแหนงหนาท่ี  
 กลุมตัวอยางสวนใหญ ปฏิบัติงานในตําแหนงขาราชการซี 4 – ซี 6  คิดเปนรอยละ 41  
รองลงมาปฏิบัติงานในตําแหนงซี 1 – ซี 3 และตําแหนงสูงกวาซี 7 ซ่ึงมีจํานวนใกลเคียงกัน คิดเปน
รอยละ 25 และ 23.7   ตามลําดับ   กลุมตัวอยางท่ีปฏิบัติงานในตําแหนงลูกจางซ่ึงมีจํานวนใกลเคียง
กับกลุมตัวอยางท่ีปฏิบัติงานในตําแหนงพนักงานราชการ คิดเปนรอยละ 18  และ 14.8  ตามลําดับ 
รายละเอียดแสดงดังตารางท่ี  4.61 
 
 
 
 
 
 



 130 

ตารางท่ี  4.61  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามตําแหนงหนาท่ี 

ตําแหนงหนาท่ี จํานวน (คน) รอยละ 

ลูกจาง 51 18.0 

พนักงานราชการ 42 14.8 

ซี 1 – ซี 3       7 2.5 

ซี 4 – ซี 6    116 41.0 

ซี 7 – ซี 9       67 23.7 

รวม 283 100.0 
 
 7) ระยะเวลาท่ีปฏิบัติหนาท่ีในตําแหนงปจจุบัน  

กลุมตัวอยางสวนใหญปฏิบัติหนาท่ีในตําแหนงปจจุบันนอยกวา 5 ป คิดเปนรอยละ 51.9  
รองลงมาปฏิบัติหนาท่ีในตําแหนงปจจุบันระหวาง 6-10 ป คิดเปนรอยละ 22.6  ปฏิบัติหนาท่ีใน
ตําแหนงปจจุบันระหวาง 11-15 ป คิดเปนรอยละ 11.0  และปฏิบัติหนาท่ีในตําแหนงมากกวา 20 ป
ซ่ึงมีจํานวนใกลเคียงกับกลุมตัวอยางท่ีปฏิบัติหนาท่ีในตําแหนงปจจุบันระหวาง 16 – 20 ป คิดเปน
รอยละ 7.8  และ 6.7  ตามลําดับ  รายละเอียดแสดงดังตารางท่ี  4.62 

 
ตารางท่ี  4.62 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามระยะเวลา 

ปฏิบัติหนาท่ีปจจุบัน 

ระยะเวลาปฏิบัติหนาท่ีปจจบัุน จํานวน รอยละ 

นอยกวาหรือเทากับ 5  ป 147 51.9 

6 – 10  ป 64 22.6 

11 – 15  ป 31 11.0 

16 – 20  ป 19 6.7 

21  ป  ข้ึนไป 22 7.8 

รวม 283 100.0 
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 8) หนวยงานที่สังกัด 
 กลุมตัวอยางสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาเขต 1 จํานวนมากท่ีสุด 36 คน คิดเปนรอย
ละ 12.7  รองลงไป สํานักงานประกันสังคมจังหวัดเชียงใหม ซ่ึงมีจํานวนใกลเคียงกับ สํานักงาน
ตรวจบัญชีสหกรณจังหวัดเชียงใหม  สํานักงานจัดหางานจังหวัดเชียงใหม สํานักงานวัฒนธรรม
จังหวัดเชียงใหม และท่ีทําการปกครองจังหวัดเชียงใหม คิดเปนรอยละ 9.2 , 8.8 , 7.8 , 7.1 และ 6.7   
กลุมตัวอยางท่ีมีจํานวนนอยสุดสังกัดหนวยงานสํานักงานประชาสัมพันธจังหวัดเชียงใหม และท่ีทํา
การไปรษณียศาลากลางจังหวัดเชียงใหม ซ่ึงมีจํานวน 2 คน เทากัน      คิดเปนรอยละ 0.7 
รายละเอียดแสดงดังตารางท่ี 4.63 และรูปท่ี 4.40 
 
ตารางท่ี 4.63  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามหนวยงานท่ีสังกัด 

ลําดับ Code หนวยงาน 
จํานวน 
(คน) 

รอยละ 

1 A13      แรงงานจังหวดัเชียงใหม 3 1.1 

2 B13      ไปรษณยีศาลากลางจังหวัดเชียงใหม 2 0.7 

3 C13      ประชาสัมพันธจังหวัดเชียงใหม 2 0.7 

4 D13      หนังสือเดินทางช่ัวคราวเชียงใหม 6 2.1 

5 E16      ประกันสังคมจังหวดัเชียงใหม 26 9.2 

6 F16      พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย 11 3.9 

7 G11      จัดหางานจังหวัดเชียงใหม 22 7.8 

8 H23      พัฒนาธุรกิจการคาจังหวดัเชียงใหม 5 1.8 

9 I23      สัสดีจังหวดัเชียงใหม 5 1.8 

10 J22      ส่ิงแวดลอมภาคท่ี 1 8 2.8 

11 K24      สวัสดิการและคุมครองแรงงานจังหวัดเชียงใหม 6 2.1 

12 L24      พาณิชยจังหวดัเชียงใหม 5 1.8 

13 M21      การคาภายในจังหวดัเชียงใหม 4 1.4 

14 N21      ประกันภัยจังหวัดเชียงใหม 3 1.1 

15 O37      สํานักงานจังหวัดเชียงใหม 13 4.6 
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ตารางท่ี 4.63  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามหนวยงานท่ีสังกัด  (ตอ) 

ลําดับ Code หนวยงาน 
จํานวน 
(คน) 

รอยละ 

16 P33      ทองถ่ินจังหวดัเชียงใหม 13 4.6 

17 Q35      ปกครองจังหวดัเชียงใหม 19 6.7 

18 R47      เขตพื้นท่ีการศกึษาเขต 1 36 12.7 

19 S45      พระพุทธศาสนาจังหวัดเชียงใหม 7 2.5 

20 T43      วัฒนธรรมจังหวัดเชียงใหม 20 7.1 

21 U53      พลังงานภูมิภาคท่ี 10 14 4.9 

22 V53      ตรวจบัญชีสหกรณเชียงใหม 25 8.8 

23 W52      ตรวจบัญชีสหกรณท่ี 7 10 3.5 

24 X54      โยธาธิการและผังเมืองจังหวัดเชียงใหม 11 3.9 

25 Y51      พัฒนาชุมชนจงัหวัดเชียงใหม 7 2.5 

   283 100 
 

1.1 0.7 0.7
2.1

9.2

3.9

7.8

1.8 1.8
2.8 2.1 1.8 1.4 1.1

4.6 4.6

6.7

12.7

2.5

7.1

4.9

8.8

3.5 3.9
2.5

0.0

2.0

4.0

6.0

8.0

10.0

12.0

14.0

A1
3

B1
3

C1
3

D1
3

E1
6

F1
6

G1
1

H2
3 I23 J22 K2
4

L2
4

M2
1

N2
1

O3
7

P3
3

Q3
5

R4
7

S4
5

T4
3

U5
3

V5
3

W
52 X5
4

Y5
1

หนวยงาน

รอ
ยล
ะ

 
รูปท่ี4.40  ภาพแสดงรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามหนวยงานท่ีสังกัด 
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9) การรับรูขาวสารเก่ียวกับมาตรการประหยดัพลังงาน 
 
การรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับมาตรการประหยัดพลังงานจากส่ือประเภทตางๆ เม่ือแบง

ตามความถ่ีในการรับรูขอมูลขาวสารจากมากท่ีสุด (5 คร้ังตอสัปดาห)  จนถึงนอยท่ีสุด ( 1-2 คร้ังตอ
เดือน)   พบวา 

ความถ่ีในการรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับมาตรการประหยัดพลังงานมากท่ีสุด (5 คร้ังตอ
สัปดาห) บุคลากรท่ีเปนกลุมตัวอยางสวนใหญรับรูขอมูลขาวสารจากโทรทัศนมากท่ีสุด จํานวน 
141 คน คิดเปนรอยละ 49.8  รองลงมารับรูจากมาตรการประหยัดพลังงานของหนวยงาน จํานวน 90 
คน คิดเปนรอยละ 31.8  จากหนังสือขอความรวมมือของจังหวัด จํานวน 47 คน คิดเปนรอยละ 16.6   
จากปายโฆษณา หนังสือพิมพ วิทยุ และแผนพับ ซ่ึงมีจํานวนใกลเคียงกัน คิดเปนรอยละ  7.8 , 6.4 , 
4.9 และ  3.5 ตามลําดับ 

  ความถ่ีในการรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับมาตรการประหยัดพลังงานนอยท่ีสุด ( 1-2 คร้ัง
ตอเดือน) สวนใหญรับรูขอมูลขาวสารจากแผนพับ/ใบปลิว จํานวน 43 คน  คิดเปนรอยละ 15.2   
รองลงมารับรูจากนิตยสารจํานวน 34 คน คิดเปนรอยละ 12.0  จากปายโฆษณาจํานวน 27 คน       
คิดเปนรอยละ 9.5  จากวิทยุ จํานวน 24 คน คิดเปนรอยละ 8.5    รายละเอียดแสดงดังตารางท่ี  4.64 

 

ตารางท่ี 4.64  จํานวนและรอยละของบุคลากรจําแนกตามการไดรับรูขาวสารเกี่ยวกับมาตรการ
ประหยดัพลังงานไฟฟา 

นอย
ท่ีสุด 

นอย ปาน
กลาง 

มาก มาก
ท่ีสุด 

จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน 
ประเภทส่ือ 

(รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) 

X 
S.D. 

2 7 33 100 141 4.31 
1.โทรทัศน 

0.7 2.5 11.7 35.3 49.8 0.826 

24 81 114 47 14 2.81 
2.วิทย ุ

8.5 28.6 40.3 16.6 4.9 0.983 
11 66 115 72 18 3.07 

3.หนังสือพิมพ 
3.9 23.3 40.6 25.4 6.4 0.948 
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ตารางท่ี 4.64  จํานวนและรอยละของบุคลากรจําแนกตามการไดรับรูขาวสารเกี่ยวกับมาตรการ
ประหยดัพลังงานไฟฟา  (ตอ) 

นอย
ท่ีสุด 

นอย ปาน
กลาง 

มาก มาก
ท่ีสุด 

จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน จํานวน 
ประเภทส่ือ 

(รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) (รอยละ) 

 
X 

S.D. 

34 108 94 42 5 2.56 
4. นิตยสาร 

12.0 38.2 33.2 14.8 1.8 0.944 

43 89 93 47 10 2.617 
5. แผนพับ / ใบปลิว 

15.2 31.4 32.9 16.6 3.5 1.044 

27 71 86 73 22 2.97 
6. ปายโฆษณา 

9.5 25.1 30.4 25.8 7.8 1.106 

8 43 95 88 47 3.43 7. หนังสือขอความรวมมือ
ของจังหวดั 2.8 15.2 33.6 31.1 16.6 1.030 

8 15 72 98 90 3.87 8. มาตรการประหยัด 
พลังงานของหนวยงาน 2.8 5.3 25.4 34.6 31.8 1.013 

1 1 3 6 3 3.64 
9. อ่ืนๆ 

0.4 0.4 1.1 2.1 1.1 1.151 
 
 จากการศึกษาจะเห็นวาส่ือท่ีมีอิทธิพลตอกลุมตัวอยางสวนใหญคือ โทรทัศน เนื่องจาก
โทรทัศนเปนส่ือประเภทเสียงและภาพเคล่ือนไหว สามารถกระจายขอมูลขาวสารไดระยะทางไกลๆ 
เขาถึงผูดูไดในเวลาอันรวดเร็ว  ดังนั้นในการรณรงคหรือเชิญชวนใหขาราชการและพนักงานของรัฐ
รวมประหยัดพลังงาน  การประชาสัมพันธผานส่ือโทรทัศนจะดีท่ีสุด   รองลงมาก็ควรใหหนวยงาน
ออกคําส่ังเปนมาตรการประหยัดพลังงานของหนวยงาน       
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4.3.2  ความพงึพอใจในการปฏิบัติตามมาตรการประหยดัพลังงานตามเกณฑตัวชี้วัดท่ีใชใน
การประเมินการใชพลังงานของหนวยงานราชการในปจจุบัน 
 

เม่ือวิเคราะหคาเฉล่ียของคะแนนความพึงพอใจในการปฏิบัติตามมาตรการประหยัด
พลังงาน (เกณฑตัวช้ีวัดปจจุบัน)  ของกลุมตัวอยาง   โดยกําหนดให  

คาเฉล่ีย ต้ังแต  4.51 – 5.00 หมายความวา พึงพอใจมากท่ีสุด 
คาเฉล่ีย ต้ังแต  3.51 – 4.50  หมายความวา พึงพอใจมาก 
คาเฉล่ีย ต้ังแต  2.51 – 3.50  หมายความวา พึงพอใจ 
คาเฉล่ีย ต้ังแต  1.51 – 2.50  หมายความวา ไมพึงพอใจ 
คาเฉล่ีย ต้ังแต  1.00 – 1.50  หมายความวา ไมพึงพอใจอยางยิ่ง 
 
จากตารางท่ี 4.63 และรูปท่ี 4..39 พบวา  กลุมตัวอยางท่ีปฏิบัติงานในศาลากลางจังหวัด

เชียงใหมมีความพึงพอใจในการปฏิบัติตามมาตรการประหยัดพลังงานตามเกณฑตัวช้ีวัดปจจุบัน 
โดยมีคะแนนเฉล่ีย เทากับ  3.428    

เม่ือจําแนกกลุมตัวอยางตามหนวยงานท่ีสังกัด จะพบวา มีจํานวน 11 หนวยงานท่ีกลุม
ตัวอยางมีคาเฉลี่ยของคะแนนความพึงพอใจอยูในเกณฑพึงพอใจมาก (คะแนนเฉล่ีย 3.51 - 4.50)  
ไดแกหนวยงาน จัดหางานจังหวัดเชียงใหม ประกันสังคมจังหวัดเชียงใหม พัฒนาสังคมและความ
ม่ันคงของมนุษย สวัสดิการและคุมครองแรงงานจังหวัดเชียงใหม พาณิชยจังหวัดเชียงใหม 
ประกันภัยจังหวัดเชียงใหม สํานักงานจังหวัดเชียงใหม พระพุทธศาสนาจังหวัดเชียงใหม 
วัฒนธรรมจังหวัดเชียงใหม โยธาธิการและผังเมืองจังหวัดเชียงใหม และสัสดีจังหวัดเชียงใหม 
 หนวยงานท่ีกลุมตัวอยางมีคาเฉล่ียของคะแนนความพึงพอใจอยูในเกณฑพึงพอใจ (คะแนน
เฉล่ีย 2.51 – 3.50)  มีจํานวน 12 หนวยงาน ไดแก หนังสือเดินทางช่ัวคราวเชียงใหม   
ประชาสัมพันธจังหวัดเชียงใหม  แรงงานจังหวัดเชียงใหม ไปรษณียศาลากลางจังหวัดเชียงใหม 
การคาภายในจังหวัดเชียงใหม พัฒนาธุรกิจการคาจังหวัดเชียงใหม ปกครองจังหวัดเชียงใหม พัฒนา
ชุมชนจังหวัดเชียงใหม พลังงานภูมิภาคที่ 10 ตรวจบัญชีสหกรณท่ี 7 ตรวจบัญชีสหกรณเชียงใหม 
และเขตพื้นท่ีการศึกษาเขต 1 

หนวยงานท่ีกลุมตัวอยางมีคาเฉล่ียของคะแนนความพึงพอใจอยูในเกณฑไมพึงพอใจ 
(คะแนนเฉล่ีย 1.51 – 2.50)  มีจํานวน 1 หนวยงานไดแกหนวยงานส่ิงแวดลอมภาคท่ี 1 รายละเอียด
แสดงดังตารางท่ี  4.65 และรูปท่ี 4.41 
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ตารางท่ี 4.65  ความพึงพอใจของกลุมตัวอยางในการปฏิบัติตามมาตรการประหยัดพลังงาน         
(เกณฑตัวช้ีวดัปจจุบัน) 

ความพึงพอใจตอมาตรการประหยัดพลังงาน 
ID หนวยงาน 

จํานวน Mean Std. Deviation ความหมาย 

A13      แรงงานจังหวดัเชียงใหม 3 3.000 0.000 พึงพอใจ 

B13      ไปรษณยีศาลากลางจังหวัดเชียงใหม 2 2.500 0.707 พึงพอใจ 

C13      ประชาสัมพันธจังหวัดเชียงใหม 2 3.000 0.000 พึงพอใจ 

D13      หนังสือเดินทางช่ัวคราวเชียงใหม 6 3.000 0.632 พึงพอใจ 

E16      ประกันสังคมจังหวดัเชียงใหม 26 3.577 0.902 พึงพอใจมาก 

F16      พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย 11 3.545 0.522 พึงพอใจมาก 

G11      จัดหางานจังหวัดเชียงใหม 22 3.818 0.733 พึงพอใจมาก 

H23      พัฒนาธุรกิจการคาจังหวดัเชียงใหม 5 3.200 1.643 พึงพอใจ 

I23      สัสดีจังหวดัเชียงใหม 5 4.200 0.837 พึงพอใจมาก 

J22      ส่ิงแวดลอมภาคท่ี 1 8 2.125 0.835 ไมพึงพอใจ 

K24      สวัสดิการและคุมครองแรงงานจังหวัด 6 3.667 0.816 พึงพอใจมาก 

L24      พาณิชยจังหวดัเชียงใหม 5 3.800 0.837 พึงพอใจมาก 

M21      การคาภายในจังหวดัเชียงใหม 4 3.000 0.000 พึงพอใจ 

N21      ประกันภัยจังหวัดเชียงใหม 3 4.000 0.000 พึงพอใจมาก 

O37      สํานักงานจังหวัดเชียงใหม 26 3.615 0.804 พึงพอใจมาก 

Q35      ปกครองจังหวดัเชียงใหม 19 3.316 0.671 พึงพอใจ 

R47      เขตพื้นท่ีการศกึษาเขต 1 36 3.389 0.728 พึงพอใจ 

S45      พระพุทธศาสนาจังหวัดเชียงใหม 7 3.714 0.756 พึงพอใจมาก 

T43      วัฒนธรรมจังหวัดเชียงใหม 20 3.650 1.040 พึงพอใจมาก 

U53      พลังงานภูมิภาคท่ี 10 14 3.214 0.699 พึงพอใจ 

V53      ตรวจบัญชีสหกรณเชียงใหม 25 3.120 0.927 พึงพอใจ 

W52      ตรวจบัญชีสหกรณท่ี 7 10 2.900 0.994 พึงพอใจ 

X54      โยธาธิการและผังเมืองจังหวัดเชียงใหม 11 4.091 0.701 พึงพอใจมาก 

Y51      พัฒนาชุมชนจงัหวัดเชียงใหม 7 3.143 0.690 พึงพอใจ 

  รวม 283 3.428 0.870 พึงพอใจ 

*หนวยงานทองถ่ินจังหวัดเชียงใหมคิดรวมกันกับสํานักงานจังหวัดเชียงใหม 
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รูปท่ี 4.41  ภาพแสดงคะแนนความพึงพอใจในการปฏิบัติตามมาตรการประหยัดพลังงาน  

(เกณฑตัวช้ีวดัปจจุบัน)  ของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามหนวยงานที่สังกัด 
 

4.3.3 ความพึงพอใจในการปฏิบัติตามมาตรการประหยัดพลังงาน ถานําคาดัชนีการใช
พลังงาน (EUI) มาใชเปนเกณฑตัวชี้วัดมาตรการประหยัดพลังงาน 
 

เม่ือวิเคราะหหาคาเฉล่ียของคะแนนความพึงพอใจในการปฏิบัติตามมาตรการประหยัด
พลังงาน ถานําคาดัชนีการใชพลังงาน (EUI) มาใชเปนเกณฑตัวช้ีวัดมาตรการประหยัดพลังงาน  
ของกลุมตัวอยาง   โดยกําหนดให  

คาเฉล่ีย ต้ังแต  4.51  ข้ึนไป หมายความวา พึงพอใจมากท่ีสุด 
คาเฉล่ีย ต้ังแต  3.51 – 4.50  หมายความวา พึงพอใจมาก 
คาเฉล่ีย ต้ังแต  2.51 – 3.50  หมายความวา พึงพอใจ 
คาเฉล่ีย ต้ังแต  1.51 – 2.50  หมายความวา ไมพึงพอใจ 
คาเฉล่ีย ต้ังแต  1.50  ลงไป  หมายความวา ไมพึงพอใจอยางยิ่ง 
 
จากตารางท่ี 4.64  และรูปท่ี 4.40 พบวา  กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจมาก (คะแนนเฉล่ีย

เทากับ 3.769)   และเม่ือจําแนกตามหนวยงานท่ีสังกัด จะพบวา มีจํานวน 2 หนวยงานท่ีกลุมตัวอยาง
มีระดับความพึงพอใจเฉล่ียอยูในเกณฑพึงพอใจมากท่ีสุด (คะแนนเฉล่ียต้ังแต 4.51 ข้ึนไป)  ไดแก
หนวยงานการคาภายในจังหวัดเชียงใหม และพัฒนาธุรกิจการคาจังหวัดเชียงใหม    
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มีจํานวน 18 หนวยงานท่ีกลุมตัวอยางมีระดับความพึงพอใจเฉล่ียอยูในเกณฑพึงพอใจมาก  
(คะแนนเฉล่ีย 3.51 - 4.50)  ไดแกหนวยงาน  แรงงานจังหวัดเชียงใหม จัดหางานจังหวัดเชียงใหม  
ประกันสังคมจังหวัดเชียงใหม พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย ไปรษณียศาลากลางจังหวัด
เชียงใหม สวัสดิการและคุมครองแรงงานจังหวัดเชียงใหม ประกันภัยจังหวัดเชียงใหม ปกครอง
จังหวัดเชียงใหม พระพุทธศาสนาจังหวัดเชียงใหม วัฒนธรรมจังหวัดเชียงใหม โยธาธิการและผัง
เมืองจังหวัดเชียงใหม พัฒนาชุมชนจังหวัดเชียงใหม พลังงานภูมิภาคที่   10  ตรวจบัญชีสหกรณท่ี 7   
ตรวจบัญชีสหกรณเชียงใหม  สัสดีจังหวัดเชียงใหม   เขตพื้นท่ีการศึกษาเขต 1 และส่ิงแวดลอมภาค
ท่ี 1 

มีจํานวน 4 หนวยงานท่ีบุคลากรมีระดับความพึงพอใจเฉล่ียอยูในเกณฑพึงพอใจ  (คะแนน
เฉล่ีย 2.51 - 3.50 )  ไดแกหนวยงานหนังสือเดินทางช่ัวคราวเชียงใหม  ประชาสัมพันธจังหวัด-
เชียงใหม พาณิชยจังหวัดเชียงใหม และสํานักงานจังหวัดเชียงใหม รายละเอียดแสดงดังตารางท่ี  
4.66 และรูปท่ี 4.42 
 จากการวิเคราะห พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีความพึงพอใจเพิ่มมากข้ึน ถาหากนําคา
ดัชนีการใชพลังงานมาใชเปนเกณฑตัวช้ีวัดแทนเกณฑตัวช้ีวัดของเดิม  โดยเฉพาะกลุมตัวอยางของ
หนวยงานสํานักงานส่ิงแวดลอมภาคท่ี 1 ซ่ึงมีคะแนนความพึงพอใจเฉล่ียตอเกณฑช้ีวัดเดิมตํ่าท่ีสุด
โดยอยูในเกณฑไมพึงพอใจ  แตคะแนนเพิ่มมากขึ้นเปนพึงพอใจมากถาหากใชเกณฑตัวช้ีวัดใหม 
ท้ังนี้เนื่องจากเกณฑตัวช้ีวัดเดิมอาจไมสอดคลองกับสภาพการทํางานของหนวยงานท่ีภารกิจเพิ่ม
มากข้ึนแตใหใชพลังงานลดลง  ยกเวนกลุมตัวอยางของ  4 หนวยงานท่ีมีคะแนนเฉล่ียความพึงพอใจ
ลดลงไดแก สัสดีจังหวัดเชียงใหม  พาณิชยจังหวัดเชียงใหม  ประกันภัยจังหวัดเชียงใหม และ
สํานักงานจังหวัดเชียงใหม  ท้ังนี้อาจเนื่องจากตามเกณฑตัวช้ีวัดเดิม หนวยงานเหลานี้มีการใช
พลังงานท่ีลดลงอยูแลวเม่ือเปรียบเทียบกับปฐาน  ซ่ึงถาหากนําเกณฑตัวช้ีวัดใหมมาใชก็ไมแนใจวา
หนวยงานจะมีการใชพลังงานอยูในเกณฑของคามาตรฐานหรือไม 
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ตารางท่ี 4.66  ความพึงพอใจของกลุมตัวอยางในการปฏิบัติตามมาตรการประหยัดพลังงานถานําคา
ดัชนีการใชพลังงาน (EUI)มาใชเปนเกณฑตัวช้ีวัดมาตรการประหยดัพลังงาน 

ความพึงพอใจตอมาตรการประหยัดพลังงาน 
ID หนวยงาน 

จํานวน Mean Std. Deviation ความหมาย 

A13     แรงงานจังหวดัเชียงใหม 3 3.667 0.577 พึงพอใจมาก 

B13     ไปรษณยีศาลากลางจังหวัดเชียงใหม 2 3.500 0.707 พึงพอใจมาก 

C13     ประชาสัมพันธจังหวัดเชียงใหม 2 3.000 0.000 พึงพอใจ 

D13     หนังสือเดินทางช่ัวคราวเชียงใหม 6 3.167 0.983 พึงพอใจ 

E16     ประกันสังคมจังหวดัเชียงใหม 26 3.808 0.939 พึงพอใจมาก 

F16     พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย 11 3.636 0.674 พึงพอใจมาก 

G11     จัดหางานจังหวัดเชียงใหม 22 4.000 0.775 พึงพอใจมาก 

H23     พัฒนาธุรกิจการคาจังหวดัเชียงใหม 5 4.800 0.447 พึงพอใจมากท่ีสุด 

I23     สัสดีจังหวดัเชียงใหม 5 4.000 0.707 พึงพอใจมาก 

J22     ส่ิงแวดลอมภาคท่ี 1 8 4.250 0.886 พึงพอใจมาก 

K24     สวัสดิการและคุมครองแรงงานจังหวัด 6 3.667 1.211 พึงพอใจมาก 

L24     พาณิชยจังหวดัเชียงใหม 5 3.400 1.517 พึงพอใจ 

M21    การคาภายในจังหวดัเชียงใหม 4 4.750 0.500 พึงพอใจมากท่ีสุด 

N21     ประกันภัยจังหวัดเชียงใหม 3 3.667 0.577 พึงพอใจมาก 

O37     สํานักงานจังหวัดเชียงใหม 26 3.462 0.989 พึงพอใจ 

Q35     ปกครองจังหวดัเชียงใหม 19 3.778 0.943 พึงพอใจมาก 

R47     เขตพื้นท่ีการศกึษาเขต 1 36 3.556 0.909 พึงพอใจมาก 

S45     พระพุทธศาสนาจังหวัดเชียงใหม 7 4.143 0.900 พึงพอใจมาก 

T43     วัฒนธรรมจังหวัดเชียงใหม 20 3.950 0.945 พึงพอใจมาก 

U53     พลังงานภูมิภาคท่ี 10 14 3.857 1.027 พึงพอใจมาก 

V53     ตรวจบัญชีสหกรณเชียงใหม 25 3.560 0.768 พึงพอใจมาก 

W52    ตรวจบัญชีสหกรณท่ี 7 10 4.000 0.943 พึงพอใจมาก 

X54     โยธาธิการและผังเมืองจังหวัดเชียงใหม 11 3.909 0.539 พึงพอใจมาก 

Y51     พัฒนาชุมชนจงัหวัดเชียงใหม 7 3.714 0.488 พึงพอใจมาก 

  รวม 283 3.769 0.898 พึงพอใจมาก 

*หนวยงานทองถ่ินจังหวัดเชียงใหมคิดรวมกันกับสํานักงานจังหวัดเชียงใหม 
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รูปท่ี4.42  ภาพแสดงคะแนนความพึงพอใจถานําคาดัชนีการใชพลังงาน (EUI)มาใชเปนเกณฑ

ตัวช้ีวดั ของกลุมตัวอยาง จําแนกตามหนวยงานท่ีสังกัด 
 

4.3.4  เปรียบเทียบความพึงพอใจในการปฏิบัติตามมาตรการประหยัดพลังงานไฟฟา ของ
บุคลากรท่ีปฏิบัติงานในศาลากลางจังหวัดเชียงใหม  จําแนกตามตัวแปร ดังนี้ 
 

1) เพศ 
ผลการวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบความแตกตางของความพึงพอใจตอการปฏิบัติตาม

มาตรการประหยัดพลังงาน(เกณฑตัวช้ีวัดปจจุบัน)   จําแนกตามเพศ พบวา ความพึงพอใจตอการ
ปฏิบัติตามมาตรการประหยัดพลังงาน (เกณฑตัวช้ีวัดปจจุบัน)   ไมมีความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  รายละเอียดแสดงดังตารางท่ี 4.67 

สรุปไดวาเพศชายและเพศหญิง  มีความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการประหยัด
พลังงานใน (เกณฑตัวช้ีวัดปจจุบัน) ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05   

 

ตารางท่ี 4.67 คาเฉล่ีย คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และคาสถิติท่ีใชในการทดสอบสมมติฐานของการ
เปรียบเทียบความแตกตางของของความพงึพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการประหยดั
พลังงาน (เกณฑตัวช้ีวัดปจจบัุน)   จําแนกตามเพศ 

เพศชาย เพศหญิง 

ความพึงพอใจ คา 

เฉล่ีย 

คาสวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

คา 

เฉล่ีย 

คาสวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

t P 

เกณฑตัวช้ีวัด
ปจจุบัน 3.417 .972 3.432 .825 -.137 .891 
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2) สถานภาพสมรส 
ผลการวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการประหยัด

พลังงาน (เกณฑตัวช้ีวัดปจจุบัน)   จําแนกตามสถานภาพสมรส พบวา ความพึงพอใจตอการปฏิบัติ
ตามมาตรการประหยัดพลังงาน (เกณฑตัวช้ีวัดปจจุบัน)   ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05  รายละเอียดแสดงดังตารางท่ี 4.68 

สรุปไดวา สถานภาพสมรสตางๆมีความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการประหยัด
พลังงาน (เกณฑตัวช้ีวัดปจจุบัน)  ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 
ตารางท่ี 4.68  คาสถิติเปรียบเทียบความแตกตางความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการ

ประหยดัพลังงาน (เกณฑตัวช้ีวัดปจจุบัน)   จําแนกตามสถานภาพสมรส 

ความพึงพอใจ 
แหลงความ
แปรปรวน df SS MS F P 

ระหวางกลุม 2 1.333 0.666     

        .880 .416 

ภายในกลุม 280 211.932 .757     

เกณฑตัวช้ีวัด
ปจจุบัน 

รวม 282 213.265       

  
3) อายุ 
ผลการวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการประหยัด

พลังงาน (เกณฑตัวช้ีวัดปจจุบัน)  จําแนกตามอายุ   พบวา ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการ
ประหยัดพลังงาน(เกณฑตัวช้ีวัดปจจุบัน)  ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
รายละเอียดแสดงดังตารางท่ี 4.69 

สรุปไดวา กลุมอายุตางๆมีความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการประหยัดพลังงาน
(เกณฑตัวช้ีวัดปจจุบัน)  ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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ตารางที่ 4.69  คาสถิติเปรียบเทียบความแตกตางความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการ
ประหยัดพลังงาน(เกณฑตัวช้ีวัดปจจุบัน)   จําแนกตามอายุ 

ความพึงพอใจ 
แหลงความ
แปรปรวน df SS MS F P 

ระหวางกลุม 3 2.117 .706     

        .932 .425 

ภายในกลุม 279 211.148 .757     

เกณฑตัวช้ีวัด
ปจจุบัน 

รวม 282 213.265       

 
4) อายุราชการ 
ผลการวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการประหยัด

พลังงาน (เกณฑตัวช้ีวัดปจจุบัน)   จําแนกตามอายุราชการ   พบวา ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตาม
มาตรการประหยัดพลังงาน (เกณฑตัวช้ีวัดปจจุบัน)  ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.05 รายละเอียดแสดงดังตารางท่ี 4.70 

สรุปไดวา กลุมอายุราชการตางๆมีความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการประหยัด
พลังงาน (เกณฑตัวช้ีวัดปจจุบัน)  ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 
ตารางท่ี 4.70  แสดงคาสถิติเปรียบเทียบความแตกตางความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการ

ประหยดัพลังงาน(เกณฑตัวช้ีวัดปจจุบัน)   จําแนกตามอายุราชการ 

ความพึงพอใจ 
แหลงความ
แปรปรวน df SS MS F P 

ระหวางกลุม 3 .305 .102     

        .133 .940 

ภายในกลุม 279 212.960 .763     

เกณฑตัวช้ีวัด
ปจจุบัน 

รวม 282 213.265       
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5) ระดับการศึกษา 
ผลการวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการประหยัด

พลังงาน (เกณฑตัวช้ีวัดปจจุบัน)  จําแนกตามระดับการศึกษา พบวา ความพึงพอใจตอการปฏิบัติ
ตามมาตรการประหยัดพลังงาน (เกณฑตัวช้ีวัดปจจุบัน)  ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05  รายละเอียดแสดงดังตารางท่ี 4.71 

สรุปไดวา ระดับการศึกษาตางๆมีความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการประหยัด
พลังงาน (เกณฑตัวช้ีวัดปจจบัุน) ไมแตกตางกันอยางมีนยัสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.05 

 
ตารางท่ี 4.71  คาสถิติเปรียบเทียบความแตกตางความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการประหยัด

พลังงาน (เกณฑตัวช้ีวัดปจจุบัน)  จําแนกตามระดับการศึกษา 

ความพึงพอใจ 
แหลงความ
แปรปรวน df SS MS F P 

ระหวางกลุม 2 3.380 1.690   

        2.254 .107 

ภายในกลุม 280 209.885 .750     

เกณฑตัวช้ีวัด
ปจจุบัน 

รวม 282 213.265       

 
6) ตําแหนงหนาท่ี 
ผลการวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการประหยัด

พลังงาน (เกณฑตัวช้ีวัดปจจุบัน)   จําแนกตามตําแหนงหนาท่ี พบวา ความพึงพอใจตอการปฏิบัติ
ตามมาตรการประหยัดพลังงาน (เกณฑตัวช้ีวัดปจจุบัน) แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 รายละเอียดแสดงดังตารางท่ี 4.72  จึงไดทดสอบความแตกตางเปนรายคู ดวยวิธีของ LSD  
ตอไป   

เม่ือทดสอบความแตกตางของความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการประหยัดพลังงาน
(เกณฑตัวช้ีวัดปจจุบัน)   จําแนกตามตําแหนงหนาท่ี เปนรายคู   พบวา ตําแหนงหนาท่ีมีผลตอความ
พึงพอใจในการปฏิบัติตามมาตรการประหยัดพลังงาน (เกณฑตัวช้ีวัดปจจุบัน) แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05   มีจํานวน 3 คู ไดแก   บุคลากรตําแหนงลูกจาง มีคาเฉล่ียความพึง
พอใจมากกวาตําแหนงพนักงานราชการและ ซี 4 – ซี 6   และตําแหนงซี 1 – ซี 3 มีคาเฉล่ียความพึง
พอใจมากกวาตําแหนงพนักงานราชการ รายละเอียดแสดงดังตารางท่ี 4.73 
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สรุปไดวา ตําแหนงหนาท่ีตางๆมีความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการประหยัด
พลังงาน (เกณฑตัวช้ีวัดปจจุบัน) แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05   

 
ตารางท่ี 4.72  คาสถิติเปรียบเทียบความแตกตางความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการ 

ประหยดัพลังงาน (เกณฑตัวช้ีวัดปจจุบัน)   จําแนกตามตําแหนงหนาท่ี 

ความพึงพอใจ 
แหลงความ
แปรปรวน df SS MS F P 

ระหวางกลุม 4 9.021 2.255     

        3.070 .017 

ภายในกลุม 278 204.244 .735     

เกณฑตัวช้ีวัด
ปจจุบัน 

รวม 282 213.265       

 
 

ตารางท่ี 4.73  คาเฉล่ียเปรียบเทียบความแตกตางความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการ 
ประหยดัพลังงาน (เกณฑตัวช้ีวัดปจจุบัน)  จําแนกตามตําแหนงหนาท่ี เปนรายคู 

ลูกจาง 
พนง.
ราชการ ซี1-ซี3 ซี4-ซี6 ซี7 ข้ึนไป ตําแหนง Mean 

3.706 3.190 4.000 3.371 3.403 

ลูกจาง 3.706  - .515* .294 .335* .303

พนง.ราชการ 3.190    - .810* .180 .213

ซี1-ซี3 4.000      - .629 .597

ซี4-ซี6 3.371        - .032

ซี7 ข้ึนไป 3.403          - 
  * มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05   
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7) ระยะเวลาท่ีปฏิบัติหนาท่ีปจจุบัน 
ผลการวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการประหยัด

พลังงาน (เกณฑตัวช้ีวัดปจจุบัน)   จําแนกตามระยะเวลาที่ปฏิบัติหนาท่ีปจจุบัน พบวาความพึงพอใจ
ตอการปฏิบัติตามมาตรการประหยัดพลังงาน (เกณฑตัวช้ีวัดปจจุบัน) ไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  รายละเอียดแสดงดังตารางท่ี 4.74 

สรุปไดวา ระยะเวลาท่ีปฏิบัติหนาท่ีปจจุบัน มีความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการ
ประหยัดพลังงาน (เกณฑตัวช้ีวัดปจจุบัน)  ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
ตารางท่ี 4.74 คาสถิติเปรียบเทียบความแตกตางความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการประหยัด

พลังงาน (เกณฑตัวช้ีวัดปจจุบัน)  จําแนกตามระยะเวลาที่ปฏิบัติหนาท่ีปจจุบัน 

ความพึงพอใจ 
แหลงความ
แปรปรวน df SS MS F P 

ระหวางกลุม 4 2.949 .737     

        .975 .422 

ภายในกลุม 278 210.316 .757     

เกณฑตัวช้ีวัด
ปจจุบัน 

รวม 282 213.265       

 
8) หนวยงานท่ีสังกัด 

ผลการวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการประหยัด
พลังงาน (เกณฑตัวช้ีวัดปจจุบัน)   จําแนกตามหนวยงานท่ีสังกัด  พบวา หนวยงานท่ีสังกัด มีความ
พึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการประหยัดพลังงาน(เกณฑตัวช้ีวัดปจจุบัน) แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 รายละเอียดแสดงดังตารางท่ี 4.75  จึงไดทดสอบความแตกตางเปน
รายคู ดวยวิธีของ LSD    

เม่ือทดสอบความแตกตางของความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการประหยัดพลังงาน
(เกณฑตัวช้ีวัดปจจุบัน)   จําแนกตามหนวยงานที่สังกัด เปนรายคู   พบวา ความพึงพอใจตอการ
ปฏิบัติตามมาตรการประหยัดพลังงาน (เกณฑตัวช้ีวัดปจจุบัน) แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ .05   มีจํานวน 73 คู  รายละเอียดแสดงดังตารางท่ี 4.76   โดยหนวยงานท่ีมีความพึงพอใจตอ
การปฏิบัติตามมาตรการประหยัดพลังงาน (เกณฑตัวช้ีวัดปจจุบัน) มากท่ีสุด คือ สํานักงานสัสดี
จังหวัด มีความพึงพอใจแตกตางจากหนวยงานอ่ืนๆอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05   จํานวน 
12 หนวยงาน  โดยมีความพึงพอใจมากกวา สํานักงานหนังสือเดินทาง  สํานักงานแรงานจังหวัด  ท่ี
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ทําการไปรษณียศาลากลางจังหวัด  สํานักงานการคาภายใน  ท่ีทําการปกครองจังหวัด สํานักงาน
ทองถ่ินจังหวัด   สํานักงานพัฒนาชุมชน สํานักงานพลังงานภูมิภาคท่ี10 สํานักงานตรวจบัญชี
สหกรณท่ี 7 สํานักงานตรวจบัญชีสหกรณเชียงใหม สํานักงานพื้นท่ีการศึกษาเขต1   และสํานักงาน
ส่ิงแวดลอมภาคที่ 1  

หนวยงานท่ีมีความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการประหยัดพลังงาน(เกณฑตัวช้ีวัด
ปจจุบัน) นอยท่ีสุด คือ สํานักงานส่ิงแวดลอมภาคที่ 1  มีความพึงพอใจแตกตางจากหนวยงานอ่ืน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  จํานวน 20 หนวยงาน   ยกเวน 4 หนวยงานท่ีสํานักงาน
ส่ิงแวดลอมภาคที่ 1  มีความพึงพอใจไมแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  คือ  
สํานักงานแรงงานจังหวัด  ท่ีทําการไปรษณียศาลากลางจังหวัด  สํานักงานประชาสัมพันธจังหวัด 
และสํานักงานการคาภายในจังหวัด 

สรุปไดวา หนวยงานท่ีสังกัด มีผลตอความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการประหยัด
พลังงาน (เกณฑตัวช้ีวัดปจจุบัน) แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05   
 
ตารางท่ี 4.75  คาสถิติเปรียบเทียบความแตกตางความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการประหยัด

พลังงาน (เกณฑตัวช้ีวัดปจจบัุน)   จําแนกตามหนวยงานท่ีสังกัด 

ความพึงพอใจ 
แหลงความ
แปรปรวน df SS MS F P 

ระหวางกลุม 24 48.892 2.037     

        3.198 .000 

ภายในกลุม 258 164.3726 .637     

เกณฑตัวช้ีวัด
ปจจุบัน 

รวม 282 213.265       
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9) การรับรูขอมูลขาวสาร 
 

เม่ือทดสอบความสัมพันธของคะแนนการรับรูขอมูลขาวสารและความพึงพอใจตอ
มาตรการประหยัดพลังงานของบุคลากรท่ีปฏิบัติงานในศาลากลางจังหวัดเชียงใหม โดยวิธีการหาคา
สัมประสิทธ์ิแบบเพียรสัน (Pearson ‘ s Product Moment Correlation Coefficience) โดยจําแนกตาม
ส่ือการรับรู พบวา คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของคะแนนการรับรูขอมูลขาวสารจากสื่อตางๆ และ
ความพึงพอใจตอมาตรการประหยัดพลังงานตามเกณฑตัวช้ีวัดปจจุบันมีความสัมพันธในเชิงบวก 
ในระดับตํ่า มีคาระหวาง .115 – .236 และเม่ือตรวจสอบคา R2 พบวามีคานอยกวา .10  รายละเอียด
แสดงดังตารางท่ี 4.77 แสดงวา การรับรูขอมูลขาวสารและความพึงพอใจตอมาตรการประหยัด
พลังงานของบุคลากรท่ีปฏิบัติงานในศาลากลางจังหวัดเชียงใหม ไมมีความสัมพันธในเชิงเสนตรง  

 
ตารางท่ี 4.77 ความสัมพันธระหวางการรับรูขอมูลขาวสารการประหยัดพลังงานและความพึงพอใจ

ในการปฏิบัติตามมาตรการประหยดัพลังงานตามเกณฑตัวช้ีวดัปจจุบัน  

รายการ N Mean 
Std. 

Deviation r R2 

ความพึงพอใจ 283 3.428 .870     

ส่ือทีวี 283 4.311 .827 .115 .013 

ส่ือวิทย ุ 280 2.807 .983 .171** .029 

ส่ือหนังสือพิมพ 282 3.071 .948 .226** .051 

ส่ือนิตยสาร 283 2.562 .945 .160** .026 

ส่ือแผนพับ/ใบปลิว 282 2.617 1.045 .205** .042 

ปายโฆษณา 279 2.971 1.106 .236** .056 

หนังสือขอความรวมมือของจังหวดั 281 3.438 1.030 .207** .043 

มาตรการประหยัดพลังงานของ
หนวยงาน 283 3.873 1.013 .171** .029 

 **sig < .01      
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4.3.5. ความสัมพันธของระดับความพงึพอใจในการปฏิบัติตามมาตรการประหยัดพลังงาน
ตอคาดชันีการใชพลังงาน 

 
การวิเคราะหหาความสัมพนัธของระดับความพึงพอใจในการปฏิบัติตามมาตรการประหยดั

พลังงานตอคาดัชนีการใชพลังงานของกลุมตัวอยางท่ีปฏิบัติงานในอาคารอํานวยการ ศาลากลาง
จังหวดัเชียงใหม  เนื่องจากคาดัชนกีารใชพลังงานของสํานักงานจังหวัดและสํานักงานทองถ่ิน
จังหวดัวเิคราะหรวมกนั  ดงันั้นการวิเคราะหคาความพงึพอใจในการปฏิบัติตามมาตรการประหยัด
พลังงานของหนวยงานท้ังสองจึงตองวิเคราะหรวมกันเปนหนวยงานเดยีวกัน   รายละเอียดแสดงดงั
ตารางท่ี 4.78 

 
ตารางท่ี 4.78  คาความพึงพอใจในตัวช้ีวัดปจจุบัน และคาดัชนีการใชพลังงานไฟฟา 

จําแนกตามหนวยงาน 

Code 

หนวยงาน ความพึงพอใจ
เฉล่ีย EUI 

A13 แรงงานจังหวดัเชียงใหม 3.00 42.23 

B13 ไปรษณยีศาลากลางจังหวัดเชียงใหม 2.50 48.30 

C13 ประชาสัมพันธจังหวัดเชียงใหม 3.00 52.86 

D13 หนังสือเดินทางช่ัวคราวเชียงใหม 3.00 99.40 

E16 ประกันสังคมจังหวดัเชียงใหม 3.58 62.17 

F16 พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย 3.55 24.22 

G11 จัดหางานจังหวัดเชียงใหม 3.82 22.50 

H23 พัฒนาธุรกิจการคาจังหวดัเชียงใหม 3.20 24.02 

I23 สัสดีจังหวดัเชียงใหม 4.20 53.29 

J22 ส่ิงแวดลอมภาคท่ี 1 2.13 11.33 

K24 

สวัสดิการและคุมครองแรงงานจังหวัด
เชียงใหม 3.67 15.56 

L24 พาณิชยจังหวดัเชียงใหม 3.80 12.71 

M21 การคาภายในจังหวดัเชียงใหม 3.00 23.00 

N21 ประกันภัยจังหวัดเชียงใหม 4.00 10.24 
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ตารางท่ี 4.78 แสดงคาความพึงพอใจในตัวช้ีวัดปจจุบัน และคาดัชนีการใชพลังงานไฟฟา 

จําแนกตามหนวยงาน  (ตอ) 

Code 

หนวยงาน ความพึงพอใจ
เฉล่ีย EUI 

O37 สํานักงานจังหวัดเชียงใหม 3.62 86.56 

Q35 ปกครองจังหวดัเชียงใหม 3.32 44.90 

R47 เขตพื้นท่ีการศกึษาเขต 1 3.39 37.76 

S45 พระพุทธศาสนาจังหวัดเชียงใหม 3.71 24.31 

T43 วัฒนธรรมจังหวัดเชียงใหม 3.65 31.55 

U53 พลังงานภูมิภาคท่ี 10 3.21 22.56 

V53 ตรวจบัญชีสหกรณเชียงใหม 3.12 46.51 

W52 ตรวจบัญชีสหกรณท่ี 7 2.90 21.71 

X54 โยธาธิการและผังเมืองจังหวัดเชียงใหม 4.09 11.95 

Y51 พัฒนาชุมชนจงัหวัดเชียงใหม 3.14 45.30 

 
เม่ือวิเคราะหหาคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเพียรสัน ( r ) และคาสัมประสิทธ์ิการตัดสินใจ 

(R2) พบวา   คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเพียรสัน ของคาดัชนีการใชพลังงาน (EUI) กับความพึง
พอใจในการปฏิบัติตามมาตรการประหยัดพลังงานของกลุมตัวอยางท่ีปฏิบัติงานในอาคาร
อํานวยการ ศาลากลางจังหวัดเชียงใหม มีความสัมพันธในเชิงลบ ในระดับตํ่า เทากับ -.122  ซ่ึงมี
นัยสําคัญทางสถิติเทากับ .569 > .05 แสดงวาความพึงพอใจตอมาตรการประหยัดพลังงานของ
บุคลากรท่ีปฏิบัติงานในศาลากลางจังหวัดเชียงใหม ไมมีความสัมพันธในเชิงเสนตรงกับคาดชันี
พลังงาน   รายละเอียดแสดงดังตารางท่ี 4.79  และรูปท่ี 4.43 
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ตารางท่ี 4.79 คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเพียรสันของความพึงพอใจ 

  กับคาดัชนีการใชพลังงาน (EUI)  
ตัวแปร คาสถิติ ความพึงพอใจ EUI 

Pearson Correlation 1 -.122 
Sig. (2-tailed)   .569 ความพึงพอใจ 
N 24 24 
Pearson Correlation -.122 1 
Sig. (2-tailed) .569   EUI 

N 24 24 
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รูปท่ี 4.43 กราฟแสดงความสัมพันธ ของความพึงพอใจในเกณฑตัวช้ีวดัปจจุบัน 

กับคาดัชนีการใชพลังงาน (EUI) 
 


