
  
 

บทท่ี 5 
สรุปผลการศึกษา 

 

 

จากการศึกษาและการวิเคราะหคาดัชนีการใชพลังงานไฟฟาและความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติตามมาตรการประหยดัพลังงานของหนวยงานท่ีปฏิบัติงานภายในอาคารอํานวยการ ศาลา
กลางจังหวัดเชียงใหม ผลการศึกษา มีขอสรุปและเสนอแนะ ดังนี้  
 
5.1   สรุปผลการวิจัย 

5.1.1 การใชพลังงานของหนวยงานราชการตางๆภายในอาคารอํานวยการ ศาลากลาง
จังหวัดเชียงใหม 

 

• มีหนวยงานจํานวน 25 หนวยงานท่ีปฏิบัติงานในอาคารอํานวยการ โดยมี 1 หนวยงาน
ท่ีไมมีมิเตอรไฟฟาของหนวยงาน คือสํานักงานทองถ่ินจังหวัดเชียงใหม และมีจาํนวนบุคลากรที่
ปฏิบัติงานในอาคารอํานวยการ ณ. เดือนมิถุนายน 2550 เทากับ  949 คน    

• ปริมาณการใชไฟฟารวมของอาคารอํานวยการ ต้ังแตเดอืนตุลาคม 2549 ถึง เดือน
มิถุนายน 2550 เทากับ 1,274,359  กิโลวัตต-ช่ัวโมง   และพ้ืนท่ีใชสอยของอาคารรวมท้ังส้ินเทากบั  
21,572.34  ตารางเมตร   คาดัชนีการใชพลังงานไฟฟาซ่ึงไดจากปริมาณการใชไฟฟาตอขนาดพ้ืนท่ี
ใชสอยของอาคารในชวง 9 เดือนเทากับ  59.07  กิโลวัตต-ช่ัวโมงตอตารางเมตร    

• สํานักงานหนงัสือเดินทางช่ัวคราวเชียงใหมเปนหนวยงานท่ีมีคาดัชนีการใชพลังงาน
ไฟฟาสูงท่ีสุดเทากับ 99.4  กิโลวัตต-ช่ัวโมงตอตารางเมตร   และสํานักงานประกันภยัจังหวดั
เชียงใหมเปนหนวยงานท่ีมีคาดัชนีการใชพลังงานไฟฟาตํ่าท่ีสุด เทากบั 10.2  กิโลวัตต-ช่ัวโมงตอ
ตารางเมตร     

• ความเขมกําลังไฟฟาของอุปกรณไฟฟาของอาคารอํานวยการ ไดแก  เคร่ืองปรับอากาศ 
คอมพิวเตอร เคร่ืองพิมพ หลอดไฟ เคร่ืองถายเอกสาร  กาตมน้ํา,ตูเยน็ และเคร่ืองทําน้ําเยน็ เทากับ
1,710,364 วัตต  และอุปกรณเคร่ืองปรับอากาศมีความเขมกําลังไฟฟามากท่ีสุด จํานวน 1,354,280 
วัตต คิดเปนรอยละ 79.2   และอุปกรณเคร่ืองทําน้ําเย็นมีความเขมกําลังไฟฟานอยท่ีสุด  เทากับ3,500 
วัตต คิดเปนรอยละ 0.2 
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5.1.2  แบบจําลองทางคณิตศาสตรท่ีเหมาะสมสําหรับหนวยงานราชการตางๆภายในอาคาร
อํานวยการ ศาลากลางจังหวัดเชียงใหม  เพื่อใชหาคาดัชนีการใชพลังงานที่ขึ้นอยูกับลักษณะของการ
ทํางาน และลักษณะของการใหบริการ   
  แบบจําลองทางคณิตศาสตรคาดัชนีการใชพลังงานไฟฟาท่ีเหมาะสมในการนําไปใชในการ
ควบคุมประสิทธิภาพการใชพลังงานของหนวยงานท่ีปฏิบัติงานในอาคารอํานวยการ เปนแบบจําลอง
ท่ีวิเคราะหจากขอมูลปริมาณการชไฟฟาราย 1 เดือน โดยใชเทคนิคการวิเคราะหปจจัย (Factor 
Analysis) และการวิเคราะหความถดถอยแบบไมเชิงเสนตรง (Non-Linear Multiple Regression) ของ
ปจจัยท่ีสองในรูปสมการกําลังสอง ตามสมการท่ี 4.9 ดังนี้  

 
Ŷ2  =  474.499 + 5079.386 Factor22 + 0.196 Customer                     
       
โดยท่ี   Ŷ2   = ปริมาณการใชไฟฟา  (กิโลวตัตช่ัวโมง)  
            Factor2     = 0.334 Z buildingarea + 0.337 Zlamp + 0.335 Zaircondition    
 Z buildingarea   = คาคะแนนมาตรฐานของขนาดพื้นท่ีอาคาร 
   (พื้นท่ีอาคาร – 898.84) / 2,030.74 

Z lamp      = คาคะแนนมาตรฐานของความเขมกําลังไฟฟาหลอดไฟ 
   (กําลังไฟฟาหลอดไฟ – 10,082.25) / 16,640.98 
 Zaircondition    =  คาคะแนนมาตรฐานของความเขมกําลังไฟฟาเคร่ืองปรับอากาศ 
   (กําลังไฟฟาหลอดไฟเคร่ืองปรับอากาศ – 56,428.33) / 76,407.86 
 Customer  =  จํานวนผูมาใชบริการ  (คน) 

สมการดังกลาวสามารถอธิบายการเปล่ียนแปลงคาของปริมาณการใชไฟฟาไดรอยละ  93.7              
(R2 = 0.937)   ซ่ึงเม่ือนําปริมาณการใชไฟฟาท่ีวิเคราะหไดไปหารดวยขนาดพ้ืนท่ีของหนวยงานก็จะ
ไดคาดัชนีการใชพลังงานท่ีข้ึนอยูกับลักษณะของการทํางาน และลักษณะของการใหบริการ   
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5.1.3 ระดับความพึงพอใจของขาราชการท่ีปฏิบัติงานในอาคารอํานวยการ ศาลากลาง
จังหวัดเชียงใหม ในการปฏิบัติตามมาตรการการประหยัดพลังงาน  

 
5.1.3.1  ความพึงพอใจในการปฏิบัตติามมาตรการประหยัดพลังงานตามเกณฑตัวชี้วัด

ปจจุบัน 
 

• บุคลากรท่ีปฏิบัติงานในศาลากลางจังหวัดเชียงใหมมีความพึงพอใจในการปฏิบัติตาม
มาตรการประหยัดพลังงานตามเกณฑตัวช้ีวัดปจจุบันอยูในเกณฑพึงพอใจ โดยมีคะแนนเฉล่ีย เทากับ  
3.43  

• หนวยงานที่บุคลากรมีระดับความพึงพอใจเฉลี่ยอยูในเกณฑพึงพอใจมาก (คะแนน
เฉล่ีย 3.51 - 4.50 ) มี 11 หนวยงาน ไดแกหนวยงาน จัดหางานจังหวัดเชียงใหม  ประกันสังคม
จังหวัดเชียงใหม  พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย  สวัสดิการและคุมครองแรงงานจังหวัด
เชียงใหม  พาณิชยจังหวัดเชียงใหม  ประกันภัยจังหวัดเชียงใหม  สํานักงานจังหวัดเชียงใหม  
พระพุทธศาสนาจังหวัดเชียงใหม  วัฒนธรรมจังหวัดเชียงใหม  โยธาธิการและผังเมืองจังหวัด
เชียงใหม และ สัสดีจังหวัดเชียงใหม 

• หนวยงานท่ีบุคลากรมีระดับความพึงพอใจเฉล่ียอยูในเกณฑพึงพอใจ (คะแนนเฉล่ีย 
2.51 – 3.50 )  มีจํานวน 12 หนวยงาน ไดแก หนังสือเดินทางช่ัวคราวเชียงใหม  ประชาสัมพันธ
จังหวัดเชียงใหม  แรงงานจังหวัดเชียงใหม ไปรษณียศาลากลางจังหวัดเชียงใหม การคาภายใน
จังหวัดเชียงใหม พัฒนาธุรกิจการคาจังหวัดเชียงใหม ปกครองจังหวัดเชียงใหม  พัฒนาชุมชน
จังหวัดเชียงใหม พลังงานภูมิภาคที่ 10 ตรวจบัญชีสหกรณท่ี 7 ตรวจบัญชีสหกรณเชียงใหม และเขต
พื้นท่ีการศึกษาเขต 1 

• หนวยงานท่ีบุคลากรมีระดับความพึงพอใจเฉล่ียอยูในเกณฑไมพึงพอใจ (คะแนนเฉล่ีย 
1.51 – 2.50 )  มีจํานวน 1 หนวยงานไดแกหนวยงานส่ิงแวดลอมภาคที่ 1 
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5.1.3.2  ระดับความพึงพอใจในการปฏิบัติตามมาตรการการประหยัดพลังงานถาหากนําคา
ดัชนีพลังงานมาใชเปนตัวชี้วัด 

 

• บุคลากรที่ปฏิบัติงานในศาลากลางจังหวัดเชียงใหมมีความพึงพอใจในการปฏิบัติตาม
มาตรการประหยัดพลังงานถาหากมีการนําคาดัชนีพลังงานมาใชอยูในเกณฑพึงพอใจมาก โดยมี
คะแนนเฉล่ีย เทากับ  3.77 

• หนวยงานที่บุคลากรมีระดับความพึงพอใจเฉลี่ยอยูในเกณฑพึงพอใจมากท่ีสุด 
(คะแนนเฉล่ียต้ังแต 4.51 ข้ึนไป) มี 2 หนวยงาน ไดแกหนวยงานการคาภายในจังหวัดเชียงใหม และ
พัฒนาธุรกิจการคาจังหวัดเชียงใหม    

• หนวยงานที่บุคลากรมีระดับความพึงพอใจเฉลี่ยอยูในเกณฑพึงพอใจมาก (คะแนน
เฉล่ีย 3.51 - 4.50 ) มี 18 หนวยงาน ไดแกหนวยงานแรงงานจังหวัดเชียงใหม จัดหางานจังหวัด
เชียงใหม ประกันสังคมจังหวัดเชียงใหม พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย ไปรษณียศาลา
กลางจังหวัดเชียงใหม สวัสดิการและคุมครองแรงงานจังหวัดเชียงใหม ประกันภัยจังหวัดเชียงใหม 
ปกครองจังหวัดเชียงใหม พระพุทธศาสนาจังหวัดเชียงใหม วัฒนธรรมจังหวัดเชียงใหม โยธาธิการ
และผังเมืองจังหวัดเชียงใหม พัฒนาชุมชนจังหวัดเชียงใหม และพลังงานภูมิภาคที่ 10 

• หนวยงานท่ีบุคลากรมีระดับความพึงพอใจเฉล่ียอยูในเกณฑพึงพอใจ (คะแนนเฉล่ีย 
2.51 – 3.50 )  มีจํานวน 4 หนวยงาน ไดแก หนวยงานหนังสือเดินทางช่ัวคราวเชียงใหม  
ประชาสัมพันธจงัหวัดเชียงใหม พาณิชยจังหวัดเชียงใหม และสํานักงานจังหวัดเชียงใหม 
 

5.1.4 ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับความพึงพอใจในการปฏิบัติตามมาตรการประหยัด
พลังงาน 

 
จากการศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัย เพศ  สถานภาพสมรส อายุ อายุราชการ          

วุฒิการศึกษา ระดับตําแหนง ระยะเวลาท่ีปฏิบัติหนาท่ีปจจุบัน หนวยงานท่ีสังกัด และการรับรู
ขอมูลขาวสาร ตอความพึงพอใจในการปฏิบัติตามมาตรการประหยัดพลังงาน พบวา ปจจัยท่ีมี
ความสัมพันธตอความพึงพอใจในการปฏิบัติตามมาตรการประหยัดพลังงานอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05  ไดแก ตําแหนงหนาท่ี  และ หนวยงานท่ีสังกัด 
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5.1.5 ความสัมพันธระหวางความพึงพอใจในการปฏิบัตติามมาตรการประหยัดพลังงานกับ
คาดัชนีการใชพลังงาน 

 
จากการศึกษาความสัมพันธระหวางความพึงพอใจในการปฏิบัติตามมาตรการประหยัด

พลังงานกับคาดัชนีพลังงาน  พบวา ไมมีความสัมพันธระหวางความพึงพอใจในการปฏิบัติตาม
มาตรการประหยัดพลังงานกับคาดัชนีพลังงานท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05  

 
 สรุปจากการศึกษาคร้ังนี้  ในการนําคาดัชนีการใชพลังงานไฟฟาไปใชเปนเกณฑตัวช้ีวัด

ประสิทธิภาพการใชพลังงานของหนวยงานราชการในอาคารอํานวยการศาลากลางจังหวัดเชียงใหม
พบวา  ปจจัยท่ีมีผลตอคาดัชนีการใชพลังงาน ไดแก  ขนาดพื้นท่ีใชสอยของอาคาร  ความเขม
กําลังไฟฟาของเคร่ืองปรับอากาศ  ความเขมกําลังไฟฟาของหลอดไฟ และจํานวนผูมาใชบริการ ซ่ึงจะ
เห็นวาตัวแปรท่ีเปล่ียนแปลงในแตละเดือนไดแกจํานวนผูมาใชบริการ สวนตัวแปรขนาดพื้นท่ีใชสอย
ของอาคาร  ความเขมกําลังไฟฟาของเคร่ืองปรับอากาศ และความเขมกําลังไฟฟาของหลอดไฟ        
จะมีคาคงท่ี    สวนตําแหนงหนาท่ี  และหนวยงานที่สังกัดมีผลตอความพึงพอใจในการปฏิบัติตาม
มาตรการประหยัดพลังงาน ถาตองการประชาสัมพันธเกี่ยวกับมาตรการประหยัดพลังงานใหกับ
ขาราชการหรือเจาหนาท่ี ส่ือทางโทรทัศนจะใหผลดีท่ีสุด รองลงมาควรใหหนวยงานออกมาตรการ
ใหเปนนโยบายของหนวยงาน   

 
5.2 ขอเสนอแนะ 
 

คาดัชนีการใชพลังงานท่ีวิเคราะหไดจากสมการถดถอยดังกลาว  ยังไมไดบงบอก Best – 
Practice  แตเปนการวัดการใชพลังงานโดยอิงคาเฉลี่ยของกลุมหนวยงาน โดยต้ังสมมติฐานวา 
หนวยงานท้ังหมดมีลักษณะทํางานคลายกัน   จึงถือวาเปนกลุมเดียวกัน ดังนั้นในการศึกษาคร้ังตอไป
นาจะทําการศึกษาหาประสิทธิภาพการใชพลังงานของหนวยงานโดยวิเคราะหหาแบบจําลองทาง
คณิตศาสตรจากหนวยงานท่ีมีการใชพลังงานอยางมีประสิทธิภาพและเปน Best – Practice  จากนั้นจึง
นําไปใชวัดประสิทธิภาพกับทุกหนวยงานท่ีมีลักษณะการทํางานคลายกันหรืออยูในกลุมเดียวกัน 


