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1.1 ความสําคัญและที่มาของปญหา  

เทียนไขเปนผลิตภัณฑที่เกิดขึ้นเพื่อใชประโยชนในดานการใหแสงสวาง  แตในระยะเวลา
ตอมาเทียนไขไดถูกทดแทนดวยความเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยีดานพลังงานแสงสวางจาก
กระแสไฟฟา ทําใหบทบาทเทียนไขที่มีตอชีวิตประจําวันของผูคนลดนอยลง  และเปลี่ยนสถานะ
จากส่ิงของจําเปนไปเปนสิ่งของตกแตง  ซ่ึงทําใหมีการพัฒนาทางดานรูปแบบสีสันของเทียนใหมี
ความสวยงามมากขึ้น นอกจากนี้ปจจุบันมีการดัดแปลงจากเทียนที่ใหแสงสวางธรรมดามาผสมกลิ่น
หอมประเภทตางๆ เพิ่มลงไป เพื่อสรางมูลคาเพิ่มใหกับสินคาไดมากยิ่งขึ้น โดยการนํากลิ่น
สมุนไพรตางๆ เชน กล่ินตะไครหอม มะกรูด  มะนาว   อบเชย  เปนตน  เขามาผสมและมี
วัตถุประสงคในการใชสอยเพิ่มขึ้นจากเดิม  เพื่อประโยชนในการบําบัดทางดานจิตใจ  และอารมณ
ของคนในสังคมในปจจุบันที่เกิดภาวะความตึงเครียดทางอารมณคอนขางสูง  และสงผลกระทบตอ
สุขภาพรางกายในลําดับตอมา  ซ่ึงการนํากลิ่นหอมเขามาบําบัดจะทําใหสภาวะรางกายเกิดการผอน
คลาย  สามารถนอนหลับพักผอนไดงายขึ้น  และบางกลิ่นจะชวยกระตุนใหรางกายมีความ
กระตือรือรน  กระฉับกระเฉงพรอมที่จะทํางานหรือดําเนินกิจกรรมตางๆอยางสดชื่นขึ้น 

เพราะฉะนั้นความตองการสินคาประเภทนี้ จึงนับไดวามีแนวโนมที่ดีตามสภาวะของผูที่
ตองการผอนคลายทางดานจิตใจมากขึ้น  โดยเฉพาะอยางยิ่งเปนที่นิยมของชาวตางประเทศ  ดวย
ความหลากหลายของรูปแบบสีสันและกลิ่นหอมนานาชนิด  จากขอมูลของกรมสงเสริมการสงออก  
พบวามีผูประกอบการในประเทศดําเนินธุรกิจเทียนหอมสงออกอยูถึง 71 ราย  และในเขตเชียงใหม
มีผูประกอบการธุรกิจเทียนหอมสงออกประมาณ 10 ราย  ซ่ึงกระจายอยูทั่วไป ที่สําคัญไดแก เขต
อําเภอสันกําแพง  อําเภอแมริม  และในเขตอําเภอเมือง  สภาพการแขงขันในปจจุบันถือวายังไม
รุนแรง ผูประกอบการยังมีจํานวนนอยราย  ประกอบกับเทียนหอมเปนงานฝมือที่มีเอกลักษณ
เฉพาะตัวของแตละกิจการ  การออกแบบแตละชิ้นงานเลียนแบบกันไดคอนขางยาก  แนวโนมการ
เจริญเติบโตของธุรกิจยังไปไดดีในตลาดตางประเทศ (ชลนันท, 2548) 
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รูปท่ี 1.1 ผลิตภัณฑเทียนหอม (beed.dip.go.th, 19 พ.ค. 51) 

ตลาดของเทียนหอมจึงมีอยูท้ังในประเทศและเพื่อการสงออก   โดยในประเทศนั้นความ
ตองการหลัก ๆ อยูที่กลุมโรงแรม  สปา  หองอาหาร  และผูบริโภคทั่วไปที่มีระดับรายไดปานกลาง
ถึงสูง สวนตลาดสงออกนั้นตลาดที่สําคัญ  คือ  กลุมประเทศยุโรป  ญ่ีปุนและออสเตรเลีย ซ่ึงให
ความสนใจเรื่องการบําบัดดวยธรรมชาติ ในกลุมประเทศอังกฤษซึ่งเปนตลาดนําเขาเทียนที่สําคัญ
ของไทยนั้น จะมีความนิยมคือกลุมเทียนประดับตกแตง (Enchantment candles) โดยจากสถิติในป 
2000 มีสัดสวนถึง 68% ของทั้งหมด  รองลงมาเปนเทียนสําหรับใชงาน (Functional candles) 22 % 
และเทียนดับกลิ่น (Air-care) 10 % (วิภาวี, 2547) ในสามกลุมสินคานี้สินคาจําพวกเทียนประดับ
ตกแตง (Enhancement candles) และเทียนดับกลิ่น (Air-care/ air-freshener) เปนตลาดที่มีการเตบิโต
มากที่สุด โดยผูผลิตตางนําเสนอสินคาตัวใหมๆ  เขาสูตลาดเพื่อดึงดูดความสนใจของลูกคา เชน 
การออกกลิ่น สี และรูปลักษณใหมๆ หรือการรวมมือกับนักออกแบบที่มีช่ือเสียง  เพื่อรวมมือสราง
สินคารูปแบบใหมๆ เปนตน  สวนการนําเขาสินคาในกลุมเทียนไขมายังสหราชอาณาจักร  ดังนี้  
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ตารางที่ 1-1 สถิติการนําเขาสินคาในกลุมเทียนไขมายังสหราชอาณาจักร 
 (Million British Pounds) (วิภาว,ี 2547) 

 
            % Share   % Change 

Rank Country 2001 2002 2003 2001 2002 2003 03/02 
         
1 China 13.96 17.29 22.08 25.67 29.2 32.38 27.74 
2 Germany 4.50 4.75 7.18 8.28 8.02 10.53 51.09 
3 Hong Kong 5.50 5.75 6.91 10.12 9.72 10.13 20.02 
4 United States 5.76 6.63 6.25 10.59 11.20 9.16 -5.84 
5 France 3.39 3.58 3.93 6.23 6.05 5.76 9.68 
6 Netherlands 5.02 3.66 2.60 9.22 6.18 3.82 -28.79 
7 Israel 3.27 4.00 2.52 6.01 6.76 3.69 -37.03 
8 Belgium 1.06 1.74 2.44 1.96 2.94 3.57 39.98 
9 Poland 0.37 1.04 2.04 0.68 1.76 2.99 95.78 
10 Portugal 1.99 1.60 1.84 3.66 2.70 2.71 15.58 
11 Italy 0.48 0.93 1.77 0.88 1.58 2.60 89.90 
12 Ireland 0.85 1.29 1.44 1.57 2.17 2.12 12.12 
13 Thailand 0.41 1.28 1.35 0.75 2.16 1.98 5.75 
14 Canada 0.20 0.09 0.94  0.37 0.15 1.39 943.8 
15 Sweden 0.76 0.74 0.94 1.40 1.26 1.38 26.09 
16 India 0.33 0.37 0.65 0.60 0.63 0.95 74.80 
17 Hungary 0.34 0.57 0.56  0.62 0.97 0.82 -2.00 
18 Sri Lanka 1.89 1.75 0.51 3.47 2.95 0.75 -70.84 
19 Austria 0.00 0.18 0.51 0.00 0.31 0.74 177.65 
20 Norway 0.21 0.18 0.23 0.39 0.30 0.34 29.04 

 
เมื่อเปรียบเทียบการนําเขาโดยรวมของเทียนไขจากประเทศไทยและประเทศคูแขงที่สําคัญ

อันไดแก  ประเทศจีน  ฮองกง  สหรัฐอเมริกา  เยอรมนี  และฝรั่งเศส แลวจะเห็นไดวา ในกลุมสินคา
ราคาต่ํา ประเทศจีนและฮองกงมีความไดเปรียบประเทศอื่น ๆ ทางดานราคาและจํานวนสินคา ที่
สามารถผลิตสินคาไดจํานวนมาก โดยเฉพาะสินคาที่ตองใชแรงงานการผลิตสูง เชน เทียนแฟนซี  
ประเทศจีนจะสามารถผลิตไดในราคาที่ต่ํากวาประเทศอื่น  นอกจากนี้เยอรมนี ซ่ึงอยูในกลุม    
Intra-EU ยังสามารถผลิตสินคาราคาต่ําที่ไดเปรียบในดานการขนสงอีกดวย ในกลุมสินคาราคาปาน
กลางนั้น  สหรัฐอเมริกาเปนประเทศที่มีความไดเปรียบเนื่องจากเทียนที่นําเขามานั้นมีคุณภาพที่เปน
ที่ยอมรับ   สวนในกลุมสินคาราคาสูงนั้นประเทศจากยุโรปเชน ฝร่ังเศส ไดมีการพัฒนาสินคาที่มี
คุณภาพสูง ประกอบกับฝรั่งเศสเปนผูนําดานการผลิตน้ําหอมอยูแลว ทําใหเทียนหอมจากประเทศนี้
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ไดรับความยอมรับ ในดานคุณภาพถึงแมวาจะมีราคาสูงก็ตาม จะเห็นไดวาสินคาในทุกกลุมราคามี
ผูนําตลาดที่แข็งแกรง และมีความไดเปรียบทางการคาครองตลาดอยูแลว ทําใหประเทศไทยมีความ
ยากลําบากในการทําตลาดไมนอย  

แนวทางที่สําคัญในการทําตลาดคือ  การสรางเอกลักษณของสินคาของไทย โดยเอกลักษณ
นี้มิไดหมายถึงเอกลักษณทางดานรูปแบบของสินคาเทานั้น แตองคประกอบที่จะชวยสงเสริมให
สินคามีความโดดเดนนั้นรวมไปถึง การเลือกใชวัตถุดิบ, กรรมวิธีการผลิต, รูปลักษณของสินคา 
และรูปแบบการบรรจุหีบหอ ใหสอดคลองกับแนวความคิดหลักของสินคา 

การออกแบบผลิตภัณฑจึงเปนแนวทางสําคัญอยางหนึ่งในการพัฒนาประสิทธิภาพของ
เทียนหอม ปญหาของผลิตภัณฑเทียนหอมอยางหนึ่งก็คือปริมาณน้ําตาเทียน ซ่ึงเกิดจากการเผาไหม
ที่ไมสมบูรณ ความไมสอดคลองกันของลักษณะผลิตภัณฑรวมทั้งสวนผสมของวัตถุดิบในการผลิต 
ซึ่งเทียนหอมสวนมากจะนํามาใชเปนเทียนประดับตกแตง ดังนั้นเมื่อเปนเทียนประดับจึงคํานึงถึง
ลักษณะของเทียนใหสวยงามเหมือนเดิมเมื่อเกิดการจุดเทียนไปแลว เพราะฉะนั้นเมื่อเกิดการเผา
ไหมในการจุดเทียนหอมจึงควรทําใหเกิดน้ําตาเทียนนอยที่สุด เพื่อใหมีลักษณะของเทียนมีความ
สวยงามเหมือนเดิม  ซ่ึงสวนมากจะเกิดกับเทียนหอมลักษณะแบบแทง (Scented Tapers Candles) 
เชน เทียนประดับโตะอาหาร   ดังนั้นการทําเทียนใหไมมีน้ําตาเทียนหรือมีน้ําตาเทียนนอยที่สุด จึง
เปนแนวทางเพื่อเพิ่มความสามารถของผลิตภัณฑเทียนหอมและเปนทางเลือกใหผูบริโภคใหไดใช
เทียนที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น และทําใหเปนที่ตองการของลูกคาเพิ่มมากขึ้น เนื่องจากลูกคาสวน
ใหญไมตองการเทียนที่มีปริมาณน้ําตาเทียนมาก 

                 
รูปท่ี 1.2 ผลิตภัณฑเทียนหอมลักษณะแบบแทง (www.luckycandlesthai.com, 19 พ.ค. 51) 

โดยภาพรวมแลวธุรกิจเทียนหอมเปนธุรกิจที่นาสนใจ  และถือเปนธุรกิจที่มีความเกีย่วเนือ่ง
กับอุตสาหกรรมทองเที่ยวของประเทศในหมวดสินคาของที่ระลึก ตราบใดที่การทองเที่ยวยังคง
ขยายตัวเทียนหอมก็ยังคงเปนสินคาที่ขายได  และหากผูประกอบการสามารถผลิตสินคาใหไดตรง
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กับรสนิยมและกลุมลูกคาเปาหมายไดในระยะยาวเชื่อวาธุรกิจเทียนหอมยังคงสามารถขยายตัวได
อยางตอเนื่อง 

ดังนั้นการปรับปรุงในเรื่องของการออกแบบผลิตภัณฑเปนชองทางหนึ่งในการพัฒนาและ
ปรับปรุงเทียนหอมใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น  การเผาไหมของเทียนก็เปนสิ่งหนึ่งที่บอกถึงคุณภาพ
ของเทียน ไมวาปริมาณของน้ําตาเทียนที่เกิดจากปริมาณการเผาไหมของเทียนที่มากเกินไป บอ
น้ําตาเทียนที่เกิดจากปริมาณการเผาไหมของเทียนที่ต่ําเกินไปเปนผลทําใหไมเปนที่ตองการของ
ลูกคาที่ตองการเทียนที่มีปริมาณน้ําตานอยหรือไมมีน้ําตาเทียนเลย  เพราะฉะนั้นการทําใหเทียนมี
การเผาไหมที่เหมาะสมจึงไดนําวิธีการออกแบบการทดลองมาใชในการออกแบบผลิตภัณฑเทียน  
เพื่อมาพัฒนาผลิตภัณฑเทียนหอมใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นและเปนที่ตองการของลูกคา  
 
1.2 วัตถุประสงคของวิทยานิพนธ 

        เพื่อลดปริมาณน้ําตาเทยีนเทยีนหอมโดยใชเทคนิคการออกแบบการทดลอง 
 
1.3 ขอบเขตวิธีวิจัย 

การศึกษาวิจัยดําเนินการภายใตขอบเขตการศึกษาดังนี้ 
1. ใชหลักการออกแบบการทดลองแบบรวมปจจัยสวนผสมและกระบวนการ (Combined 

Mixture-Process Design) 
2. ศึกษาผลิตภัณฑเทียนหอมแบบแทงชนิดทรงกระบอก (Scented Tapers Candles) 
3. ใชวัตถุดิบในการผลิตเทียนหอมโดยกําหนดประเภทของพาราฟนเปนแบบ Fully 

Refined Paraffin Wax และไสเทียนใชวัตถุดิบจากฝาย 100% ชนิดดายดิบ 
4. ทําการทดสอบเปรียบเทียบปริมาณน้ําตาเทียนกับผลิตภัณฑเทียนหอมชนิดเดียวกัน

จํานวน 17 ช้ิน (ขนาดเสนผานศูนยกลาง 15-25 mm.)โดยกําหนดพาราฟนที่ใชผลิต
เปนแบบ Fully Refined Paraffin Wax และไสเทียนเปนฝาย 100% แบบดายดิบ และทํา
การวัดปริมาณน้ําหนักของน้ําตาเทียน 

5. ทําการทดลองการจุดเทียน โดยกําหนดใหสภาวะแวดลอมคงที่ 
 
1.4 ประโยชนท่ีไดรับจากงานวิจัย 

1. ไดสวนผสมที่เหมาะสมในการผลิตเทียนหอมที่ใหน้ําตาเทียนนอยที่สุด 
2. เปนขอมูลพื้นฐานเพื่อนําไปประยุกตใชในการผลิตเทียนหอม และเปนแนวทางพัฒนา

ผลิตภัณฑเทียนหอมตอไป 


