
บทท่ี 4 
ผลการศึกษา 

  
 การพัฒนาเว็บไซตเพื่อประชาสัมพันธองคกร : กรณีศึกษาสโมสรทารซาน ฮัท เพนท  บอล
เชียงใหม  นําเสนอผลการวิจัยไดดังนี ้
 4.1 แบบประเมินจากผูเช่ียวชาญ 
 4.2 แบบประเมินจากผูเลนอินเตอรเน็ตท่ัวไป 
  1.  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 2.  ประเมินเนื้อหาการประชาสัมพันธ  และ การประเมินดานความสวยงาม ความ
เขาใจ งายของการใชงาน  
 
 4.1 แบบประเมินจากผูเช่ียวชาญ 
 
ตาราง 4 คาเฉล่ีย และการแปลความการพัฒนาเว็บไซตเพื่อประชาสัมพันธองคกร ตามความคิดเห็น
ของ ผูเกี่ยวของ และผูบริโภค ในดานเนื้อหาการประชาสัมพันธ   

ประเมินเน้ือหา คาเฉลี่ย แปลความ 

เน้ือหาในเว็บไซตตรงกับความตองการ 4.00 ดี 

การจัดหมวดหมู ขอมูลมีความเหมาะสม 4.00 ดี 

ทานไดรับขาวสารท่ีเปนประโยชน 3.33 ปานกลาง 

เน้ือหาบอกถึงความเปนสนาม ทารซาน ฮัท 4.00 ดี 

เน้ือหา ทําใหรูจัก PAINTBALL มากขึ้น 4.00 ดี 

เน้ือหา ทําใหรูจัก BB GUN มากขึ้น 4.00 ดี 

ทานมีความตองการ มาทดลองใชบริการสนาม 
ทารซาน ฮัท 

4.66 ดีมาก 

โดยเฉล่ีย 3.99 ดี 

 จากตางราง 4 พบวา ผูเชียวชาญมีความตองการ มาทดลองใชบริการสนาม ทารซาน ฮัท มาก
ท่ีสุด คาเฉล่ีย 4.66 และคาเฉลี่ยรวมอยูในเกณฑ ท่ีด ี
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ตาราง 5 คาเฉลี่ย และการแปลความการพัฒนาเว็บไซตเพื่อประชาสัมพันธองคกร ตามความคิดเหน็
ของ ผูใชอินเตอรเน็ตท่ัวไป เกี่ยวกับความเขาใจงายของการใชงาน  

ประเมินเน้ือหา คาเฉลี่ย แปลความ 

การออกแบบเว็บไซต แสดงถึง tarzan hut 4.00 ดี 

สีสันของเว็บไซต แสดงถึง tarzan hut 3.66 ดี 

ตัวอักษรท่ีใชมีความเหมาะสม 3.66 ดี 

เว็บไซตสะดวกตอการใชงาน 3.66 ดี 

เว็บไซตมีความนาสนใจ 3.66 ดี 

องคประกอบของเว็บไซตมีความเหมาะสม 3.33 ปานกลาง 

การออกแบบเว็บไซตมีความสวยงาม 4.00 ดี 

ตําแหนงของปุมและทิศทางในการใชงานเขาใจ
งาย 

3.66 ดี 

โดยเฉล่ีย 3.70 ดี 

 
 จากตางราง 5 พบวา ผูเช่ียวชาญ ไดประเมินการออกแบบเว็บไซต แสดงถึง tarzan hut  และ
การออกแบบเว็บไซตมีความสวยงาม  มากท่ีสุด คาเฉล่ีย 4.00  และคาเฉล่ียรวมอยูในเกณฑ ท่ีด ี
 
 4.2 แบบประเมินจากผูเลนอินเตอรเน็ตท่ัวไป 
    1.  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
ตาราง 6 ขอมูลของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ 

เพศ จํานวน รอยละ 
ชาย 18 90.0 
หญิง 2 10.0 

รวม 20 100.0 

 
 จากตาราง 6 พบวา ผูตอบแบบสอบถามเปนเพศชายรอยละ 90.0  เปนเพศหญิงรอยละ 10.0 
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ตาราง 7 ขอมูลของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสถานท่ีพักอาศัย 
สถานท่ีพักอาศัย จํานวน รอยละ 

ภาคเหนือ 16 80.0 
ภาคกลาง 4 20.0 

รวม 20 100.0 

 
  จากตาราง 6 พบวา ผูตอบแบบสอบถามอาศัยอยูในภาคเหนือรอยละ 80.0  อาศัยอยูในภาค
กลางรอยละ 20.0 
 

ตาราง 8  ขอมูลของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาย ุ
อายุ จํานวน รอยละ 

10-25 ป 5 25.0 
26-30 ป 11 55.0 
31-35 ป 4 20.0 
รวม 20 100.0 

 

 จากตาราง 8 พบวา ผูตอบแบบสอบถามอายุระหวาง 10-25 ป รอยละ 25.0  อายุระหวาง 26-
30 ป รอยละ 55.0  อายุระหวาง  31-35 ป รอยละ 20.0 
 

 ตาราง 9 ขอมูลของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามวุฒิการศึกษา 
วุฒิการศึกษา จํานวน รอยละ 

ตํ่ากวาปริญญาตร ี 4 20.0 
ปริญญาตร ี 13 65.0 
ปริญญาโท 3 15.0 

รวม 20 100.0 
 
  จากตาราง 9 พบวา ผูตอบแบบสอบถามตํ่ากวาปริญญาตรี รอยละ 20.0  ปริญญาตรี รอยละ 
65.0  ปริญญาโท รอยละ 15.0 
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ตาราง 10 ขอมูลของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามประสบการณ การใชอินเตอรเน็ต 
ประสบการณ การใชอินเตอรเน็ต จํานวน รอยละ 

ใชอินเตอรเน็ตเปนประจํา 19 95.0 
ใชอินเตอรเน็ตนานๆ ครั้ง 1 5.0 

รวม 20 100.0 

 
 จากตาราง 10 พบวา ผูตอบแบบสอบถามใชอินเตอรเน็ตเปนประจํารอยละ 95.0  ใช
อินเตอรเน็ตนานๆ คร้ัง รอยละ 5.0 
 
ตาราง 11 ขอมูลของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามประสบการณการเลนเพนบอล และแอรซอฟกัน 
ประสบการณการเลนเพนทบอล และแอรซอฟกัน จํานวน รอยละ 

เลนเพนทบอลและแอรซอฟกัน ประจํา 16 80.0 
เลนเพนทบอลและแอรซอฟกัน นานๆคร้ัง 4 20.0 

รวม 20 100.0 

 
 จากตาราง 11 พบวา ผูตอบแบบสอบถามเลนเพนทบอลและแอรซอฟกันประจํา รอยละ 
80.0  เลนเพนทบอลและแอรซอฟกัน นานๆคร้ัง รอยละ 20.0 
 
ตาราง 12  ขอมูลของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามประสบการณ การเขาเว็บไซต         
www.tarzanhut.com 

ประสบการณ การเขาเว็บ www.tarzanhut.com จํานวน รอยละ 
เขาชม www.tarzanhut.com เปนประจํา 10 50.0 
เขาชม www.tarzanhut.com คอนขางบอย 2 10.0 
เขาชม www.tarzanhut.com นานๆครั้ง 3 15.0 
ไมเคยเขาชม  www.tarzanhut.com 5 25.0 

รวม 20 100.0 
 
 จากตาราง 12 พบวา ผูตอบแบบสอบถามเขาชม www.tarzanhut.com เปนประจํา รอยละ 
50.0 เขาชม www.tarzanhut.com คอนขางบอย รอยละ 10.0 เขาชมwww.tarzanhut.com นานๆคร้ัง 
รอยละ 15.0 ไมเคยเขาชม  www.tarzanhut.com  รอยละ 25.0 
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 2.  ประเมินเนือ้หาการประชาสัมพันธ  และ การประเมินดานความสวยงาม  ความเขาใจงาย
ของการใชงาน  
 
ตาราง 13 คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการแปลความการพัฒนาเว็บไซตเพื่อประชาสัมพันธ
องคกร ตามความคิดเห็นของผูใชอินเตอรเน็ตท่ัวไป ในดานเนื้อหาการประชาสัมพันธ   

ประเมินเน้ือหา คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน แปลความ 

เน้ือหาในเว็บไซตตรงกับความตองการ 4.45 0.686 ดี 

การจัดหมวดหมู ขอมูลมีความเหมาะสม 4.40 0.754 ดี 

ทานไดรับขาวสารท่ีเปนประโยชน 4.25 0.851 ดี 

เน้ือหาบอกถึงความเปนสนาม ทารซาน ฮัท 4.40 0.821 ดี 

เน้ือหา ทําใหรูจัก PAINTBALL มากขึ้น 3.80 1.056 ดี 

เน้ือหา ทําใหรูจัก BB GUN มากขึ้น 3.95 1.099 ดี 

ทานมีความตองการ มาทดลองใชบริการสนาม 

ทารซาน ฮัท 

4.75 0.550 ดีมาก 

โดยเฉล่ีย 4.27 0.831 ดี 

 
 จากตางราง 13 พบวา ผูเกี่ยวของ และผูบริโภค มีความตองการ มาทดลองใชบริการสนาม 
ทารซาน ฮัท มากท่ีสุด คาเฉล่ีย 4.75 รองลงมาคือ เนื้อหาในเว็บไซตตรงกับความตองการ คาเฉล่ีย 4.45 
การจัดหมวดหมู ขอมูลมีความเหมาะสม คาเฉล่ีย 4.40 และ เนื้อหาบอกถึงความเปนสนาม ทารซาน 
ฮัท  คาเฉล่ีย 4.40  และคาเฉล่ียรวมอยูในเกณฑ ท่ีดี 
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ตาราง 14 คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการแปลความการพัฒนาเว็บไซตเพื่อประชาสัมพันธ
องคกร ตามความคิดเห็นของผูใชอินเตอรเน็ตท่ัวไป เกี่ยวกับความเขาใจงายของการใชงาน  

ประเมินเน้ือหา คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน แปลความ 

การออกแบบเว็บไซต แสดงถึง tarzan hut 4.25 0.967 ดี 

สีสันของเว็บไซต แสดงถึง tarzan hut 4.50 1.000 ดีมาก 

ตัวอักษรท่ีใชมีความเหมาะสม 4.15 0.671 ดี 

เว็บไซตสะดวกตอการใชงาน 4.60 0.981 ดีมาก 

เว็บไซตมีความนาสนใจ 4.45 0.826 ดี 

องคประกอบของเว็บไซตมีความเหมาะสม 4.35 0.587 ดี 

การออกแบบเว็บไซตมีความสวยงาม 4.65 0.587 ดีมาก 

ตําแหนงของปุมและทิศทางในการใชงานเขาใจ

งาย 

4.45 0.510 ดี 

โดยเฉล่ีย 4.42 0.766 ดี 

 
 จากตางราง 14 พบวา ผูเกี่ยวของ และผูบริโภค ประเมินการออกแบบเว็บไซตมีความ
สวยงาม มากท่ีสุด คาเฉล่ีย 4.65 รองลงมาคือ เว็บไซตสะดวกตอการใชงาน คาเฉล่ีย 4.60 และสีสัน
ของเว็บไซต แสดงถึง tarzan hut  คาเฉล่ีย 4.50 และคาเฉล่ียรวมอยูในเกณฑ ท่ีดี  
 
 
 


