
 
 

บทท่ี 3 
ระเบียบและวิธีการศึกษา 

 
  3.1 รูปแบบการวิจัย 
              ในการการศึกษาความผูกพันของพนักงานตอองคกรในโรงงานอุตสาหกรรมภาคเหนือ
จังหวัดลําพูน เปนการศึกษาโดยใชแบบสอบถามดวยตนเอง (Self Administered Questionnaire) 
เปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลผูศึกษาไดกําหนดแนวทางในการดําเนินการศึกษา โดยมี
รายละเอียดในเรื่องขอบเขตการศึกษาและวิธีการศึกษาดังนี้ 
  3.2 ประชากรและกลุมตัวอยาง ของการวิจัย 
        ประชากร 
   ประชากรคือ พนักงานโรงงานเพศชายและหญิง จํานวน 3,084 คน ที่ไดจากการสํารวจใน
เดือนพฤศจิกายน 2550 กับบริษัทที่ดําเนินการในเขตนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ และปจจุบันยังคง
ปฏิบัติงานในตําแหนงพนักงานโรงงานอยูในบริษัทที่ดําเนินการในเขตนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ         
กลุมตัวอยาง 
                 จากตารางสําเร็จรูปสําหรับการหาขนาดของกลุมตัวอยางที่เหมาะสมจากประชากรที่
ระดับเชื่อมั่น 95% (Krejcie&Morgan, 1975 อางในพวงรัตน ทวีรัตน 2536: 303) การวิจัยคร้ังนี้ใช
กลุมตัวอยางอยางนอย 300 คน การเลือกกลุมตัวอยางไดใชวิธี Stratified Random Sampling โดยทํา
การคัดเลือกจากรายชื่อองคกรอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส ที่ดําเนินการอยูในนิคมอุตสาหกรรม
ภาคเหนือ  
รายช่ือองคกรอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส ที่ดําเนินการอยูในเขตนิคมอตุสาหกรรมภาคเหนือ และ
จํานวนประชากรและกลุมตวัอยางดังนี้ (การนิคมอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย, 2548) 
ตารางที่ 3.1 รายช่ือองคกรอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส ที่ดําเนินการอยูในเขตนิคมอตุสาหกรรม
ภาคเหนือ 

ลําดับท่ี ชื่อบริษัทอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส 

จํานวน 
ประชากร 

(ราย) 

จํานวน 
กลุม

ตัวอยาง 
(ราย) 

1 บริษัท เคอีซี (ประเทศไทย) จํากัด 161 16 
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ลําดับท่ี ชื่อบริษัทอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส 

จํานวน 
ประชากร 

(ราย) 

จํานวน 
กลุม

ตัวอยาง 
(ราย) 

2 บริษัท เคเอสเอส อีเลคโทรนิคส จํากัด 273 27 
3 บริษัท ชาฟเนอร อี.เอ็ม.ซี. จํากัด 70 7 
4 บริษัท เซอวาส อิเลค โทรามิค เอ็นโคสเซอร จํากัด 19 2 
5 บริษัท โตเกียว คอยส เอ็นจเินียร จํากดั 62 6 
6 บริษัท ไทย เอน็ เจอาร จํากดั 85 8 
7 บริษัท นามิกิ พรีซิช่ัน (ประเทศไทย) จํากัด 117 11 
8 บริษัท มูระตะ อเล็คทรอนิคส (ประเทศไทย) จํากัด 413 40 
9 บริษัท ลําพุน ซิงเคนเก็น จํากัด 69 7 
10 บริษัท อิเล็ค โทรเซรามิคส (ไทยแลนด) จํากัด 115 11 
11 บริษัท ฮานา ไมโครอิเล็กทรอนิกส จํากัด (มหาชน) 440 43 
12 บริษัท แอลทีอีซี จํากัด 311 30 
13 บริษัท โฮยา (ประเทศไทย) 687 67 
14 บริษัท ไทยอาซาฮี อิเล็ก โทรนิกส ดีไวซ จํากัด 47 4 
15 บริษัท อินโนเวกซ (ประเทศไทย) จํากัด 215 21 
 รวม 3,084 300 

ที่มา: การนิคมอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย, 2548 
 
3.3 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ มี 2 ชนิดไดแก 

1. แบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลลักษณะสวนบุคคลของพนักงาน ซ่ึงมีลักษณะเปน 
แบบสอบถามปลายปด (Close Ended Questionnaire) ขอมูลสวนบุคคล ไดแก อายุ  อายุการทํางาน 
สถานภาพ สมรสระดับการศึกษา  และที่ ความผูกพันของพนักงานตอองคกรและประวัติการลาออก
จากงานของพนักงาน เชนเคยลาออกจากงานกี่คร้ัง อายุการทํางานในบริษัทเดิม 
 2. แบบสัมภาษณเกี่ยวกับความผูกพันของพนักงานตอองคกรและปจจัยสาเหตุที่มีผลตอ
การเปลี่ยนงานของพนักงาน ใชแบบสัมภาษณมีลักษณะเปนแบบมีโครงสราง (Structure Interview) 
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เพื่อใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับปจจัยสาเหตุที่มีผลตอการเปลี่ยนงานของพนักงาน โดยใช
ขอคําถามแบบปลายเปด องคประกอบของแบบสัมภาษณมีดังนี้ 
 ในการศึกษาครั้งนี้เครื่องมือที่ใชในการเก็บขอมูล คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) โดย
ลักษณะของแบบสอบถามแบงออกเปน 4 สวน ดังนี้ 
                        สวนที่ 1  ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ
สมรส ระดับการศึกษา รายได ตําแหนง และอายุการทํางาน 
                         สวนที่ 2 ประสบการณในการเปลี่ยนงาน ไดแก อายุเมื่อเปล่ียนสถานที่ทํางานครั้ง
สุดทาย ลักษณะการเปลี่ยนงานเปนแบบใด อายุการทํางานในงานเดิมกี่ปตําแหนงงานเดิม และ
รายไดจากงานใหมเมื่อเทียบกับรายไดเดิม 
                          สวนที่ 3 ปจจัยสาเหตุใดที่ผลตอการเปลี่ยนงาน เปนแบบสอบถามแบบใชสเกลของ
ไลเกิท  (Likert Scale) (นราศรี ไววนิชกุล และ ชูศักดิ์ อุดมศักดิ์, 2543: 27-31) แบงออกเปน 5 
ระดับ คือ ผูตอบมีความคิดเห็นในระดับ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
                           สวนที่ 4 ขอมูลเกี่ยวของกับความผูกพันตอองคกรของผูตอบแบบสอบถาม เปน
แบบสอบถามแบบใชสเกลของไลเกิท (Likert Scale) (นราศรี ไววนิชกุล และ ชูศักดิ์ อุดมศักดิ์, 
2543: 27-31) แบงออกเปน 5 ระดับ คือ ผูตอบมีความคิดเห็นในระดับ มากที่สุด มาก ปานกลาง 
นอย นอยที่สุด 
               
3.4 การเก็บรวบรวมขอมูล 
                     การศึกษาครั้งนี้ ผูศึกษา ไดดําเนินการรวบรวมขอมูลจากแหลงขอมูล 2 ประเภทคือ 
                     ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data)ไดแก เก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม โดย
สอบถามจากพนักงานขององคกรอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส ในเขตนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ 
จังหวัดลําพูน จํานวน 300 คน 
      ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data)ไดแกการศึกษาจากเอกสาร งานวิจัย วิทยานิพนธ ที่เกี่ยวของ  
อินเตอรเน็ต และขอมูลสถิติที่เกี่ยวของคือ  คารอยละ  (Percent)   คาเฉล่ีย  (Mean)  และใชคาคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (Correlation Coefficient)  ใชหาคาความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระและ
ตัวแปรตาม ซ่ึงสามารถสรุป      ผลการวิจัย  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะในการศึกษา   
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3.5 การวิเคราะหขอมูล 
                  การวิเคราะหในการศึกษาจะนําขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามมาวิเคราะห โดยมี
หลักเกณฑการใหคะแนน และการแปลความหมายในแบบสอบถามสวนที่ 2-4 ซ่ึงเปน
แบบสอบถามแบบใชสเกลของไลเกิท (Likert Scale) แบงออกเปน 5 ระดับ คือ ผูตอบมีความ
คิดเห็นในระดับ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด ดังนี้   
                 มากที่สุด                           5          คะแนน 
                 มาก                                   4           คะแนน 
                 ปานกลาง                         3          คะแนน 
                 นอย                                   2          คะแนน 
                 นอยที่สุด                           1         คะแนน  
                    การแปลความหมายคาของของคะแนนเฉลี่ย ซ่ึงจะมีคาอยูระหวาง 1-5 คะแนน โดยจะ
แบงออกเปน 5  ระดับ ตามเกณฑการประเมินของ พัชราภรณ ศุภมั่งมี ( 2548 ) ดังนี้คือ 
               4.50 – 5.00  มีการปฏิบัติ ความคิดเห็น หรือความรูสึกผูกพันตอองคกรในระดับมากที่สุด 
               3.50 – 4.49  มีการปฏิบัติ ความคิดเห็น หรือความรูสึกผูกพันตอองคกรในระดับมาก 
               2.50 – 3.49  มีการปฏิบัติ ความคิดเห็น หรือความรูสึกผูกพันตอองคกรในระดับปานกลาง 
               1.50 – 2.49 มีการปฏิบัติ ความคิดเห็น หรือความรูสึกผูกพันตอองคกรในระดับนอย 
               1.00 – 1.49 มีการปฏิบัติ ความคิดเห็น หรือความรูสึกผูกพันตอองคกรในระดับนอยที่สุด 
                  สวนการแปลความหมาย ในการวิเคราะหความสัมพันธของปจจัยสวนบุคคลจะใช
วิธีการ เปรียบเทียบคาเฉลี่ยของขอมูลสวนบุคคลกับระดับความผูกพัน ซ่ึงหากระดับความผูกพัน
ของปจจัยสวนบุคคลแตกตางกัน ถือวา ปจจัยนั้นมีอิทธิพลกับความผูกพันตอองคกร 
               ในการวิเคราะหความสัมพันธของปจจัยสาเหตขุองการเปลี่ยนงานกับความผูกพันตอ
องคกร จะใชคาสัมประสิทธสัมพันธของเพียรสัน โดยมีหลักเกณฑการแปล ตามหลักเกณฑของ    

    สุบงกช จามีกร (2531) 
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 3.6 สถิติท่ีใชในการศึกษา 
                    การวิเคราะหขอมูลในการศึกษาจะนําขอมูลไดจากแบบสอบถามมาวิเคราะห โดยใช
สถิติเชิงพรรณนา ( Descriptive Statistics ) 
                     1. รอยละ  ( Percentage ) และความถี่ ( Frequency ) ใชอธิบายลักษณะสวนบุคคลของ
กลุมตัวอยาง คือ เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา รายได  ตําแหนงงาน  และอายุงาน 
                     2. คาเฉลี่ย ( Arithmetic Mean ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ใชอธิบายประสบการณ
ในการเปลี่ยนงาน ปจจัยสาเหตุที่มีผลตอการเปลี่ยนงาน และ ผูกพันตอองคกร 
                      

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


