
 
 

บทท่ี 2 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 
การศึกษาเร่ือง ปญหาการใชสิทธิตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ       

พ.ศ. 2540 ของประชาชนในอําเภอเมืองเชียงใหม ผูศึกษานําแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ
มาประกอบการศึกษา ดังนี้ 

 

2.1 แนวคิดของสิทธิรับรูขอมูลขาวสารของราชการ 
2.1.1 ความหมายและความสําคัญแหงสิทธิรับรูขอมูลขาวสารของราชการ 
หยุด  แสงอุทัย ไดอธิบายความหมายของ  คําวา “สิทธิ” (Right) ตามความเห็นของสอง

นักกฎหมายชาวเยอรมัน คือ วินไซน(Windscheid) ไดใหความสําคัญท่ี อํานาจ (Macht) ดังนั้น  
“สิทธิ” (Right) หมายถึง อํานาจท่ีกฎหมายใหแกบุคคลในอันท่ีจะมีเจตจํานง (Willensmacht) กับ    
เยียร่ิง (Jhering)  ไดใหความสําคัญท่ีจุดประสงค (Zweek) กลาวคือ การท่ีกฎหมายใหอํานาจแก
บุคคลที่จะมีเจตจํานง (Willensmacht) เพื่อประโยชนอยางใดอยางหนึ่งซ่ึงบุคคลมุงประสงค (หยุด 
แสงอุทัย, 2527:192)  ดังนั้น “สิทธิ” (Right)  จึงหมายถึงอํานาจท่ีกฎหมายใหแกบุคคลในอันท่ีจะมี
เจตจํานง  เพื่อประโยชนอยางใดอยางหนึ่งซ่ึงบุคคลมุงประสงค 

โภคิน  พลกุล (2538: 138) ไดใหความเห็นวา “สิทธิ” (Right) หมายถึงอํานาจหรือ
ประโยชนท่ีกฎหมายรับรองและคุมครองให 

สิทธิรับรูขอมูลขาวสารของราชการจึงเปน “อํานาจรับรูขอมูลขาวสารที่กฎหมายใหแก
บุคคลเพ่ือประโยชนอยางหน่ึงอยางใดซ่ึงบุคคลมุงประสงค”  มาจากสิทธิท่ีจะรู(Right to know) ซ่ึง
ในอดีตนั้น  ปญหาระหวาง “สิทธิรับรูของสาธารณชน”  กับ “ความจําเปนในการปกปดขอมูล
ขาวสารของราชการหรือการเก็บรักษาความลับของขอมูลขาวสาร”  ของรัฐเปนเร่ืองท่ีไดรับความ
สนใจนอยกวาปญหาระหวาง “เสรีภาพในการเผยแพรขอมูลขาวสาร”  ของส่ือมวลชนกับ “อํานาจ
ในการตรวจสอบขอมูลขาวสาร”  ของประชาชน แตขอเท็จจริงนั้น สิทธิรับรูขอมูลขาวสารของ
ราชการเปนสิทธิข้ันพื้นฐานท่ีเปนขอมูลหรือเปนหนทางอันเปนจุดมุงหมาย  แตสิทธิเสรีภาพในการ
พูด การเขียนการพิมพ  และการโฆษณาน้ันเปนเพียงหนทางนําไปสูจุดมุงหมายนั้น  เพราะสิทธิใน
การพูด การเขียน การพิมพ การโฆษณาเปนสิทธิในการแสดงออก (Right to Expression) แตสิทธิท่ี
จะรู (Right to know)  เปนสิทธิในการไดรับขาวสาร (ชัยวัฒน  วงศวัฒนศานต, 2521: 140) 

การที่บุคคลจะใชสิทธิเสรีภาพในการแสดงออก การพูด การเขียน การพิมพ และการ
โฆษณาไดอยางแทจริง  จึงตองมีสิทธิเสรีภาพรับรูขอมูลขาวสารเพื่อเปนขอมูล ในการใชสิทธิ
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เสรีภาพในการแสดงออก  การพูด การเขียน การพิมพ และการโฆษณา หากไมมีสิทธิท่ีจะรู สิทธิใน
การแสดงออกก็จะไมมีความหมาย จากขอเท็จจริงนั้น สิทธิเสรีภาพรับรูขอมูลขาวสารจึงเปนสิทธิท่ี
ควรจะมีกอนสิทธิเสรีภาพในการแสดงออก  แตก็มีความเห็นโตแยงวา ไมนาจะเปนเชนนั้น  เพราะ
สิทธิท่ีจะรูนั้นเปนสิทธิในการไดรับรูขาวสารของราชการ  แตสิทธิท่ีจะเขียน พิมพ หรือโฆษณาเปน
สิทธิในการแสดงออก 

ฉะนั้นถาพิจารณาในดานรูปแบบและกระบวนการแลว  สิทธิท่ีจะรูก็จะไมเปนสวนหนึ่ง
ของสิทธิในการแสดงออก  แตถาพิจารณาในดานเน้ือหาแลว สิทธิท่ีจะรูก็เปนสวนหนึ่งของสิทธิใน
การแสดงออก  เพราะสิทธิท่ีจะรูเปนเง่ือนไขหรือหนทางของสิทธิในการแสดงออกซ่ึงสอดคลอง
กับปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชน  หลักการพื้นฐานของระบอบประชาธิปไตยและบทบัญญัติ
แหงรัฐธรรมนูญ 

 

2.1.2 วิวัฒนาการของสิทธิรับรูขอมูลขาวสารของราชการในฐานะเปน“หลักสิทธิ
มนุษยชน”  

หลังสงครามโลกคร้ังท่ี 2 ผูนําประเทศตาง ๆ  ไดรวมกันจัดต้ังองคการสหประชาชาติข้ึน  
โดยมีวัตถุประสงคท่ีสําคัญประการหนึ่ง คือ เพื่อใหมนุษยทุกคนท่ัวโลกไดรับความคุมครองในการ
ท่ีจะดํารงตนเปนมนุษยดวยความเทาเทียมกัน โดยการใหความคุมครองแกสิทธิมนุษยชน  จึงได
จัดทําเอกสารสําคัญท่ียอมรับสิทธิมนุษยชนไวอยางชัดเจน เรียกวา กฎบัตรสหประชาชาติ (United 
Nations Charter)  และตอมาไดมีการตั้งคณะกรรมาธิการข้ึนมาคณะหน่ึงเรียกวา  คณะกรรมาธิการ
สิทธิมนุษยชน(The United Nations Commission on Human Right) ซ่ึงคณะกรรมาธิการดังกลาวได
จัดทํารางเอกสารปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชน ค.ศ.1984 (Universal Declaration of Human 
Right of 1984) ข้ึน  และท่ีประชุมสมัชชาแหงสหประชาชาติไดลงมติยอมรับเปนเอกฉันท เม่ือวันท่ี 
10 ธันวาคม ค.ศ.1984 โดยประเทศไทยไดเปนภาคีสมาชิกองคการสหประชาชาติ เม่ือ ป ค.ศ.1946  
และไดรวมลงนามยอมรับปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชนดังกลาวดวย 

ปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชนถือเปนเอกสารระหวางประเทศท่ีวางมาตรฐานแหง
ความสําเร็จของมวลมนุษยรวมกัน  ไดใหการรับรองสิทธิมนุษยชนไวท้ังหมด 30 ขอ โดยขอ 19 ได
กําหนดใหทุกคนมีสิทธิและเสรีภาพแหงความคิดเห็น  และการแสดงความคิดเห็น สิทธินี้รวมถึง
สิทธิเสรีภาพในการท่ีจะมีความคิดเห็นโดยปราศจากการแทรกแซงและท่ีจะแสวงหารับและให
ขาวสาร และใหความคิดเห็น  ไมวาดวยวิธีใด และไมมีขอบเขตจํากัด (อมร รักษาสัตยและคณะ, 
2539: 71) ซ่ึงเปนการรับรองสิทธิรับรูขอมูลขาวสารของสาธารณชน แตปฏิญญาฯ ไมมีผลผูกมัดกับ
ประเทศท่ีรวมลงนามท้ังหลายอยางชัดเจน  เชนสนธิสัญญา จึงมิไดกอใหเกิดพันธะทางกฎหมายแก
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รัฐท่ีรวมลงผูนาม  เพราะไมมีฐานะเปนกฎหมาย ท้ังกฎหมายในประเทศและกฎหมายระหวาง
ประเทศ  อยางไรก็ตาม  เม่ือรัฐใดเห็นควรรับรองสิทธิมนุษยชนขอใด โดยบัญญัติซํ้าในรัฐธรรมนูญ
หรือกฎหมายท่ีเปนลายลักษณอักษรไว  หรือศาลยุติธรรมของรัฐใดจะตีความกฎหมายใหสอดคลอง
กับปฏิญญาฯ  หรือยอมรับและปฏิบัติตามกันอยางแพรหลายจนกระท่ังมีผลใหสิทธิมนุษยชนตาม
ปฏิญญาฯกลายเปนสิทธิตามธรรมเนียมปฏิบัติระหวางประเทศ (Customary  International Law) ได  
ซ่ึงเปนเร่ืองท่ีอยูนอกเหนือขอบเขตของปฏิญญาฯ ดังนั้นในป ค.ศ.1966  จึงไดมีการรางกติกา
ระหวางประเทศวาดวยสิทธิทางแพง(พลเมือง)และสิทธิทางการเมือง  เพื่อแกไขขอบกพรองของ
ปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชน  โดยกําหนดรายละเอียดและพระราชบัญญัติขอจํากัดใหชัดเจน
ยิ่งข้ึน  ซ่ึงไดรับรองผลของขอมติ (Adopted) และลงนามในสัตยาบันหรือภาคยานุวัติ เม่ือวันท่ี 16 
ธันวาคม 1966 โดยกติกาฯ ขอ19 ไดบัญญัติเกี่ยวกับสิทธิรับรูขอมูลขาวสารของราชการดังนี้ (กุมพล  
พลวัน, 2538: 225-226) 

1. ทุกคนมีสิทธิท่ีจะถือเอาความคิดเห็นโดยปราศจากการแทรกแซง 
2. ทุกคนมีสิทธิเสรีภาพในการแสดงออก  สิทธินี้รวมถึงเสรีภาพที่จะแสวงหา รับ และ

กระจายขาวสารและความคิดเห็นทุกรูปแบบ  โดยไมคํานึงถึงเขตแดน ท้ังนี้ไมวาดวยการพูด การ
เขียน  หรือการพิมพ  ในรูปแบบของศิลปะหรือโดยส่ือประการอ่ืนตามประสงค 

3. การใชสิทธิเสรีภาพดังท่ีบัญญัติไวในขอ 2 ของมาตราน้ี จะตองกระทําดวยหนาท่ีและ
ความรับผิดชอบพิเศษ  การจํากัดเสรีภาพนี้จะกระทําไดก็แตเฉพาะอาศัยอํานาจตามบทบัญญัติแหง
กฎหมายเพ่ือความจําเปนตอ 

ประเทศไทยในสมัยคณะรัฐมนตรี นําโดยนายชวน หลีกภัย นายกรัฐมนตรี ไดรวมลง
นามเขาเปนภาคีใน กติการะหวางประเทศวาดวยสิทธิทางแพง (พลเมือง) และทางการเมืองดังกลาว
ดวย  เม่ือวันท่ี 10 กันยายน 2535 แตก็ยังไมไดทําสัตยาบันผูกพันกับพันธกรณีในกติกาฯดังกลาว  
จึงยังไมมีผลผูกพันวาประเทศไทยตองออกกฎหมายหรือแกไขกฎหมายเพ่ือใหการคุมครองสิทธิ
ตามกติกาฯ ดังกลาว แตประเทศไทยก็ไดดําเนินนโยบายท่ีไดสนับสนุนใหมีการคุมครองสิทธิตาม
กติกาฯ ดังกลาวเร่ือยมา  ตลอดจนไดปฏิรูปการเมืองท่ีสงเสริมใหมีการรับรองสิทธิมนุษยชนตาม
กติกาฯ  ดังกลาว  มีการประกาศใชรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 และ
พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พุทธศักราช 2540 
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2.1.3 สิทธิรับรูขอมูลขาวสารของราชการในฐานะเปน “หลักการพื้นฐานของระบอบ

ประชาธิปไตย”  
สิทธิรับรูขอมูลขาวสารของราชการยังเปนสิทธิข้ันพื้นฐานของประชาชนในสังคม

ประชาธิปไตย  ซึงมีหลักการพื้นฐานวา  ประชาชนตองมีสวนรวมในการปกครองประเทศ (Public 
Participation) ใหมากท่ีสุดเทาท่ีจะเปนไปได ท้ังนี้ตองไมเปนอุปสรรคตอการปกครองประเทศ โดย
เหตุท่ีการปกครองประเทศยอมมีผลกระทบตอประชาชนโดยตรง การใชอํานาจรัฐและกระบวนการ
บริหารราชการทุกข้ันตอนจึงตองโปรงใส (Transparency) เพื่อประชาชนจะไดใชสิทธิในการ
ตรวจสอบและควบคุมการทํางานของรัฐ ตลอดจนคุมครองสิทธิของตนเองได ประชาชนจึงตอง
ไดรับรูวา รัฐใชอํานาจในการปกครองประเทศอยางไร ประชาชนไดหรือเสียสิทธิประโยชนคุมคา
กบัผลท่ีไดรับจากการดําเนินการตามนโยบายของรัฐหรือไม 

ดังท่ี Ramsey Clark  อดีตรัฐมนตรีวาการกระทรวงการคลังแหงสหรัฐอเมริกาเคยกลาว
ไววา  ประชาชนจะตองรูรายละเอียดในการบริหารของรัฐบาล  ถารัฐบาลนั้นเปนของประชาชน  
โดยประชาชนและเพ่ือประชาชนท่ีแทจริง  ซ่ึงถาเปนเชนนั้นแลว  กรณีจะไมมีอะไรท่ีสามารถทําให
ระบบประชาธิปไตยกลายเปนความมืดมนได (ชัยวัฒน วงศวัฒนศานต, 2521: 138-139) ดังนั้นจึง
ถือไดวาเจตจํานงของการปกครองในระบบประชาธิปไตยไดรับรองสิทธิท่ีจะรู (Right to know)  
เพื่อใหประชาชนไดรับรูผลงานหรือขอบกพรองในการบริหารประเทศของรัฐ 

นอกจากนั้น สิทธิท่ีจะรูยังเปนภาพสะทอนของหลักการที่วา  การปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตยนั้น อํานาจอธิปไตยเปนของปวงชน ซ่ึงมิไดจบลงท่ีการไปใชสิทธิเลือกต้ังของ
ประชาชน  แตจะตองแสดงออกในหลายๆ จุดของการปกครองแลวแตการปรับประยุกตหลักการใน
แตละประเทศ 

ดังนั้นสิทธิรับรูขอมูลขาวสารของราชการจึงเปน “หลักการพื้นฐานของระบอบ
ประชาธิปไตย”  ท่ีเปนท้ัง “สิทธิ” และ “กลไก”  ท่ีสําคัญยิ่งตอการพัฒนาสังคมประชาธิปไตยโดย
เปน “กลไก”  ในการควบคุมตรวจสอบ  และถวงดุลการใชอํานาจรัฐ ท่ีใหประชาชนไดรับรูขอมูล
ขาวสารเพื่อเปนหนทางในการมีสวนรวมในกระบวนการตัดสินใจหรือการบริหารงานดานตางๆ  
ของรัฐ ทําใหประชาชนสามารถควบคุมหรือตรวจสอบการดําเนินงานของรัฐ ปองกันการใชอํานาจ
โดยมิชอบท่ีอาจมีผลกระทบตอสิทธิเสรีภาพหรือสิทธิประโยชนของตนไดดวยตนเอง และการรับรู
ขอมูลขาวสารของประชาชนยังจะเปนผลดีตอภาพลักษณของรัฐบาลหรือระบบราชการดวย  เพราะ
การเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการจะทําใหรัฐบาลหรือระบบราชการไดรับความไววางใจและ
ความนิยมจากประชาชนมากยิ่งข้ึน  จึงอาจจะกลาวไดวา สิทธิรับรูขอมูลขาวสารของราชการเปน
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สิทธิท่ีเกื้อกูลตอระบอบประชาธิปไตยและเปน “เคร่ืองช้ีวัด” ระดับการพัฒนาการเมืองการปกครอง
ในระบอบประชาธิปไตยของประเทศนั้นๆ (วัชรา  ไชยสาร, 2544: 3-13) 

ฉะนั้น ผูศึกษาเห็นวาสิทธิรับรูขอมูลขาวของราชการเปนสิทธิข้ันพื้นฐานตามบทบัญญัติ
แหงรัฐธรรมนูญและสิทธิรับรูขอมูลขาวของราชการเปนสิทธิข้ันพื้นฐานในฐานะเปนหลักสิทธิ
มนุษยชน และ หลักการพื้นฐานของระบอบประชาธิปไตย   
 

2.1.4 สาระสําคัญในการใชสิทธิตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ 
การเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการ เม่ือหนวยงานของรัฐไดจัดทําขอมูลขาวสารหรือ

เอกสารใดข้ึนแลว เอกสารหรือขอมูลขาวสารท่ีหนวยงานของรัฐเก็บไวเปนของประชาชนหรือเก็บ
รักษาไวเพื่อประโยชนของประชาชน ดังนั้น ประชาชนยอมมีสิทธิเขามาตรวจดูหรือรับรูขอมูล
ขาวสารหรือเอกสารนั้นได 

หลักการพื้นฐานของการเขาถึงขอมูลขาวสารของราชการ  
เพื่อใหประชาชนสามารถใชสิทธิในการเขาถึงขอมูลขาวสารของราชการไดโดยสะดวก

และจริงจัง กฎหมายจึงไดกําหนดหลักการพื้นฐานท่ีสําคัญในการเขาถึงขอมูลขาวสารของราชการ 
ไว 2 ประการใหญ ๆ ไดแก หลักท่ีวาผูขอไมจําเปนตองเปนผูมีสวนไดเสียหรือประโยชนเกี่ยวของ
กับขอมูลขาวสารที่ขอ และหลักท่ีวา “เปดเผยเปนหลัก ปกปดเปนขอยกเวน” ผูขอขอมูลขาวสารไม
จําเปนตองเปนผูมีสวนไดเสียหรือประโยชนเกี่ยวของกับขอมูลขาวสารที่ขอ เนื่องจากเปนสิทธิท่ี
กฎหมายใหแกประชาชนท่ัวไป ดังนั้น บุคคลท่ัวไปท่ีมีสัญชาติไทยก็ยอมมีสิทธิเขาถึงขอมูล
ขาวสารของราชการได โดยไมจําเปนตองช้ีแจงหรือแสดงเหตุผลวาทําไมจึงประสงคจะรูขอมูล
ขาวสารดังกลาว เพราะในทางปฏิบัติเม่ือเอกชนขอขอมูลขาวสารจากหนวยงานของรัฐหรือ
เจาหนาท่ีก็มักไดรับคําถามวาจะขอขอมูลขาวสารดังกลาวไปทําไมและนําไปใชประโยชนอะไร 
เอกชนก็มีหนาท่ีช้ีแจงเหตุผลประกอบคําขอ หากเจาหนาท่ีฟงแลวไมเช่ือหรือไมเห็นดวย ก็อาจ
ปฏิเสธไมเปดเผยหรือไมใหขอมูลขาวสารที่ขอ กฎหมายนี้จึงกลับแนวทางปฏิบัติเดิม และยืนยัน
หลักการวาตอไปนี้ผูท่ีจะขอขอมูลขาวสารจากหนวยงานของรัฐ ไมจําเปนตองช้ีแจงหรือแสดง
เหตุผลใหเจาหนาท่ีทราบ (เวนแตในบางกรณีท่ีมีกฎหมายบัญญัติไวโดยเฉพาะ) เพื่อใหประชาชน
ท่ัวไปสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารของราชการไดอยางกวางขวางสอดคลองกับหลักเร่ืองความ
โปรงใส หนวยงานจึงไมมีอํานาจท่ีจะกําหนดในแบบคําขอใหเอกชนตองแจงเหตุผลในการขอ
ขอมูลขาวสารดังกลาว ดังนั้นหากบุคคลผูใดประสงคจะขอดูขอมูลขาวสารของราชการ เชน 
อยากจะทราบวากระทรวงคมนาคมมีการจัดแบงเปนกรม กอง อยางไรแตละกรม กอง หรือแผนกมี
อํานาจหนาท่ีโดยยออยางไร กระทรวงดังกลาวมีงบประมาณรายจายประจําป แผนงาน หรือ
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โครงการในปนั้นอยางไร ก็ยอมมีสิทธิดูได โดยไมจําเปนตองเปนผูท่ีเขาไปเกี่ยวของกับกระทรวง
ไมจําเปนตองเปนผูรับเหมากอสรางของกระทรวง ก็มีสิทธิไดรับการเปดเผยขอมูลขาวสารดังกลาว 
หรือมีสิทธิขอตรวจดูขอมูลขาวสารขอสําเนาหรือขอสําเนาท่ีรับรองถูกตองได 

อยางไรก็ตาม ในบางกรณีเอกชนผูขอขอมูลขาวสารของราชการอาจจะตองระบุเหตุผล
ในการยื่นคําขอขอมูลขาวสารนั้นในกรณีท่ีผูนั้นขอขอมูลขาวสารตามมาตรา 11 เปนจํานวนมาก
หรือบอยคร้ัง ผูขออาจจะตองระบุเหตุผลในการยื่นคําขอ มิฉะนั้นหนวยงานของรัฐอาจไมจัดหา
ขอมูลขาวสารดังกลาวให โดยอางเหตุผลวาเปนการขอจํานวนมากหรือบอยคร้ังโดยไมมีเหตุผลอัน
สมควรหรือในกรณีท่ีหนวยงานของรัฐไมมีขอมูลขาวสารท่ีขอ (พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของ
ราชการพ.ศ. 2540 มาตรา 11 วรรคแรก) หรือในกรณีท่ีขอมูลขาวสารดังกลาวไมอยูในสภาพท่ี
หนวยงานพรอมจะใหได เนื่องจากเปนขอมูลขาวสารท่ีหนวยงานตองไปจัดทําข้ึนใหม วิเคราะห 
หรือรวบรวมใหแกผูขอตามมาตรา 11 วรรค 3 แลว หนวยงานของรัฐอาจปฏิเสธไมจัดหาใหแก      
ผูขอแตหากกรณีท่ีขอนั้นมิใชเปนการแสวงหาผลประโยชนทางการคาและผูขอแสดงเหตุวา
จําเปนตองใชขอมูลขาวสารนั้นเพื่อปกปองสิทธิเสรีภาพของตนเองหรือเปนเร่ืองท่ีจะเปนประโยชน
แกสาธารณะ หนวยงานของรัฐก็อาจจัดหาขอมูลขาวสารนั้นใหก็ได  

ในกรณีท่ีขอมูลขาวสารน้ันเปนขอมูลขาวสารสวนบุคคลของบุคคลอ่ืน แตผูขอไดรับ
ความยินยอมจากเจาของขอมูลขาวสารสวนบุคคล หรือมีเหตุผลท่ีจะนําขอมูลขาวสารดังกลาวไปใช
เพื่อประโยชนในการศึกษาวิจัย ผูขอก็อาจระบุเหตุผลดังกลาวไวในคําขอ หนวยงานของรัฐก็อาจ
จัดหาขอมูลขาวสารดังกลาวใหแกผูขอ โดยปดช่ือหรือสวนท่ีทําใหรูวาเปนขอมูลขาวสารท่ีเกี่ยวกับ
บุคคลนั้นก็ได นอกจากนั้น ขอมูลขาวสารที่ประชาชนจะขอใหเปดเผยนั้นโดยปกติแลวก็ไดแก
ขอมูลขาวสารท่ีจัดทําเสร็จแลว ไมใชอยูระหวางการพิจารณาหรือการจัดทําในกรณีของประเทศ
ไทยคณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสารดานสังคม การบริหารราชการแผนดินและการ
บังคับใชกฎหมาย ก็ไดวินิจฉัยในกรณีของรายงานผลการสอบสวนขอเท็จจริงกรณีทุจริตการจัดซ้ือ
ยาและเวชภัณฑในกระทรวงสาธารณสุขของสํานักงาน ป.ป.ป. วาเม่ือคณะกรรมการ ป.ป.ป.ได
จัดทําสํานวนสอบสวนขอเท็จจริงเกี่ยวกับการทุจริตยานั้นเสร็จส้ินแลวโดยในสวนของขาราชการ
ประจําไดมีการพิจารณาลงโทษทางวินัยเรียบรอยแลว และสําหรับกรณีขาราชการการเมือง 
นายกรัฐมนตรีก็เห็นชอบตามความเห็นของคณะกรรมการ ป.ป.ป. ใหสงเร่ืองไปยังพนักงาน
สอบสวนดําเนินการทางอาญาตอไป แมการดําเนินคดีอาญายังไมเสร็จส้ินก็ตาม ก็ถือวาเปนเร่ืองท่ี
เสร็จในข้ันตอนการดําเนินการทางวินัยแลว ไมใชอยูในระหวางการพิจารณาของเจาหนาท่ีตอไป 
ดังนั้นเปนเร่ืองท่ีประชาชนอาจขอเขาตรวจดูและคัดสําเนาสํานวนการสอบสวนของคณะกรรมการ 
ป.ป.ป. ดังกลาวได (คําวินิจฉัยของคณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสารดานสังคม      
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การบริหารราชการแผนดินและการบังคับใชกฎหมาย ท่ี สค.18/2542 เร่ือง นายพนา จันทรวิโรจน 
นายอดิศักดิ์ ลิมปรุงพัฒนกิจ และนางสาวรสนา โตสิตระกูล อุทธรณคําส่ังมิใหเปดเผยขอมูล
ขาวสารเกี่ยวกับผลการสอบสวนขอเท็จจริงกรณีทุจริตการจัดซ้ือยาและเวชภัณฑในกระทรวง
สาธารณสุขของสํานักงาน ป.ป.ป.) เนื่องจากกฎหมายนี้มีวัตถุประสงคท่ีจะเปล่ียนหลักการดังกลาว 
โดยใหประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารของราชการไดมากท่ีสุด กฎหมายจึงกําหนดวิธีการ
เปดเผยขอมูลขาวสารของราชการไว และใหหนวยงานของรัฐมีอํานาจปฏิเสธไดเฉพาะเม่ือเขา
เง่ือนไขท่ีกฎหมายกําหนดไวเทานั้น 

วิธีการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการ  
ขอมูลขาวสารของราชการแตละประเภทมีลักษณะสภาพและความสําคัญแตกตางกัน 

กฎหมายจึงไดกําหนดวิธีท่ีหนวยงานของรัฐตองเปดเผยและเผยแพรขอมูลขาวสารของราชการไว  3 
วิธีไดแก 

1. การเปดเผยโดยนําลงพิมพในราชกิจจานุเบกษา ขอมูลขาวสารของราชการบาง
ประเภทเปนเร่ืองท่ีรัฐเห็นวาประชาชนควรตองรูเปนอยางยิ่ง กฎหมายจึงกําหนดใหตองนําลงพิมพ
ในส่ิงพิมพของราชการที่เปนทางการท่ีเรียกวา “ราชกิจจานุเบกษา” ท่ีใชในการเผยแพรและประกาศ
ขอมูลขาวสารตาง ๆ ของราชการ โดยในมาตรา 7 ของพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ 
พ.ศ. 2540 ไดกําหนดใหนําขอมูลขาวสารดังกลาวลงพิมพในราชกิจจานุเบกษา 

1.1 ขอมูลท่ีตองนําลงพิมพในราชกิจจานุเบกษา ขอมูลขาวสารของราชการท่ี
หนวยงานของรัฐตองสงไปลงพิมพในราชกิจจานุเบกษา ไดแก ขอมูลขาวสารท่ีเกี่ยวของกับเร่ือง
ดังตอไปนี้ คือ สรุปอํานาจหนาท่ีท่ีสําคัญและวิธีการดําเนินงานวาหนวยงานของรัฐมีอํานาจหนาท่ีท่ี
สําคัญและวิธีการดําเนินงานโดยยอเปนอยางไร สถานท่ีติดตอเพื่อขอรับขอมูลขาวสารหรือคํา 
แนะนํา ในการติดตอกับหนวยงานของรัฐ กฎ มติคณะรัฐมนตรี ขอบังคับ คําส่ัง หนังสือเวียน 
ระเบียบ แบบแผนนโยบาย หรือการตีความ และขอมูลขาวสารอ่ืนตามท่ีคณะกรรมการขอมูล
ขาวสารของราชการกําหนด  

1.2 หนวยงานของรัฐท่ีตองนําขอมูลขาวสารลงพิมพในราชกิจจานุเบกษา         
กรมหรือหนวยงานเทียบเทาซ่ึงมีฐานะเปนนิติบุคคล เปนผูรับผิดชอบในการสงขอมูลขาวสารลง
พิมพในราชกิจจานุเบกษาตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ในสวน
กระทรวงหรือทบวงก็ใหสํานักงานปลัดกระทรวงหรือทบวง ซ่ึงมีฐานะเทียบเทากรมเปน
ผูดําเนินการตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการดังกลาว 

1.3 วิธีการและรูปแบบของการนําขอมูลขาวสารลงพิมพในราชกิจจานุเบกษา 
สํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรีไดมีหนังสือดวนมากท่ี นร 0204/ว 21 ลงวันท่ี 10 กุมภาพันธ 2542 
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กําหนดหลักเกณฑและแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการสงเร่ืองไปประกาศในราชกิจจานุเบกษา ซ่ึงได
รวบรวมปรับปรุงแกไขใหม แจงใหหนวยงานของรัฐตาง ๆ ทราบแลว โดยไดกําหนดเร่ืองตาง ๆ 
เชน วิธีการสงเร่ืองไปประกาศในราชกิจจานุเบกษาวา ตองมีหนังสือนําสงไปถึงเลขาธิการ
คณะรัฐมนตรี การจัดสงเอกสารแนบทายตลอดระยะเวลาในการสงเร่ืองไปประกาศในราชกิจจา
นุเบกษา 

2. การเปดเผยโดยจัดใหมีสถานท่ีไวใหประชาชนเขาตรวจดูได ขอมูลขาวสารของ
ราชการบางประเภทมีความสําคัญรองลงมาจากขอมูลขาวสารของราชการท่ีตองนําลงพิมพในราช
กิจจานุเบกษา แตก็เปนขอมูลขาวสารที่ตองเปดโอกาสใหประชาชนรับรูได จึงกําหนดใหหนวยงาน
ของรัฐตองจัดใหมีขอมูลขาวสารของราชการตามท่ีกําหนดไวในพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของ
ราชการ พ.ศ. 2540 มาตรา 9 ไวใหประชาชนเขาตรวจดูได โดยกฎหมายไดกําหนดในเร่ืองของ
ขอมูลขาวสารท่ีจะตองจัดใหตรวจดู วิธีการขอตรวจดู และสิทธิของผูขอ รวมตลอดถึงการกําหนด
คาธรรมเนียมไวดวย 

2.1 ขอมูลขาวสารของราชการท่ีตองจัดใหประชาชนตรวจดู ในกรณีนี้หนวยงาน
ของรัฐตองจัดใหมีขอมูลขาวสารของราชการอยางนอยดังตอไปนี้ ไวใหประชาชนเขาตรวจดูได 
ไดแก ผลการพิจารณาหรือคําวินิจฉัยท่ีมีผลโดยตรงตอเอกชน รวมท้ังความเห็นแยงและคําส่ังท่ี
เกี่ยวของในการพิจารณาวินิจฉัยดังกลาว นโยบายหรือการตีความที่ไมเขาขายตองลงพิมพในราช
กิจจานุเบกษาตามมาตรา 7 (4) แผนงาน โครงการ และงบประมาณรายจายประจําปของปท่ีกําลัง
ดําเนินการ คูมือหรือคําส่ังเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีของรัฐซ่ึงมีผลกระทบถึงสิทธิหนาท่ี
ของเอกชน ส่ิงพิมพไดมีการอางอิงถึงตามมาตรา 7 วรรคสอง  สัญญาท่ีมีลักษณะเปนการผูกขาดตัด
ตอนหรือสัญญารวมทุนกับเอกชนในการจัดทําบริการสาธารณะ มติคณะรัฐมนตรีหรือมติ
คณะกรรมการที่แตงต้ังโดยกฎหมาย และขอมูลขาวสารอ่ืนตามท่ีคณะกรรมการกําหนด  

2.2 วิธีการจัดขอมูลขาวสารของราชการไวใหประชาชนตรวจดู ไดมีประกาศ
คณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ เร่ือง หลักเกณฑและวิธีการเกี่ยวกับการจัดใหมีขอมูล
ขาวสารของราชการไวใหประชาชนเขาตรวจดู ลงวันท่ี 24 กุมภาพันธ พ.ศ. 2541 กําหนดไว ดังนี้ 
“ดวยพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 มาตรา 9 กําหนดใหหนวยงานของรัฐ
ตองจัดใหมีขอมูลขาวสารของราชการไวใหประชาชนเขาตรวจดูได ท้ังนี้ ตามหลักเกณฑและ
วิธีการที่คณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการกําหนด อาศัยอํานาจในมาตรา 9 แหง
พระราชบัญญัติดังกลาว คณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการจึงกําหนดหลักเกณฑและวิธีการ
เกี่ยวกับการจัดใหมีขอมูลขาวสารของราชการไวใหประชาชนเขาตรวจดู ดังตอไปนี้ 
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1. ใหหนวยงานของรัฐจัดใหมีสถานท่ีสําหรับประชาชนสามารถใชในการ

คนหาและศึกษาขอมูลขาวสารของราชการ ตามมาตรา 9 แหงพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของ
ราชการ พ.ศ. 2540 ไดสะดวกตามสมควรตามกําลังบุคลากรและงบประมาณท่ีมี 

2. ใหหนวยงานของรัฐจัดทําดรรชนีท่ีมีรายละเอียดเพียงพอสําหรับ
ประชาชนสามารถคนหาขอมูลขาวสารตามขอ 1 ไดเอง 

3. ใหหนวยงานของรัฐจัดใหมีขอมูลขาวสารตามขอ 1 ไวใหประชาชน
สามารถตรวจดูไดโดยสะดวก  กรณีมีความจําเปนเร่ืองสถานท่ีจะแยกขอมูลขาวสารบางสวนไปเก็บ
ไวตางหาก หรือใหบริการ ณ สถานท่ีแหงอ่ืนก็ได ท้ังนี้โดยคํานึงถึงความสะดวกของประชาชนผูขอ
ตรวจดูขอมูลขาวสารประกอบดวย 

4. การใหประชาชนเขาตรวจดูขอมูลขาวสาร หนวยงานของรัฐจะกําหนด
ระเบียบปฏิบัติเพื่อรักษาความเปนระเบียบเรียบรอยหรือความปลอดภัยก็ได โดยคํานึงถึงความ
สะดวกของประชาชนผูขอตรวจดูขอมูลขาวสารดวย 

5. การดําเนินการตามขอ 1 ขอ 2 และขอ 3 ขางตน หนวยงานของรัฐจะจัด
ขอมูลขาวสารไวท่ีหองสมุดของหนวยงานอ่ืนหรือของเอกชนท่ีต้ังอยูบริเวณใกลเคียงกับสถานท่ีต้ัง
ของหนวยงานของรัฐ ซ่ึงประชาชนท่ัวไปสามารถเขาไปใชแทนได 

6. หลักเกณฑและวิธีการนี้ใหใชบังคับต้ังแตวันประกาศราชกิจจานุเบกษา   
เปนตนไป 

7. ขอมูลขาวสารที่เปดเผยมีสวนท่ีเปดเผยไมไดบางสวนในกรณีท่ีขอมูล
ขาวสารที่จัดใหประชาชนเขาตรวจดูได มีสวนท่ีตองหามไมใหเปดเผยตามมาตรา 14 หรือมาตรา 15 
อยูดวยตองลบหรือตัดทอนหรือทําโดยประการอ่ืนใด ท่ีไมเปนการเปดเผยขอมูลขาวสารสวนนั้น 
การเรียกเก็บคาธรรมเนียม กฎหมายนีใ้หอํานาจแกหนวยงานของรัฐในการเรียกคาธรรมเนียมแกผู
ขอได  

3. การเปดเผยโดยจัดหาขอมูลขาวสารใหตามท่ีมีผูยื่นขอ นอกจากขอมูลขาวสารของ
ราชการท่ีมีการเปดเผยตามขอ 2.1 และขอ 2.2 แลว ประชาชนยังมีสิทธิขอขอมูลขาวสารของ
ราชการอ่ืนไดอีก ซ่ึงเปนการจัดหาขอมูลขาวสารใหตามคํารองขอดังท่ีพระราชบัญญัติขอมูล
ขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 บัญญัติไว 

เนื่องจากขอมูลขาวสารของราชการสวนมากจะเปนขอมูลขาวสาร ซ่ึงหนวยงานของรัฐ
เก็บรักษาไวและไมไดเปดเผยเปนการท่ัวไปหากประชาชนสนใจก็ตองยื่นคําขอเปนการเฉพาะราย 
ซ่ึงอาจแยกหลักเกณฑดังกลาวออกพิจารณาเปนส่ีเร่ืองไดดังนี ้
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1. ผูมีสิทธิรองขอขอมูลขาวสาร คือ บุคคลไมวาจะมีสวนไดเสียเกี่ยวของหรือไมก็ตาม

ยอมมีสิทธิรองขอได และสําหรับคนตางดาวนั้นจะมีสิทธิดังกลาวมากนอยเพียงใดยอมเปนไปตามท่ี
กําหนดไวในกฎกระทรวง 

2. ขอมูลขาวสารของราชการท่ีตองจัดหาใหประชาชนเม่ือมีการขอ หากขอมูลขาวสาร
นั้นไมตองหามเปดเผยตามกฎหมายแลว ประชาชนยอมมีสิทธิขอขอมูลขาวสารน้ันได เพื่อใหเกิด
ความโปรงใสในการทํางานของหนวยงานของรัฐ 

3. วิธีการจัดหาขอมูลขาวสารใหประชาชน เม่ือไดรับคําขอแลว หนวยงานของรัฐมี
หนาท่ีจัดขอมูลขาวสารใหแกผูขอตามท่ีขอมาหากไมมีขอมูลขาวสารดังกลาว หรือขอมูลขาวสารท่ี
มีอยูนั้นไมอยูในสภาพท่ีพรอมจะใหไดโดยหนวยงานของรัฐตองไปจัดทําข้ึนใหม หรือตองไป
วิเคราะห จําแนก รวบรวมขอมูล หรือจัดใหมีข้ึนใหม หนวยงานนั้นอาจจะปฏิเสธไมจัดทํา แต
อยางไรก็ตาม ในฐานะท่ีหนวยงานของรัฐเปนผูใหบริการแกประชาชน หนวยงานของรัฐนั้นอาจ
จัดหาขอมูลขาวสารท่ีตนไมมีอยูใหแกผูขอก็ได หากหนวยงานนั้นเห็นวาเขาเง่ือนไขท้ัง 2 ประการ 
ไดแก การขอขอมูลขาวสารนั้นมิใชการแสวงหาประโยชนทางการคา และเปนเรื่องท่ีจําเปนเพื่อ
ปกปองสิทธิเสรีภาพสําหรับผูขอขอมูลขาวสารหรือเปนเร่ืองท่ีจะเปนประโยชนแกสาธารณะ
อยางไรก็ตาม หากเปนขอมูลขาวสารที่บันทึกไวในระบบการบันทึกภาพและเสียง เชน ในวิดีโอ 
หรือเทปบันทึกเสียง หรือในระบบคอมพิวเตอร ซ่ึงหนวยงานของรัฐอาจจะแปรสภาพหรือจัดใหผู
ขอได หนวยงานนั้นก็ไมอาจปฏิเสธไมใหขอมูลขาวสารนั้น โดยอางวาเปนเร่ืองท่ีตองไปจัดทําข้ึน
ใหม 

4. ขอมูลขาวสารที่จัดหาใหมีสวนท่ีเปดเผยไมไดบางสวน ในกรณีท่ีขอมูลขาวสารที่
หนวยงานของรัฐจัดหาให มีสวนท่ีตองหามไมใหเปดเผยตามมาตรา 14 หรือมาตรา 15 อยูดวย
หนวยงานของรัฐอาจลบหรือตัดทอนหรือทําประการอ่ืนใดท่ีไมเปนการเปดเผยขอมูลขาวสารนั้น
เหมือนกับกรณีท่ีกลาวมาแลวในเร่ืองขอมูลขาวสารที่จัดใหประชาชนเขาตรวจดูไดเองตามมาตรา 9 

ขอมูลขาวสารท่ีไมตองเปดเผย 
พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ไดวางหลักการที่สําคัญประการ

หนึ่งวา “เปดเผยเปนหลัก ปกปดเปนขอยกเวน” ดังนั้น โดยหลักเม่ือเปนขอมูลขาวสารของราชการ
ท่ีอยูในความครอบครองของหนวยงานของรัฐ หนวยงานของรัฐมีหนาท่ีเปดเผยขอมูลขาวสาร
ดังกลาว หากหนวยงานของรัฐประสงคจะปฏิเสธไมเปดเผยขอมูลขาวสารใหประชาชนไดรับทราบ
นั้น หนวยงานของรัฐตองใหเหตุผล ตามมาตรา 14 คือ 
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1. ขอมูลขาวสารของราชการท่ีอาจกอใหเกิดความเสียหายตอสถาบันพระมหากษัตริย 
2. ขอมูลขาวสารของราชการท่ีมีลักษณะตามท่ีกําหนดในมาตรา 15 พระราชบัญญัติ

ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ไดกําหนดขอยกเวนท่ีไมเปดเผยขอมูลขาวสารไวในมาตรา 
15 วา“มาตรา 15 ขอมูลขาวสารของราชการท่ีมีลักษณะอยางหนึ่งอยางใด ดังตอไปนี้ หนวยงานของ
รัฐหรือเจาหนาท่ีของรัฐอาจมีคําส่ังมิใหเปดเผยก็ได โดยคํานึงถึงการปฏิบัติหนาท่ีตามกฎหมายของ
หนวยงานของรัฐ ประโยชนสาธารณะและประโยชนของเอกชนท่ีเกี่ยวของประกอบกัน 

3. การเปดเผยจะกอใหเกิดความเสียหายตอความมั่นคงของประเทศ ความสัมพันธ
ระหวางประเทศ หรือความม่ันคงในทางเศรษฐกิจหรือการคลังของประเทศ 

4. การเปดเผยจะทําใหการบังคับใชกฎหมายเส่ือมประสิทธิภาพ หรือไมอาจสําเร็จตาม
วัตถุประสงคไดไมวาจะเกี่ยวกับการฟองคดี การปองกัน การปราบปราม การทดสอบ การ
ตรวจสอบ หรือการรูแหลงท่ีมาของขอมูลขาวสารหรือไมก็ตาม 

5. ความเห็นหรือคําแนะนําภายในหนวยงานของรัฐในการดําเนินการเร่ืองหนึ่งเร่ืองใด
แตท้ังนี้ไมรวมถึงรายงานทางวิชาการ รายงานขอเท็จจริง หรือขอมูลขาวสารที่นํามาใชในการทํา
ความเห็น หรือคําแนะนําภายในดังกลาว 

6. การเปดเผยจะกอใหเกิดอันตรายตอชีวิตหรือความปลอดภัยของบุคคลหน่ึงบุคคลใด 
7. รายงานการแพทยหรือขอมูลขาวสารสวนบุคคลซ่ึงการเปดเผยจะเปนการรุกลํ้าสิทธิ

สวนบุคคลโดยไมสมควร 
8. ขอมูลขาวสารของราชการท่ีมีกฎหมายคุมครองมิใหเปดเผย หรือขอมูลขาวสารที่มี

ผูใหมาโดยไมประสงคใหทางราชการนําไปเปดเผยตอผูอ่ืน 
9. กรณีอ่ืนตามท่ีกําหนดในพระราชกฤษฎีกาคําส่ังมิใหเปดเผยขอมูลขาวสารของ

ราชการจะกําหนดเง่ือนไขอยางใดก็ได แตตองระบุไวดวยวา ท่ีเปดเผยไมไดเพราะเปนขอมูล
ขาวสารประเภทใดและเพราะเหตุใด และใหถือวาการมีคําส่ังเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการเปน
ดุลพินิจโดยเฉพาะของเจาหนาท่ีของรัฐ ตามลําดับสายการบังคับบัญชา แตผูขออาจอุทธรณตอ
คณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสารไดตามท่ีกําหนดในพระราชบัญญัตินี้ 

การเปดเผยจะกอใหเกิดความเสียหายตอความมั่นคงของประเทศ ความสัมพันธระหวาง
ประเทศ หรือความม่ันคงในทางเศรษฐกิจ หรือการคลังของประเทศ ความมั่นคงของรัฐนั้นมี
ความหมายแตกตางจากคําวา การมีเสถียรภาพของรัฐบาล เชน ขอมูลขาวสารบางอยางเม่ือเปดเผย
ไปแลว แมอาจมีผลใหมีการตรวจสอบการทํางานของรัฐบาลหรือคณะรัฐมนตรีชุดปจจุบัน หรือ
เปนผลใหมีการเปดอภิปรายไมไววางใจรัฐบาลในรัฐสภานั้นก็ตาม ก็อาจไมใชเร่ืองความม่ันคงของ
รัฐ เพราะความมั่นคงของรัฐนั้นเนนในเร่ืองของสถาบันรัฐหรือประโยชนของประเทศ ไมใช
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ประโยชนของกลุมบุคคลท่ีไดรับเลือกมาเปนรัฐมนตรีหรือเปนรัฐบาลในแตละสมัย เนื่องจาก
ประโยชนของรัฐมนตรีแตละคนหรือของคณะรัฐมนตรีชุดนั้น อาจไมสอดคลองกับประโยชนของ
ประเทศชาติหรือความม่ันคงของประเทศก็ได 

ความเห็นหรือคําแนะนําภายในหนวยงานของรัฐ ในการทํางานของหนวยงานของรัฐ
กอนท่ีจะมีการตัดสินใจ หรือวินิจฉัยดําเนินการใด ๆ ลงไป ยอมตองมีการหารือภายในหนวยงานซ่ึง
ในขณะท่ียังไมเปนท่ียุติ อาจมีความไมครบถวนหรือขาดตกบกพรอง ซ่ึงผูท่ีแสดงความคิดเห็นใน
ตอนตนอาจเปล่ียนแปลงความคิดเห็นหรือการตัดสินใจของตนเองไดอยางไรก็ตาม การตีความ
ขอยกเวนนี้ จํากัดเฉพาะท่ีเปนมติหรือผลของการพิจารณาเทานั้น เนื่องจากขอมูลขาวสารตาง ๆ ใน
ข้ันตอนกอนการลงมติหรือกอนการมีคําส่ังหรือมีผลการพิจารณานั้น อาจถูกตีความวาเปนเร่ือง
ความเห็นหรือคําแนะนําภายในหนวยงานของรัฐไปหมดและโดยเฉพาะอยางยิ่งหากตอมาเร่ือง
ดังกลาวไดพิจารณาเสร็จแลว ความเห็นหรือคําแนะนําใดท่ีไมมีผลกระทบตอความเปนอิสระในการ
แสดงความคิดเห็นของเจาหนาท่ีในการปฏิบัติงานก็ยอมเปนส่ิงท่ีควรเปดเผยไดเพื่อใหสอดคลอง
กับเจตนารมณของกฎหมายขอมูลขาวสารนี้แมกฎหมายขอมูลขาวสารของราชการน้ีใหสิทธิท่ีจะไม
เปดเผยขอมูลขาวสารท่ีเปนความเห็นหรือคําแนะนําภายในหนวยงานก็ตาม แตขอมูลขาวสารท่ีจะ
ไมเปดเผยนี้ไมรวมถึงรายงานทางวิชาการ รายงานขอเท็จจริง หรือขอมูลขาวสารท่ีนํามาใชในการ
ทําความเห็นหรือคําแนะนํา ภายในดังกลาว ซ่ึงเปนเร่ืองท่ีตองเปดเผยเพื่อใหประชาชนไดขอมูล
ขาวสารท่ีเพียงพอและครบถวนท่ีจะสามารถพิจารณาและใชวิจารณญาณของตนเองไดวา การ
ปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีนั้นถูกตองหรือเหมาะสมเพียงใดรายงานการแพทยหรือขอมูลขาวสารสวน
บุคคลซ่ึงการเปดเผยจะเปนการรุกล้ําสิทธิสวนบุคคลโดยไมสมควรสําหรับขอมูลท่ีเกี่ยวของกับ
รายงานการแพทย หรือขอมูลขาวสารสวนบุคคลซ่ึงการเปดเผยจะเปนการรุกล้ําสิทธิสวนบุคคลโดย
ไมสมควร หนวยงานของรัฐจะเปดเผยไมได ท้ังนี้เพื่อเปนการคุมครองสิทธิสวนบุคคล ขอมูล
ขาวสารในอนุมาตรานี้ก็คือ ขอมูลขาวสารสวนบุคคลทั้งหมด ซ่ึงรวมถึงรายงานการแพทยดวยอยู
แลว นอกจากนั้น ขอมูลขาวสารสวนบุคคลก็รวมถึงขอมูล ขอมูลทะเบียนประวัติราษฎร เชน ขอมูล
ตัวบุคคลเก่ียวกับท่ีอยู สถานการสมรส วุฒิการศึกษา เปนตน ดังนั้นหากขอมูลขาวสารท่ีขอนั้นเปน
ขอมูลขาวสารสวนบุคคล หรือมีขอมูลขาวสารสวนบุคคลรวมอยูดวย เจาหนาท่ีก็อาจจะปฏิเสธ
ไมใหขอมูลขาวสารนั้น หรืออาจจะลบ หรือตัดทอนขอมูลขาวสารนั้น ขอมูลขาวสารที่มีกฎหมาย
คุมครองไมใหเปดเผย หรือขอมูลขาวสารที่มีผูใหมาโดยไมประสงคใหทางการนํา ไปเปดเผยตอ
ผูอ่ืน ในกรณีท่ีขอมูลขาวสารนั้นมีกฎหมายคุมครองไมใหเปดเผย หนวยงานของรัฐก็อาจจะไม
เปดเผยขอมูลขาวสารนั้น ซ่ึงในปจจุบันไดมีกฎหมายไดบัญญัติคุมครองไมใหเจาหนาท่ีเปดเผยไว 
เชน ตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 323 วรรคแรก เปนตน 
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นอกจากขอมูลขาวสารท่ีมีกฎหมายคุมครองแลว เจาพนักงานอาจไมเปดเผยขอมูล

ขาวสารที่ผูใหมาไมประสงคใหทางการนําไปเปดเผยตอผูอ่ืนดวย เชน ขอมูลทางการเงินของเอกชน
ท่ีมอบใหแกหนวยงานของรัฐโดยขอใหอยาเปดเผยตอบุคคลอ่ืน 

การใชดุลพินิจไมเปดเผยขอมูลขาวสาร 
ขอมูลขาวสารที่มีลักษณะตามที่มาตรา 15 กําหนดไว โดยปกติหนวยงานของรัฐหรือ

เจาหนาท่ีของรัฐก็มักจะไมเปดเผยขอมูลขาวสารนั้น อยางไรก็ตาม กฎหมายท่ีกําหนดใหเจาหนาท่ี
ใชดุลพินิจท่ีจะส่ังใหเปดเผยขอมูลขาวสารนั้นก็ได โดยตองคํานึงช่ังนํ้าหนักถึงการปฏิบัติหนาท่ี
ตามกฎหมายของหนวยงานของรัฐ ประโยชนสาธารณะและประโยชนของเอกชนท่ีเกี่ยวของ
ประกอบกัน หากเจาหนาท่ีเห็นวา การเปดเผยยอมเปนประโยชนแกประชาชน หรือเปนประโยชน
สาธารณะมากกวา ก็อาจใชดุลพินิจมีคําส่ังใหเปดเผยขอมูลขาวสารนั้น แตหากเจาหนาท่ีมีคําส่ังไม
เปดเผยขอมูลขาวสารนั้น เจาหนาท่ีตองระบุไวในคําส่ังดวยวาท่ีเปดเผยไมไดเพราะเปนขอมูล
ขาวสารประเภทใดและเพราะเหตุใดและตองแจงใหผูขอทราบดวยวาผูขอมีสิทธิอุทธรณคําส่ังนั้น
ตอคณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสารภายใน 15 วันนับแตวันท่ีไดรับแจงคําส่ังนั้น เชน 
เจาหนาท่ีอาจใชขอความวา“ถาหากทานประสงคจะอุทธรณหรือโตแยงคําส่ังนี้ ใหยื่นอุทธรณหรือ
โตแยงคําส่ังดังกลาวตอคณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสารภายใน 15 วันนับแตวันท่ีได
รับทราบคําส่ังนี้ (คําแนะนําของคณะกรรมการวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง ท่ี 1/2540 เร่ือง 
หลักเกณฑการแจงสิทธิในการอุทธรณหรือโตแยงคําส่ังทางปกครอง) หากเจาหนาท่ีไมไดแจงสิทธิ
ในการอุทธรณดังกลาวระยะเวลาอุทธรณอาจจะขยายจาก 15 วันเปนหนึ่งป ท้ังนี้ตามมาตรา 40 แหง
พระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง พ.ศ. 2534 ในกรณีท่ีเจาหนาท่ีของรัฐใชดุลพินิจ
ไมใหเปดเผยขอมูลขาวสาร เจาหนาท่ีของรัฐจะกําหนดเง่ือนไขอยางไรก็ได เชน เจาหนาท่ีอาจมี
คําส่ังไมเปดเผยขอมูลขาวสารนั้น เนื่องจากในระหวางนั้นเร่ืองยังอยูระหวางการพิจารณาซ่ึงยังไม
อาจเปดเผยไดเจาหนาท่ีอาจมีคําส่ังปฏิเสธไมเปดเผยขอมูลขาวสารน้ัน แตอาจมีเง่ือนไขใหเปดเผย
ไดเม่ือเร่ืองดังกลาวพิจารณาเสร็จส้ินแลว หรือในกรณีของการขอใหเปดเผยราคาประมูลของผูเขา
ประมูลการจําหนายสินเช่ือท่ีอยูอาศัยทุกรายขององคการเพื่อการปฏิรูประบบสถาบันการเงิน 
(ปรส.) ปรส.ก็มีคําส่ังปฏิเสธโดยกําหนดเง่ือนไขวาจะเปดเผยราคาดังกลาวเม่ือเสร็จส้ินการประมูล
สินเช่ือธุรกิจหนึ่งวันก็ได (คําวินิจฉัยคณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสารดานเศรษฐกิจ
และการคลังของประเทศ ท่ี ศค. 1/2541) 
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ขอพิจารณาประกอบการชั่งนํ้าหนักของศาล 
ศาลตองช่ังนํ้าหนักระหวางผลเสียท่ีจะเกิดจากการเปดเผยขอมูลขาวสารสวนบุคคลซ่ึง

เปนสิทธิของเอกชนและประโยชนสาธารณะในการเปดเผย อันไดแก ความเช่ือถือในสถาบันของ
รัฐและการดําเนินกิจการของรัฐ ตลอดจนผลดีในการปองกันการใชเงินหรือทรัพยสินของรัฐโดยไม
ถูกตองแลวจึงวินิจฉัยวาประโยชนของเอกชนนั้นนอยมากเมื่อเปรียบเทียบกับประโยชนสาธารณะท่ี
จะไดรับ  มีตัวอยางท่ีคณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสารตองวินิจฉัยช่ังนํ้าหนักระหวาง
สิทธิของเอกชนท่ีเกี่ยวของและประโยชนของสาธารณะ โดยขอมูลขาวสารที่ขอมีลักษณะเปน
ขอมูลขาวสารที่ไมตองเปดเผย แตการเปดเผยจะเปนประโยชนตอสาธารณะมากกวา  

ระเบียบการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการของหนวยงานของรัฐ 
ระเบียบท่ีแตละหนวยงานจะกําหนดขึ้นนี้ก็ตองอยูภายใตระเบียบท่ีคณะรัฐมนตรี

กําหนดวาดวยการรักษาความปลอดภัยของทางราชการ กลาวคือ ตองไมมีขอความขัดหรือแยงกับ
ระเบียบท่ีคณะรัฐมนตรีกําหนด (พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 มาตรา 16)
ในปจจุบันก็ไดมีระเบียบวาดวยการรักษาความปลอดภัยแหงชาติ พ.ศ. 2517 ซ่ึงคณะรัฐมนตรีได
ประชุมเม่ือวันท่ี 20 กรกฎาคม 2520 และมีมติใหกระทรวง ทบวง กรมตาง ๆ ถือปฏิบัติอยูแลว 
ดังนั้น ระเบียบของหนวยงานของรัฐตาง ๆ ท่ีออกโดยอาศัยอํานาจบริหารของผูแทนของหนวยงาน
นั้นก็ตองอยูภายใตระเบียบวาดวยการรักษาความปลอดภัยแหงชาตินี้ อยางไรก็ตามเนื่องจาก
ระเบียบวาดวยการรักษาความปลอดภัยแหงชาติ พ.ศ. 2517 นั้น ไดออกมากอนท่ีกฎหมาย 

ขอมูลขาวสารของราชการจะมีผลบังคับ จึงอาจมีขอความบางสวนท่ีขัดหรือแยงกับ
กฎหมายขอมูลขาวสารของราชการ ดังนั้นกฎหมายจึงกําหนดใหระเบียบวาดวยการรักษาความ
ปลอดภัยแหงชาติ พ.ศ. 2517 นั้น ยังคงใชบังคับตอไปไดเทาท่ีไมขัดหรือแยงตอพระราชบัญญัติ
ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 กลาวคือ หากขอมูลขาวสารใดเปนขอมูลขาวสารที่ตอง
เปดเผยตามกฎหมายแลวก็ไมจําตองใชระเบียบดังกลาวบังคับ แตหากขอมูลขาวสารใดเปนขอมูล
ขาวสารท่ีไมตองเปดเผยก็คงตองมาดูตอไปวาระเบียบดังกลาวไดกําหนดวิธีการ ข้ันตอน หรือ
หลักเกณฑการกําหนดช้ันความลับอยางไรตอไป 

การคัดคานการเปดเผยขอมูลขาวสาร 
ในกรณีท่ีเจาหนาท่ีของรัฐเห็นวาการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการใดอาจกระทบถึง

ประโยชนไดเสียของผูใด เชน เปนขอมูลขาวสารท่ีเปดเผยไปแลวอาจเปนการรุกล้ําสิทธิสวนบุคคล
ของผูอ่ืน มาตรา 17 ของกฎหมายน้ีกําหนดใหเจาหนาท่ีของรัฐตองแจงใหผูนั้นเสนอคําคัดคาน
ภายในเวลาท่ีกําหนด แตตองใหเวลาอันสมควรท่ีผูนั้นอาจเสนอคําคัดคานได ซ่ึงตองไมนอยกวา 15 
วันนับแตวันท่ีไดรับแจง ผูท่ีไดรับแจงดังกลาวหรือผูท่ีทราบวาการเปดเผยขอมูลขาวสารของ
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ราชการใด อาจกระทบถึงประโยชนไดเสียของตนมีสิทธิคัดคานการเปดเผยขอมูลขาวสารน้ันได
โดยทําเปนหนังสือถึงเจาหนาท่ีของรัฐผูรับผิดชอบวา ไมประสงคจะใหเปดเผยขอมูลขาวสาร
ดังกลาวในกรณีท่ีมีการคัดคาน เจาหนาท่ีของรัฐผูรับผิดชอบตองพิจารณาคําคัดคานวามีเหตุผล
สมควรหรือไมและแจงผลการพิจารณาใหผูคัดคานทราบโดยไมชักชา ซ่ึงหากเจาหนาท่ีพิจารณา
แลวเห็นวาคําคัดคานนั้นมีเหตุผล ก็อาจมีคําส่ังไมเปดเผยขอมูลขาวสารนั้น ในทางตรงกันขามใน
กรณีท่ีเจาหนาท่ีเห็นวา คําคัดคานนั้นไมมีเหตุผล ก็อาจมีคําส่ังไมรับฟงคําคัดคาน แตในกรณีนี้
เจาหนาท่ีของรัฐจะเปดเผยขอมูลขาวสารน้ันทันทีไมได เจาหนาท่ีจะตองรอการเปดเผยขอมูล
ขาวสารนั้นไวกอน จนกวาจะลวงพนกําหนดเวลาท่ีผูคัดคานจะมีสิทธิอุทธรณตามมาตรา 18 
กลาวคือ พน 15 วัน นับแตวันท่ีเจาหนาท่ีมีคําส่ังไมรับฟงคําคัดคานและหากผูคัดคานอุทธรณคําส่ัง
ของเจาหนาท่ีก็ไมอาจเปดเผยขอมูลขาวสารนั้น จนกวาคณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูล
ขาวสารจะไดมีคําวินิจฉัยใหเปดเผยขอมูลขาวสารนั้นได (พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของ
ราชการ พ.ศ. 2540 มาตรา 18) หากคณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสารวินิจฉัยวา ไมให
เปดเผยขอมูลขาวสารนั้น เจาหนาท่ีก็ปฏิบัติไปตามคําวินิจฉัยนั้น ซ่ึงพระราชบัญญัติขอมูลขาวสาร
ของราชการพ.ศ. 2540 มาตรา 37 กําหนดใหคําวินิจฉัยนั้นเปนท่ีสุด 

การอุทธรณ 
ในกรณีท่ีเจาหนาท่ีของรัฐมีคําส่ังมิใหเปดเผยขอมูลขาวสารใดตามมาตรา 14 หรือมาตรา

15 หรือมีคําส่ังไมรับฟงคําคัดคานของผูมีประโยชนไดเสียตามมาตรา 17 ผูนั้นอาจอุทธรณตอ
คณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสารภายใน 15 วันนับแตวันท่ีไดรับแจงคําส่ังนั้น โดย
ยื่นคําอุทธรณตอคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ (พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของ
ราชการพ.ศ. 2540 มาตรา 17) โดยยื่นผานสํานักงานคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ ซ่ึง
ต้ังอยูท่ีสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี ช้ัน 4 ทําเนียบรัฐบาล ถนนนครปฐม กรุงเทพมหานคร 
และคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ ก็จะสงเร่ืองดังกลาวตอไปใหคณะกรรมการวินิจฉัย
การเปดเผยขอมูลขาวสารพิจารณา 

ขอมูลขาวสารสวนบุคคล 
หลักท่ีสําคัญ 2 ประการในเร่ืองของขอมูลขาวสารของราชการน้ัน ไดแก หลักท่ีวาบุคคล

ไมจําเปนตองเปนผูมีสวนไดเสียกับขอมูลขาวสารที่ขอและ “เปดเผยเปนหลัก ปกปดเปนขอยกเวน” 
แตในเร่ืองขอมูลขาวสารสวนบุคคลนี้ กฎหมายตองการคุมครองความเปนอยูสวนตัวของบุคคล 
ดังนั้นจึงไดกําหนดหลักการสําคัญแตกตางไปจากขอมูลขาวสารของราชการ โดยกําหนดไวเปน
หลักการวา “ขอมูลขาวสารสวนบุคคลจะเปดเผยตอบุคคลอ่ืนโดยปราศจากความยินยอมของเจาของ
ขอมูลไมได เวนแตจะเขาขอยกเวน” ขอมูลขาวสารสวนบุคคลนี้มีความสําคัญมากในปจจุบัน 
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เนื่องจากขอมูลขาวสารสวนบุคคลนั้นอาจมีผลกระทบตอบุคคลในหลายทาง เชน อาจมีผลเกี่ยวของ
กับชีวิตและความปลอดภัยของบุคคล และยังเปนขอมูลขาวสารท่ีอาจใชประโยชนในเชิงพาณิชยได 
โดยเฉพาะอยางยิ่งคือขอมูลขาวสารสวนบุคคลเปนส่ิงท่ีใชในการตรวจสอบการปฏิบัติหนาท่ีของ
เจาหนาท่ีและใชเปนฐานในการเรียกรองสิทธิตามกฎหมาย เชน เวชระเบียนหรือบันทึกการตรวจ
โรคยอมเปนหลักฐานในการตรวจสอบวา การวินิจฉัยและการรักษาโรคของแพทยนั้นไดทําถูกตอง
ตามมาตรฐานของวิชาชีพหรือไม เปนตน 

บุคคลผูไดรับความคุมครองเก่ียวกับขอมูลขาวสารสวนบุคคล  
คือ บุคคลท่ีมีสัญชาติไทยและบุคคลธรรมดาท่ีไมมีสัญชาติไทย แตมีถ่ินท่ีอยูในประเทศ

ไทยดวย เชน คนตางดาวท่ีเขามาทํางานในประเทศและไดมีถ่ินท่ีอยูในประเทศไทย ไมใชเขามา
เพียงช่ัวคราวอยางนักทองเท่ียว ขอมูลขาวสารสวนบุคคลของแรงงานตางดาวนั้นยอมไดรับความ
คุมครองเชนเดียวกับผูมีสัญชาติไทย แตท่ีสําคัญ คือ การคุมครองขอมูลขาวสารสวนบุคคลนี้เปน
การคุมครองขอมูลขาวสารของบุคคลธรรมดาเทานั้นไมรวมถึงนิติบุคคล เนื่องจากตามมาตรา 21 
ของกฎหมายขอมูลขาวสารของราชการ ไดบัญญัติไววา “เพื่อประโยชนแหงหมวดนี้ “บุคคล” 
หมายความวาบุคคลธรรมดาท่ีมีสัญชาติไทยและบุคคลธรรมดาท่ีไมมีสัญชาติไทยแตมีถ่ินท่ีอยูใน
ประเทศไทย” 

การจัดเก็บขอมูลขาวสารสวนบุคคล  หนวยงานของรัฐตองปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดระบบ
ขอมูลขาวสารสวนบุคคลดังตอไปนี้ 

1. ตองจัดใหมีระบบขอมูลขาวสารสวนบุคคลเพียงเทาท่ีเกี่ยวของและจําเปนเพื่อการ   
ดําเนินงานของหนวยงานของรัฐใหสําเร็จตามวัตถุประสงคเทานั้นและยกเลิกการจัดใหมีระบบ
ดังกลาวเม่ือหมดความจําเปน 

2. พยายามเก็บขอมูลขาวสารโดยตรงจากเจาของขอมูล โดยเฉพาะอยางยิ่งในกรณีท่ีจะ
กระทบถึงประโยชนไดเสียโดยตรงของบุคคลนั้น 

3. จัดใหมีการพิมพในราชกิจจานุเบกษาและตรวจสอบแกไขใหถูกตองอยูเสมอเกี่ยวกับ
ส่ิงดังตอไปนี้ 

ก. ประเภทของบุคคลท่ีมีการเก็บขอมูลไว 
ข. ประเภทของระบบขอมูลขาวสารสวนบุคคล 
ค. ลักษณะการใชขอมูลตามปกติ 
ง. วิธีการขอตรวจดูขอมูลขาวสารของเจาของขอมูล 
จ. วิธีการขอใหแกไขเปล่ียนแปลงขอมูล 
ฉ. แหลงท่ีมาของขอมูล 
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ช. ตรวจสอบแกไขขอมูลขาวสารสวนบุคคลในความรับผิดชอบใหถูกตองอยูเสมอ 
ซ. จัดระบบรักษาความปลอดภัยใหแกระบบขอมูลขาวสารสวนบุคคลตามความ

เหมาะสม เพื่อปองกันมิใหมีการนําไปใชโดยไมเหมาะสมหรือเปนผลรายตอเจาของขอมูลในกรณีท่ี
เก็บขอมูลขาวสารโดยตรงจากเจาของขอมูลหนวยงานของรัฐตองแจงใหเจาของขอมูลทราบ
ลวงหนาหรือพรอมกับการขอขอมูลถึงวัตถุประสงคท่ีจะนําขอมูลมาใชลักษณะการใชขอมูล
ตามปกติ และกรณีท่ีขอขอมูลนั้นเปนกรณีท่ีอาจใหขอมูลไดโดยความสมัครใจหรือเปนกรณีมี
กฎหมายบังคับหนวยงานของรัฐตองแจงใหเจาของขอมูลทราบในกรณีมีการใหจัดสงขอมูลขาวสาร
สวนบุคคลไปยังท่ีใด ซ่ึงจะเปนผลใหบุคคลท่ัวไปทราบขอมูลขาวสารนั้นได เวนแตเปนไปตาม
ลักษณะ 

การเปดเผยขอมูลขาวสารสวนบุคคล 
หนวยงานของรัฐจะเปดเผยขอมูลขาวสารสวนบุคคลโดยปราศจากความยินยอมเปน

หนังสือของเจาของขอมูลท่ีใหไวลวงหนาหรือในขณะนั้นไมได ไมวาจะเปนการเปดเผยตอ
หนวยงานของรัฐแหงอ่ืนหรือผูอ่ืน เวนแตเปนการเปดเผยในกรณีท่ีกฎหมายกําหนดไวในมาตรา 24 
ดังนั้น โดยหลักผูท่ีเขาถึงขอมูลขาวสารสวนบุคคล ไดแก 

1. เจาของขอมูล 
2. ผูท่ีเจาของขอมูลใหความยินยอมเปนหนังสือไวลวงหนาหรือในขณะน้ัน 
3. ผูท่ีอาจรับรูขอมูลขาวสารสวนบุคคลตามมาตรา 24 ซ่ึงในกรณีนี้ กฎหมายได

กําหนดกรณีท่ีหนวยงานของรัฐอาจเปดเผยขอมูลขาวสารสวนบุคคลใหแกผูอ่ืน หนวยงานอ่ืนได 
พรอมท้ังกําหนดหนาท่ีใหหนวยงานของรัฐจัดทําบัญชีแสดงการเปดเผยขอมูลขาวสารไวดวย 

3.1 กรณีท่ีหนวยงานของรัฐอาจเปดเผยขอมูลขาวสารสวนบุคคลใหแกผูอ่ืนหรือ
หนวยงานอ่ืนหนวยงานของรัฐอาจเปดเผยขอมูลขาวสารสวนบุคคลใหแกผูอ่ืน  

3.2 หนาท่ีของหนวยงานของรัฐในการจัดทําบัญชีแสดงการเปดเผยขอมูลขาวสาร
ในการเปดเผยขอมูลขาวสารในขอ 3.1.3-3.1.9 ขางตนนั้น กฎหมายกําหนดใหหนวยงานของรัฐท่ี
เปดเผยขอมูลขาวสารสวนบุคคลตองจัดทําบัญชีแสดงการเปดเผยกํากับไวกับขอมูลขาวสารนั้น 
เพื่อใหเจาของขอมูลสามารถรูไดวามีผูใดหรือหนวยงานใดมาขอใหเปดเผยขอมูลขาวสารสวน
บุคคลของตน การจัดทําบัญชีแสดงการเปดเผยนั้น กฎหมายกําหนดใหทําตามหลักเกณฑและวธีิการ
ท่ีกําหนดไวในกฎกระทรวง (กฎกระทรวง (พ.ศ. 2541) ประกาศ ณ วันท่ี 25 มิถุนายน 2541)  โดย
กฎกระทรวงดังกลาวไดกําหนดแบบบัญชีหลักเกณฑและวิธีการไวดังนี้ การตรวจดูขอมูลขาวสาร
สวนบุคคลโดยเจาของขอมูล “มาตรา 25 ภายใตบังคับมาตรา14 และมาตรา 15 บุคคลยอมมีสิทธิท่ี
จะไดรับรูถึงขอมูลขาวสารสวนบุคคลท่ีเกี่ยวกับตน และเม่ือบุคคลนั้นมีคําขอเปนหนังสือ 
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หนวยงานของรัฐท่ีควบคุมดูแลขอมูลขาวสารนั้นจะตองใหบุคคลน้ันหรือผูกระทําการแทนบุคคล
นั้นไดตรวจดู หรือไดรับสําเนาขอมูลขาวสารสวนบุคคลท่ีเกี่ยวกับบุคคลนั้น และใหนํามาตรา 9 
วรรคสองและวรรคสามมาใชบังคับโดยอนุโลม การเปดเผยรายงานการแพทยท่ีเกี่ยวกับบุคคลใด 
ถากรณีมีเหตุอันควรเจาหนาท่ีของรัฐจะเปดเผยตอเฉพาะแพทยท่ีบุคคลนั้นมอบหมายก็ได  ถา
บุคคลใดเห็นวาขอมูลขาวสารสวนบุคคลท่ีเกี่ยวกับตนสวนใดไมถูกตองตามท่ีเปนจริงใหมีสิทธิยื่น
คําขอเปนหนังสือใหหนวยงานของรัฐท่ีควบคุมดูแลขอมูลขาวสารแกไขเปล่ียนแปลงหรือลบขอมูล
ขาวสารนั้นได ซ่ึงหนวยงานของรัฐจะตองพิจารณาคําขอดังกลาวและแจงใหบุคคลนั้นทราบโดยไม
ชักชาในกรณีท่ีหนวยงานของรัฐไมแกไขเปล่ียนแปลงหรือลบขอมูลขาวสารใหตรงตามท่ีมีคําขอให
ผูนั้นมีสิทธิอุทธรณตอคณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสารภายใน 30 วันนับแตวันท่ี
ไดรับแจงคําส่ังไมยินยอมแกไขเปล่ียนแปลงหรือลบขอมูลขาวสาร โดยยื่นคําอุทธรณตอ
คณะกรรมการ และไมวากรณีใด ๆ ใหเจาของขอมูลมีสิทธิรองขอใหหนวยงานของรัฐหมายเหตุคํา
ขอของตนแนบไวกับขอมูลขาวสารสวนท่ีเกี่ยวของไดใหบุคคลตามท่ีกําหนดในกฎกระทรวงมีสิทธิ
ดําเนินการตามมาตรา 23 มาตรา 24 และมาตราน้ีแทนผูเยาว คนไรความสามารถ คนเสมือนไร
ความสามารถ หรือเจาของขอมูลท่ีถึงแกกรรมแลวได” จากมาตราดังกลาวจะเห็นวา มีหลักเกณฑใน
การตรวจดูขอมูลขาวสารสวนบุคคลโดยเจาของบุคคลดังนี้ 

ขอมูลขาวสารสวนบุคคลท่ีขอตรวจดูตองไมใชขอมูลขาวสารราชการท่ีเปดเผยไมได
ตามมาตรา 14 หรือ มาตรา 15 กลาวคือ ขอมูลขาวสารสวนบุคคลแมเปนเร่ืองสวนตัวของบุคคลหาก
เขากรณีท่ีกฎหมายหามเปดเผย บุคคลแมจะเปนเจาของขอมูลขาวสารนั้นก็จะขอตรวจดูไมได อนึ่ง 
หากขอมูลขาวสารที่ขอตรวจดูนั้นมีเพียงบางสวนท่ีตองหามไมใหเปดเผยตามมาตรา 14 หรือ 15 อยู
ดวยก็สามารถขอตรวจดูและขอสําเนาได  แตหนวยงานของรัฐตองลบหรือตัดทอนหรือทําโดย
ประการอ่ืนใดท่ีไมเปนการเปดเผยขอมูลขาวสารสวนนั้น เชนเดียวกันในกรณีท่ีเอกสารใดมีขอมูล
ขาวสารสวนบุคคลของบุคคลอ่ืนรวมอยูดวยก็ตองลบหรือตัดทอนขอความดังกลาวออก(คําวินิจฉัย
คณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสารดานสังคม การบริหารราชการแผนดินและการ
บังคับใชกฎหมาย ท่ี สค.8/2542) 

ผูมีสิทธิตรวจดู ไดแก เจาของขอมูลขาวสาร โดยการตรวจดูนี้หนวยงานของรัฐจะวาง
หลักเกณฑเรียกคาธรรมเนียมก็ได ในกรณีของผูปวยนั้น เม่ือวันท่ี 16 เมษายน 2541 แพทยสภา สภา
การพยาบาล สภาเภสัชกรรม ทันตแพทยสภา และคณะกรรมการควบคุมการประกอบโรคศิลปได
รวมกันออกประกาศรับรองสิทธิของผูปวยไวหลายประการ ซ่ึงสอดคลองกับสิทธิของเจาของขอมูล
ขาวสารสวนบุคคลตามกฎหมาย เชน ผูปวยมีสิทธิรับทราบขอมูลอยางเพียงพอและเขาใจชัดเจน 
เพื่อเลือกตัดสินใจในการยินยอมหรือไมยินยอมใหผูประกอบวิชาชีพดานสุขภาพปฏิบัติตอตน 
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ผูปวยมีสิทธิใหปกปดขอมูลเกี่ยวกับตนเองโดยเครงครัด ผูปวยมีสิทธิรับทราบขอมูลเกี่ยวกับการ
รักษาพยาบาลเฉพาะของตนท่ีปรากฏในเวชระเบียนเม่ือรองขอในการท่ีเจาของขอมูลขาวสารสวน
บุคคลเปนผูเยาว คนไรความสามารถ คนเสมือนไรความสามารถ หรือเจาของขอมูลที่ถึงแกกรรม 
(มาตรา 25 วรรคทาย) ไดมีการออกกฎกระทรวงฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2541) กําหนดใหบุคคล ดังตอไปนี้
เปนผูมีสิทธิดําเนินการใหความยินยอมในการเปดเผยขอมูลขาวสารสวนบุคคล (มาตรา24) รับแจง
การเปดเผยขอมูลขาวสารสวนบุคคล (มาตรา 23) และตรวจสอบขอมูลขาวสาร (มาตรา 25) แทน 
คือ 

ขอ 1 ในกรณีเจาของขอมูลเปนผูเยาว ใหผูใชอํานาจปกครองมีสิทธิดําเนินการแทนตาม
มาตรา 25 วรรคหาการดําเนินการตามวรรคหนึ่ง ถาผูเยาวมีอายุไมต่ํากวา 15 ป ตองไดรับความ
ยินยอมจากผูเยาวดวย 

ขอ 2 ในกรณีเจาของขอมูลเปนคนไรความสามารถ ใหผูอนุบาลมีสิทธิดําเนินการแทน
ตามมาตรา 25 วรรคหา 

ขอ 3 ในกรณีเจาของขอมูลเปนคนเสมือนไรความสามารถไมสามารถทําการตามมาตรา 
23 มาตรา 24 และมาตรา 25 ดวยตนเองเพราะเหตุมีกายพิการ หรือมีจิตฟนเฟอน ไมสมประกอบ
หรือมีเหตุอ่ืนทํานองเดียวกัน ใหผูพิทักษมีสิทธิดําเนินการแทนตามมาตรา 25 วรรคหา 

ขอ 4 ในกรณีเจาของขอมูลถึงแกกรรมและมิไดทําพินัยกรรมกําหนดไวเปนอยางอ่ืน ให
บุคคลดังตอไปนี้มีสิทธิดําเนินการแทนตามมาตรา 24 ไดตามลําดับกอนหลังดังตอไปนี้ 

1. บุตรชอบดวยกฎหมายหรือบุตรบุญธรรม 
2. คูสมรส 
3. บิดาหรือมารดา 
4. ผูสืบสันดาน 
5. พี่นองรวมบิดามารดา 
6. คณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ 
ในกรณีตามมาตรา 23 และมาตรา 25 ใหบุคคลตามขอ 4 (1) (2) (3) (4) และ (5) มีสิทธิ

ดําเนินการแทนไดไมวาบุคคลหน่ึงบุคคลใดจะมีความเห็นเชนใดก็ตาม”วิธีการขอตรวจดู ในการขอ
ตรวจดู เจาของขอมูลขาวสารสวนบุคคลน้ันจะตองมีคําขอเปนหนังสือตอหนวยงานของรัฐท่ี
ควบคุมดูแลขอมูลขาวสารนั้น และหนวยงานของรัฐนั้นจะตองใหบุคคลนั้น หรือผูกระทําการแทน
บุคคลนั้นไดตรวจดู หรือไดรับสําเนาขอมูลขาวสารสวนท่ีเกี่ยวกับบุคคลนั้นการขอใหแกไขขอมูล
ขาวสารสวนบุคคล ถาบุคคลใดเห็นวาขอมูลขาวสารสวนบุคคลที่เกี่ยวกับตนสวนใดไมถูกตอง
ตามท่ีเปนจริงยอมมีสิทธิยื่นคําขอเปนหนังสือใหหนวยงานของรัฐท่ีควบคุมดูแลขอมูลขาวสาร
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แกไขเปล่ียนแปลงหรือลบขอมูลขาวสารสวนนั้นได หนวยงานของรัฐท่ีไดรับคําขอนั้นจะตอง
พิจารณาคําขอดังกลาวและมีคําส่ังวาจะแกไขเปล่ียนแปลงหรือลบขอมูลขาวสารสวนบุคคลท่ี
เจาของขอมูลอางวาไมถูกตองหรือไม และแจงใหบุคคลนั้นทราบโดยไมชักชาในกรณีท่ีหนวยงาน
ของรัฐไมแกไขเปล่ียนแปลงหรือลบขอมูลขาวสารใหตรงตามท่ีมีผูขอ ผูยื่นคําขอมีสิทธิอุทธรณตอ
คณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสารภายใน 30 วันนับแตวันท่ีไดรับแจงคําส่ังไมยินยอม
แกไขเปล่ียนแปลงหรือลบขอมูลขาวสาร โดยยื่นคําอุทธรณตอคณะกรรมการขอมูลขาวสารราชการ 
ในกรณีนี้ คณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสารก็จะพิจารณาและวินิจฉัยวาจะใหแกไข
เปล่ียนแปลงหรือลบขอมูลขาวสารนั้นหรือไม ในกรณีท่ีคณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูล
ขาวสารวินิจฉัยวา หนวยงานของรัฐไมตองแกไขเปล่ียนแปลงหรือลบขอมูลขาวสารนั้น หรือไมวา
กรณีใด ๆ เจาของขอมูลก็ยังมีสิทธิรองขอใหหนวยงานของรัฐหมายเหตุคําขอของตนแนบไวกับ
ขอมูลขาวสารสวนท่ีเกี่ยวของได  

สรุป แนวคิดเกี่ยวกับสิทธิรับรูขอมูลขาวสารของราชการ เปนสิทธิของประชาชนท่ัวไป
ท่ีสามารถรับรูขอมูลขาวสารของราชการไดเปนอํานาจรับรูขอมูลขาวสารที่กฎหมายใหแกบุคคล
เพื่อประโยชนอยางหนึ่งอยางใดซ่ึงบุคคลมุงประสงค  ซ่ึงถือไดวาเปนรูปแบบการบริหารงานของ
ระบบราชการที่แตกอนนั้นสิทธิในการรับรูขาวสารของประชาชนนั้นถูกปดกั้น ประชาชนไม
สามารถรับรูขาวสารจากทางราชการได ดังนั้นจากแนวคิดดังกลาวนี้ ผูศึกษาไดนํามาวิเคราะห
ประกอบผลการศึกษาวา ประชาชนในเขตพื้นท่ีอําเภอเมืองเชียงใหมไดใชสิทธิของตนเองในการ
รับรูขาวสารจากทางหนวยงานราชการหรือไม ประชาชนรับรูและเขาใจ พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารฯ
หรือไม ซ่ึงจะเปนตัวช้ีวัดไดวา พ.ร.บ. ขอมูลขาวสารฯ ท่ีกําหนดไวตาง ๆ วาประชาชนมีสิทธิ มี
อํานาจ หนาท่ีท่ีจะเขามารวมทํางาน ตรวจสอบ รับรูถึงกระบวนการบริหารงานของหนวยงาน
ราชการหรือไมเพียงใด  
 

2.2 แนวความคิดเก่ียวกับธรรมรัฐหรือธรรมาภิบาล 
คํานิยามของธรรมาภิบาล  เนื่องจากมีผู ท่ีให คํานิยามและความหมายของคําวา             

ธรรมาภิบาลไวมาก รวมท้ังองคกรตางๆ ไดนําไปใช ดังนั้นจึงรวบรวมคํานิยามท่ีองคกรหลักและ
บุคคลสําคัญท่ีมีบทบาทในการสงเสริมธรรมาภิบาลไดใหความหมายไว ดังนี้ 

ธนาคารโลก หรือ World Bank ไดนําไปใชคร้ังแรกเมื่อประมาณป ค.ศ. 1989 ซ่ึงใชใน
รายงานเร่ือง “Sub-Sahara:From Crisis to Sustainable Growth” โดยไดใหความหมายวา Good 
Governance เปนลักษณะและวิถีทางของการที่มีการใชอํานาจทางการเมืองเพื่อจัดการงานของ
บานเมือง โดยเฉพาะการจัดการทรัพยากรทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศเพ่ือการพัฒนา 
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โดยนัยของความหมายของธนาคารโลก เปนการช้ีใหเห็นความสําคัญของการมีธรรมาภิบาลเพื่อ
ชวยฟนฟูเศรษฐกิจของประเทศ  ท้ังนี้รัฐบาลสามารถใหบริการที่มีประสิทธิภาพ มีระบบท่ียุติธรรม 
มีกระบวนการกฎหมายท่ีอิสระ ท่ีทําใหมีการดําเนินการใหเปนไปตามสัญญา อีกท้ังระบบราชการ 
ฝายนิติบัญญัติ และส่ือท่ีมีความโปรงใส รับผิดชอบ และตรวจสอบได (บุษบง ชัยเจริญวัฒนะ, 
2544: 196) 

ชัยวัฒน  สถาอานันท  อธิบายวา “ธรรมรัฐ หมายถึง การบริหารกิจการของบานเมือง
ดวยความเปนธรรม  เคารพสิทธิของผูคนพลเมืองอยางเสมอกัน มีระบบตัวแทนประชาชนท่ี
สะทอนความคิดของผูคนไดอยางเท่ียงตรง  มีรัฐบาลท่ีไมถืออํานาจเปนธรรม แตใชอํานาจอยางท่ี
ประชาชนจะตรวจสอบได ตัวรัฐบาลเองก็มีความเอ้ืออาทรตอผูคนสามัญเปนอาภรณประดับตน ไม
ดูถูกประชาชนดวยการเอาความเท็จมาให และมีอารยะพอท่ีจะแสดงความรับผิดชอบหาก
บริหารงานผิดพลาดหรือไรประสิทธิภาพ” (นฤมล ทับจุมพล, 2546: 62) 

นายแพทยประเวศ  วะสี  อธิบายธรรมรัฐวา ประกอบดวยภาครัฐ ภาคธุรกิจ และภาค
สังคมท่ีมีความถูกตอง เปนธรรม โดยรัฐและธุรกิจตองมีความโปรงใส  มีความรับผิดชอบท่ีถูก
ตรวจสอบได และภาคสังคมเขมแข็ง ธรรมรัฐแหงชาติ หมายถึงการท่ีประเทศมีพลังขับเคล่ือนท่ี
ถูกตองเปนธรรม  โดยการถักทอทางสังคมเพ่ือสรางพลังงานทางสังคม (Social Energy) เพื่อนําไปสู
การแกไขปญหาของประเทศชาติกอใหเกิดธรรมรัฐแหงชาติข้ึน (นฤมล  ทับจุมพล, 2546 :  63 ) 

อานันท  ปนยารชุน  อธิบายธรรมรัฐวาคือ ผลลัพธของการจัดการกิจกรรม  ซ่ึงบุคคล
และสถาบันท้ังในภาครัฐและเอกชนมีผลประโยชนรวมกันได  กระทําลงในหลายทาง  มีลักษณะ
เปนกระบวนการท่ีเกิดข้ึนอยางตอเนื่อง  ซ่ึงอาจนําไปสูการผสมผสานผลประโยชนท่ีหลากหลาย
และขัดแยงกันได โดยสาระ ธรรมรัฐ หรือ Good Governance คือ องคประกอบท่ีทําใหเกิดการ
จัดการอยางมีประสิทธิภาพ  เพื่อใหแนใจวานโยบายท่ีกําหนดไวจะไดผล หมายถึงการมีบรรทัดฐาน  
เพื่อใหมีความแนใจวารัฐบาลจะสามารถสรางผลงานตามท่ีสัญญาไวกับประชาชน (นฤมล  ทับจุมพล, 
2546 :  63 )  

ธีรยุทธ  บุญมี อธิบายวา “ธรรมรัฐคือกระบวนความสัมพันธ” (Interactive  Relation)  
ระหวางภาครัฐ  ภาคสังคม  ภาคเอกชน  และประชาชนโดยทั่วไป  ในการท่ีจะทําใหการบริหาร
ราชการแผนดิน  ดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ  มีคุณธรรม  โปรงใส  ยุติธรรม  และตรวจสอบได  
การบริหารประเทศที่ดีควรควรเปนความรวมมือแบบส่ือสาร 2 ทาง ระหวางรัฐบาลประชาธิปไตย
และฝายสังคมเอกชน  องคการที่ไมใชหนวยงานรัฐ (NGOs) โดยเนนการมีสวนรวม  (Participation)  ความ
โปรงใส  และตรวจสอบได  การรวมกันกําหนดนโยบาย  (Shared  Policy  Making) และการจัดการตนเอง (Self-
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Management)  ของภาคสังคมเพิ่มมากข้ึน  เพื่อนําไปสูการพัฒนาท่ียั่งยืนและเปนธรรมมากข้ึน      
(ธีรยุทธ บุญมี, 2541: 17) 

สวน  บวรศักดิ์  อุวรรณโณ  เลือกใชคําวา  “ธรรมาภิบาล”  เพราะความหมายตรงกับคํา
ภาษาอังกฤษมากกวา  โดยพจนานุกรมฉบับบัณฑิตยสถาน ใหความหมายคําวา “ธรรม” หมายถึง  
“คุณความดี ความถูกตอง”  และ “อภิบาล” หมายถึง  “บํารุงรักษา,ปกครอง”  ซ่ึงมีความหมาย
รวมถึง ระบบ  โครงสราง  กระบวนการและความสัมพันธของภาครัฐ  ภาคธุรกิจเอกชน  และภาค
ประชาสังคมในการบริหารจัดการเศรษฐกิจ  การเมือง  และสังคมของรัฐซ่ึงเปนการบริหารจัดการท่ี
ดี (บวรศักดิ์  อุวรรณโณ, 2542: 6) 

ตามหลักฐานปรากฏวาองคกรพัฒนาตางๆเพ่ิงมาใชคําวา “Good Governance” ในชวง
ตนศตวรรษ 1990  ในอดีตวงการวิชาการและองคกรการพัฒนาตางๆรวมท้ังธนาคารโลก (World 
Bank) และ IMF  ซ่ึงเปนองคกรการ ชวยเหลือประเทศสมาชิกท่ีมีปญหาดานการเงินมักคุนเคยกับคํา
วา  การจัดการภาครัฐ  หรือ  Public  Sector  Management  (PSM)  ภายหลังธนาคารโลกจึงหันมาใช
คําวา “Good Governance”  ซ่ึงเปนผลมาจากนักวิชาการของธนาคารโลก  โดยผลการศึกษา
วิเคราะหประสบการณของ IMF  ในการใหประเทศตางๆ กูเงินเพื่อฟนฟูเศรษฐกิจ  สรุปวา  กุญแจ
สําคัญประการหนึ่งท่ีนําไปสูความสําเร็จในการฟนฟูระบบเศรษฐกิจท่ีรับความชวยเหลือทาง
การเงิน  คือ  การที่ประเทศนั้นๆ มี  Good Governance  และมีการดําเนินการตามนโยบายสาธารณะ
ท่ีไดตกลงไวอยางเครงครัด  ปจจัยท้ังสองนี้ทําใหประเทศเหลานั้นสามารถพัฒนากลับสูเสถียรภาพ
ไดอยางรวดเร็วและจะเปนการพัฒนาท่ียั่งยืน (วิศรา  รัตนสมัย, 2543: 25) 

ลักษณะและเง่ือนไขของ  Good Governance มีหลักสําคัญ 6 ประการ (บุษบง               
ชัยเจริญวัฒนะ, 2544:199) ดังนี้ 

1. หลักนิติธรรม คือ การตรากฎหมาย กฎ ระเบียบขอบังคับและกติกาตาง ๆ ให
ทันสมัยและเปนธรรม ตลอดจนเปนท่ียอมรับของสังคมและสมาชิก โดยมีการยินยอมพรอมใจและ
ถือปฏิบัติรวมกันอยางเสมอภาคและเปนธรรม กลาวโดยสรุป คือ สถาปนาการปกครองภายใต
กฎหมาย มิใชกระทํากันตามอําเภอใจหรืออํานาจของบุคคล  ความชอบธรรมหมายถึงรวมหลักนิติ
ธรรมและความเปนอิสระของกระบวนการยุติธรรม ซ่ึงไดแกการทําใหกฎหมายเปนบรรทัดฐาน
และทุกคนเคารพกฎหมาย  โดยกรอบของกฎหมายที่ใชในประเทศตองมีความยุติธรรมและบังคับ
ใชกับคนทุกกลุมอยางเสมอภาคเทาเทียมกัน ขณะท่ีนายอานันท ปนยารชุน ไดกลาวในทํานองเดียวกันถึง
การใชกฎหมายวาจะตองมีหลักนิติธรรม คือ “เจตนารมณ สาระ และการบังคับใชกฎหมายตองเปนธรรมกับทุกฝาย 
เอ้ือประโยชนตอมหาชนคนหมูมาก ไมใชเพื่อคนกลุมใดกลุมหนึ่ง  ตองเสมอภาค ชัดเจน และคาดได และตองไม
ปลอยใหอํานาจการตัดสินใจข้ึนอยูกับระบบราชการหรือผูใชอํานาจของรัฐฝายเดียว  แตเนนการมีสวนรวมของ
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ประชาชนใหมากท่ีสุด" เม่ือพิจารณาถึงกลไกการเมืองท่ีชอบธรรม  (Political Legitimacy) ซ่ึงหมายถึง
กระบวนการเขาสูอํานาจทางการเมืองมีความชอบธรรมและเปนท่ียอมรับของคนในสังคม  การไดเขามาซ่ึง
สมาชิกสภาผูแทนราษฎรและคณะรัฐมนตรีท่ีมีคุณภาพโดยถูกตองตามระบบประชาธิปไตย  และการมีระบบ
ราชการท่ีสุจริต โปรงใส สามารถตรวจสอบได   

2. หลักคุณธรรม คือ การยึดถือและเช่ือม่ันในความถูกตองดีงาม โดยการรณรงคเพื่อ
สรางคานิยมท่ีดีงามใหผูปฏิบัติงานในองคกรหรือสมาชิกของสังคมถือปฏิบัติ ไดแก ความซ่ือสัตย
สุจริตความเสียสละ ความอดทนขยันหม่ันเพียร ความมีระเบียบวินัย เปนตน 

3. หลักความโปรงใส คือ การทําใหสังคมไทยเปนสังคมท่ีเปดเผยขอมูลขาวสารอยาง
ตรงไปตรงมา และสามารถตรวจสอบความถูกตองไดโดยการปรับปรุงระบบและกลไกการทํางาน
ขององคกรใหมีความโปรงใสมีการเปดเผยขอมูลขาวสารหรือเปดใหประชาชนสามารถเขาถึงขอมูล
ขาวสารไดสะดวก ตลอดจนมีระบบหรือกระบวนการตรวจสอบและประเมินผลท่ีมีประสิทธิภาพ
ซ่ึงจะเปนการสรางความไววางใจซ่ึงกันและกัน และชวยใหการทํางานของภาครัฐและภาคเอกชน
ปลอดจากการทุจริตคอรัปช่ัน การพิจารณาการเปดเผยขอมูลเกี่ยวกับนโยบายกระบวนการทํางาน 
กฎเกณฑกติกา และความต้ังใจจริงในการบริหารงานของรัฐตอสาธารณชน มีความเปนอิสระใน
การเผยแผขอมูลขาวสารทั้งทางดานเศรษฐกิจ การคา สังคม และส่ิงแวดลอม สูประชาชนอยาง
ท่ัวถึง หรือการท่ีประชาชนสามารถเขาถึงและรับทราบขอมูลขาวสารสาธารณะของทางราชการ
ตามท่ีกฎหมายบัญญัติ  นอกจากนี้ความทันสมัยของขอมูลและความรวดเร็วของการเผยแพรขอมูล
อันเปนประโยชนตอประชาชน เชน ในการทําธุรกิจ ประกอบกิจกรรมทางสังคมหรือการมีสวนรวม
ในการตัดสินใจในนโยบายของรัฐ  ถือวาเปนสาระสําคัญท่ีแสดงถึงความโปรงใสของการบริหาร
ประเทศ ประเด็นความโปรงใสนี้อยูบนพื้นฐานของหลักการบริหารท่ีดีซ่ึงเกี่ยวของกับคน 
งบประมาณ และการเขาถึงขอมูลขาวสาร 

4. หลักความมีสวนรวม คือ การทําใหสังคมไทยเปนสังคมท่ีประชาชนมีสวนรวมรับรู และ
รวมเสนอความเห็นในการตัดสินใจสําคัญ ๆ ของสังคม โดยเปดโอกาสใหประชาชนมีชองทางใน
การเขามามีสวนรวม ไดแก การแจงความเห็น การไตสวน สาธารณะ การประชาพิจารณ  การแสดง
ประชามติ หรืออ่ืน ๆ และขจัดการผูกขาดท้ังโดยภาครัฐหรือโดยภาคธุรกิจเอกชน ซ่ึงจะชวยใหเกิด
ความสามัคคีและความรวมมือกันระหวางภาครัฐและภาคธุรกิจเอกชนบนพ้ืนฐานการมีสวนรวม
ของประชาชน ประชาชนหมายรวมถึง คนไทยทุกคนไมวาจะประกอบอาชีพใดๆ ประชาชนตอง
รูจักสิทธิ และการใชสิทธิ ประชาชนตองมีการต่ืนตัว กระตือรือรนท่ีจะรับรูและคอยตรวจสอบ
กระบวนการตัดสินใจของภาครัฐท่ีมีผลกระทบตอชีวิต ความเปนอยู สนับสนุนการมีสวนของคน
อ่ืน  และสรางภาคประชาสังคมท่ีเขมแข็ง มีทัศนคติตอสวนรวมท่ีถูกตองและมีคุณธรรม อยางเชน 
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การไปใชสิทธิเลือกต้ัง ประชาพิจารณ การประชามติ การชุมนุมประทวงเรียกรองความเปนธรรม 
และท่ีสําคัญประชาชนตองชวยกันคอยตรวจสอบการทํางานของรัฐบาลโดยการติดตามขอมูล
ขาวสารและใชสิทธิตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการเพ่ือกําจัดปญหาการคอรรัปช่ัน 

5. หลักความรับผิดชอบ ผูบริหาร ตลอดจนคณะขาราชการ ท้ังฝายการเมืองและ
ขาราชการประจํา ตองต้ังใจปฏิบัติภารกิจตามหนาท่ีอยางดียิ่ง โดยมุงใหบริการแกผูมารับบริการ 
เพื่ออํานวยความสะดวกตาง ๆ มีความรับผิดชอบตอความบกพรองในหนาท่ีการงานท่ีตน
รับผิดชอบอยู และพรอมท่ีจะปรับปรุงแกไขไดทันทวงที การตัดสินใจใด ๆ ของภาครัฐ ภาคเอกชน 
และภาคประชาชนตองกระทําโดยมีพันธะความรับผิดชอบในส่ิงท่ีตนเองกระทํากับสาธารณชน
หรือผูมีสวนไดสวนเสียกับหนวยงานนั้น โดยคํานึงถึงผลประโยชนท่ีจะเกิดข้ึนแกสวนรวมเปน
หลัก และมีจิตใจเสียสละ เห็นคุณคาสังคมที่ตนเองสังกัดอยู ก็จะทําใหปราศจากการคอรรัปช่ันซ่ึง
เปนปญหาเร้ือรังท่ีบ่ันทอนความเจริญของประเทศไทยมานาน 

6. หลักความคุมคา ผูบริหารตองตระหนักวามีทรัพยากรคอนขางจํากัด ดังนั้นในการ
บริหารจัดการจําเปนจะตองยึดหลักความประหยัดและความคุมคา ซ่ึงจําเปนจะตองต้ังจุดมุงหมาย
ไปที่ผูรับบริการหรือประชาชนโดยสวนรวม แตอยางไรก็ตามกระบวนการและสถาบันของรัฐ
สามารถจัดสรรและใชทรัพยากรตาง ๆ ไดอยางคุมคาและเหมาะสม เพื่อตอบสนองความตองการ
ของคนในสังคมโดยรวม รวมถึงการทํางานท่ีรวดเร็ว มีคุณภาพและกอใหเกิดประโยชนสูงสุด 

จากความหมายของนักวิชาการท่ีไดใหคําจํากัดความเกี่ยวกับ Good Governance  
ดังกลาวขางตน นั้น  จะเห็นไดวามีแนวความคิดท่ีคลายคลึงกัน  ซ่ึงอาจจะสรุปไดวา Good Governance จะให
ความสําคัญกับองคประกอบ  3 สวน คือ 

ภาครัฐ (Public  Sector) ซ่ึงจะมีสวนเสริมสรางและปฏิรูปการเมือง  กฎหมายและการ
บริหารราชการ 

ภาคเอกชน (Private Sector) ซ่ึงจะมีสวนในการประกอบธุรกิจท่ีดีและดําเนินธุรกิจอยาง
ซ่ือสัตยสุจริต และมีความรับผิดชอบตอสังคมสวนรวมซ่ึงจะทําใหประเทศชาติมีความเจริญรุงเรือง 

ภาคประชาชนหรือองคกรตางๆ (Civil Society) จะมีสวนในการเกื้อหนุนในการ
ดําเนินการทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง โดยการระดมกลุมตางๆ ใหเขามามีสวนรวมใน 
กิจกรรมตาง ๆ และสามารถตรวจสอบท้ังภาครัฐและภาคธุรกิจเอกชนใหต้ังอยูในความถูกตองได 

กลาวโดยสรุปแลว ธรรมาภิบาล (Good Governance) หมายถึง การบริหารการจัดการ
ทรัพยากรทางเศรษฐกิจและสังคม เพื่อการพัฒนาของประเทศ โดยมีการเช่ือมโยงองคประกอบท้ัง 3  
สวนของสังคม  คือ ภาครัฐ  ภาคเอกชน  และภาคประชาสังคม และใหมีการสนับสนุนซ่ึงกันและ
กันอยางสรางสรรค  กอใหเกิดความสัมพันธระหวางเศรษฐกิจ สังคม การเมืองอยางสมดุล สงผลให
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สังคมดํารงอยูรวมกันอยางสันติ  ตลอดจนมีการใชอํานาจในการพัฒนาประเทศชาติใหเปนไปอยาง
ม่ันคงยั่งยืน  และมีเสถียรภาพ 

ในยามท่ีประเทศประสบภาวะวิกฤต โดยเฉพาะเปนวิกฤตใหมของชาติ (National 
Crisis) สังคมไทยจะตองสรางเจตจํานงท่ีเปนหนึ่งเดียวหรือเจตจํานงแหงชาติ (National Will) ข้ึน
เพื่อใหสวนตางๆของสังคมทํางานสอดคลองประสานกัน ผลักดันใหเกิดการแกไขปญหาอยาง
ถูกตองรวมกัน  ดังนั้น การสรางการจัดการบริหารบานเมืองท่ีดี ใหมีลักษณะธรรมรัฐ จึงมี
ความสําคัญอยางยิ่งสําหรับประเทศไทย  เพราะเปนรูปแบบเดียวท่ีจะสรางเจตจํานงแหงชาติข้ึนมา  
สรางความม่ันคงใหกับประชาธิปไตยและลดการทุจริตอันเปนปญหาใหญของบานเมือง  นํามาซ่ึง
การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมท่ีเพิ่มข้ึน (วิศรา  รัตนสมัย, 2543:27) 

การศึกษาคร้ังนี้ ผูศึกษาเห็นวา พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 มี
ท่ีมาจากแนวคิดในเร่ืองการปฏิรูประบบราชการใหมีความโปรงใส มีหลักเกณฑท่ีแนนอน ชัดเจน 
ตรวจสอบได มีระบบที่ปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในการดําเนินงานของรัฐ และใน
ขณะเดียวกัน ใหประชาชนมีสวนรวมตามสมควรในการดําเนินการของเจาหนาท่ีของรัฐ ท้ังมีกลไก
ในการคุมครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชน  ประชาชนเปนสวนสําคัญท่ีสุดในการสรางธรรม
รัฐใหเกิดข้ึนในสังคมไทย  แตเดิมสังคมไทยเปนระบบอุปถัมภท่ีเอ้ือตอการทุจริตอยางมาก ตอมา
รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 ไดมุงขจัดปญหาการทุจริต  โดยใชวิธีตาง ๆ 
อาทิเชน การกระจายอํานาจการทําใหการเมืองเปนประชาธิปไตยข้ึน การทําใหระบบจัดการรัฐ
โปรงใสและตรวจสอบได ฯลฯ ดังนั้น หากประชาชนมีความรูความเขาใจและตระหนักสํานึกถึง
ความสําคัญในการตรวจสอบอํานาจรัฐและสิทธิของตนแลว จะเปนแนวทางหนึ่งในการปองกันการ
ทุจริตมิใหเกิดข้ึนไดและยังผลใหเกิดการพัฒนาประเทศตอไปอีกดวย 

 สรุป  แนวคิดธรรมรัฐ หรือแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารกิจการของบานเมืองท่ีดีนั้น 
เปนแนวคิดท่ีบงบอกถึงลักษณะการบริหารของของหนวยงานราชการวาจะตองมีความเปนธรรม  
เคารพสิทธิของผูคนพลเมืองอยางเสมอกัน มีระบบตัวแทนประชาชนท่ีสะทอนความคิดของผูคนได
อยางเท่ียงตรง  ไมถืออํานาจ  ประชาชนสามารถตรวจสอบการทํางานได  และมีความรับผิดชอบ
หากบริหารงานผิดพลาดหรือไรประสิทธิภาพ ซ่ึงแนวคิดธรรมรัฐนี้ ผูศึกษานํามาประกอบการศึกษา เพื่อ
ตองการทราบวา หนวยงานราชการในอําเภอเมืองเชียงใหม มีระบบการทํางานท่ีเปนธรรม โปรงใสหรือไม  มีระบบ
การทํางานแบบมีสวนรวม คือ เปดโอกาสใหประชาชนเขารวมคิด แสดงความคิดเห็น ความตองการหรือไม อีกท้ัง
หนวยงานราชการสามารถบําบัดทุกบํารุงทุกขของประชาชนไดในระดับใด และมีระบบการใหบริการประชาชนที่
รวดเร็ว  เจาหนาท่ีมีความพรอม และเปดเผยขอมูลแกประชาชนท่ีมีความตองการรับรูขอมูลจากภาครัฐหรือไม อีก
ท้ังใหขอมูลท่ีเปนจริงหรือไม 
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2.3 งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

นงคนาถ หานวิไล (2542) ศึกษาเร่ือง “ผลของ พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารของราชการ 
พ.ศ.2540 ท่ีมีตอการตัดสินใจ เปดเผยขอมูลขาวสารของกองบัญชาการทหารสูงสุด” มีวัตถุประสงค
เพื่อศึกษากระบวนการเปดเผยขอมูลขาวสารของกอง บัญชาการทหารสูงสุด (บก.ทหารสูงสุด) 
ภายหลัง พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 มีผลบังคับใช ศึกษาผลของ พ.ร.บ.ขอมูล
ขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ท่ีมีตอวัฒนธรรม องคการในดานการเปดเผยขอมูลขาวสารของ บก.
ทหารสูงสุด และเพื่อศึกษาความคิดเห็นของ ผูส่ือขาว น.ส.พ.รายวันท่ีมีตอการเขาถึงแหลงขาวและ
การนําเสนอขาวเกี่ยวกับ บก.ทหารสูงสุด ผลการศึกษาพบวา กระบวนการเปดเผยขอมูลขาวสาร
ของ บก.ทหารสูงสุดมีกรอบการ เปดเผยโดยคํานึงถึงผลประโยชนของกองทัพและใหเปดเผยเทาท่ี
จําเปน โดยเอกสารใดที่กําหนดชั้นความลับต้ังแตช้ันลับข้ึนไป หามมิใหเปดเผย หากจําเปนตอง
เปดเผยตองไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการขอมูลขาวสาร สวนขอมูลขาวสารท่ีจัดให
ประชาชนตรวจดูตาม พ.ร.บ.ขอมูลขาวสาร ของราชการ ใหเปดเผยโดยไมลงรายละเอียดซ่ึงข้ันตอน
การเปดเผย มีผูบังคับบัญชาระดับสูงส่ังใหเปดเผย ตามสายการบังคับบัญชา หรือนําเร่ืองเขาสูการ
พิจารณาของคณะกรรมการขอมูลขาวสาร บก.ทหารสูงสุด และนํามติท่ีประชุมเรียนผูบัญชาการ
ทหารสูงสุด หากกรณีใดท่ีมีผูรองขอเปดเผยขอมูลขาวสารไมพอใจในการตัดสินใจของ บก.ทหาร
สูงสุด สามารถอุทธรณตอคณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสารดานตางประเทศและ
ความม่ันคงได ผลของ พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.2540 ท่ีมีตอวัฒนธรรมองคการ ใน
ดานการเปดเผยขอมูลขาวสารของ บก.ทหารสูงสุด พบวา มีการจัดต้ังคณะกรรมการขอมูลขาวสาร
ข้ึนมาเพื่อกําหนดแนวทางและกล่ันกรองขอมูลขาวสารที่ไดรับการรองขอจากประชาชน ขณะท่ี
ทัศนคติของนายทหารเร่ิมมีแนวคิดเปล่ียนไปสูการยินยอมการเปดเผยขอมูลมากข้ึนแตจะตอง ไม
กระทบความม่ันคงของประเทศ ความคิดเห็นของผูส่ือขาว น.ส.พ.รายวันในการเขาถึงแหลงขาว 
และการนําเสนอขาว กลาวคือ ในการเขาถึงแหลงขาวยังคงมีข้ันตอนยุงยาก ตองใชความสัมพันธ
สวนตัวเพื่อสรางความไววางใจจากแหลงขาว ขณะท่ีการนําเสนอขาวไมสามารถใหรายละเอียดครบ
สมบูรณ เนื่องจากการแสวงหาขอมูลสนับสนุนคอนขางยาก ขาวสวนใหญจึงออกมาในรูปของขาว
เพื่อ ประชาสัมพันธ สรางภาพพจนกองทัพ  

จะเห็นไดวางานวิจัยของ นงคนาถ หานวิไล พบวา กระบวนการเปดเผยขอมูลขาวสาร
ของ บก.ทหารสูงสุดมีกรอบการเปดเผยโดยคํานึงถึงผลประโยชนของกองทัพและใหเปดเผยเทาท่ี
จําเปน ซ่ึงก็เชนเดียวกับหัวขอการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ ท่ีผูศึกษาตองการทราบวา หนวยงานราชการใน
อําเภอเมืองเชียงใหมสามารถเปดเผยขอมูลใหประชาชนไดรับทราบท้ังหมดหรือไม  



  
33 

 
ศมพรัตร  ศรีสันติสุข (2542)  ไดศึกษาเร่ือง “การเขาถึงขอมูลขาวสารราชการของ

นักขาว สถานีวิทยุโทรทัศนระบบเปด เปรียบเทียบกอนและหลังการประกาศใช พ.ร.บ.ขอมูล
ขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540”  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปญหาและอุปสรรคของนักขาวในการใช 
พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.2540 และเพ่ือศึกษาแนวทางและขอเสนอแนะในการ
ปรับปรุงเนื้อหาของ พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ผลของการศึกษาวิจัยพบวา การ
เขาถึงขอมูลขาวสารราชการของนักขาวสถานีวิทยุโทรทัศน ภายหลังการประกาศใช พ.ร.บ.ขอมูล
ขาวสารของราชการ พ.ศ.2540 ดีข้ึน ดวยเหตุผลวาขอมูลท่ีไดรับถูกตอง นาเช่ือถือและละเอียดข้ึน 
อีกท้ังมีประโยชนกับผูท่ีไมมีความสัมพันธกับแหลงขาวราชการ  

ปญหาและอุปสรรคของนักขาวโทรทัศน คือการไมไดรับความรวมมือจากหนวยงาน
ราชการเทาท่ีควร เนื่องจากเจาหนาท่ีราชการไมแนใจวาสามารถเปดเผยขอมูลไดมากนอยเพียงไร 
นอกจากนั้นความรูความเขาใจในเนื้อหาและการใชสิทธิตาม พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารของราชการ ของ
ท้ังขาราชการและนักขาวโทรทัศนยังไมอยูในระดับท่ีนาพอใจ ปญหาสําคัญอีกประการหนึ่งคือ 
ทัศนคติของนักขาวโทรทัศน ท่ีเห็นวาการทําขาวแบบเจาะลึกควรเปนหนาท่ีของนักขาว
หนังสือพิมพ  

ขอเสนอแนะในการปรับปรุงเนื้อหาตลอดจนแนวทางเพื่อการปฏิบัติใหไดผลดีของ 
พ.ร.บ. ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.2540 ท่ีรวบรวมไดจากการสัมภาษณและจากการออก
แบบสอบถาม ไดแก ควรระบุเนื้อหาสวนท่ีเปนขอยกเวนใหชัดเจนยิ่งข้ึน ควรอบรมผูส่ือขาว
โทรทัศนทุกระดับเกี่ยวกับเนื้อหา และการใชสิทธิตาม พ.ร.บ. ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.2540 
ควรอบรมขาราชการใหทราบแนวทางปฏิบัติในการเปดเผยขอมูลราชการ เนื่องจาก พ.ร.บ.ขอมูล
ขาวสารของราชการ พ.ศ.2540 เปนกฎหมายใหมท่ีประกาศใชไดไมนาน และปลูกฝง ทัศนคติเชิง
บวกในการใหขอมูลขาวสารราชการแกประชาชน คณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสาร 
ควรมีความเปนอิสระในโครงสราง และประกอบดวยบุคคลจากหลากหลายอาชีพมิใชเนนเฉพาะ
ขาราชการเชนปจจุบัน 

การศึกษาของ ศมพรัตร  ศรีสันติสุข (2542) ไดช้ีใหเห็นวา หนวยงานราชการยังไม
สามารถเปดเผยขอมูลท่ีเปนจริงใหกับประชาชนและส่ือมวลชนไดรับรูอยางเต็มใจ อีกท้ังประชาชน
ยังไมไดรับความรวมมือจากหนวยงานราชการเทาท่ีควร เนื่องจากเจาหนาท่ีของหนวยงานราชการ
ไมแนใจวาสามารถเปดเผยขอมูลไดมากนอยเพียงใด ซ่ึงจากผลการศึกษาของศมพรัตน ทําใหผู
ศึกษาตองการที่จะศึกษาในเขตพื้นท่ีอําเภอเมืองเชียงใหมวาหนวยงานราชการในอําเภอเมือง
เชียงใหมสามารถเปดเผยขอมูลท่ีเปนจริงใหกับประชาชนและส่ือมวลชนไดรับรูอยางเต็มใจหรือไม 
และสามารถเปดเผยขอมูลไดมากนอยเพียงใด  
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ศศิพร ตายคํา (2543) ศึกษาเร่ือง “การศึกษาเปรียบเทียบกรณีท่ีปกปดขอมูลขาวสารและ

เปดเผยขอมูลขาวสารตาม พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540” มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา
กรณีการเปดเผยขอมูลขาวสาร และกรณีการปกปดขอมูลขาวสารของคณะกรรมการขอมูลขาวสาร
ของราชการ ภายหลังการอุทธรณโดยส่ือมวลชน เพื่อศึกษาปญหาและอุปสรรคของส่ือมวลชน ใน
การเขาถึงขอมูลขาวสารของราชการ โดยศึกษาจากกรณีรองเรียนและอุทธรณ 5 กรณี คือ 1) กรณี
หนังสือสัญญาตางตอบแทน สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 2) กรณีรายงานผลการสอบสวน
เหตุการณพฤษภาคม 2535 3) กรณีรายงานผล การตรวจสอบการรับนักเรียนเพิ่ม 17 คน ของ
โรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 4) กรณีสัญญาซ้ือขายสินเช่ือธุรกิจขององคการ เพื่อการ
ปฏิรูประบบสถาบัน การเงิน 5) กรณีหนังสือประกอบหนังสือแสดงเจตจํานง วิธีการวิจัยใชการวิจัย
เอกสารและการสัมภาษณเจาะลึกส่ือมวลชน เจาหนาที่ หนวยงานรัฐท่ีเกี่ยวของ คณะกรรมการ
วินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสาร คณะกรรมการ ราง พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารของราชการ และ
เจาหนาท่ีสํานักงานคณะกรรมการขอมูล ขาวสารของราชการ จากผลการวิจัยพบวาคณะกรรมการ
วินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสารพิจารณา เหตุผลการปฏิเสธการใหขอมูลขาวสารของหนวยงาน 
ดวยการชั่งน้ําหนักระหวาง ประโยชนสาธารณะกับประโยชนของหนวยงานราชการ โดยยึดการ
เปดเผยเปนหลัก จะปกปดเฉพาะขอมูลท่ีไดรับการยกเวนตามกฎหมาย อาทิขอมูลสวนบุคคลและ
ขอมูล ท่ีสงผลกระทบตอความมั่นคงทางเศรษฐกิจของประเทศ ปญหาและอุปสรรคในการเขาถึง 
ขอมูลของส่ือมวลชนเกิดจาก 1) หนวยงานราชการปฏิเสธการใหขอมูล 2) กระบวน การอุทธรณ
และวินิจฉัยเกิดความลาชาเนื่องจากหนวยงานไมยอมเปดเผยขอมูล 3) ส่ือมวลชนสวนใหญขาด
ความตื่นตัวในการใชสิทธิเพื่อการเขาถึงขอมูลขาวสารของ ราชการ โดยอาศัยบทบัญญัติของ
พระราชบัญญัติฉบับนี้ จึงมีเพียงนักหนังสือพิมพกลุมเล็กๆ ท่ีสนใจและใชสิทธิอยางจริงจัง  

ในงานวิจัยของ ศศิพร ตายคํา ก็พบปญหาในการขอรับขอมูลขาวสารจากหนวยงาน
ราชการเชนกัน คือ  หนวยงานราชการปฏิเสธการใหขอมูล กระบวนการอุทธรณและวินิจฉัยเกิด
ความลาชาเนื่องจากหนวยงานไมยอมเปดเผยขอมูล  

วิศรา  รัตนสมัย (2543)  ไดทําการศึกษาเร่ือง “การรับขาวสารเพื่อสรางความตระหนัก
สํานึกของประชาชนเกี่ยวกับการตรวจสอบการใชอํานาจรัฐขององคการบริหารสวนตําบล (อบต.) 
จังหวัดสงขลา”  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงระดับความตระหนักสํานึกของประชาชนเกี่ยวกับการ
ตรวจสอบการใชอํานาจรัฐขององคการบริหารสวนตําบล (อบต.) พฤติกรรมการส่ือสารของ
ประชาชนเพื่อนําไปใชเปนแนวทางในการเผยแพรขาวสารและชักจูงใจ ตลอดจนปจจัยอ่ืนท่ีมีผลตอ
ความตระหนักสํานึกในเร่ืองดังกลาว ผลการศึกษาพบวา ประชาชนมีความสนใจและความตระหนกั
เกี่ยวกับการตรวจสอบการใชอํานาจรัฐขององคการบริหารสวนตําบล (อบต.) ในระดับปานกลาง 
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ขณะท่ีมีความรูความเขาใจและความรูสึกเกี่ยวกับองคการบริหารสวนตําบล (อบต.) ในระดับสูง ซ่ึง
ผลการวิจัยช้ีวาความสนใจมีความสัมพันธกับความรูความเขาใจ ความรูสึก ตลอดจนความตระหนัก
สํานึกอีกดวย  การศึกษาวิจัยเร่ืองนี้ ยังไดขอสังเกตบางประการ คือ ในการตอบคําถามเก่ียวกับ
ความรูความเขาใจ และความรูสึกเกี่ยวกับองคการบริหารสวนตําบล (อบต.) พบวา ประชาชนมี
ความรูความเขาใจดี  แตยังมีความรูสึกในเชิงประเมินคาบางประการตางจากแนวทางที่พึงประสงค  
โดยประชาชนรูสึกวาการทุจริตในองคการบริหารสวนตําบล (อบต.) เปนเร่ืองปกติ  และการ
ตรวจสอบการใชอํานาจรัฐอยางการเขารวมฟงการประชุมสภาองคการบริหารสวนตําบล (อบต.) 
นั้น เปนเร่ืองไรประโยชน  ท้ัง ๆ ท่ีประชาชนรูสึกวาปญหาการทุจริตคอรรัปช่ันเปนเร่ืองรายแรง
และเปนสาเหตุท่ีทําใหประเทศชาติประสบปญหา ตลอดจนผูท่ีไดรับความเสียหายโดยตรงก็คือ
ประชาชนเอง  สะทอนใหเห็นวาปจจัยสําคัญประการหนึ่งท่ีเปนอุปสรรคอยางยิ่งในการสรางความ
ตระหนักสํานึกทางการเมืองใหแกประชาชน ก็คือความคิดท่ีฝงลึกของคนในสังคมจนกลายเปน
วัฒนธรรม  เพราะแมวาประชาชนจะมีความรูความเขาใจและความรูสึกทางการเมืองในระดับสูงก็
ตาม  ก็ยังไมอาจเปล่ียนไปถึงระดับของความตระหนักสํานึกได 

งานวิจัยของ วิศรา  รัตนสมัย เปนการศึกษาการรับขาวสารเพ่ือสรางความตระหนัก
สํานึกของประชาชนเกี่ยวกับการตรวจสอบการใชอํานาจรัฐขององคการบริหารสวนตําบล (อบต.) 
จังหวัดสงขลา ซ่ึงสอดคลองกับประเด็นท่ีผูศึกษาตองการศึกษาในประเด็นท่ีเกี่ยวกับการรับรู
ขาวสารของประชาชนแตแตกตางในเร่ืองของพื้นท่ีในการศึกษา และบทบาทของประชาชนในการ
เขาไปมีสวนรวมทํางาน บริหารงาน และตรวจสอบการทํางานของหนวยงานราชการนั้นในงานวิจัย
ของ วิศรา  รัตนสมัย พบวา ประชาชนมีความสนใจและความตระหนักเกี่ยวกับการตรวจสอบการ
ใชอํานาจรัฐขององคการบริหารสวนตําบล (อบต.) ในระดับปานกลาง ขณะท่ีมีความรูความเขาใจ
และความรูสึกเกี่ยวกับองคการบริหารสวนตําบล (อบต.) ในระดับสูง  

พรสุรีย  ชุมเกษียร (2544) ไดศึกษาเร่ือง “ระดับความพึงพอใจของประชาชนตอการ
ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.2540  กรณีศึกษาสํานักงานท่ีดินจังหวัด
เชียงใหม  สาขาสันกําแพง”  มีวัตถุประสงคในการศึกษาเพื่อตองการทราบวา ผูติดตอขอทราบขาว
จากสํานักงานท่ีดินในเร่ืองอะไรบาง สํานักงานท่ีดินสามารถตอบสนองความตองการไดทุก
ประเภทท่ีมีคํารองหรือไม ถาตอบสนองไมไดเพราะเหตุใด ประชาชนท่ีไปติดตอมีความพอใจตอ
การตอบสนองของสํานักงานท่ีดินในระดับใดและมีปจจัยอะไรบางท่ีมีผลตอระดับความพึงพอใจ  
เพื่อประมวลเปนขอเสนอแนะใหกรมที่ดินปรับปรุงเปนแนวทางตอไป ผลการศึกษาพบวา  
ประชาชนสวนใหญมีความตองการขอมูลขาวสารในเร่ืองขอตรวจสอบและรับรองราคาประเมิน
ท่ีดินมากเปนอันดับหนึ่ง โดยท่ีสํานักงานท่ีดินตอบสนองความตองการไดในระดับปานกลาง  
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ระดับความพึงพอใจตอการสนองตอบของสํานักงานท่ีดินอยูในเกณฑเฉล่ียปานกลางคอนไปทางตํ่า  
และพบวามีปจจัยท่ีมีผลตอระดับความพึงพอใจ  ซ่ึงไดแกประสิทธิภาพของสํานักงานท่ีดินในการ
ใหขอมูลขาวสาร  ความรูความเขาใจเกี่ยวกับพระราชบัญญัติขอมูลขาวสาร ขอบกพรองของ
สํานักงานท่ีดินในการใหบริการ  

ซ่ึงงานวิจัยของพรสุรีย ชุมเกษียร ไดศึกษาเร่ืองระดับความพึงพอใจของประชาชนตอ
การปฏิบัติตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.2540 เทานั้น  แตไมไดศึกษาถึง
รายละเอียดของปญหา และทําการศึกษาท่ีสํานักงานท่ีดินจังหวัดเชียงใหม  สาขาสันกําแพงเทานั้น 
ตางจากงานวิจัยของผูศึกษาท่ีตองการศึกษาถึงปญหาการใชสิทธิของประชาชนตามพระราชบัญญัติ
ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.2540 กรณีศึกษา อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหมเทานั้นดวยเหตุท่ีวา
อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหมนั้นเปนจังหวัดที่มีขนาดใหญและมีชนช้ันกลางเปนจํานวนมากและชน
ช้ันกลางก็มีบทบาททางการเมืองสูงแตทําไมประชาชนท่ีไปใชสิทธินั้นมีจํานวนนอย  และพรสุรีย  
ชุมเกษียร ไดศึกษาในฐานะท่ีเปนเจาพนักงานท่ีดิน สํานักงานท่ีดินจังหวัดเชียงใหม วาประชาชนท่ี
ไปติดตอมีความพอใจตอการตอบสนองขอมูลขาวสารของสํานักงานท่ีดินหรือไมเพียงใด   

สุนทรียา หวังชัย (2544)  ไดศึกษาเร่ือง “ความตระหนักของประชาชนในสิทธิความเปน
พลเมืองตอการรับรูขอมูลขาวสารสาธารณะตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ         
พ.ศ.2540”  ผลการศึกษาพบวา คุณลักษณะทางประชากรศาสตร มีความสัมพันธกับความรูความ
เขาใจของประชาชนมีความสัมพันธกับการใหความสําคัญของประชาชน และมีความสัมพันธกับ
การมีสวนรวมของประชาชน ในสิทธิความเปนพลเมืองตอการรับรูขอมูลขาวสารสาธารณะตาม
พระราชบัญญัติขอมูลขาวสาร พ.ศ.2540  

จากงานวิจัยของสุนทรียา หวังชัยตางจากงานวิจัยของผูศึกษา กลาวคือแมศึกษา
ประชากรที่มีอายุ 18 ปข้ึนไปเหมือนกันแตก็เปนการศึกษาตางสถานท่ีกัน และมีความคลายคลึงกับ
การศึกษาของผูศึกษาท่ีไดศึกษาถึงปญหาการใชสิทธิของประชาชนตามพระราชบัญญัติขอมูล
ขาวสารของราชการ พ.ศ.2540 วาทําไมประชาชนท่ีไปใชสิทธินั้นมีจํานวนนอย เพราะเหตุใด  

ศุกลมาน  เอ่ียมโอภาสดิษฐ และคณะ (2544)  การศึกษาเร่ือง “ปจจัยท่ีมีผลตอความรู
ความเขาใจของประชาชนในสิทธิท่ีจะไดรูตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ 
พุทธศักราช 2540” ผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีความรูความเขาใจในเร่ือง
พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พุทธศักราช 2540 อยูในระดับปานกลาง โดยความรู
ความเขาใจจะมีความสัมพันธกับประเด็นตางๆไดแก วัฒนธรรมทางการเมืองไทยแบบดั้งเดิม 
ประสบการณทางการเมือง และประสบการณเกี่ยวกับพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ 
พุทธศักราช 2540  นอกจากนั้นกลุมตัวอยางไดระบุถึงปญหาอุปสรรคในการปฏิบัติตาม
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พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พุทธศักราช 2540 คือ การขาดความรูความเขาใจในเร่ือง
สิทธิและวิธีปฏิบัติตามกฎหมาย รวมทั้งกลุมตัวอยางมองวาการใชสิทธิในเร่ืองดังกลาวเปนเร่ือง
ไกลตัวและไมอยากยุงเกี่ยวกับเร่ืองการเมือง ท้ังนี้กลุมตัวอยางสวนใหญจึงเสนอความคิดเห็นวา
ควรมีการประชาสัมพันธโดยการใชส่ือท่ีหลากหลายและจัดกิจกรรมการอบรมสัมมนา เพื่อเปนการ
รณรงคใหประชาชนมีความรูความเขาใจและเห็นประโยชนของการสิทธิในเร่ืองดังกลาวไดอยาง
ถูกตอง  

จะเห็นไดวางานวิจัยของผูศึกษา กลาวคือ ศุกลมาน เอ่ียมโอภาสดิษฐและคณะได
ทําการศึกษาเร่ือง ปจจัยท่ีมีผลตอความรูความเขาใจของประชาชนในสิทธิท่ีจะไดรูตาม
พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พุทธศักราช 2540 แตงานวิจัยของผูศึกษาไดศึกษาหา
สาเหตุวาทําไมประชาชนในอําเภอเมืองจังหวัดเชียงใหมจึงไปใชสิทธิตามพระราชบัญญัติขอมูล
ขาวสารของราชการ พ.ศ.2540 นั้นคอนขางนอย เพราะเหตุใด เกิดจากปญหาใดจึงเปนการศึกษาท่ี
แตกตางกัน 

สุจิน บุตรดีสุวรรณ (2545) ไดศึกษาเรื่อง “การรับรูขอมูลขาวสารตามพระราชบัญญัติ
ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.2540  ของประชาชนจังหวัดมหาสารคาม”  ผลการศึกษาพบวา
ประชาชนสวนใหญ (รอยละ 70.12)  ไมทราบเร่ืองสิทธิในการรับรูขอมูลขาวสารของราชการ และ
สวนใหญ (รอยละ 69.18)  ไมทราบวาขอมูลขาวสารคืออะไรในกลุมประชาชนท่ีทราบเร่ืองสิทธิใน
การรับรูขอมูลขาวสารของราชการน้ัน ทราบจากโทรทัศน วิทยุ ประกาศจากสวนราชการ และ
หนังสือพิมพ  ประชาชนสวนใหญ (รอยละ 82.82) ไมเคยขอใหหนวยงานของรัฐเปดเผยขอมูล  
ประชาชนเห็นวาการรับรูขอมูลขาวสารตามพระราชบัญญัติมีปญหาท่ีไมสะดวกมีข้ันตอนมาก และ
ไมทราบสถานท่ีติดตอรับขอมูลขาวสาร   

จะเห็นไดวางานวิจัยของ สุจิน บุตรดีสุวรรณ ไดศึกษาการรับรูขอมูลขาวสารตาม
พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540  ของประชาชนจังหวัดมหาสารคามเทานั้น
ตางจากงานวิจัยของผูศึกษากลาวคือผูศึกษาตองการศึกษาถึงปญหาการใชสิทธิของประชาชนตาม
พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 กรณีศึกษาประชาชนในอําเภอเมือง จังหวัด
เชียงใหมเทานั้น วาทําไมประชาชนท่ีไปใชสิทธินั้นมีจํานวนนอย เพราะเหตุใดจึงไมใชสิทธิ
ดังกลาว ซ่ึงประเด็นการท่ีประชาชนจังหวัดมหาสารคามไมทราบเร่ืองสิทธิในการรับรูขอมูล
ขาวสารของราชการ  เปนจํานวนมาก ซ่ึงทําใหผูศึกษาสนใจที่จะศึกษาถึงปญหาในการใชสิทธิตาม
พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.2540 ของประชาชนในอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 
และจากผลการวิจัยของสุจิน บุตรดีสุวรรณ จะเห็นไดวา ประชาชนสวนใหญใหความสําคัญ ต่ืนตัว
ในการออกไปใชสิทธิเพื่อขอรับขอมูลขาวสารจากหนวยงานราชการตางๆ  แตกตางกัน 
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ขณะเดียวกันกลุมองคกร อาทิ ส่ือมวลชน ซ่ึงก็มีสิทธิท่ีจะรับขอมูลขาวสารจากทางหนวยงาน
ราชการไดกับพบปญหาในการขอรับทราบขอมูลขาวสารจากทางหนวยงานราชการ คือ หนวยงาน
ราชการไมใหความรวมมือ ไมเต็มใจท่ีจะใหขอมูลท่ีครบถวนและเปนจริง ในสวนของประชาชน
นั้นพบวา ประชาชนบางสวนท่ีออกมาใชสิทธิขอรับขอมูลขาวสารจากทางหนวยงานราชการเทานั้น 
จากผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ ผูศึกษาจะไดนํามาวิเคราะหเปรียบเทียบผลการศึกษาตอไปวา มีประเด็น
ไหนท่ีสอดคลองและประเด็นไหนบางท่ีแตกตางกัน 

 สรุปจากแนวคิดของสิทธิรับรูขอมูลขาวสารของราชการ และแนวคิดธรรมรัฐ หรือ
แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารกิจการของบานเมืองท่ีดีนั้น เปนแนวคิดท่ีบงบอกถึงลักษณะการบริหาร
ของของหนวยงานราชการวาจะตองมีความเปนธรรม  เคารพสิทธิของผูคนพลเมืองอยางเสมอกัน มี
ระบบตัวแทนประชาชนที่สะทอนความคิดของผูคนไดอยางเท่ียงตรง  ไมถืออํานาจ  ประชาชน
สามารถตรวจสอบการทํางานได  และมีความรับผิดชอบหากบริหารงานผิดพลาดหรือไร
ประสิทธิภาพ ซ่ึงแนวคิดธรรมรัฐนี้ ผูศึกษานํามาประกอบการศึกษา เพื่อตองการทราบวา หนวยงาน
ราชการในอําเภอเมืองเชียงใหม มีระบบการทํางานท่ีเปนธรรม โปรงใสหรือไม  มีระบบการทํางาน
แบบมีสวนรวม คือ เปดโอกาสใหประชาชนเขารวมคิด แสดงความคิดเห็น ความตองการหรือไม 
อีกท้ังหนวยงานราชการสามารถบําบัดทุกบํารุงทุกขของประชาชนไดในระดับใด และมีระบบการ
ใหบริการประชาชนท่ีรวดเร็ว  เจาหนาท่ีมีความพรอม และเปดเผยขอมูลแกประชาชนท่ีมีความ
ตองการรับรูขอมูลจากภาครัฐหรือไม 

  พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.2540 เปนกฎหมายท่ีกําหนดสิทธิการ
รับรูขอมูลขาวสารของราชการของประชาชนข้ึน  โดยมีขอยกเวนท่ีหนวยงานของรัฐอาจไมเปดเผย
ขอมูลขาวสารแกประชาชน และกําหนดหลักเกณฑในการคุมครองขอมูลขาวสารสวนบุคคล  เม่ือ
ประชานมีสิทธิขอตรวจดูขอมูลขาวสารของราชการทําใหประชาชนสามารถตรวจสอบการ
ตัดสินใจของเจาหนาท่ีของรัฐและหนวยงานของรัฐวาดําเนินการในเร่ืองตางๆไปดวยความชอบ
ธรรมดวยเหตุผลและชอบดวยกฎหมายเพียงใด  อันจะสงผลใหการตัดสินใจใชดุลยพินิจของ
เจาหนาท่ีของรัฐ  หนวยงานของรัฐตองทําอยางมีเหตุผล โปรงใส ตรวจสอบได  ทัศนคติแตเดิมของ
ประชาชน และเจาหนาท่ีของรัฐเปนอุปสรรคท่ีทําใหยังไมบรรลุเจตนารมณของกฎหมายฉบับนี้  แต
อยางไรก็ตามในระยะเวลาท่ีผานมาประชาชนไดใชสิทธิของตนขอตรวจดูขอมูลขาวสารของรัฐท้ัง
เพื่อประโยชนสวนตน และเพื่อประโยชนสาธารณะ สงผลใหหนวยงานของรัฐไดมีการปรับตัวไป
คอนขางมาก  อันจะเปนหนทางไปสูการปฏิรูประบบราชการและการจัดการบานเมืองท่ีดีตอไป  
การท่ีประชาชนสามารถใชสิทธิของตนตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการไดอยางมี
ประสิทธิภาพ จะเปนปจจัยท่ีสําคัญในการสรางระบบธรรมรัฐข้ึน  


