
 
 

บทท่ี 2 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 
การศึกษาเร่ือง ปญหาการใชสิทธิตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ       

พ.ศ. 2540 ของประชาชนในอําเภอเมืองเชียงใหม ผูศึกษานําแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ
มาประกอบการศึกษา ดังนี้ 

 

2.1 แนวคิดของสิทธิรับรูขอมูลขาวสารของราชการ 
2.1.1 ความหมายและความสําคัญแหงสิทธิรับรูขอมูลขาวสารของราชการ 
หยุด  แสงอุทัย ไดอธิบายความหมายของ  คําวา “สิทธิ” (Right) ตามความเห็นของสอง

นักกฎหมายชาวเยอรมัน คือ วินไซน(Windscheid) ไดใหความสําคัญท่ี อํานาจ (Macht) ดังนั้น  
“สิทธิ” (Right) หมายถึง อํานาจท่ีกฎหมายใหแกบุคคลในอันท่ีจะมีเจตจํานง (Willensmacht) กับ    
เยียร่ิง (Jhering)  ไดใหความสําคัญท่ีจุดประสงค (Zweek) กลาวคือ การท่ีกฎหมายใหอํานาจแก
บุคคลที่จะมีเจตจํานง (Willensmacht) เพื่อประโยชนอยางใดอยางหนึ่งซ่ึงบุคคลมุงประสงค (หยุด 
แสงอุทัย, 2527:192)  ดังนั้น “สิทธิ” (Right)  จึงหมายถึงอํานาจท่ีกฎหมายใหแกบุคคลในอันท่ีจะมี
เจตจํานง  เพื่อประโยชนอยางใดอยางหนึ่งซ่ึงบุคคลมุงประสงค 

โภคิน  พลกุล (2538: 138) ไดใหความเห็นวา “สิทธิ” (Right) หมายถึงอํานาจหรือ
ประโยชนท่ีกฎหมายรับรองและคุมครองให 

สิทธิรับรูขอมูลขาวสารของราชการจึงเปน “อํานาจรับรูขอมูลขาวสารที่กฎหมายใหแก
บุคคลเพ่ือประโยชนอยางหน่ึงอยางใดซ่ึงบุคคลมุงประสงค”  มาจากสิทธิท่ีจะรู(Right to know) ซ่ึง
ในอดีตนั้น  ปญหาระหวาง “สิทธิรับรูของสาธารณชน”  กับ “ความจําเปนในการปกปดขอมูล
ขาวสารของราชการหรือการเก็บรักษาความลับของขอมูลขาวสาร”  ของรัฐเปนเร่ืองท่ีไดรับความ
สนใจนอยกวาปญหาระหวาง “เสรีภาพในการเผยแพรขอมูลขาวสาร”  ของส่ือมวลชนกับ “อํานาจ
ในการตรวจสอบขอมูลขาวสาร”  ของประชาชน แตขอเท็จจริงนั้น สิทธิรับรูขอมูลขาวสารของ
ราชการเปนสิทธิข้ันพื้นฐานท่ีเปนขอมูลหรือเปนหนทางอันเปนจุดมุงหมาย  แตสิทธิเสรีภาพในการ
พูด การเขียนการพิมพ  และการโฆษณาน้ันเปนเพียงหนทางนําไปสูจุดมุงหมายนั้น  เพราะสิทธิใน
การพูด การเขียน การพิมพ การโฆษณาเปนสิทธิในการแสดงออก (Right to Expression) แตสิทธิท่ี
จะรู (Right to know)  เปนสิทธิในการไดรับขาวสาร (ชัยวัฒน  วงศวัฒนศานต, 2521: 140) 

การที่บุคคลจะใชสิทธิเสรีภาพในการแสดงออก การพูด การเขียน การพิมพ และการ
โฆษณาไดอยางแทจริง  จึงตองมีสิทธิเสรีภาพรับรูขอมูลขาวสารเพื่อเปนขอมูล ในการใชสิทธิ
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เสรีภาพในการแสดงออก  การพูด การเขียน การพิมพ และการโฆษณา หากไมมีสิทธิท่ีจะรู สิทธิใน
การแสดงออกก็จะไมมีความหมาย จากขอเท็จจริงนั้น สิทธิเสรีภาพรับรูขอมูลขาวสารจึงเปนสิทธิท่ี
ควรจะมีกอนสิทธิเสรีภาพในการแสดงออก  แตก็มีความเห็นโตแยงวา ไมนาจะเปนเชนนั้น  เพราะ
สิทธิท่ีจะรูนั้นเปนสิทธิในการไดรับรูขาวสารของราชการ  แตสิทธิท่ีจะเขียน พิมพ หรือโฆษณาเปน
สิทธิในการแสดงออก 

ฉะนั้นถาพิจารณาในดานรูปแบบและกระบวนการแลว  สิทธิท่ีจะรูก็จะไมเปนสวนหนึ่ง
ของสิทธิในการแสดงออก  แตถาพิจารณาในดานเน้ือหาแลว สิทธิท่ีจะรูก็เปนสวนหนึ่งของสิทธิใน
การแสดงออก  เพราะสิทธิท่ีจะรูเปนเง่ือนไขหรือหนทางของสิทธิในการแสดงออกซ่ึงสอดคลอง
กับปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชน  หลักการพื้นฐานของระบอบประชาธิปไตยและบทบัญญัติ
แหงรัฐธรรมนูญ 

 

2.1.2 วิวัฒนาการของสิทธิรับรูขอมูลขาวสารของราชการในฐานะเปน“หลักสิทธิ
มนุษยชน”  

หลังสงครามโลกคร้ังท่ี 2 ผูนําประเทศตาง ๆ  ไดรวมกันจัดต้ังองคการสหประชาชาติข้ึน  
โดยมีวัตถุประสงคท่ีสําคัญประการหนึ่ง คือ เพื่อใหมนุษยทุกคนท่ัวโลกไดรับความคุมครองในการ
ท่ีจะดํารงตนเปนมนุษยดวยความเทาเทียมกัน โดยการใหความคุมครองแกสิทธิมนุษยชน  จึงได
จัดทําเอกสารสําคัญท่ียอมรับสิทธิมนุษยชนไวอยางชัดเจน เรียกวา กฎบัตรสหประชาชาติ (United 
Nations Charter)  และตอมาไดมีการตั้งคณะกรรมาธิการข้ึนมาคณะหน่ึงเรียกวา  คณะกรรมาธิการ
สิทธิมนุษยชน(The United Nations Commission on Human Right) ซ่ึงคณะกรรมาธิการดังกลาวได
จัดทํารางเอกสารปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชน ค.ศ.1984 (Universal Declaration of Human 
Right of 1984) ข้ึน  และท่ีประชุมสมัชชาแหงสหประชาชาติไดลงมติยอมรับเปนเอกฉันท เม่ือวันท่ี 
10 ธันวาคม ค.ศ.1984 โดยประเทศไทยไดเปนภาคีสมาชิกองคการสหประชาชาติ เม่ือ ป ค.ศ.1946  
และไดรวมลงนามยอมรับปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชนดังกลาวดวย 

ปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชนถือเปนเอกสารระหวางประเทศท่ีวางมาตรฐานแหง
ความสําเร็จของมวลมนุษยรวมกัน  ไดใหการรับรองสิทธิมนุษยชนไวท้ังหมด 30 ขอ โดยขอ 19 ได
กําหนดใหทุกคนมีสิทธิและเสรีภาพแหงความคิดเห็น  และการแสดงความคิดเห็น สิทธินี้รวมถึง
สิทธิเสรีภาพในการท่ีจะมีความคิดเห็นโดยปราศจากการแทรกแซงและท่ีจะแสวงหารับและให
ขาวสาร และใหความคิดเห็น  ไมวาดวยวิธีใด และไมมีขอบเขตจํากัด (อมร รักษาสัตยและคณะ, 
2539: 71) ซ่ึงเปนการรับรองสิทธิรับรูขอมูลขาวสารของสาธารณชน แตปฏิญญาฯ ไมมีผลผูกมัดกับ
ประเทศท่ีรวมลงนามท้ังหลายอยางชัดเจน  เชนสนธิสัญญา จึงมิไดกอใหเกิดพันธะทางกฎหมายแก
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รัฐท่ีรวมลงผูนาม  เพราะไมมีฐานะเปนกฎหมาย ท้ังกฎหมายในประเทศและกฎหมายระหวาง
ประเทศ  อยางไรก็ตาม  เม่ือรัฐใดเห็นควรรับรองสิทธิมนุษยชนขอใด โดยบัญญัติซํ้าในรัฐธรรมนูญ
หรือกฎหมายท่ีเปนลายลักษณอักษรไว  หรือศาลยุติธรรมของรัฐใดจะตีความกฎหมายใหสอดคลอง
กับปฏิญญาฯ  หรือยอมรับและปฏิบัติตามกันอยางแพรหลายจนกระท่ังมีผลใหสิทธิมนุษยชนตาม
ปฏิญญาฯกลายเปนสิทธิตามธรรมเนียมปฏิบัติระหวางประเทศ (Customary  International Law) ได  
ซ่ึงเปนเร่ืองท่ีอยูนอกเหนือขอบเขตของปฏิญญาฯ ดังนั้นในป ค.ศ.1966  จึงไดมีการรางกติกา
ระหวางประเทศวาดวยสิทธิทางแพง(พลเมือง)และสิทธิทางการเมือง  เพื่อแกไขขอบกพรองของ
ปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชน  โดยกําหนดรายละเอียดและพระราชบัญญัติขอจํากัดใหชัดเจน
ยิ่งข้ึน  ซ่ึงไดรับรองผลของขอมติ (Adopted) และลงนามในสัตยาบันหรือภาคยานุวัติ เม่ือวันท่ี 16 
ธันวาคม 1966 โดยกติกาฯ ขอ19 ไดบัญญัติเกี่ยวกับสิทธิรับรูขอมูลขาวสารของราชการดังนี้ (กุมพล  
พลวัน, 2538: 225-226) 

1. ทุกคนมีสิทธิท่ีจะถือเอาความคิดเห็นโดยปราศจากการแทรกแซง 
2. ทุกคนมีสิทธิเสรีภาพในการแสดงออก  สิทธินี้รวมถึงเสรีภาพที่จะแสวงหา รับ และ

กระจายขาวสารและความคิดเห็นทุกรูปแบบ  โดยไมคํานึงถึงเขตแดน ท้ังนี้ไมวาดวยการพูด การ
เขียน  หรือการพิมพ  ในรูปแบบของศิลปะหรือโดยส่ือประการอ่ืนตามประสงค 

3. การใชสิทธิเสรีภาพดังท่ีบัญญัติไวในขอ 2 ของมาตราน้ี จะตองกระทําดวยหนาท่ีและ
ความรับผิดชอบพิเศษ  การจํากัดเสรีภาพนี้จะกระทําไดก็แตเฉพาะอาศัยอํานาจตามบทบัญญัติแหง
กฎหมายเพ่ือความจําเปนตอ 

ประเทศไทยในสมัยคณะรัฐมนตรี นําโดยนายชวน หลีกภัย นายกรัฐมนตรี ไดรวมลง
นามเขาเปนภาคีใน กติการะหวางประเทศวาดวยสิทธิทางแพง (พลเมือง) และทางการเมืองดังกลาว
ดวย  เม่ือวันท่ี 10 กันยายน 2535 แตก็ยังไมไดทําสัตยาบันผูกพันกับพันธกรณีในกติกาฯดังกลาว  
จึงยังไมมีผลผูกพันวาประเทศไทยตองออกกฎหมายหรือแกไขกฎหมายเพ่ือใหการคุมครองสิทธิ
ตามกติกาฯ ดังกลาว แตประเทศไทยก็ไดดําเนินนโยบายท่ีไดสนับสนุนใหมีการคุมครองสิทธิตาม
กติกาฯ ดังกลาวเร่ือยมา  ตลอดจนไดปฏิรูปการเมืองท่ีสงเสริมใหมีการรับรองสิทธิมนุษยชนตาม
กติกาฯ  ดังกลาว  มีการประกาศใชรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 และ
พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พุทธศักราช 2540 
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2.1.3 สิทธิรับรูขอมูลขาวสารของราชการในฐานะเปน “หลักการพื้นฐานของระบอบ

ประชาธิปไตย”  
สิทธิรับรูขอมูลขาวสารของราชการยังเปนสิทธิข้ันพื้นฐานของประชาชนในสังคม

ประชาธิปไตย  ซึงมีหลักการพื้นฐานวา  ประชาชนตองมีสวนรวมในการปกครองประเทศ (Public 
Participation) ใหมากท่ีสุดเทาท่ีจะเปนไปได ท้ังนี้ตองไมเปนอุปสรรคตอการปกครองประเทศ โดย
เหตุท่ีการปกครองประเทศยอมมีผลกระทบตอประชาชนโดยตรง การใชอํานาจรัฐและกระบวนการ
บริหารราชการทุกข้ันตอนจึงตองโปรงใส (Transparency) เพื่อประชาชนจะไดใชสิทธิในการ
ตรวจสอบและควบคุมการทํางานของรัฐ ตลอดจนคุมครองสิทธิของตนเองได ประชาชนจึงตอง
ไดรับรูวา รัฐใชอํานาจในการปกครองประเทศอยางไร ประชาชนไดหรือเสียสิทธิประโยชนคุมคา
กบัผลท่ีไดรับจากการดําเนินการตามนโยบายของรัฐหรือไม 

ดังท่ี Ramsey Clark  อดีตรัฐมนตรีวาการกระทรวงการคลังแหงสหรัฐอเมริกาเคยกลาว
ไววา  ประชาชนจะตองรูรายละเอียดในการบริหารของรัฐบาล  ถารัฐบาลนั้นเปนของประชาชน  
โดยประชาชนและเพ่ือประชาชนท่ีแทจริง  ซ่ึงถาเปนเชนนั้นแลว  กรณีจะไมมีอะไรท่ีสามารถทําให
ระบบประชาธิปไตยกลายเปนความมืดมนได (ชัยวัฒน วงศวัฒนศานต, 2521: 138-139) ดังนั้นจึง
ถือไดวาเจตจํานงของการปกครองในระบบประชาธิปไตยไดรับรองสิทธิท่ีจะรู (Right to know)  
เพื่อใหประชาชนไดรับรูผลงานหรือขอบกพรองในการบริหารประเทศของรัฐ 

นอกจากนั้น สิทธิท่ีจะรูยังเปนภาพสะทอนของหลักการที่วา  การปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตยนั้น อํานาจอธิปไตยเปนของปวงชน ซ่ึงมิไดจบลงท่ีการไปใชสิทธิเลือกต้ังของ
ประชาชน  แตจะตองแสดงออกในหลายๆ จุดของการปกครองแลวแตการปรับประยุกตหลักการใน
แตละประเทศ 

ดังนั้นสิทธิรับรูขอมูลขาวสารของราชการจึงเปน “หลักการพื้นฐานของระบอบ
ประชาธิปไตย”  ท่ีเปนท้ัง “สิทธิ” และ “กลไก”  ท่ีสําคัญยิ่งตอการพัฒนาสังคมประชาธิปไตยโดย
เปน “กลไก”  ในการควบคุมตรวจสอบ  และถวงดุลการใชอํานาจรัฐ ท่ีใหประชาชนไดรับรูขอมูล
ขาวสารเพื่อเปนหนทางในการมีสวนรวมในกระบวนการตัดสินใจหรือการบริหารงานดานตางๆ  
ของรัฐ ทําใหประชาชนสามารถควบคุมหรือตรวจสอบการดําเนินงานของรัฐ ปองกันการใชอํานาจ
โดยมิชอบท่ีอาจมีผลกระทบตอสิทธิเสรีภาพหรือสิทธิประโยชนของตนไดดวยตนเอง และการรับรู
ขอมูลขาวสารของประชาชนยังจะเปนผลดีตอภาพลักษณของรัฐบาลหรือระบบราชการดวย  เพราะ
การเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการจะทําใหรัฐบาลหรือระบบราชการไดรับความไววางใจและ
ความนิยมจากประชาชนมากยิ่งข้ึน  จึงอาจจะกลาวไดวา สิทธิรับรูขอมูลขาวสารของราชการเปน
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สิทธิท่ีเกื้อกูลตอระบอบประชาธิปไตยและเปน “เคร่ืองช้ีวัด” ระดับการพัฒนาการเมืองการปกครอง
ในระบอบประชาธิปไตยของประเทศนั้นๆ (วัชรา  ไชยสาร, 2544: 3-13) 

ฉะนั้น ผูศึกษาเห็นวาสิทธิรับรูขอมูลขาวของราชการเปนสิทธิข้ันพื้นฐานตามบทบัญญัติ
แหงรัฐธรรมนูญและสิทธิรับรูขอมูลขาวของราชการเปนสิทธิข้ันพื้นฐานในฐานะเปนหลักสิทธิ
มนุษยชน และ หลักการพื้นฐานของระบอบประชาธิปไตย   
 

2.1.4 สาระสําคัญในการใชสิทธิตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ 
การเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการ เม่ือหนวยงานของรัฐไดจัดทําขอมูลขาวสารหรือ

เอกสารใดข้ึนแลว เอกสารหรือขอมูลขาวสารท่ีหนวยงานของรัฐเก็บไวเปนของประชาชนหรือเก็บ
รักษาไวเพื่อประโยชนของประชาชน ดังนั้น ประชาชนยอมมีสิทธิเขามาตรวจดูหรือรับรูขอมูล
ขาวสารหรือเอกสารนั้นได 

หลักการพื้นฐานของการเขาถึงขอมูลขาวสารของราชการ  
เพื่อใหประชาชนสามารถใชสิทธิในการเขาถึงขอมูลขาวสารของราชการไดโดยสะดวก

และจริงจัง กฎหมายจึงไดกําหนดหลักการพื้นฐานท่ีสําคัญในการเขาถึงขอมูลขาวสารของราชการ 
ไว 2 ประการใหญ ๆ ไดแก หลักท่ีวาผูขอไมจําเปนตองเปนผูมีสวนไดเสียหรือประโยชนเกี่ยวของ
กับขอมูลขาวสารที่ขอ และหลักท่ีวา “เปดเผยเปนหลัก ปกปดเปนขอยกเวน” ผูขอขอมูลขาวสารไม
จําเปนตองเปนผูมีสวนไดเสียหรือประโยชนเกี่ยวของกับขอมูลขาวสารที่ขอ เนื่องจากเปนสิทธิท่ี
กฎหมายใหแกประชาชนท่ัวไป ดังนั้น บุคคลท่ัวไปท่ีมีสัญชาติไทยก็ยอมมีสิทธิเขาถึงขอมูล
ขาวสารของราชการได โดยไมจําเปนตองช้ีแจงหรือแสดงเหตุผลวาทําไมจึงประสงคจะรูขอมูล
ขาวสารดังกลาว เพราะในทางปฏิบัติเม่ือเอกชนขอขอมูลขาวสารจากหนวยงานของรัฐหรือ
เจาหนาท่ีก็มักไดรับคําถามวาจะขอขอมูลขาวสารดังกลาวไปทําไมและนําไปใชประโยชนอะไร 
เอกชนก็มีหนาท่ีช้ีแจงเหตุผลประกอบคําขอ หากเจาหนาท่ีฟงแลวไมเช่ือหรือไมเห็นดวย ก็อาจ
ปฏิเสธไมเปดเผยหรือไมใหขอมูลขาวสารที่ขอ กฎหมายนี้จึงกลับแนวทางปฏิบัติเดิม และยืนยัน
หลักการวาตอไปนี้ผูท่ีจะขอขอมูลขาวสารจากหนวยงานของรัฐ ไมจําเปนตองช้ีแจงหรือแสดง
เหตุผลใหเจาหนาท่ีทราบ (เวนแตในบางกรณีท่ีมีกฎหมายบัญญัติไวโดยเฉพาะ) เพื่อใหประชาชน
ท่ัวไปสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารของราชการไดอยางกวางขวางสอดคลองกับหลักเร่ืองความ
โปรงใส หนวยงานจึงไมมีอํานาจท่ีจะกําหนดในแบบคําขอใหเอกชนตองแจงเหตุผลในการขอ
ขอมูลขาวสารดังกลาว ดังนั้นหากบุคคลผูใดประสงคจะขอดูขอมูลขาวสารของราชการ เชน 
อยากจะทราบวากระทรวงคมนาคมมีการจัดแบงเปนกรม กอง อยางไรแตละกรม กอง หรือแผนกมี
อํานาจหนาท่ีโดยยออยางไร กระทรวงดังกลาวมีงบประมาณรายจายประจําป แผนงาน หรือ
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โครงการในปนั้นอยางไร ก็ยอมมีสิทธิดูได โดยไมจําเปนตองเปนผูท่ีเขาไปเกี่ยวของกับกระทรวง
ไมจําเปนตองเปนผูรับเหมากอสรางของกระทรวง ก็มีสิทธิไดรับการเปดเผยขอมูลขาวสารดังกลาว 
หรือมีสิทธิขอตรวจดูขอมูลขาวสารขอสําเนาหรือขอสําเนาท่ีรับรองถูกตองได 

อยางไรก็ตาม ในบางกรณีเอกชนผูขอขอมูลขาวสารของราชการอาจจะตองระบุเหตุผล
ในการยื่นคําขอขอมูลขาวสารนั้นในกรณีท่ีผูนั้นขอขอมูลขาวสารตามมาตรา 11 เปนจํานวนมาก
หรือบอยคร้ัง ผูขออาจจะตองระบุเหตุผลในการยื่นคําขอ มิฉะนั้นหนวยงานของรัฐอาจไมจัดหา
ขอมูลขาวสารดังกลาวให โดยอางเหตุผลวาเปนการขอจํานวนมากหรือบอยคร้ังโดยไมมีเหตุผลอัน
สมควรหรือในกรณีท่ีหนวยงานของรัฐไมมีขอมูลขาวสารท่ีขอ (พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของ
ราชการพ.ศ. 2540 มาตรา 11 วรรคแรก) หรือในกรณีท่ีขอมูลขาวสารดังกลาวไมอยูในสภาพท่ี
หนวยงานพรอมจะใหได เนื่องจากเปนขอมูลขาวสารท่ีหนวยงานตองไปจัดทําข้ึนใหม วิเคราะห 
หรือรวบรวมใหแกผูขอตามมาตรา 11 วรรค 3 แลว หนวยงานของรัฐอาจปฏิเสธไมจัดหาใหแก      
ผูขอแตหากกรณีท่ีขอนั้นมิใชเปนการแสวงหาผลประโยชนทางการคาและผูขอแสดงเหตุวา
จําเปนตองใชขอมูลขาวสารนั้นเพื่อปกปองสิทธิเสรีภาพของตนเองหรือเปนเร่ืองท่ีจะเปนประโยชน
แกสาธารณะ หนวยงานของรัฐก็อาจจัดหาขอมูลขาวสารนั้นใหก็ได  

ในกรณีท่ีขอมูลขาวสารน้ันเปนขอมูลขาวสารสวนบุคคลของบุคคลอ่ืน แตผูขอไดรับ
ความยินยอมจากเจาของขอมูลขาวสารสวนบุคคล หรือมีเหตุผลท่ีจะนําขอมูลขาวสารดังกลาวไปใช
เพื่อประโยชนในการศึกษาวิจัย ผูขอก็อาจระบุเหตุผลดังกลาวไวในคําขอ หนวยงานของรัฐก็อาจ
จัดหาขอมูลขาวสารดังกลาวใหแกผูขอ โดยปดช่ือหรือสวนท่ีทําใหรูวาเปนขอมูลขาวสารท่ีเกี่ยวกับ
บุคคลนั้นก็ได นอกจากนั้น ขอมูลขาวสารที่ประชาชนจะขอใหเปดเผยนั้นโดยปกติแลวก็ไดแก
ขอมูลขาวสารท่ีจัดทําเสร็จแลว ไมใชอยูระหวางการพิจารณาหรือการจัดทําในกรณีของประเทศ
ไทยคณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสารดานสังคม การบริหารราชการแผนดินและการ
บังคับใชกฎหมาย ก็ไดวินิจฉัยในกรณีของรายงานผลการสอบสวนขอเท็จจริงกรณีทุจริตการจัดซ้ือ
ยาและเวชภัณฑในกระทรวงสาธารณสุขของสํานักงาน ป.ป.ป. วาเม่ือคณะกรรมการ ป.ป.ป.ได
จัดทําสํานวนสอบสวนขอเท็จจริงเกี่ยวกับการทุจริตยานั้นเสร็จส้ินแลวโดยในสวนของขาราชการ
ประจําไดมีการพิจารณาลงโทษทางวินัยเรียบรอยแลว และสําหรับกรณีขาราชการการเมือง 
นายกรัฐมนตรีก็เห็นชอบตามความเห็นของคณะกรรมการ ป.ป.ป. ใหสงเร่ืองไปยังพนักงาน
สอบสวนดําเนินการทางอาญาตอไป แมการดําเนินคดีอาญายังไมเสร็จส้ินก็ตาม ก็ถือวาเปนเร่ืองท่ี
เสร็จในข้ันตอนการดําเนินการทางวินัยแลว ไมใชอยูในระหวางการพิจารณาของเจาหนาท่ีตอไป 
ดังนั้นเปนเร่ืองท่ีประชาชนอาจขอเขาตรวจดูและคัดสําเนาสํานวนการสอบสวนของคณะกรรมการ 
ป.ป.ป. ดังกลาวได (คําวินิจฉัยของคณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสารดานสังคม      
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การบริหารราชการแผนดินและการบังคับใชกฎหมาย ท่ี สค.18/2542 เร่ือง นายพนา จันทรวิโรจน 
นายอดิศักดิ์ ลิมปรุงพัฒนกิจ และนางสาวรสนา โตสิตระกูล อุทธรณคําส่ังมิใหเปดเผยขอมูล
ขาวสารเกี่ยวกับผลการสอบสวนขอเท็จจริงกรณีทุจริตการจัดซ้ือยาและเวชภัณฑในกระทรวง
สาธารณสุขของสํานักงาน ป.ป.ป.) เนื่องจากกฎหมายนี้มีวัตถุประสงคท่ีจะเปล่ียนหลักการดังกลาว 
โดยใหประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารของราชการไดมากท่ีสุด กฎหมายจึงกําหนดวิธีการ
เปดเผยขอมูลขาวสารของราชการไว และใหหนวยงานของรัฐมีอํานาจปฏิเสธไดเฉพาะเม่ือเขา
เง่ือนไขท่ีกฎหมายกําหนดไวเทานั้น 

วิธีการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการ  
ขอมูลขาวสารของราชการแตละประเภทมีลักษณะสภาพและความสําคัญแตกตางกัน 

กฎหมายจึงไดกําหนดวิธีท่ีหนวยงานของรัฐตองเปดเผยและเผยแพรขอมูลขาวสารของราชการไว  3 
วิธีไดแก 

1. การเปดเผยโดยนําลงพิมพในราชกิจจานุเบกษา ขอมูลขาวสารของราชการบาง
ประเภทเปนเร่ืองท่ีรัฐเห็นวาประชาชนควรตองรูเปนอยางยิ่ง กฎหมายจึงกําหนดใหตองนําลงพิมพ
ในส่ิงพิมพของราชการที่เปนทางการท่ีเรียกวา “ราชกิจจานุเบกษา” ท่ีใชในการเผยแพรและประกาศ
ขอมูลขาวสารตาง ๆ ของราชการ โดยในมาตรา 7 ของพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ 
พ.ศ. 2540 ไดกําหนดใหนําขอมูลขาวสารดังกลาวลงพิมพในราชกิจจานุเบกษา 

1.1 ขอมูลท่ีตองนําลงพิมพในราชกิจจานุเบกษา ขอมูลขาวสารของราชการท่ี
หนวยงานของรัฐตองสงไปลงพิมพในราชกิจจานุเบกษา ไดแก ขอมูลขาวสารท่ีเกี่ยวของกับเร่ือง
ดังตอไปนี้ คือ สรุปอํานาจหนาท่ีท่ีสําคัญและวิธีการดําเนินงานวาหนวยงานของรัฐมีอํานาจหนาท่ีท่ี
สําคัญและวิธีการดําเนินงานโดยยอเปนอยางไร สถานท่ีติดตอเพื่อขอรับขอมูลขาวสารหรือคํา 
แนะนํา ในการติดตอกับหนวยงานของรัฐ กฎ มติคณะรัฐมนตรี ขอบังคับ คําส่ัง หนังสือเวียน 
ระเบียบ แบบแผนนโยบาย หรือการตีความ และขอมูลขาวสารอ่ืนตามท่ีคณะกรรมการขอมูล
ขาวสารของราชการกําหนด  

1.2 หนวยงานของรัฐท่ีตองนําขอมูลขาวสารลงพิมพในราชกิจจานุเบกษา         
กรมหรือหนวยงานเทียบเทาซ่ึงมีฐานะเปนนิติบุคคล เปนผูรับผิดชอบในการสงขอมูลขาวสารลง
พิมพในราชกิจจานุเบกษาตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ในสวน
กระทรวงหรือทบวงก็ใหสํานักงานปลัดกระทรวงหรือทบวง ซ่ึงมีฐานะเทียบเทากรมเปน
ผูดําเนินการตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการดังกลาว 

1.3 วิธีการและรูปแบบของการนําขอมูลขาวสารลงพิมพในราชกิจจานุเบกษา 
สํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรีไดมีหนังสือดวนมากท่ี นร 0204/ว 21 ลงวันท่ี 10 กุมภาพันธ 2542 
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กําหนดหลักเกณฑและแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการสงเร่ืองไปประกาศในราชกิจจานุเบกษา ซ่ึงได
รวบรวมปรับปรุงแกไขใหม แจงใหหนวยงานของรัฐตาง ๆ ทราบแลว โดยไดกําหนดเร่ืองตาง ๆ 
เชน วิธีการสงเร่ืองไปประกาศในราชกิจจานุเบกษาวา ตองมีหนังสือนําสงไปถึงเลขาธิการ
คณะรัฐมนตรี การจัดสงเอกสารแนบทายตลอดระยะเวลาในการสงเร่ืองไปประกาศในราชกิจจา
นุเบกษา 

2. การเปดเผยโดยจัดใหมีสถานท่ีไวใหประชาชนเขาตรวจดูได ขอมูลขาวสารของ
ราชการบางประเภทมีความสําคัญรองลงมาจากขอมูลขาวสารของราชการท่ีตองนําลงพิมพในราช
กิจจานุเบกษา แตก็เปนขอมูลขาวสารที่ตองเปดโอกาสใหประชาชนรับรูได จึงกําหนดใหหนวยงาน
ของรัฐตองจัดใหมีขอมูลขาวสารของราชการตามท่ีกําหนดไวในพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของ
ราชการ พ.ศ. 2540 มาตรา 9 ไวใหประชาชนเขาตรวจดูได โดยกฎหมายไดกําหนดในเร่ืองของ
ขอมูลขาวสารท่ีจะตองจัดใหตรวจดู วิธีการขอตรวจดู และสิทธิของผูขอ รวมตลอดถึงการกําหนด
คาธรรมเนียมไวดวย 

2.1 ขอมูลขาวสารของราชการท่ีตองจัดใหประชาชนตรวจดู ในกรณีนี้หนวยงาน
ของรัฐตองจัดใหมีขอมูลขาวสารของราชการอยางนอยดังตอไปนี้ ไวใหประชาชนเขาตรวจดูได 
ไดแก ผลการพิจารณาหรือคําวินิจฉัยท่ีมีผลโดยตรงตอเอกชน รวมท้ังความเห็นแยงและคําส่ังท่ี
เกี่ยวของในการพิจารณาวินิจฉัยดังกลาว นโยบายหรือการตีความที่ไมเขาขายตองลงพิมพในราช
กิจจานุเบกษาตามมาตรา 7 (4) แผนงาน โครงการ และงบประมาณรายจายประจําปของปท่ีกําลัง
ดําเนินการ คูมือหรือคําส่ังเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีของรัฐซ่ึงมีผลกระทบถึงสิทธิหนาท่ี
ของเอกชน ส่ิงพิมพไดมีการอางอิงถึงตามมาตรา 7 วรรคสอง  สัญญาท่ีมีลักษณะเปนการผูกขาดตัด
ตอนหรือสัญญารวมทุนกับเอกชนในการจัดทําบริการสาธารณะ มติคณะรัฐมนตรีหรือมติ
คณะกรรมการที่แตงต้ังโดยกฎหมาย และขอมูลขาวสารอ่ืนตามท่ีคณะกรรมการกําหนด  

2.2 วิธีการจัดขอมูลขาวสารของราชการไวใหประชาชนตรวจดู ไดมีประกาศ
คณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ เร่ือง หลักเกณฑและวิธีการเกี่ยวกับการจัดใหมีขอมูล
ขาวสารของราชการไวใหประชาชนเขาตรวจดู ลงวันท่ี 24 กุมภาพันธ พ.ศ. 2541 กําหนดไว ดังนี้ 
“ดวยพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 มาตรา 9 กําหนดใหหนวยงานของรัฐ
ตองจัดใหมีขอมูลขาวสารของราชการไวใหประชาชนเขาตรวจดูได ท้ังนี้ ตามหลักเกณฑและ
วิธีการที่คณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการกําหนด อาศัยอํานาจในมาตรา 9 แหง
พระราชบัญญัติดังกลาว คณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการจึงกําหนดหลักเกณฑและวิธีการ
เกี่ยวกับการจัดใหมีขอมูลขาวสารของราชการไวใหประชาชนเขาตรวจดู ดังตอไปนี้ 
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1. ใหหนวยงานของรัฐจัดใหมีสถานท่ีสําหรับประชาชนสามารถใชในการ

คนหาและศึกษาขอมูลขาวสารของราชการ ตามมาตรา 9 แหงพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของ
ราชการ พ.ศ. 2540 ไดสะดวกตามสมควรตามกําลังบุคลากรและงบประมาณท่ีมี 

2. ใหหนวยงานของรัฐจัดทําดรรชนีท่ีมีรายละเอียดเพียงพอสําหรับ
ประชาชนสามารถคนหาขอมูลขาวสารตามขอ 1 ไดเอง 

3. ใหหนวยงานของรัฐจัดใหมีขอมูลขาวสารตามขอ 1 ไวใหประชาชน
สามารถตรวจดูไดโดยสะดวก  กรณีมีความจําเปนเร่ืองสถานท่ีจะแยกขอมูลขาวสารบางสวนไปเก็บ
ไวตางหาก หรือใหบริการ ณ สถานท่ีแหงอ่ืนก็ได ท้ังนี้โดยคํานึงถึงความสะดวกของประชาชนผูขอ
ตรวจดูขอมูลขาวสารประกอบดวย 

4. การใหประชาชนเขาตรวจดูขอมูลขาวสาร หนวยงานของรัฐจะกําหนด
ระเบียบปฏิบัติเพื่อรักษาความเปนระเบียบเรียบรอยหรือความปลอดภัยก็ได โดยคํานึงถึงความ
สะดวกของประชาชนผูขอตรวจดูขอมูลขาวสารดวย 

5. การดําเนินการตามขอ 1 ขอ 2 และขอ 3 ขางตน หนวยงานของรัฐจะจัด
ขอมูลขาวสารไวท่ีหองสมุดของหนวยงานอ่ืนหรือของเอกชนท่ีต้ังอยูบริเวณใกลเคียงกับสถานท่ีต้ัง
ของหนวยงานของรัฐ ซ่ึงประชาชนท่ัวไปสามารถเขาไปใชแทนได 

6. หลักเกณฑและวิธีการนี้ใหใชบังคับต้ังแตวันประกาศราชกิจจานุเบกษา   
เปนตนไป 

7. ขอมูลขาวสารที่เปดเผยมีสวนท่ีเปดเผยไมไดบางสวนในกรณีท่ีขอมูล
ขาวสารที่จัดใหประชาชนเขาตรวจดูได มีสวนท่ีตองหามไมใหเปดเผยตามมาตรา 14 หรือมาตรา 15 
อยูดวยตองลบหรือตัดทอนหรือทําโดยประการอ่ืนใด ท่ีไมเปนการเปดเผยขอมูลขาวสารสวนนั้น 
การเรียกเก็บคาธรรมเนียม กฎหมายนีใ้หอํานาจแกหนวยงานของรัฐในการเรียกคาธรรมเนียมแกผู
ขอได  

3. การเปดเผยโดยจัดหาขอมูลขาวสารใหตามท่ีมีผูยื่นขอ นอกจากขอมูลขาวสารของ
ราชการท่ีมีการเปดเผยตามขอ 2.1 และขอ 2.2 แลว ประชาชนยังมีสิทธิขอขอมูลขาวสารของ
ราชการอ่ืนไดอีก ซ่ึงเปนการจัดหาขอมูลขาวสารใหตามคํารองขอดังท่ีพระราชบัญญัติขอมูล
ขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 บัญญัติไว 

เนื่องจากขอมูลขาวสารของราชการสวนมากจะเปนขอมูลขาวสาร ซ่ึงหนวยงานของรัฐ
เก็บรักษาไวและไมไดเปดเผยเปนการท่ัวไปหากประชาชนสนใจก็ตองยื่นคําขอเปนการเฉพาะราย 
ซ่ึงอาจแยกหลักเกณฑดังกลาวออกพิจารณาเปนส่ีเร่ืองไดดังนี ้
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1. ผูมีสิทธิรองขอขอมูลขาวสาร คือ บุคคลไมวาจะมีสวนไดเสียเกี่ยวของหรือไมก็ตาม

ยอมมีสิทธิรองขอได และสําหรับคนตางดาวนั้นจะมีสิทธิดังกลาวมากนอยเพียงใดยอมเปนไปตามท่ี
กําหนดไวในกฎกระทรวง 

2. ขอมูลขาวสารของราชการท่ีตองจัดหาใหประชาชนเม่ือมีการขอ หากขอมูลขาวสาร
นั้นไมตองหามเปดเผยตามกฎหมายแลว ประชาชนยอมมีสิทธิขอขอมูลขาวสารน้ันได เพื่อใหเกิด
ความโปรงใสในการทํางานของหนวยงานของรัฐ 

3. วิธีการจัดหาขอมูลขาวสารใหประชาชน เม่ือไดรับคําขอแลว หนวยงานของรัฐมี
หนาท่ีจัดขอมูลขาวสารใหแกผูขอตามท่ีขอมาหากไมมีขอมูลขาวสารดังกลาว หรือขอมูลขาวสารท่ี
มีอยูนั้นไมอยูในสภาพท่ีพรอมจะใหไดโดยหนวยงานของรัฐตองไปจัดทําข้ึนใหม หรือตองไป
วิเคราะห จําแนก รวบรวมขอมูล หรือจัดใหมีข้ึนใหม หนวยงานนั้นอาจจะปฏิเสธไมจัดทํา แต
อยางไรก็ตาม ในฐานะท่ีหนวยงานของรัฐเปนผูใหบริการแกประชาชน หนวยงานของรัฐนั้นอาจ
จัดหาขอมูลขาวสารท่ีตนไมมีอยูใหแกผูขอก็ได หากหนวยงานนั้นเห็นวาเขาเง่ือนไขท้ัง 2 ประการ 
ไดแก การขอขอมูลขาวสารนั้นมิใชการแสวงหาประโยชนทางการคา และเปนเรื่องท่ีจําเปนเพื่อ
ปกปองสิทธิเสรีภาพสําหรับผูขอขอมูลขาวสารหรือเปนเร่ืองท่ีจะเปนประโยชนแกสาธารณะ
อยางไรก็ตาม หากเปนขอมูลขาวสารที่บันทึกไวในระบบการบันทึกภาพและเสียง เชน ในวิดีโอ 
หรือเทปบันทึกเสียง หรือในระบบคอมพิวเตอร ซ่ึงหนวยงานของรัฐอาจจะแปรสภาพหรือจัดใหผู
ขอได หนวยงานนั้นก็ไมอาจปฏิเสธไมใหขอมูลขาวสารนั้น โดยอางวาเปนเร่ืองท่ีตองไปจัดทําข้ึน
ใหม 

4. ขอมูลขาวสารที่จัดหาใหมีสวนท่ีเปดเผยไมไดบางสวน ในกรณีท่ีขอมูลขาวสารที่
หนวยงานของรัฐจัดหาให มีสวนท่ีตองหามไมใหเปดเผยตามมาตรา 14 หรือมาตรา 15 อยูดวย
หนวยงานของรัฐอาจลบหรือตัดทอนหรือทําประการอ่ืนใดท่ีไมเปนการเปดเผยขอมูลขาวสารนั้น
เหมือนกับกรณีท่ีกลาวมาแลวในเร่ืองขอมูลขาวสารที่จัดใหประชาชนเขาตรวจดูไดเองตามมาตรา 9 

ขอมูลขาวสารท่ีไมตองเปดเผย 
พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ไดวางหลักการที่สําคัญประการ

หนึ่งวา “เปดเผยเปนหลัก ปกปดเปนขอยกเวน” ดังนั้น โดยหลักเม่ือเปนขอมูลขาวสารของราชการ
ท่ีอยูในความครอบครองของหนวยงานของรัฐ หนวยงานของรัฐมีหนาท่ีเปดเผยขอมูลขาวสาร
ดังกลาว หากหนวยงานของรัฐประสงคจะปฏิเสธไมเปดเผยขอมูลขาวสารใหประชาชนไดรับทราบ
นั้น หนวยงานของรัฐตองใหเหตุผล ตามมาตรา 14 คือ 
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1. ขอมูลขาวสารของราชการท่ีอาจกอใหเกิดความเสียหายตอสถาบันพระมหากษัตริย 
2. ขอมูลขาวสารของราชการท่ีมีลักษณะตามท่ีกําหนดในมาตรา 15 พระราชบัญญัติ

ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ไดกําหนดขอยกเวนท่ีไมเปดเผยขอมูลขาวสารไวในมาตรา 
15 วา“มาตรา 15 ขอมูลขาวสารของราชการท่ีมีลักษณะอยางหนึ่งอยางใด ดังตอไปนี้ หนวยงานของ
รัฐหรือเจาหนาท่ีของรัฐอาจมีคําส่ังมิใหเปดเผยก็ได โดยคํานึงถึงการปฏิบัติหนาท่ีตามกฎหมายของ
หนวยงานของรัฐ ประโยชนสาธารณะและประโยชนของเอกชนท่ีเกี่ยวของประกอบกัน 

3. การเปดเผยจะกอใหเกิดความเสียหายตอความมั่นคงของประเทศ ความสัมพันธ
ระหวางประเทศ หรือความม่ันคงในทางเศรษฐกิจหรือการคลังของประเทศ 

4. การเปดเผยจะทําใหการบังคับใชกฎหมายเส่ือมประสิทธิภาพ หรือไมอาจสําเร็จตาม
วัตถุประสงคไดไมวาจะเกี่ยวกับการฟองคดี การปองกัน การปราบปราม การทดสอบ การ
ตรวจสอบ หรือการรูแหลงท่ีมาของขอมูลขาวสารหรือไมก็ตาม 

5. ความเห็นหรือคําแนะนําภายในหนวยงานของรัฐในการดําเนินการเร่ืองหนึ่งเร่ืองใด
แตท้ังนี้ไมรวมถึงรายงานทางวิชาการ รายงานขอเท็จจริง หรือขอมูลขาวสารที่นํามาใชในการทํา
ความเห็น หรือคําแนะนําภายในดังกลาว 

6. การเปดเผยจะกอใหเกิดอันตรายตอชีวิตหรือความปลอดภัยของบุคคลหน่ึงบุคคลใด 
7. รายงานการแพทยหรือขอมูลขาวสารสวนบุคคลซ่ึงการเปดเผยจะเปนการรุกลํ้าสิทธิ

สวนบุคคลโดยไมสมควร 
8. ขอมูลขาวสารของราชการท่ีมีกฎหมายคุมครองมิใหเปดเผย หรือขอมูลขาวสารที่มี

ผูใหมาโดยไมประสงคใหทางราชการนําไปเปดเผยตอผูอ่ืน 
9. กรณีอ่ืนตามท่ีกําหนดในพระราชกฤษฎีกาคําส่ังมิใหเปดเผยขอมูลขาวสารของ

ราชการจะกําหนดเง่ือนไขอยางใดก็ได แตตองระบุไวดวยวา ท่ีเปดเผยไมไดเพราะเปนขอมูล
ขาวสารประเภทใดและเพราะเหตุใด และใหถือวาการมีคําส่ังเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการเปน
ดุลพินิจโดยเฉพาะของเจาหนาท่ีของรัฐ ตามลําดับสายการบังคับบัญชา แตผูขออาจอุทธรณตอ
คณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสารไดตามท่ีกําหนดในพระราชบัญญัตินี้ 

การเปดเผยจะกอใหเกิดความเสียหายตอความมั่นคงของประเทศ ความสัมพันธระหวาง
ประเทศ หรือความม่ันคงในทางเศรษฐกิจ หรือการคลังของประเทศ ความมั่นคงของรัฐนั้นมี
ความหมายแตกตางจากคําวา การมีเสถียรภาพของรัฐบาล เชน ขอมูลขาวสารบางอยางเม่ือเปดเผย
ไปแลว แมอาจมีผลใหมีการตรวจสอบการทํางานของรัฐบาลหรือคณะรัฐมนตรีชุดปจจุบัน หรือ
เปนผลใหมีการเปดอภิปรายไมไววางใจรัฐบาลในรัฐสภานั้นก็ตาม ก็อาจไมใชเร่ืองความม่ันคงของ
รัฐ เพราะความมั่นคงของรัฐนั้นเนนในเร่ืองของสถาบันรัฐหรือประโยชนของประเทศ ไมใช
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ประโยชนของกลุมบุคคลท่ีไดรับเลือกมาเปนรัฐมนตรีหรือเปนรัฐบาลในแตละสมัย เนื่องจาก
ประโยชนของรัฐมนตรีแตละคนหรือของคณะรัฐมนตรีชุดนั้น อาจไมสอดคลองกับประโยชนของ
ประเทศชาติหรือความม่ันคงของประเทศก็ได 

ความเห็นหรือคําแนะนําภายในหนวยงานของรัฐ ในการทํางานของหนวยงานของรัฐ
กอนท่ีจะมีการตัดสินใจ หรือวินิจฉัยดําเนินการใด ๆ ลงไป ยอมตองมีการหารือภายในหนวยงานซ่ึง
ในขณะท่ียังไมเปนท่ียุติ อาจมีความไมครบถวนหรือขาดตกบกพรอง ซ่ึงผูท่ีแสดงความคิดเห็นใน
ตอนตนอาจเปล่ียนแปลงความคิดเห็นหรือการตัดสินใจของตนเองไดอยางไรก็ตาม การตีความ
ขอยกเวนนี้ จํากัดเฉพาะท่ีเปนมติหรือผลของการพิจารณาเทานั้น เนื่องจากขอมูลขาวสารตาง ๆ ใน
ข้ันตอนกอนการลงมติหรือกอนการมีคําส่ังหรือมีผลการพิจารณานั้น อาจถูกตีความวาเปนเร่ือง
ความเห็นหรือคําแนะนําภายในหนวยงานของรัฐไปหมดและโดยเฉพาะอยางยิ่งหากตอมาเร่ือง
ดังกลาวไดพิจารณาเสร็จแลว ความเห็นหรือคําแนะนําใดท่ีไมมีผลกระทบตอความเปนอิสระในการ
แสดงความคิดเห็นของเจาหนาท่ีในการปฏิบัติงานก็ยอมเปนส่ิงท่ีควรเปดเผยไดเพื่อใหสอดคลอง
กับเจตนารมณของกฎหมายขอมูลขาวสารนี้แมกฎหมายขอมูลขาวสารของราชการน้ีใหสิทธิท่ีจะไม
เปดเผยขอมูลขาวสารท่ีเปนความเห็นหรือคําแนะนําภายในหนวยงานก็ตาม แตขอมูลขาวสารท่ีจะ
ไมเปดเผยนี้ไมรวมถึงรายงานทางวิชาการ รายงานขอเท็จจริง หรือขอมูลขาวสารท่ีนํามาใชในการ
ทําความเห็นหรือคําแนะนํา ภายในดังกลาว ซ่ึงเปนเร่ืองท่ีตองเปดเผยเพื่อใหประชาชนไดขอมูล
ขาวสารท่ีเพียงพอและครบถวนท่ีจะสามารถพิจารณาและใชวิจารณญาณของตนเองไดวา การ
ปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีนั้นถูกตองหรือเหมาะสมเพียงใดรายงานการแพทยหรือขอมูลขาวสารสวน
บุคคลซ่ึงการเปดเผยจะเปนการรุกล้ําสิทธิสวนบุคคลโดยไมสมควรสําหรับขอมูลท่ีเกี่ยวของกับ
รายงานการแพทย หรือขอมูลขาวสารสวนบุคคลซ่ึงการเปดเผยจะเปนการรุกล้ําสิทธิสวนบุคคลโดย
ไมสมควร หนวยงานของรัฐจะเปดเผยไมได ท้ังนี้เพื่อเปนการคุมครองสิทธิสวนบุคคล ขอมูล
ขาวสารในอนุมาตรานี้ก็คือ ขอมูลขาวสารสวนบุคคลทั้งหมด ซ่ึงรวมถึงรายงานการแพทยดวยอยู
แลว นอกจากนั้น ขอมูลขาวสารสวนบุคคลก็รวมถึงขอมูล ขอมูลทะเบียนประวัติราษฎร เชน ขอมูล
ตัวบุคคลเก่ียวกับท่ีอยู สถานการสมรส วุฒิการศึกษา เปนตน ดังนั้นหากขอมูลขาวสารท่ีขอนั้นเปน
ขอมูลขาวสารสวนบุคคล หรือมีขอมูลขาวสารสวนบุคคลรวมอยูดวย เจาหนาท่ีก็อาจจะปฏิเสธ
ไมใหขอมูลขาวสารนั้น หรืออาจจะลบ หรือตัดทอนขอมูลขาวสารนั้น ขอมูลขาวสารที่มีกฎหมาย
คุมครองไมใหเปดเผย หรือขอมูลขาวสารที่มีผูใหมาโดยไมประสงคใหทางการนํา ไปเปดเผยตอ
ผูอ่ืน ในกรณีท่ีขอมูลขาวสารนั้นมีกฎหมายคุมครองไมใหเปดเผย หนวยงานของรัฐก็อาจจะไม
เปดเผยขอมูลขาวสารนั้น ซ่ึงในปจจุบันไดมีกฎหมายไดบัญญัติคุมครองไมใหเจาหนาท่ีเปดเผยไว 
เชน ตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 323 วรรคแรก เปนตน 
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นอกจากขอมูลขาวสารท่ีมีกฎหมายคุมครองแลว เจาพนักงานอาจไมเปดเผยขอมูล

ขาวสารที่ผูใหมาไมประสงคใหทางการนําไปเปดเผยตอผูอ่ืนดวย เชน ขอมูลทางการเงินของเอกชน
ท่ีมอบใหแกหนวยงานของรัฐโดยขอใหอยาเปดเผยตอบุคคลอ่ืน 

การใชดุลพินิจไมเปดเผยขอมูลขาวสาร 
ขอมูลขาวสารที่มีลักษณะตามที่มาตรา 15 กําหนดไว โดยปกติหนวยงานของรัฐหรือ

เจาหนาท่ีของรัฐก็มักจะไมเปดเผยขอมูลขาวสารนั้น อยางไรก็ตาม กฎหมายท่ีกําหนดใหเจาหนาท่ี
ใชดุลพินิจท่ีจะส่ังใหเปดเผยขอมูลขาวสารนั้นก็ได โดยตองคํานึงช่ังนํ้าหนักถึงการปฏิบัติหนาท่ี
ตามกฎหมายของหนวยงานของรัฐ ประโยชนสาธารณะและประโยชนของเอกชนท่ีเกี่ยวของ
ประกอบกัน หากเจาหนาท่ีเห็นวา การเปดเผยยอมเปนประโยชนแกประชาชน หรือเปนประโยชน
สาธารณะมากกวา ก็อาจใชดุลพินิจมีคําส่ังใหเปดเผยขอมูลขาวสารนั้น แตหากเจาหนาท่ีมีคําส่ังไม
เปดเผยขอมูลขาวสารนั้น เจาหนาท่ีตองระบุไวในคําส่ังดวยวาท่ีเปดเผยไมไดเพราะเปนขอมูล
ขาวสารประเภทใดและเพราะเหตุใดและตองแจงใหผูขอทราบดวยวาผูขอมีสิทธิอุทธรณคําส่ังนั้น
ตอคณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสารภายใน 15 วันนับแตวันท่ีไดรับแจงคําส่ังนั้น เชน 
เจาหนาท่ีอาจใชขอความวา“ถาหากทานประสงคจะอุทธรณหรือโตแยงคําส่ังนี้ ใหยื่นอุทธรณหรือ
โตแยงคําส่ังดังกลาวตอคณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสารภายใน 15 วันนับแตวันท่ีได
รับทราบคําส่ังนี้ (คําแนะนําของคณะกรรมการวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง ท่ี 1/2540 เร่ือง 
หลักเกณฑการแจงสิทธิในการอุทธรณหรือโตแยงคําส่ังทางปกครอง) หากเจาหนาท่ีไมไดแจงสิทธิ
ในการอุทธรณดังกลาวระยะเวลาอุทธรณอาจจะขยายจาก 15 วันเปนหนึ่งป ท้ังนี้ตามมาตรา 40 แหง
พระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง พ.ศ. 2534 ในกรณีท่ีเจาหนาท่ีของรัฐใชดุลพินิจ
ไมใหเปดเผยขอมูลขาวสาร เจาหนาท่ีของรัฐจะกําหนดเง่ือนไขอยางไรก็ได เชน เจาหนาท่ีอาจมี
คําส่ังไมเปดเผยขอมูลขาวสารนั้น เนื่องจากในระหวางนั้นเร่ืองยังอยูระหวางการพิจารณาซ่ึงยังไม
อาจเปดเผยไดเจาหนาท่ีอาจมีคําส่ังปฏิเสธไมเปดเผยขอมูลขาวสารน้ัน แตอาจมีเง่ือนไขใหเปดเผย
ไดเม่ือเร่ืองดังกลาวพิจารณาเสร็จส้ินแลว หรือในกรณีของการขอใหเปดเผยราคาประมูลของผูเขา
ประมูลการจําหนายสินเช่ือท่ีอยูอาศัยทุกรายขององคการเพื่อการปฏิรูประบบสถาบันการเงิน 
(ปรส.) ปรส.ก็มีคําส่ังปฏิเสธโดยกําหนดเง่ือนไขวาจะเปดเผยราคาดังกลาวเม่ือเสร็จส้ินการประมูล
สินเช่ือธุรกิจหนึ่งวันก็ได (คําวินิจฉัยคณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสารดานเศรษฐกิจ
และการคลังของประเทศ ท่ี ศค. 1/2541) 
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ขอพิจารณาประกอบการชั่งนํ้าหนักของศาล 
ศาลตองช่ังนํ้าหนักระหวางผลเสียท่ีจะเกิดจากการเปดเผยขอมูลขาวสารสวนบุคคลซ่ึง

เปนสิทธิของเอกชนและประโยชนสาธารณะในการเปดเผย อันไดแก ความเช่ือถือในสถาบันของ
รัฐและการดําเนินกิจการของรัฐ ตลอดจนผลดีในการปองกันการใชเงินหรือทรัพยสินของรัฐโดยไม
ถูกตองแลวจึงวินิจฉัยวาประโยชนของเอกชนนั้นนอยมากเมื่อเปรียบเทียบกับประโยชนสาธารณะท่ี
จะไดรับ  มีตัวอยางท่ีคณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสารตองวินิจฉัยช่ังนํ้าหนักระหวาง
สิทธิของเอกชนท่ีเกี่ยวของและประโยชนของสาธารณะ โดยขอมูลขาวสารที่ขอมีลักษณะเปน
ขอมูลขาวสารที่ไมตองเปดเผย แตการเปดเผยจะเปนประโยชนตอสาธารณะมากกวา  

ระเบียบการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการของหนวยงานของรัฐ 
ระเบียบท่ีแตละหนวยงานจะกําหนดขึ้นนี้ก็ตองอยูภายใตระเบียบท่ีคณะรัฐมนตรี

กําหนดวาดวยการรักษาความปลอดภัยของทางราชการ กลาวคือ ตองไมมีขอความขัดหรือแยงกับ
ระเบียบท่ีคณะรัฐมนตรีกําหนด (พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 มาตรา 16)
ในปจจุบันก็ไดมีระเบียบวาดวยการรักษาความปลอดภัยแหงชาติ พ.ศ. 2517 ซ่ึงคณะรัฐมนตรีได
ประชุมเม่ือวันท่ี 20 กรกฎาคม 2520 และมีมติใหกระทรวง ทบวง กรมตาง ๆ ถือปฏิบัติอยูแลว 
ดังนั้น ระเบียบของหนวยงานของรัฐตาง ๆ ท่ีออกโดยอาศัยอํานาจบริหารของผูแทนของหนวยงาน
นั้นก็ตองอยูภายใตระเบียบวาดวยการรักษาความปลอดภัยแหงชาตินี้ อยางไรก็ตามเนื่องจาก
ระเบียบวาดวยการรักษาความปลอดภัยแหงชาติ พ.ศ. 2517 นั้น ไดออกมากอนท่ีกฎหมาย 

ขอมูลขาวสารของราชการจะมีผลบังคับ จึงอาจมีขอความบางสวนท่ีขัดหรือแยงกับ
กฎหมายขอมูลขาวสารของราชการ ดังนั้นกฎหมายจึงกําหนดใหระเบียบวาดวยการรักษาความ
ปลอดภัยแหงชาติ พ.ศ. 2517 นั้น ยังคงใชบังคับตอไปไดเทาท่ีไมขัดหรือแยงตอพระราชบัญญัติ
ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 กลาวคือ หากขอมูลขาวสารใดเปนขอมูลขาวสารที่ตอง
เปดเผยตามกฎหมายแลวก็ไมจําตองใชระเบียบดังกลาวบังคับ แตหากขอมูลขาวสารใดเปนขอมูล
ขาวสารท่ีไมตองเปดเผยก็คงตองมาดูตอไปวาระเบียบดังกลาวไดกําหนดวิธีการ ข้ันตอน หรือ
หลักเกณฑการกําหนดช้ันความลับอยางไรตอไป 

การคัดคานการเปดเผยขอมูลขาวสาร 
ในกรณีท่ีเจาหนาท่ีของรัฐเห็นวาการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการใดอาจกระทบถึง

ประโยชนไดเสียของผูใด เชน เปนขอมูลขาวสารท่ีเปดเผยไปแลวอาจเปนการรุกล้ําสิทธิสวนบุคคล
ของผูอ่ืน มาตรา 17 ของกฎหมายน้ีกําหนดใหเจาหนาท่ีของรัฐตองแจงใหผูนั้นเสนอคําคัดคาน
ภายในเวลาท่ีกําหนด แตตองใหเวลาอันสมควรท่ีผูนั้นอาจเสนอคําคัดคานได ซ่ึงตองไมนอยกวา 15 
วันนับแตวันท่ีไดรับแจง ผูท่ีไดรับแจงดังกลาวหรือผูท่ีทราบวาการเปดเผยขอมูลขาวสารของ
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ราชการใด อาจกระทบถึงประโยชนไดเสียของตนมีสิทธิคัดคานการเปดเผยขอมูลขาวสารน้ันได
โดยทําเปนหนังสือถึงเจาหนาท่ีของรัฐผูรับผิดชอบวา ไมประสงคจะใหเปดเผยขอมูลขาวสาร
ดังกลาวในกรณีท่ีมีการคัดคาน เจาหนาท่ีของรัฐผูรับผิดชอบตองพิจารณาคําคัดคานวามีเหตุผล
สมควรหรือไมและแจงผลการพิจารณาใหผูคัดคานทราบโดยไมชักชา ซ่ึงหากเจาหนาท่ีพิจารณา
แลวเห็นวาคําคัดคานนั้นมีเหตุผล ก็อาจมีคําส่ังไมเปดเผยขอมูลขาวสารนั้น ในทางตรงกันขามใน
กรณีท่ีเจาหนาท่ีเห็นวา คําคัดคานนั้นไมมีเหตุผล ก็อาจมีคําส่ังไมรับฟงคําคัดคาน แตในกรณีนี้
เจาหนาท่ีของรัฐจะเปดเผยขอมูลขาวสารน้ันทันทีไมได เจาหนาท่ีจะตองรอการเปดเผยขอมูล
ขาวสารนั้นไวกอน จนกวาจะลวงพนกําหนดเวลาท่ีผูคัดคานจะมีสิทธิอุทธรณตามมาตรา 18 
กลาวคือ พน 15 วัน นับแตวันท่ีเจาหนาท่ีมีคําส่ังไมรับฟงคําคัดคานและหากผูคัดคานอุทธรณคําส่ัง
ของเจาหนาท่ีก็ไมอาจเปดเผยขอมูลขาวสารนั้น จนกวาคณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูล
ขาวสารจะไดมีคําวินิจฉัยใหเปดเผยขอมูลขาวสารนั้นได (พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของ
ราชการ พ.ศ. 2540 มาตรา 18) หากคณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสารวินิจฉัยวา ไมให
เปดเผยขอมูลขาวสารนั้น เจาหนาท่ีก็ปฏิบัติไปตามคําวินิจฉัยนั้น ซ่ึงพระราชบัญญัติขอมูลขาวสาร
ของราชการพ.ศ. 2540 มาตรา 37 กําหนดใหคําวินิจฉัยนั้นเปนท่ีสุด 

การอุทธรณ 
ในกรณีท่ีเจาหนาท่ีของรัฐมีคําส่ังมิใหเปดเผยขอมูลขาวสารใดตามมาตรา 14 หรือมาตรา

15 หรือมีคําส่ังไมรับฟงคําคัดคานของผูมีประโยชนไดเสียตามมาตรา 17 ผูนั้นอาจอุทธรณตอ
คณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสารภายใน 15 วันนับแตวันท่ีไดรับแจงคําส่ังนั้น โดย
ยื่นคําอุทธรณตอคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ (พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของ
ราชการพ.ศ. 2540 มาตรา 17) โดยยื่นผานสํานักงานคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ ซ่ึง
ต้ังอยูท่ีสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี ช้ัน 4 ทําเนียบรัฐบาล ถนนนครปฐม กรุงเทพมหานคร 
และคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ ก็จะสงเร่ืองดังกลาวตอไปใหคณะกรรมการวินิจฉัย
การเปดเผยขอมูลขาวสารพิจารณา 

ขอมูลขาวสารสวนบุคคล 
หลักท่ีสําคัญ 2 ประการในเร่ืองของขอมูลขาวสารของราชการน้ัน ไดแก หลักท่ีวาบุคคล

ไมจําเปนตองเปนผูมีสวนไดเสียกับขอมูลขาวสารที่ขอและ “เปดเผยเปนหลัก ปกปดเปนขอยกเวน” 
แตในเร่ืองขอมูลขาวสารสวนบุคคลนี้ กฎหมายตองการคุมครองความเปนอยูสวนตัวของบุคคล 
ดังนั้นจึงไดกําหนดหลักการสําคัญแตกตางไปจากขอมูลขาวสารของราชการ โดยกําหนดไวเปน
หลักการวา “ขอมูลขาวสารสวนบุคคลจะเปดเผยตอบุคคลอ่ืนโดยปราศจากความยินยอมของเจาของ
ขอมูลไมได เวนแตจะเขาขอยกเวน” ขอมูลขาวสารสวนบุคคลนี้มีความสําคัญมากในปจจุบัน 
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เนื่องจากขอมูลขาวสารสวนบุคคลนั้นอาจมีผลกระทบตอบุคคลในหลายทาง เชน อาจมีผลเกี่ยวของ
กับชีวิตและความปลอดภัยของบุคคล และยังเปนขอมูลขาวสารท่ีอาจใชประโยชนในเชิงพาณิชยได 
โดยเฉพาะอยางยิ่งคือขอมูลขาวสารสวนบุคคลเปนส่ิงท่ีใชในการตรวจสอบการปฏิบัติหนาท่ีของ
เจาหนาท่ีและใชเปนฐานในการเรียกรองสิทธิตามกฎหมาย เชน เวชระเบียนหรือบันทึกการตรวจ
โรคยอมเปนหลักฐานในการตรวจสอบวา การวินิจฉัยและการรักษาโรคของแพทยนั้นไดทําถูกตอง
ตามมาตรฐานของวิชาชีพหรือไม เปนตน 

บุคคลผูไดรับความคุมครองเก่ียวกับขอมูลขาวสารสวนบุคคล  
คือ บุคคลท่ีมีสัญชาติไทยและบุคคลธรรมดาท่ีไมมีสัญชาติไทย แตมีถ่ินท่ีอยูในประเทศ

ไทยดวย เชน คนตางดาวท่ีเขามาทํางานในประเทศและไดมีถ่ินท่ีอยูในประเทศไทย ไมใชเขามา
เพียงช่ัวคราวอยางนักทองเท่ียว ขอมูลขาวสารสวนบุคคลของแรงงานตางดาวนั้นยอมไดรับความ
คุมครองเชนเดียวกับผูมีสัญชาติไทย แตท่ีสําคัญ คือ การคุมครองขอมูลขาวสารสวนบุคคลนี้เปน
การคุมครองขอมูลขาวสารของบุคคลธรรมดาเทานั้นไมรวมถึงนิติบุคคล เนื่องจากตามมาตรา 21 
ของกฎหมายขอมูลขาวสารของราชการ ไดบัญญัติไววา “เพื่อประโยชนแหงหมวดนี้ “บุคคล” 
หมายความวาบุคคลธรรมดาท่ีมีสัญชาติไทยและบุคคลธรรมดาท่ีไมมีสัญชาติไทยแตมีถ่ินท่ีอยูใน
ประเทศไทย” 

การจัดเก็บขอมูลขาวสารสวนบุคคล  หนวยงานของรัฐตองปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดระบบ
ขอมูลขาวสารสวนบุคคลดังตอไปนี้ 

1. ตองจัดใหมีระบบขอมูลขาวสารสวนบุคคลเพียงเทาท่ีเกี่ยวของและจําเปนเพื่อการ   
ดําเนินงานของหนวยงานของรัฐใหสําเร็จตามวัตถุประสงคเทานั้นและยกเลิกการจัดใหมีระบบ
ดังกลาวเม่ือหมดความจําเปน 

2. พยายามเก็บขอมูลขาวสารโดยตรงจากเจาของขอมูล โดยเฉพาะอยางยิ่งในกรณีท่ีจะ
กระทบถึงประโยชนไดเสียโดยตรงของบุคคลนั้น 

3. จัดใหมีการพิมพในราชกิจจานุเบกษาและตรวจสอบแกไขใหถูกตองอยูเสมอเกี่ยวกับ
ส่ิงดังตอไปนี้ 

ก. ประเภทของบุคคลท่ีมีการเก็บขอมูลไว 
ข. ประเภทของระบบขอมูลขาวสารสวนบุคคล 
ค. ลักษณะการใชขอมูลตามปกติ 
ง. วิธีการขอตรวจดูขอมูลขาวสารของเจาของขอมูล 
จ. วิธีการขอใหแกไขเปล่ียนแปลงขอมูล 
ฉ. แหลงท่ีมาของขอมูล 
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ช. ตรวจสอบแกไขขอมูลขาวสารสวนบุคคลในความรับผิดชอบใหถูกตองอยูเสมอ 
ซ. จัดระบบรักษาความปลอดภัยใหแกระบบขอมูลขาวสารสวนบุคคลตามความ

เหมาะสม เพื่อปองกันมิใหมีการนําไปใชโดยไมเหมาะสมหรือเปนผลรายตอเจาของขอมูลในกรณีท่ี
เก็บขอมูลขาวสารโดยตรงจากเจาของขอมูลหนวยงานของรัฐตองแจงใหเจาของขอมูลทราบ
ลวงหนาหรือพรอมกับการขอขอมูลถึงวัตถุประสงคท่ีจะนําขอมูลมาใชลักษณะการใชขอมูล
ตามปกติ และกรณีท่ีขอขอมูลนั้นเปนกรณีท่ีอาจใหขอมูลไดโดยความสมัครใจหรือเปนกรณีมี
กฎหมายบังคับหนวยงานของรัฐตองแจงใหเจาของขอมูลทราบในกรณีมีการใหจัดสงขอมูลขาวสาร
สวนบุคคลไปยังท่ีใด ซ่ึงจะเปนผลใหบุคคลท่ัวไปทราบขอมูลขาวสารนั้นได เวนแตเปนไปตาม
ลักษณะ 

การเปดเผยขอมูลขาวสารสวนบุคคล 
หนวยงานของรัฐจะเปดเผยขอมูลขาวสารสวนบุคคลโดยปราศจากความยินยอมเปน

หนังสือของเจาของขอมูลท่ีใหไวลวงหนาหรือในขณะนั้นไมได ไมวาจะเปนการเปดเผยตอ
หนวยงานของรัฐแหงอ่ืนหรือผูอ่ืน เวนแตเปนการเปดเผยในกรณีท่ีกฎหมายกําหนดไวในมาตรา 24 
ดังนั้น โดยหลักผูท่ีเขาถึงขอมูลขาวสารสวนบุคคล ไดแก 

1. เจาของขอมูล 
2. ผูท่ีเจาของขอมูลใหความยินยอมเปนหนังสือไวลวงหนาหรือในขณะน้ัน 
3. ผูท่ีอาจรับรูขอมูลขาวสารสวนบุคคลตามมาตรา 24 ซ่ึงในกรณีนี้ กฎหมายได

กําหนดกรณีท่ีหนวยงานของรัฐอาจเปดเผยขอมูลขาวสารสวนบุคคลใหแกผูอ่ืน หนวยงานอ่ืนได 
พรอมท้ังกําหนดหนาท่ีใหหนวยงานของรัฐจัดทําบัญชีแสดงการเปดเผยขอมูลขาวสารไวดวย 

3.1 กรณีท่ีหนวยงานของรัฐอาจเปดเผยขอมูลขาวสารสวนบุคคลใหแกผูอ่ืนหรือ
หนวยงานอ่ืนหนวยงานของรัฐอาจเปดเผยขอมูลขาวสารสวนบุคคลใหแกผูอ่ืน  

3.2 หนาท่ีของหนวยงานของรัฐในการจัดทําบัญชีแสดงการเปดเผยขอมูลขาวสาร
ในการเปดเผยขอมูลขาวสารในขอ 3.1.3-3.1.9 ขางตนนั้น กฎหมายกําหนดใหหนวยงานของรัฐท่ี
เปดเผยขอมูลขาวสารสวนบุคคลตองจัดทําบัญชีแสดงการเปดเผยกํากับไวกับขอมูลขาวสารนั้น 
เพื่อใหเจาของขอมูลสามารถรูไดวามีผูใดหรือหนวยงานใดมาขอใหเปดเผยขอมูลขาวสารสวน
บุคคลของตน การจัดทําบัญชีแสดงการเปดเผยนั้น กฎหมายกําหนดใหทําตามหลักเกณฑและวธีิการ
ท่ีกําหนดไวในกฎกระทรวง (กฎกระทรวง (พ.ศ. 2541) ประกาศ ณ วันท่ี 25 มิถุนายน 2541)  โดย
กฎกระทรวงดังกลาวไดกําหนดแบบบัญชีหลักเกณฑและวิธีการไวดังนี้ การตรวจดูขอมูลขาวสาร
สวนบุคคลโดยเจาของขอมูล “มาตรา 25 ภายใตบังคับมาตรา14 และมาตรา 15 บุคคลยอมมีสิทธิท่ี
จะไดรับรูถึงขอมูลขาวสารสวนบุคคลท่ีเกี่ยวกับตน และเม่ือบุคคลนั้นมีคําขอเปนหนังสือ 
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หนวยงานของรัฐท่ีควบคุมดูแลขอมูลขาวสารนั้นจะตองใหบุคคลน้ันหรือผูกระทําการแทนบุคคล
นั้นไดตรวจดู หรือไดรับสําเนาขอมูลขาวสารสวนบุคคลท่ีเกี่ยวกับบุคคลนั้น และใหนํามาตรา 9 
วรรคสองและวรรคสามมาใชบังคับโดยอนุโลม การเปดเผยรายงานการแพทยท่ีเกี่ยวกับบุคคลใด 
ถากรณีมีเหตุอันควรเจาหนาท่ีของรัฐจะเปดเผยตอเฉพาะแพทยท่ีบุคคลนั้นมอบหมายก็ได  ถา
บุคคลใดเห็นวาขอมูลขาวสารสวนบุคคลท่ีเกี่ยวกับตนสวนใดไมถูกตองตามท่ีเปนจริงใหมีสิทธิยื่น
คําขอเปนหนังสือใหหนวยงานของรัฐท่ีควบคุมดูแลขอมูลขาวสารแกไขเปล่ียนแปลงหรือลบขอมูล
ขาวสารนั้นได ซ่ึงหนวยงานของรัฐจะตองพิจารณาคําขอดังกลาวและแจงใหบุคคลนั้นทราบโดยไม
ชักชาในกรณีท่ีหนวยงานของรัฐไมแกไขเปล่ียนแปลงหรือลบขอมูลขาวสารใหตรงตามท่ีมีคําขอให
ผูนั้นมีสิทธิอุทธรณตอคณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสารภายใน 30 วันนับแตวันท่ี
ไดรับแจงคําส่ังไมยินยอมแกไขเปล่ียนแปลงหรือลบขอมูลขาวสาร โดยยื่นคําอุทธรณตอ
คณะกรรมการ และไมวากรณีใด ๆ ใหเจาของขอมูลมีสิทธิรองขอใหหนวยงานของรัฐหมายเหตุคํา
ขอของตนแนบไวกับขอมูลขาวสารสวนท่ีเกี่ยวของไดใหบุคคลตามท่ีกําหนดในกฎกระทรวงมีสิทธิ
ดําเนินการตามมาตรา 23 มาตรา 24 และมาตราน้ีแทนผูเยาว คนไรความสามารถ คนเสมือนไร
ความสามารถ หรือเจาของขอมูลท่ีถึงแกกรรมแลวได” จากมาตราดังกลาวจะเห็นวา มีหลักเกณฑใน
การตรวจดูขอมูลขาวสารสวนบุคคลโดยเจาของบุคคลดังนี้ 

ขอมูลขาวสารสวนบุคคลท่ีขอตรวจดูตองไมใชขอมูลขาวสารราชการท่ีเปดเผยไมได
ตามมาตรา 14 หรือ มาตรา 15 กลาวคือ ขอมูลขาวสารสวนบุคคลแมเปนเร่ืองสวนตัวของบุคคลหาก
เขากรณีท่ีกฎหมายหามเปดเผย บุคคลแมจะเปนเจาของขอมูลขาวสารนั้นก็จะขอตรวจดูไมได อนึ่ง 
หากขอมูลขาวสารที่ขอตรวจดูนั้นมีเพียงบางสวนท่ีตองหามไมใหเปดเผยตามมาตรา 14 หรือ 15 อยู
ดวยก็สามารถขอตรวจดูและขอสําเนาได  แตหนวยงานของรัฐตองลบหรือตัดทอนหรือทําโดย
ประการอ่ืนใดท่ีไมเปนการเปดเผยขอมูลขาวสารสวนนั้น เชนเดียวกันในกรณีท่ีเอกสารใดมีขอมูล
ขาวสารสวนบุคคลของบุคคลอ่ืนรวมอยูดวยก็ตองลบหรือตัดทอนขอความดังกลาวออก(คําวินิจฉัย
คณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสารดานสังคม การบริหารราชการแผนดินและการ
บังคับใชกฎหมาย ท่ี สค.8/2542) 

ผูมีสิทธิตรวจดู ไดแก เจาของขอมูลขาวสาร โดยการตรวจดูนี้หนวยงานของรัฐจะวาง
หลักเกณฑเรียกคาธรรมเนียมก็ได ในกรณีของผูปวยนั้น เม่ือวันท่ี 16 เมษายน 2541 แพทยสภา สภา
การพยาบาล สภาเภสัชกรรม ทันตแพทยสภา และคณะกรรมการควบคุมการประกอบโรคศิลปได
รวมกันออกประกาศรับรองสิทธิของผูปวยไวหลายประการ ซ่ึงสอดคลองกับสิทธิของเจาของขอมูล
ขาวสารสวนบุคคลตามกฎหมาย เชน ผูปวยมีสิทธิรับทราบขอมูลอยางเพียงพอและเขาใจชัดเจน 
เพื่อเลือกตัดสินใจในการยินยอมหรือไมยินยอมใหผูประกอบวิชาชีพดานสุขภาพปฏิบัติตอตน 
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ผูปวยมีสิทธิใหปกปดขอมูลเกี่ยวกับตนเองโดยเครงครัด ผูปวยมีสิทธิรับทราบขอมูลเกี่ยวกับการ
รักษาพยาบาลเฉพาะของตนท่ีปรากฏในเวชระเบียนเม่ือรองขอในการท่ีเจาของขอมูลขาวสารสวน
บุคคลเปนผูเยาว คนไรความสามารถ คนเสมือนไรความสามารถ หรือเจาของขอมูลที่ถึงแกกรรม 
(มาตรา 25 วรรคทาย) ไดมีการออกกฎกระทรวงฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2541) กําหนดใหบุคคล ดังตอไปนี้
เปนผูมีสิทธิดําเนินการใหความยินยอมในการเปดเผยขอมูลขาวสารสวนบุคคล (มาตรา24) รับแจง
การเปดเผยขอมูลขาวสารสวนบุคคล (มาตรา 23) และตรวจสอบขอมูลขาวสาร (มาตรา 25) แทน 
คือ 

ขอ 1 ในกรณีเจาของขอมูลเปนผูเยาว ใหผูใชอํานาจปกครองมีสิทธิดําเนินการแทนตาม
มาตรา 25 วรรคหาการดําเนินการตามวรรคหนึ่ง ถาผูเยาวมีอายุไมต่ํากวา 15 ป ตองไดรับความ
ยินยอมจากผูเยาวดวย 

ขอ 2 ในกรณีเจาของขอมูลเปนคนไรความสามารถ ใหผูอนุบาลมีสิทธิดําเนินการแทน
ตามมาตรา 25 วรรคหา 

ขอ 3 ในกรณีเจาของขอมูลเปนคนเสมือนไรความสามารถไมสามารถทําการตามมาตรา 
23 มาตรา 24 และมาตรา 25 ดวยตนเองเพราะเหตุมีกายพิการ หรือมีจิตฟนเฟอน ไมสมประกอบ
หรือมีเหตุอ่ืนทํานองเดียวกัน ใหผูพิทักษมีสิทธิดําเนินการแทนตามมาตรา 25 วรรคหา 

ขอ 4 ในกรณีเจาของขอมูลถึงแกกรรมและมิไดทําพินัยกรรมกําหนดไวเปนอยางอ่ืน ให
บุคคลดังตอไปนี้มีสิทธิดําเนินการแทนตามมาตรา 24 ไดตามลําดับกอนหลังดังตอไปนี้ 

1. บุตรชอบดวยกฎหมายหรือบุตรบุญธรรม 
2. คูสมรส 
3. บิดาหรือมารดา 
4. ผูสืบสันดาน 
5. พี่นองรวมบิดามารดา 
6. คณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ 
ในกรณีตามมาตรา 23 และมาตรา 25 ใหบุคคลตามขอ 4 (1) (2) (3) (4) และ (5) มีสิทธิ

ดําเนินการแทนไดไมวาบุคคลหน่ึงบุคคลใดจะมีความเห็นเชนใดก็ตาม”วิธีการขอตรวจดู ในการขอ
ตรวจดู เจาของขอมูลขาวสารสวนบุคคลน้ันจะตองมีคําขอเปนหนังสือตอหนวยงานของรัฐท่ี
ควบคุมดูแลขอมูลขาวสารนั้น และหนวยงานของรัฐนั้นจะตองใหบุคคลนั้น หรือผูกระทําการแทน
บุคคลนั้นไดตรวจดู หรือไดรับสําเนาขอมูลขาวสารสวนท่ีเกี่ยวกับบุคคลนั้นการขอใหแกไขขอมูล
ขาวสารสวนบุคคล ถาบุคคลใดเห็นวาขอมูลขาวสารสวนบุคคลที่เกี่ยวกับตนสวนใดไมถูกตอง
ตามท่ีเปนจริงยอมมีสิทธิยื่นคําขอเปนหนังสือใหหนวยงานของรัฐท่ีควบคุมดูแลขอมูลขาวสาร
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แกไขเปล่ียนแปลงหรือลบขอมูลขาวสารสวนนั้นได หนวยงานของรัฐท่ีไดรับคําขอนั้นจะตอง
พิจารณาคําขอดังกลาวและมีคําส่ังวาจะแกไขเปล่ียนแปลงหรือลบขอมูลขาวสารสวนบุคคลท่ี
เจาของขอมูลอางวาไมถูกตองหรือไม และแจงใหบุคคลนั้นทราบโดยไมชักชาในกรณีท่ีหนวยงาน
ของรัฐไมแกไขเปล่ียนแปลงหรือลบขอมูลขาวสารใหตรงตามท่ีมีผูขอ ผูยื่นคําขอมีสิทธิอุทธรณตอ
คณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสารภายใน 30 วันนับแตวันท่ีไดรับแจงคําส่ังไมยินยอม
แกไขเปล่ียนแปลงหรือลบขอมูลขาวสาร โดยยื่นคําอุทธรณตอคณะกรรมการขอมูลขาวสารราชการ 
ในกรณีนี้ คณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสารก็จะพิจารณาและวินิจฉัยวาจะใหแกไข
เปล่ียนแปลงหรือลบขอมูลขาวสารนั้นหรือไม ในกรณีท่ีคณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูล
ขาวสารวินิจฉัยวา หนวยงานของรัฐไมตองแกไขเปล่ียนแปลงหรือลบขอมูลขาวสารนั้น หรือไมวา
กรณีใด ๆ เจาของขอมูลก็ยังมีสิทธิรองขอใหหนวยงานของรัฐหมายเหตุคําขอของตนแนบไวกับ
ขอมูลขาวสารสวนท่ีเกี่ยวของได  

สรุป แนวคิดเกี่ยวกับสิทธิรับรูขอมูลขาวสารของราชการ เปนสิทธิของประชาชนท่ัวไป
ท่ีสามารถรับรูขอมูลขาวสารของราชการไดเปนอํานาจรับรูขอมูลขาวสารที่กฎหมายใหแกบุคคล
เพื่อประโยชนอยางหนึ่งอยางใดซ่ึงบุคคลมุงประสงค  ซ่ึงถือไดวาเปนรูปแบบการบริหารงานของ
ระบบราชการที่แตกอนนั้นสิทธิในการรับรูขาวสารของประชาชนนั้นถูกปดกั้น ประชาชนไม
สามารถรับรูขาวสารจากทางราชการได ดังนั้นจากแนวคิดดังกลาวนี้ ผูศึกษาไดนํามาวิเคราะห
ประกอบผลการศึกษาวา ประชาชนในเขตพื้นท่ีอําเภอเมืองเชียงใหมไดใชสิทธิของตนเองในการ
รับรูขาวสารจากทางหนวยงานราชการหรือไม ประชาชนรับรูและเขาใจ พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารฯ
หรือไม ซ่ึงจะเปนตัวช้ีวัดไดวา พ.ร.บ. ขอมูลขาวสารฯ ท่ีกําหนดไวตาง ๆ วาประชาชนมีสิทธิ มี
อํานาจ หนาท่ีท่ีจะเขามารวมทํางาน ตรวจสอบ รับรูถึงกระบวนการบริหารงานของหนวยงาน
ราชการหรือไมเพียงใด  
 

2.2 แนวความคิดเก่ียวกับธรรมรัฐหรือธรรมาภิบาล 
คํานิยามของธรรมาภิบาล  เนื่องจากมีผู ท่ีให คํานิยามและความหมายของคําวา             

ธรรมาภิบาลไวมาก รวมท้ังองคกรตางๆ ไดนําไปใช ดังนั้นจึงรวบรวมคํานิยามท่ีองคกรหลักและ
บุคคลสําคัญท่ีมีบทบาทในการสงเสริมธรรมาภิบาลไดใหความหมายไว ดังนี้ 

ธนาคารโลก หรือ World Bank ไดนําไปใชคร้ังแรกเมื่อประมาณป ค.ศ. 1989 ซ่ึงใชใน
รายงานเร่ือง “Sub-Sahara:From Crisis to Sustainable Growth” โดยไดใหความหมายวา Good 
Governance เปนลักษณะและวิถีทางของการที่มีการใชอํานาจทางการเมืองเพื่อจัดการงานของ
บานเมือง โดยเฉพาะการจัดการทรัพยากรทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศเพ่ือการพัฒนา 
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โดยนัยของความหมายของธนาคารโลก เปนการช้ีใหเห็นความสําคัญของการมีธรรมาภิบาลเพื่อ
ชวยฟนฟูเศรษฐกิจของประเทศ  ท้ังนี้รัฐบาลสามารถใหบริการที่มีประสิทธิภาพ มีระบบท่ียุติธรรม 
มีกระบวนการกฎหมายท่ีอิสระ ท่ีทําใหมีการดําเนินการใหเปนไปตามสัญญา อีกท้ังระบบราชการ 
ฝายนิติบัญญัติ และส่ือท่ีมีความโปรงใส รับผิดชอบ และตรวจสอบได (บุษบง ชัยเจริญวัฒนะ, 
2544: 196) 

ชัยวัฒน  สถาอานันท  อธิบายวา “ธรรมรัฐ หมายถึง การบริหารกิจการของบานเมือง
ดวยความเปนธรรม  เคารพสิทธิของผูคนพลเมืองอยางเสมอกัน มีระบบตัวแทนประชาชนท่ี
สะทอนความคิดของผูคนไดอยางเท่ียงตรง  มีรัฐบาลท่ีไมถืออํานาจเปนธรรม แตใชอํานาจอยางท่ี
ประชาชนจะตรวจสอบได ตัวรัฐบาลเองก็มีความเอ้ืออาทรตอผูคนสามัญเปนอาภรณประดับตน ไม
ดูถูกประชาชนดวยการเอาความเท็จมาให และมีอารยะพอท่ีจะแสดงความรับผิดชอบหาก
บริหารงานผิดพลาดหรือไรประสิทธิภาพ” (นฤมล ทับจุมพล, 2546: 62) 

นายแพทยประเวศ  วะสี  อธิบายธรรมรัฐวา ประกอบดวยภาครัฐ ภาคธุรกิจ และภาค
สังคมท่ีมีความถูกตอง เปนธรรม โดยรัฐและธุรกิจตองมีความโปรงใส  มีความรับผิดชอบท่ีถูก
ตรวจสอบได และภาคสังคมเขมแข็ง ธรรมรัฐแหงชาติ หมายถึงการท่ีประเทศมีพลังขับเคล่ือนท่ี
ถูกตองเปนธรรม  โดยการถักทอทางสังคมเพ่ือสรางพลังงานทางสังคม (Social Energy) เพื่อนําไปสู
การแกไขปญหาของประเทศชาติกอใหเกิดธรรมรัฐแหงชาติข้ึน (นฤมล  ทับจุมพล, 2546 :  63 ) 

อานันท  ปนยารชุน  อธิบายธรรมรัฐวาคือ ผลลัพธของการจัดการกิจกรรม  ซ่ึงบุคคล
และสถาบันท้ังในภาครัฐและเอกชนมีผลประโยชนรวมกันได  กระทําลงในหลายทาง  มีลักษณะ
เปนกระบวนการท่ีเกิดข้ึนอยางตอเนื่อง  ซ่ึงอาจนําไปสูการผสมผสานผลประโยชนท่ีหลากหลาย
และขัดแยงกันได โดยสาระ ธรรมรัฐ หรือ Good Governance คือ องคประกอบท่ีทําใหเกิดการ
จัดการอยางมีประสิทธิภาพ  เพื่อใหแนใจวานโยบายท่ีกําหนดไวจะไดผล หมายถึงการมีบรรทัดฐาน  
เพื่อใหมีความแนใจวารัฐบาลจะสามารถสรางผลงานตามท่ีสัญญาไวกับประชาชน (นฤมล  ทับจุมพล, 
2546 :  63 )  

ธีรยุทธ  บุญมี อธิบายวา “ธรรมรัฐคือกระบวนความสัมพันธ” (Interactive  Relation)  
ระหวางภาครัฐ  ภาคสังคม  ภาคเอกชน  และประชาชนโดยทั่วไป  ในการท่ีจะทําใหการบริหาร
ราชการแผนดิน  ดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ  มีคุณธรรม  โปรงใส  ยุติธรรม  และตรวจสอบได  
การบริหารประเทศที่ดีควรควรเปนความรวมมือแบบส่ือสาร 2 ทาง ระหวางรัฐบาลประชาธิปไตย
และฝายสังคมเอกชน  องคการที่ไมใชหนวยงานรัฐ (NGOs) โดยเนนการมีสวนรวม  (Participation)  ความ
โปรงใส  และตรวจสอบได  การรวมกันกําหนดนโยบาย  (Shared  Policy  Making) และการจัดการตนเอง (Self-
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Management)  ของภาคสังคมเพิ่มมากข้ึน  เพื่อนําไปสูการพัฒนาท่ียั่งยืนและเปนธรรมมากข้ึน      
(ธีรยุทธ บุญมี, 2541: 17) 

สวน  บวรศักดิ์  อุวรรณโณ  เลือกใชคําวา  “ธรรมาภิบาล”  เพราะความหมายตรงกับคํา
ภาษาอังกฤษมากกวา  โดยพจนานุกรมฉบับบัณฑิตยสถาน ใหความหมายคําวา “ธรรม” หมายถึง  
“คุณความดี ความถูกตอง”  และ “อภิบาล” หมายถึง  “บํารุงรักษา,ปกครอง”  ซ่ึงมีความหมาย
รวมถึง ระบบ  โครงสราง  กระบวนการและความสัมพันธของภาครัฐ  ภาคธุรกิจเอกชน  และภาค
ประชาสังคมในการบริหารจัดการเศรษฐกิจ  การเมือง  และสังคมของรัฐซ่ึงเปนการบริหารจัดการท่ี
ดี (บวรศักดิ์  อุวรรณโณ, 2542: 6) 

ตามหลักฐานปรากฏวาองคกรพัฒนาตางๆเพ่ิงมาใชคําวา “Good Governance” ในชวง
ตนศตวรรษ 1990  ในอดีตวงการวิชาการและองคกรการพัฒนาตางๆรวมท้ังธนาคารโลก (World 
Bank) และ IMF  ซ่ึงเปนองคกรการ ชวยเหลือประเทศสมาชิกท่ีมีปญหาดานการเงินมักคุนเคยกับคํา
วา  การจัดการภาครัฐ  หรือ  Public  Sector  Management  (PSM)  ภายหลังธนาคารโลกจึงหันมาใช
คําวา “Good Governance”  ซ่ึงเปนผลมาจากนักวิชาการของธนาคารโลก  โดยผลการศึกษา
วิเคราะหประสบการณของ IMF  ในการใหประเทศตางๆ กูเงินเพื่อฟนฟูเศรษฐกิจ  สรุปวา  กุญแจ
สําคัญประการหนึ่งท่ีนําไปสูความสําเร็จในการฟนฟูระบบเศรษฐกิจท่ีรับความชวยเหลือทาง
การเงิน  คือ  การที่ประเทศนั้นๆ มี  Good Governance  และมีการดําเนินการตามนโยบายสาธารณะ
ท่ีไดตกลงไวอยางเครงครัด  ปจจัยท้ังสองนี้ทําใหประเทศเหลานั้นสามารถพัฒนากลับสูเสถียรภาพ
ไดอยางรวดเร็วและจะเปนการพัฒนาท่ียั่งยืน (วิศรา  รัตนสมัย, 2543: 25) 

ลักษณะและเง่ือนไขของ  Good Governance มีหลักสําคัญ 6 ประการ (บุษบง               
ชัยเจริญวัฒนะ, 2544:199) ดังนี้ 

1. หลักนิติธรรม คือ การตรากฎหมาย กฎ ระเบียบขอบังคับและกติกาตาง ๆ ให
ทันสมัยและเปนธรรม ตลอดจนเปนท่ียอมรับของสังคมและสมาชิก โดยมีการยินยอมพรอมใจและ
ถือปฏิบัติรวมกันอยางเสมอภาคและเปนธรรม กลาวโดยสรุป คือ สถาปนาการปกครองภายใต
กฎหมาย มิใชกระทํากันตามอําเภอใจหรืออํานาจของบุคคล  ความชอบธรรมหมายถึงรวมหลักนิติ
ธรรมและความเปนอิสระของกระบวนการยุติธรรม ซ่ึงไดแกการทําใหกฎหมายเปนบรรทัดฐาน
และทุกคนเคารพกฎหมาย  โดยกรอบของกฎหมายที่ใชในประเทศตองมีความยุติธรรมและบังคับ
ใชกับคนทุกกลุมอยางเสมอภาคเทาเทียมกัน ขณะท่ีนายอานันท ปนยารชุน ไดกลาวในทํานองเดียวกันถึง
การใชกฎหมายวาจะตองมีหลักนิติธรรม คือ “เจตนารมณ สาระ และการบังคับใชกฎหมายตองเปนธรรมกับทุกฝาย 
เอ้ือประโยชนตอมหาชนคนหมูมาก ไมใชเพื่อคนกลุมใดกลุมหนึ่ง  ตองเสมอภาค ชัดเจน และคาดได และตองไม
ปลอยใหอํานาจการตัดสินใจข้ึนอยูกับระบบราชการหรือผูใชอํานาจของรัฐฝายเดียว  แตเนนการมีสวนรวมของ
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ประชาชนใหมากท่ีสุด" เม่ือพิจารณาถึงกลไกการเมืองท่ีชอบธรรม  (Political Legitimacy) ซ่ึงหมายถึง
กระบวนการเขาสูอํานาจทางการเมืองมีความชอบธรรมและเปนท่ียอมรับของคนในสังคม  การไดเขามาซ่ึง
สมาชิกสภาผูแทนราษฎรและคณะรัฐมนตรีท่ีมีคุณภาพโดยถูกตองตามระบบประชาธิปไตย  และการมีระบบ
ราชการท่ีสุจริต โปรงใส สามารถตรวจสอบได   

2. หลักคุณธรรม คือ การยึดถือและเช่ือม่ันในความถูกตองดีงาม โดยการรณรงคเพื่อ
สรางคานิยมท่ีดีงามใหผูปฏิบัติงานในองคกรหรือสมาชิกของสังคมถือปฏิบัติ ไดแก ความซ่ือสัตย
สุจริตความเสียสละ ความอดทนขยันหม่ันเพียร ความมีระเบียบวินัย เปนตน 

3. หลักความโปรงใส คือ การทําใหสังคมไทยเปนสังคมท่ีเปดเผยขอมูลขาวสารอยาง
ตรงไปตรงมา และสามารถตรวจสอบความถูกตองไดโดยการปรับปรุงระบบและกลไกการทํางาน
ขององคกรใหมีความโปรงใสมีการเปดเผยขอมูลขาวสารหรือเปดใหประชาชนสามารถเขาถึงขอมูล
ขาวสารไดสะดวก ตลอดจนมีระบบหรือกระบวนการตรวจสอบและประเมินผลท่ีมีประสิทธิภาพ
ซ่ึงจะเปนการสรางความไววางใจซ่ึงกันและกัน และชวยใหการทํางานของภาครัฐและภาคเอกชน
ปลอดจากการทุจริตคอรัปช่ัน การพิจารณาการเปดเผยขอมูลเกี่ยวกับนโยบายกระบวนการทํางาน 
กฎเกณฑกติกา และความต้ังใจจริงในการบริหารงานของรัฐตอสาธารณชน มีความเปนอิสระใน
การเผยแผขอมูลขาวสารทั้งทางดานเศรษฐกิจ การคา สังคม และส่ิงแวดลอม สูประชาชนอยาง
ท่ัวถึง หรือการท่ีประชาชนสามารถเขาถึงและรับทราบขอมูลขาวสารสาธารณะของทางราชการ
ตามท่ีกฎหมายบัญญัติ  นอกจากนี้ความทันสมัยของขอมูลและความรวดเร็วของการเผยแพรขอมูล
อันเปนประโยชนตอประชาชน เชน ในการทําธุรกิจ ประกอบกิจกรรมทางสังคมหรือการมีสวนรวม
ในการตัดสินใจในนโยบายของรัฐ  ถือวาเปนสาระสําคัญท่ีแสดงถึงความโปรงใสของการบริหาร
ประเทศ ประเด็นความโปรงใสนี้อยูบนพื้นฐานของหลักการบริหารท่ีดีซ่ึงเกี่ยวของกับคน 
งบประมาณ และการเขาถึงขอมูลขาวสาร 

4. หลักความมีสวนรวม คือ การทําใหสังคมไทยเปนสังคมท่ีประชาชนมีสวนรวมรับรู และ
รวมเสนอความเห็นในการตัดสินใจสําคัญ ๆ ของสังคม โดยเปดโอกาสใหประชาชนมีชองทางใน
การเขามามีสวนรวม ไดแก การแจงความเห็น การไตสวน สาธารณะ การประชาพิจารณ  การแสดง
ประชามติ หรืออ่ืน ๆ และขจัดการผูกขาดท้ังโดยภาครัฐหรือโดยภาคธุรกิจเอกชน ซ่ึงจะชวยใหเกิด
ความสามัคคีและความรวมมือกันระหวางภาครัฐและภาคธุรกิจเอกชนบนพ้ืนฐานการมีสวนรวม
ของประชาชน ประชาชนหมายรวมถึง คนไทยทุกคนไมวาจะประกอบอาชีพใดๆ ประชาชนตอง
รูจักสิทธิ และการใชสิทธิ ประชาชนตองมีการต่ืนตัว กระตือรือรนท่ีจะรับรูและคอยตรวจสอบ
กระบวนการตัดสินใจของภาครัฐท่ีมีผลกระทบตอชีวิต ความเปนอยู สนับสนุนการมีสวนของคน
อ่ืน  และสรางภาคประชาสังคมท่ีเขมแข็ง มีทัศนคติตอสวนรวมท่ีถูกตองและมีคุณธรรม อยางเชน 
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การไปใชสิทธิเลือกต้ัง ประชาพิจารณ การประชามติ การชุมนุมประทวงเรียกรองความเปนธรรม 
และท่ีสําคัญประชาชนตองชวยกันคอยตรวจสอบการทํางานของรัฐบาลโดยการติดตามขอมูล
ขาวสารและใชสิทธิตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการเพ่ือกําจัดปญหาการคอรรัปช่ัน 

5. หลักความรับผิดชอบ ผูบริหาร ตลอดจนคณะขาราชการ ท้ังฝายการเมืองและ
ขาราชการประจํา ตองต้ังใจปฏิบัติภารกิจตามหนาท่ีอยางดียิ่ง โดยมุงใหบริการแกผูมารับบริการ 
เพื่ออํานวยความสะดวกตาง ๆ มีความรับผิดชอบตอความบกพรองในหนาท่ีการงานท่ีตน
รับผิดชอบอยู และพรอมท่ีจะปรับปรุงแกไขไดทันทวงที การตัดสินใจใด ๆ ของภาครัฐ ภาคเอกชน 
และภาคประชาชนตองกระทําโดยมีพันธะความรับผิดชอบในส่ิงท่ีตนเองกระทํากับสาธารณชน
หรือผูมีสวนไดสวนเสียกับหนวยงานนั้น โดยคํานึงถึงผลประโยชนท่ีจะเกิดข้ึนแกสวนรวมเปน
หลัก และมีจิตใจเสียสละ เห็นคุณคาสังคมที่ตนเองสังกัดอยู ก็จะทําใหปราศจากการคอรรัปช่ันซ่ึง
เปนปญหาเร้ือรังท่ีบ่ันทอนความเจริญของประเทศไทยมานาน 

6. หลักความคุมคา ผูบริหารตองตระหนักวามีทรัพยากรคอนขางจํากัด ดังนั้นในการ
บริหารจัดการจําเปนจะตองยึดหลักความประหยัดและความคุมคา ซ่ึงจําเปนจะตองต้ังจุดมุงหมาย
ไปที่ผูรับบริการหรือประชาชนโดยสวนรวม แตอยางไรก็ตามกระบวนการและสถาบันของรัฐ
สามารถจัดสรรและใชทรัพยากรตาง ๆ ไดอยางคุมคาและเหมาะสม เพื่อตอบสนองความตองการ
ของคนในสังคมโดยรวม รวมถึงการทํางานท่ีรวดเร็ว มีคุณภาพและกอใหเกิดประโยชนสูงสุด 

จากความหมายของนักวิชาการท่ีไดใหคําจํากัดความเกี่ยวกับ Good Governance  
ดังกลาวขางตน นั้น  จะเห็นไดวามีแนวความคิดท่ีคลายคลึงกัน  ซ่ึงอาจจะสรุปไดวา Good Governance จะให
ความสําคัญกับองคประกอบ  3 สวน คือ 

ภาครัฐ (Public  Sector) ซ่ึงจะมีสวนเสริมสรางและปฏิรูปการเมือง  กฎหมายและการ
บริหารราชการ 

ภาคเอกชน (Private Sector) ซ่ึงจะมีสวนในการประกอบธุรกิจท่ีดีและดําเนินธุรกิจอยาง
ซ่ือสัตยสุจริต และมีความรับผิดชอบตอสังคมสวนรวมซ่ึงจะทําใหประเทศชาติมีความเจริญรุงเรือง 

ภาคประชาชนหรือองคกรตางๆ (Civil Society) จะมีสวนในการเกื้อหนุนในการ
ดําเนินการทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง โดยการระดมกลุมตางๆ ใหเขามามีสวนรวมใน 
กิจกรรมตาง ๆ และสามารถตรวจสอบท้ังภาครัฐและภาคธุรกิจเอกชนใหต้ังอยูในความถูกตองได 

กลาวโดยสรุปแลว ธรรมาภิบาล (Good Governance) หมายถึง การบริหารการจัดการ
ทรัพยากรทางเศรษฐกิจและสังคม เพื่อการพัฒนาของประเทศ โดยมีการเช่ือมโยงองคประกอบท้ัง 3  
สวนของสังคม  คือ ภาครัฐ  ภาคเอกชน  และภาคประชาสังคม และใหมีการสนับสนุนซ่ึงกันและ
กันอยางสรางสรรค  กอใหเกิดความสัมพันธระหวางเศรษฐกิจ สังคม การเมืองอยางสมดุล สงผลให
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สังคมดํารงอยูรวมกันอยางสันติ  ตลอดจนมีการใชอํานาจในการพัฒนาประเทศชาติใหเปนไปอยาง
ม่ันคงยั่งยืน  และมีเสถียรภาพ 

ในยามท่ีประเทศประสบภาวะวิกฤต โดยเฉพาะเปนวิกฤตใหมของชาติ (National 
Crisis) สังคมไทยจะตองสรางเจตจํานงท่ีเปนหนึ่งเดียวหรือเจตจํานงแหงชาติ (National Will) ข้ึน
เพื่อใหสวนตางๆของสังคมทํางานสอดคลองประสานกัน ผลักดันใหเกิดการแกไขปญหาอยาง
ถูกตองรวมกัน  ดังนั้น การสรางการจัดการบริหารบานเมืองท่ีดี ใหมีลักษณะธรรมรัฐ จึงมี
ความสําคัญอยางยิ่งสําหรับประเทศไทย  เพราะเปนรูปแบบเดียวท่ีจะสรางเจตจํานงแหงชาติข้ึนมา  
สรางความม่ันคงใหกับประชาธิปไตยและลดการทุจริตอันเปนปญหาใหญของบานเมือง  นํามาซ่ึง
การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมท่ีเพิ่มข้ึน (วิศรา  รัตนสมัย, 2543:27) 

การศึกษาคร้ังนี้ ผูศึกษาเห็นวา พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 มี
ท่ีมาจากแนวคิดในเร่ืองการปฏิรูประบบราชการใหมีความโปรงใส มีหลักเกณฑท่ีแนนอน ชัดเจน 
ตรวจสอบได มีระบบที่ปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในการดําเนินงานของรัฐ และใน
ขณะเดียวกัน ใหประชาชนมีสวนรวมตามสมควรในการดําเนินการของเจาหนาท่ีของรัฐ ท้ังมีกลไก
ในการคุมครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชน  ประชาชนเปนสวนสําคัญท่ีสุดในการสรางธรรม
รัฐใหเกิดข้ึนในสังคมไทย  แตเดิมสังคมไทยเปนระบบอุปถัมภท่ีเอ้ือตอการทุจริตอยางมาก ตอมา
รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 ไดมุงขจัดปญหาการทุจริต  โดยใชวิธีตาง ๆ 
อาทิเชน การกระจายอํานาจการทําใหการเมืองเปนประชาธิปไตยข้ึน การทําใหระบบจัดการรัฐ
โปรงใสและตรวจสอบได ฯลฯ ดังนั้น หากประชาชนมีความรูความเขาใจและตระหนักสํานึกถึง
ความสําคัญในการตรวจสอบอํานาจรัฐและสิทธิของตนแลว จะเปนแนวทางหนึ่งในการปองกันการ
ทุจริตมิใหเกิดข้ึนไดและยังผลใหเกิดการพัฒนาประเทศตอไปอีกดวย 

 สรุป  แนวคิดธรรมรัฐ หรือแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารกิจการของบานเมืองท่ีดีนั้น 
เปนแนวคิดท่ีบงบอกถึงลักษณะการบริหารของของหนวยงานราชการวาจะตองมีความเปนธรรม  
เคารพสิทธิของผูคนพลเมืองอยางเสมอกัน มีระบบตัวแทนประชาชนท่ีสะทอนความคิดของผูคนได
อยางเท่ียงตรง  ไมถืออํานาจ  ประชาชนสามารถตรวจสอบการทํางานได  และมีความรับผิดชอบ
หากบริหารงานผิดพลาดหรือไรประสิทธิภาพ ซ่ึงแนวคิดธรรมรัฐนี้ ผูศึกษานํามาประกอบการศึกษา เพื่อ
ตองการทราบวา หนวยงานราชการในอําเภอเมืองเชียงใหม มีระบบการทํางานท่ีเปนธรรม โปรงใสหรือไม  มีระบบ
การทํางานแบบมีสวนรวม คือ เปดโอกาสใหประชาชนเขารวมคิด แสดงความคิดเห็น ความตองการหรือไม อีกท้ัง
หนวยงานราชการสามารถบําบัดทุกบํารุงทุกขของประชาชนไดในระดับใด และมีระบบการใหบริการประชาชนที่
รวดเร็ว  เจาหนาท่ีมีความพรอม และเปดเผยขอมูลแกประชาชนท่ีมีความตองการรับรูขอมูลจากภาครัฐหรือไม อีก
ท้ังใหขอมูลท่ีเปนจริงหรือไม 
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2.3 งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

นงคนาถ หานวิไล (2542) ศึกษาเร่ือง “ผลของ พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารของราชการ 
พ.ศ.2540 ท่ีมีตอการตัดสินใจ เปดเผยขอมูลขาวสารของกองบัญชาการทหารสูงสุด” มีวัตถุประสงค
เพื่อศึกษากระบวนการเปดเผยขอมูลขาวสารของกอง บัญชาการทหารสูงสุด (บก.ทหารสูงสุด) 
ภายหลัง พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 มีผลบังคับใช ศึกษาผลของ พ.ร.บ.ขอมูล
ขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ท่ีมีตอวัฒนธรรม องคการในดานการเปดเผยขอมูลขาวสารของ บก.
ทหารสูงสุด และเพื่อศึกษาความคิดเห็นของ ผูส่ือขาว น.ส.พ.รายวันท่ีมีตอการเขาถึงแหลงขาวและ
การนําเสนอขาวเกี่ยวกับ บก.ทหารสูงสุด ผลการศึกษาพบวา กระบวนการเปดเผยขอมูลขาวสาร
ของ บก.ทหารสูงสุดมีกรอบการ เปดเผยโดยคํานึงถึงผลประโยชนของกองทัพและใหเปดเผยเทาท่ี
จําเปน โดยเอกสารใดที่กําหนดชั้นความลับต้ังแตช้ันลับข้ึนไป หามมิใหเปดเผย หากจําเปนตอง
เปดเผยตองไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการขอมูลขาวสาร สวนขอมูลขาวสารท่ีจัดให
ประชาชนตรวจดูตาม พ.ร.บ.ขอมูลขาวสาร ของราชการ ใหเปดเผยโดยไมลงรายละเอียดซ่ึงข้ันตอน
การเปดเผย มีผูบังคับบัญชาระดับสูงส่ังใหเปดเผย ตามสายการบังคับบัญชา หรือนําเร่ืองเขาสูการ
พิจารณาของคณะกรรมการขอมูลขาวสาร บก.ทหารสูงสุด และนํามติท่ีประชุมเรียนผูบัญชาการ
ทหารสูงสุด หากกรณีใดท่ีมีผูรองขอเปดเผยขอมูลขาวสารไมพอใจในการตัดสินใจของ บก.ทหาร
สูงสุด สามารถอุทธรณตอคณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสารดานตางประเทศและ
ความม่ันคงได ผลของ พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.2540 ท่ีมีตอวัฒนธรรมองคการ ใน
ดานการเปดเผยขอมูลขาวสารของ บก.ทหารสูงสุด พบวา มีการจัดต้ังคณะกรรมการขอมูลขาวสาร
ข้ึนมาเพื่อกําหนดแนวทางและกล่ันกรองขอมูลขาวสารที่ไดรับการรองขอจากประชาชน ขณะท่ี
ทัศนคติของนายทหารเร่ิมมีแนวคิดเปล่ียนไปสูการยินยอมการเปดเผยขอมูลมากข้ึนแตจะตอง ไม
กระทบความม่ันคงของประเทศ ความคิดเห็นของผูส่ือขาว น.ส.พ.รายวันในการเขาถึงแหลงขาว 
และการนําเสนอขาว กลาวคือ ในการเขาถึงแหลงขาวยังคงมีข้ันตอนยุงยาก ตองใชความสัมพันธ
สวนตัวเพื่อสรางความไววางใจจากแหลงขาว ขณะท่ีการนําเสนอขาวไมสามารถใหรายละเอียดครบ
สมบูรณ เนื่องจากการแสวงหาขอมูลสนับสนุนคอนขางยาก ขาวสวนใหญจึงออกมาในรูปของขาว
เพื่อ ประชาสัมพันธ สรางภาพพจนกองทัพ  

จะเห็นไดวางานวิจัยของ นงคนาถ หานวิไล พบวา กระบวนการเปดเผยขอมูลขาวสาร
ของ บก.ทหารสูงสุดมีกรอบการเปดเผยโดยคํานึงถึงผลประโยชนของกองทัพและใหเปดเผยเทาท่ี
จําเปน ซ่ึงก็เชนเดียวกับหัวขอการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ ท่ีผูศึกษาตองการทราบวา หนวยงานราชการใน
อําเภอเมืองเชียงใหมสามารถเปดเผยขอมูลใหประชาชนไดรับทราบท้ังหมดหรือไม  
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ศมพรัตร  ศรีสันติสุข (2542)  ไดศึกษาเร่ือง “การเขาถึงขอมูลขาวสารราชการของ

นักขาว สถานีวิทยุโทรทัศนระบบเปด เปรียบเทียบกอนและหลังการประกาศใช พ.ร.บ.ขอมูล
ขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540”  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปญหาและอุปสรรคของนักขาวในการใช 
พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.2540 และเพ่ือศึกษาแนวทางและขอเสนอแนะในการ
ปรับปรุงเนื้อหาของ พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ผลของการศึกษาวิจัยพบวา การ
เขาถึงขอมูลขาวสารราชการของนักขาวสถานีวิทยุโทรทัศน ภายหลังการประกาศใช พ.ร.บ.ขอมูล
ขาวสารของราชการ พ.ศ.2540 ดีข้ึน ดวยเหตุผลวาขอมูลท่ีไดรับถูกตอง นาเช่ือถือและละเอียดข้ึน 
อีกท้ังมีประโยชนกับผูท่ีไมมีความสัมพันธกับแหลงขาวราชการ  

ปญหาและอุปสรรคของนักขาวโทรทัศน คือการไมไดรับความรวมมือจากหนวยงาน
ราชการเทาท่ีควร เนื่องจากเจาหนาท่ีราชการไมแนใจวาสามารถเปดเผยขอมูลไดมากนอยเพียงไร 
นอกจากนั้นความรูความเขาใจในเนื้อหาและการใชสิทธิตาม พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารของราชการ ของ
ท้ังขาราชการและนักขาวโทรทัศนยังไมอยูในระดับท่ีนาพอใจ ปญหาสําคัญอีกประการหนึ่งคือ 
ทัศนคติของนักขาวโทรทัศน ท่ีเห็นวาการทําขาวแบบเจาะลึกควรเปนหนาท่ีของนักขาว
หนังสือพิมพ  

ขอเสนอแนะในการปรับปรุงเนื้อหาตลอดจนแนวทางเพื่อการปฏิบัติใหไดผลดีของ 
พ.ร.บ. ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.2540 ท่ีรวบรวมไดจากการสัมภาษณและจากการออก
แบบสอบถาม ไดแก ควรระบุเนื้อหาสวนท่ีเปนขอยกเวนใหชัดเจนยิ่งข้ึน ควรอบรมผูส่ือขาว
โทรทัศนทุกระดับเกี่ยวกับเนื้อหา และการใชสิทธิตาม พ.ร.บ. ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.2540 
ควรอบรมขาราชการใหทราบแนวทางปฏิบัติในการเปดเผยขอมูลราชการ เนื่องจาก พ.ร.บ.ขอมูล
ขาวสารของราชการ พ.ศ.2540 เปนกฎหมายใหมท่ีประกาศใชไดไมนาน และปลูกฝง ทัศนคติเชิง
บวกในการใหขอมูลขาวสารราชการแกประชาชน คณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสาร 
ควรมีความเปนอิสระในโครงสราง และประกอบดวยบุคคลจากหลากหลายอาชีพมิใชเนนเฉพาะ
ขาราชการเชนปจจุบัน 

การศึกษาของ ศมพรัตร  ศรีสันติสุข (2542) ไดช้ีใหเห็นวา หนวยงานราชการยังไม
สามารถเปดเผยขอมูลท่ีเปนจริงใหกับประชาชนและส่ือมวลชนไดรับรูอยางเต็มใจ อีกท้ังประชาชน
ยังไมไดรับความรวมมือจากหนวยงานราชการเทาท่ีควร เนื่องจากเจาหนาท่ีของหนวยงานราชการ
ไมแนใจวาสามารถเปดเผยขอมูลไดมากนอยเพียงใด ซ่ึงจากผลการศึกษาของศมพรัตน ทําใหผู
ศึกษาตองการที่จะศึกษาในเขตพื้นท่ีอําเภอเมืองเชียงใหมวาหนวยงานราชการในอําเภอเมือง
เชียงใหมสามารถเปดเผยขอมูลท่ีเปนจริงใหกับประชาชนและส่ือมวลชนไดรับรูอยางเต็มใจหรือไม 
และสามารถเปดเผยขอมูลไดมากนอยเพียงใด  
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ศศิพร ตายคํา (2543) ศึกษาเร่ือง “การศึกษาเปรียบเทียบกรณีท่ีปกปดขอมูลขาวสารและ

เปดเผยขอมูลขาวสารตาม พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540” มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา
กรณีการเปดเผยขอมูลขาวสาร และกรณีการปกปดขอมูลขาวสารของคณะกรรมการขอมูลขาวสาร
ของราชการ ภายหลังการอุทธรณโดยส่ือมวลชน เพื่อศึกษาปญหาและอุปสรรคของส่ือมวลชน ใน
การเขาถึงขอมูลขาวสารของราชการ โดยศึกษาจากกรณีรองเรียนและอุทธรณ 5 กรณี คือ 1) กรณี
หนังสือสัญญาตางตอบแทน สถานีโทรทัศนสีกองทัพบกชอง 7 2) กรณีรายงานผลการสอบสวน
เหตุการณพฤษภาคม 2535 3) กรณีรายงานผล การตรวจสอบการรับนักเรียนเพิ่ม 17 คน ของ
โรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 4) กรณีสัญญาซ้ือขายสินเช่ือธุรกิจขององคการ เพื่อการ
ปฏิรูประบบสถาบัน การเงิน 5) กรณีหนังสือประกอบหนังสือแสดงเจตจํานง วิธีการวิจัยใชการวิจัย
เอกสารและการสัมภาษณเจาะลึกส่ือมวลชน เจาหนาที่ หนวยงานรัฐท่ีเกี่ยวของ คณะกรรมการ
วินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสาร คณะกรรมการ ราง พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารของราชการ และ
เจาหนาท่ีสํานักงานคณะกรรมการขอมูล ขาวสารของราชการ จากผลการวิจัยพบวาคณะกรรมการ
วินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสารพิจารณา เหตุผลการปฏิเสธการใหขอมูลขาวสารของหนวยงาน 
ดวยการชั่งน้ําหนักระหวาง ประโยชนสาธารณะกับประโยชนของหนวยงานราชการ โดยยึดการ
เปดเผยเปนหลัก จะปกปดเฉพาะขอมูลท่ีไดรับการยกเวนตามกฎหมาย อาทิขอมูลสวนบุคคลและ
ขอมูล ท่ีสงผลกระทบตอความมั่นคงทางเศรษฐกิจของประเทศ ปญหาและอุปสรรคในการเขาถึง 
ขอมูลของส่ือมวลชนเกิดจาก 1) หนวยงานราชการปฏิเสธการใหขอมูล 2) กระบวน การอุทธรณ
และวินิจฉัยเกิดความลาชาเนื่องจากหนวยงานไมยอมเปดเผยขอมูล 3) ส่ือมวลชนสวนใหญขาด
ความตื่นตัวในการใชสิทธิเพื่อการเขาถึงขอมูลขาวสารของ ราชการ โดยอาศัยบทบัญญัติของ
พระราชบัญญัติฉบับนี้ จึงมีเพียงนักหนังสือพิมพกลุมเล็กๆ ท่ีสนใจและใชสิทธิอยางจริงจัง  

ในงานวิจัยของ ศศิพร ตายคํา ก็พบปญหาในการขอรับขอมูลขาวสารจากหนวยงาน
ราชการเชนกัน คือ  หนวยงานราชการปฏิเสธการใหขอมูล กระบวนการอุทธรณและวินิจฉัยเกิด
ความลาชาเนื่องจากหนวยงานไมยอมเปดเผยขอมูล  

วิศรา  รัตนสมัย (2543)  ไดทําการศึกษาเร่ือง “การรับขาวสารเพื่อสรางความตระหนัก
สํานึกของประชาชนเกี่ยวกับการตรวจสอบการใชอํานาจรัฐขององคการบริหารสวนตําบล (อบต.) 
จังหวัดสงขลา”  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงระดับความตระหนักสํานึกของประชาชนเกี่ยวกับการ
ตรวจสอบการใชอํานาจรัฐขององคการบริหารสวนตําบล (อบต.) พฤติกรรมการส่ือสารของ
ประชาชนเพื่อนําไปใชเปนแนวทางในการเผยแพรขาวสารและชักจูงใจ ตลอดจนปจจัยอ่ืนท่ีมีผลตอ
ความตระหนักสํานึกในเร่ืองดังกลาว ผลการศึกษาพบวา ประชาชนมีความสนใจและความตระหนกั
เกี่ยวกับการตรวจสอบการใชอํานาจรัฐขององคการบริหารสวนตําบล (อบต.) ในระดับปานกลาง 
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ขณะท่ีมีความรูความเขาใจและความรูสึกเกี่ยวกับองคการบริหารสวนตําบล (อบต.) ในระดับสูง ซ่ึง
ผลการวิจัยช้ีวาความสนใจมีความสัมพันธกับความรูความเขาใจ ความรูสึก ตลอดจนความตระหนัก
สํานึกอีกดวย  การศึกษาวิจัยเร่ืองนี้ ยังไดขอสังเกตบางประการ คือ ในการตอบคําถามเก่ียวกับ
ความรูความเขาใจ และความรูสึกเกี่ยวกับองคการบริหารสวนตําบล (อบต.) พบวา ประชาชนมี
ความรูความเขาใจดี  แตยังมีความรูสึกในเชิงประเมินคาบางประการตางจากแนวทางที่พึงประสงค  
โดยประชาชนรูสึกวาการทุจริตในองคการบริหารสวนตําบล (อบต.) เปนเร่ืองปกติ  และการ
ตรวจสอบการใชอํานาจรัฐอยางการเขารวมฟงการประชุมสภาองคการบริหารสวนตําบล (อบต.) 
นั้น เปนเร่ืองไรประโยชน  ท้ัง ๆ ท่ีประชาชนรูสึกวาปญหาการทุจริตคอรรัปช่ันเปนเร่ืองรายแรง
และเปนสาเหตุท่ีทําใหประเทศชาติประสบปญหา ตลอดจนผูท่ีไดรับความเสียหายโดยตรงก็คือ
ประชาชนเอง  สะทอนใหเห็นวาปจจัยสําคัญประการหนึ่งท่ีเปนอุปสรรคอยางยิ่งในการสรางความ
ตระหนักสํานึกทางการเมืองใหแกประชาชน ก็คือความคิดท่ีฝงลึกของคนในสังคมจนกลายเปน
วัฒนธรรม  เพราะแมวาประชาชนจะมีความรูความเขาใจและความรูสึกทางการเมืองในระดับสูงก็
ตาม  ก็ยังไมอาจเปล่ียนไปถึงระดับของความตระหนักสํานึกได 

งานวิจัยของ วิศรา  รัตนสมัย เปนการศึกษาการรับขาวสารเพ่ือสรางความตระหนัก
สํานึกของประชาชนเกี่ยวกับการตรวจสอบการใชอํานาจรัฐขององคการบริหารสวนตําบล (อบต.) 
จังหวัดสงขลา ซ่ึงสอดคลองกับประเด็นท่ีผูศึกษาตองการศึกษาในประเด็นท่ีเกี่ยวกับการรับรู
ขาวสารของประชาชนแตแตกตางในเร่ืองของพื้นท่ีในการศึกษา และบทบาทของประชาชนในการ
เขาไปมีสวนรวมทํางาน บริหารงาน และตรวจสอบการทํางานของหนวยงานราชการนั้นในงานวิจัย
ของ วิศรา  รัตนสมัย พบวา ประชาชนมีความสนใจและความตระหนักเกี่ยวกับการตรวจสอบการ
ใชอํานาจรัฐขององคการบริหารสวนตําบล (อบต.) ในระดับปานกลาง ขณะท่ีมีความรูความเขาใจ
และความรูสึกเกี่ยวกับองคการบริหารสวนตําบล (อบต.) ในระดับสูง  

พรสุรีย  ชุมเกษียร (2544) ไดศึกษาเร่ือง “ระดับความพึงพอใจของประชาชนตอการ
ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.2540  กรณีศึกษาสํานักงานท่ีดินจังหวัด
เชียงใหม  สาขาสันกําแพง”  มีวัตถุประสงคในการศึกษาเพื่อตองการทราบวา ผูติดตอขอทราบขาว
จากสํานักงานท่ีดินในเร่ืองอะไรบาง สํานักงานท่ีดินสามารถตอบสนองความตองการไดทุก
ประเภทท่ีมีคํารองหรือไม ถาตอบสนองไมไดเพราะเหตุใด ประชาชนท่ีไปติดตอมีความพอใจตอ
การตอบสนองของสํานักงานท่ีดินในระดับใดและมีปจจัยอะไรบางท่ีมีผลตอระดับความพึงพอใจ  
เพื่อประมวลเปนขอเสนอแนะใหกรมที่ดินปรับปรุงเปนแนวทางตอไป ผลการศึกษาพบวา  
ประชาชนสวนใหญมีความตองการขอมูลขาวสารในเร่ืองขอตรวจสอบและรับรองราคาประเมิน
ท่ีดินมากเปนอันดับหนึ่ง โดยท่ีสํานักงานท่ีดินตอบสนองความตองการไดในระดับปานกลาง  
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ระดับความพึงพอใจตอการสนองตอบของสํานักงานท่ีดินอยูในเกณฑเฉล่ียปานกลางคอนไปทางตํ่า  
และพบวามีปจจัยท่ีมีผลตอระดับความพึงพอใจ  ซ่ึงไดแกประสิทธิภาพของสํานักงานท่ีดินในการ
ใหขอมูลขาวสาร  ความรูความเขาใจเกี่ยวกับพระราชบัญญัติขอมูลขาวสาร ขอบกพรองของ
สํานักงานท่ีดินในการใหบริการ  

ซ่ึงงานวิจัยของพรสุรีย ชุมเกษียร ไดศึกษาเร่ืองระดับความพึงพอใจของประชาชนตอ
การปฏิบัติตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.2540 เทานั้น  แตไมไดศึกษาถึง
รายละเอียดของปญหา และทําการศึกษาท่ีสํานักงานท่ีดินจังหวัดเชียงใหม  สาขาสันกําแพงเทานั้น 
ตางจากงานวิจัยของผูศึกษาท่ีตองการศึกษาถึงปญหาการใชสิทธิของประชาชนตามพระราชบัญญัติ
ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.2540 กรณีศึกษา อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหมเทานั้นดวยเหตุท่ีวา
อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหมนั้นเปนจังหวัดที่มีขนาดใหญและมีชนช้ันกลางเปนจํานวนมากและชน
ช้ันกลางก็มีบทบาททางการเมืองสูงแตทําไมประชาชนท่ีไปใชสิทธินั้นมีจํานวนนอย  และพรสุรีย  
ชุมเกษียร ไดศึกษาในฐานะท่ีเปนเจาพนักงานท่ีดิน สํานักงานท่ีดินจังหวัดเชียงใหม วาประชาชนท่ี
ไปติดตอมีความพอใจตอการตอบสนองขอมูลขาวสารของสํานักงานท่ีดินหรือไมเพียงใด   

สุนทรียา หวังชัย (2544)  ไดศึกษาเร่ือง “ความตระหนักของประชาชนในสิทธิความเปน
พลเมืองตอการรับรูขอมูลขาวสารสาธารณะตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ         
พ.ศ.2540”  ผลการศึกษาพบวา คุณลักษณะทางประชากรศาสตร มีความสัมพันธกับความรูความ
เขาใจของประชาชนมีความสัมพันธกับการใหความสําคัญของประชาชน และมีความสัมพันธกับ
การมีสวนรวมของประชาชน ในสิทธิความเปนพลเมืองตอการรับรูขอมูลขาวสารสาธารณะตาม
พระราชบัญญัติขอมูลขาวสาร พ.ศ.2540  

จากงานวิจัยของสุนทรียา หวังชัยตางจากงานวิจัยของผูศึกษา กลาวคือแมศึกษา
ประชากรที่มีอายุ 18 ปข้ึนไปเหมือนกันแตก็เปนการศึกษาตางสถานท่ีกัน และมีความคลายคลึงกับ
การศึกษาของผูศึกษาท่ีไดศึกษาถึงปญหาการใชสิทธิของประชาชนตามพระราชบัญญัติขอมูล
ขาวสารของราชการ พ.ศ.2540 วาทําไมประชาชนท่ีไปใชสิทธินั้นมีจํานวนนอย เพราะเหตุใด  

ศุกลมาน  เอ่ียมโอภาสดิษฐ และคณะ (2544)  การศึกษาเร่ือง “ปจจัยท่ีมีผลตอความรู
ความเขาใจของประชาชนในสิทธิท่ีจะไดรูตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ 
พุทธศักราช 2540” ผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีความรูความเขาใจในเร่ือง
พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พุทธศักราช 2540 อยูในระดับปานกลาง โดยความรู
ความเขาใจจะมีความสัมพันธกับประเด็นตางๆไดแก วัฒนธรรมทางการเมืองไทยแบบดั้งเดิม 
ประสบการณทางการเมือง และประสบการณเกี่ยวกับพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ 
พุทธศักราช 2540  นอกจากนั้นกลุมตัวอยางไดระบุถึงปญหาอุปสรรคในการปฏิบัติตาม
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พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พุทธศักราช 2540 คือ การขาดความรูความเขาใจในเร่ือง
สิทธิและวิธีปฏิบัติตามกฎหมาย รวมทั้งกลุมตัวอยางมองวาการใชสิทธิในเร่ืองดังกลาวเปนเร่ือง
ไกลตัวและไมอยากยุงเกี่ยวกับเร่ืองการเมือง ท้ังนี้กลุมตัวอยางสวนใหญจึงเสนอความคิดเห็นวา
ควรมีการประชาสัมพันธโดยการใชส่ือท่ีหลากหลายและจัดกิจกรรมการอบรมสัมมนา เพื่อเปนการ
รณรงคใหประชาชนมีความรูความเขาใจและเห็นประโยชนของการสิทธิในเร่ืองดังกลาวไดอยาง
ถูกตอง  

จะเห็นไดวางานวิจัยของผูศึกษา กลาวคือ ศุกลมาน เอ่ียมโอภาสดิษฐและคณะได
ทําการศึกษาเร่ือง ปจจัยท่ีมีผลตอความรูความเขาใจของประชาชนในสิทธิท่ีจะไดรูตาม
พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พุทธศักราช 2540 แตงานวิจัยของผูศึกษาไดศึกษาหา
สาเหตุวาทําไมประชาชนในอําเภอเมืองจังหวัดเชียงใหมจึงไปใชสิทธิตามพระราชบัญญัติขอมูล
ขาวสารของราชการ พ.ศ.2540 นั้นคอนขางนอย เพราะเหตุใด เกิดจากปญหาใดจึงเปนการศึกษาท่ี
แตกตางกัน 

สุจิน บุตรดีสุวรรณ (2545) ไดศึกษาเรื่อง “การรับรูขอมูลขาวสารตามพระราชบัญญัติ
ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.2540  ของประชาชนจังหวัดมหาสารคาม”  ผลการศึกษาพบวา
ประชาชนสวนใหญ (รอยละ 70.12)  ไมทราบเร่ืองสิทธิในการรับรูขอมูลขาวสารของราชการ และ
สวนใหญ (รอยละ 69.18)  ไมทราบวาขอมูลขาวสารคืออะไรในกลุมประชาชนท่ีทราบเร่ืองสิทธิใน
การรับรูขอมูลขาวสารของราชการน้ัน ทราบจากโทรทัศน วิทยุ ประกาศจากสวนราชการ และ
หนังสือพิมพ  ประชาชนสวนใหญ (รอยละ 82.82) ไมเคยขอใหหนวยงานของรัฐเปดเผยขอมูล  
ประชาชนเห็นวาการรับรูขอมูลขาวสารตามพระราชบัญญัติมีปญหาท่ีไมสะดวกมีข้ันตอนมาก และ
ไมทราบสถานท่ีติดตอรับขอมูลขาวสาร   

จะเห็นไดวางานวิจัยของ สุจิน บุตรดีสุวรรณ ไดศึกษาการรับรูขอมูลขาวสารตาม
พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540  ของประชาชนจังหวัดมหาสารคามเทานั้น
ตางจากงานวิจัยของผูศึกษากลาวคือผูศึกษาตองการศึกษาถึงปญหาการใชสิทธิของประชาชนตาม
พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 กรณีศึกษาประชาชนในอําเภอเมือง จังหวัด
เชียงใหมเทานั้น วาทําไมประชาชนท่ีไปใชสิทธินั้นมีจํานวนนอย เพราะเหตุใดจึงไมใชสิทธิ
ดังกลาว ซ่ึงประเด็นการท่ีประชาชนจังหวัดมหาสารคามไมทราบเร่ืองสิทธิในการรับรูขอมูล
ขาวสารของราชการ  เปนจํานวนมาก ซ่ึงทําใหผูศึกษาสนใจที่จะศึกษาถึงปญหาในการใชสิทธิตาม
พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.2540 ของประชาชนในอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 
และจากผลการวิจัยของสุจิน บุตรดีสุวรรณ จะเห็นไดวา ประชาชนสวนใหญใหความสําคัญ ต่ืนตัว
ในการออกไปใชสิทธิเพื่อขอรับขอมูลขาวสารจากหนวยงานราชการตางๆ  แตกตางกัน 
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ขณะเดียวกันกลุมองคกร อาทิ ส่ือมวลชน ซ่ึงก็มีสิทธิท่ีจะรับขอมูลขาวสารจากทางหนวยงาน
ราชการไดกับพบปญหาในการขอรับทราบขอมูลขาวสารจากทางหนวยงานราชการ คือ หนวยงาน
ราชการไมใหความรวมมือ ไมเต็มใจท่ีจะใหขอมูลท่ีครบถวนและเปนจริง ในสวนของประชาชน
นั้นพบวา ประชาชนบางสวนท่ีออกมาใชสิทธิขอรับขอมูลขาวสารจากทางหนวยงานราชการเทานั้น 
จากผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ ผูศึกษาจะไดนํามาวิเคราะหเปรียบเทียบผลการศึกษาตอไปวา มีประเด็น
ไหนท่ีสอดคลองและประเด็นไหนบางท่ีแตกตางกัน 

 สรุปจากแนวคิดของสิทธิรับรูขอมูลขาวสารของราชการ และแนวคิดธรรมรัฐ หรือ
แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารกิจการของบานเมืองท่ีดีนั้น เปนแนวคิดท่ีบงบอกถึงลักษณะการบริหาร
ของของหนวยงานราชการวาจะตองมีความเปนธรรม  เคารพสิทธิของผูคนพลเมืองอยางเสมอกัน มี
ระบบตัวแทนประชาชนที่สะทอนความคิดของผูคนไดอยางเท่ียงตรง  ไมถืออํานาจ  ประชาชน
สามารถตรวจสอบการทํางานได  และมีความรับผิดชอบหากบริหารงานผิดพลาดหรือไร
ประสิทธิภาพ ซ่ึงแนวคิดธรรมรัฐนี้ ผูศึกษานํามาประกอบการศึกษา เพื่อตองการทราบวา หนวยงาน
ราชการในอําเภอเมืองเชียงใหม มีระบบการทํางานท่ีเปนธรรม โปรงใสหรือไม  มีระบบการทํางาน
แบบมีสวนรวม คือ เปดโอกาสใหประชาชนเขารวมคิด แสดงความคิดเห็น ความตองการหรือไม 
อีกท้ังหนวยงานราชการสามารถบําบัดทุกบํารุงทุกขของประชาชนไดในระดับใด และมีระบบการ
ใหบริการประชาชนท่ีรวดเร็ว  เจาหนาท่ีมีความพรอม และเปดเผยขอมูลแกประชาชนท่ีมีความ
ตองการรับรูขอมูลจากภาครัฐหรือไม 

  พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.2540 เปนกฎหมายท่ีกําหนดสิทธิการ
รับรูขอมูลขาวสารของราชการของประชาชนข้ึน  โดยมีขอยกเวนท่ีหนวยงานของรัฐอาจไมเปดเผย
ขอมูลขาวสารแกประชาชน และกําหนดหลักเกณฑในการคุมครองขอมูลขาวสารสวนบุคคล  เม่ือ
ประชานมีสิทธิขอตรวจดูขอมูลขาวสารของราชการทําใหประชาชนสามารถตรวจสอบการ
ตัดสินใจของเจาหนาท่ีของรัฐและหนวยงานของรัฐวาดําเนินการในเร่ืองตางๆไปดวยความชอบ
ธรรมดวยเหตุผลและชอบดวยกฎหมายเพียงใด  อันจะสงผลใหการตัดสินใจใชดุลยพินิจของ
เจาหนาท่ีของรัฐ  หนวยงานของรัฐตองทําอยางมีเหตุผล โปรงใส ตรวจสอบได  ทัศนคติแตเดิมของ
ประชาชน และเจาหนาท่ีของรัฐเปนอุปสรรคท่ีทําใหยังไมบรรลุเจตนารมณของกฎหมายฉบับนี้  แต
อยางไรก็ตามในระยะเวลาท่ีผานมาประชาชนไดใชสิทธิของตนขอตรวจดูขอมูลขาวสารของรัฐท้ัง
เพื่อประโยชนสวนตน และเพื่อประโยชนสาธารณะ สงผลใหหนวยงานของรัฐไดมีการปรับตัวไป
คอนขางมาก  อันจะเปนหนทางไปสูการปฏิรูประบบราชการและการจัดการบานเมืองท่ีดีตอไป  
การท่ีประชาชนสามารถใชสิทธิของตนตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการไดอยางมี
ประสิทธิภาพ จะเปนปจจัยท่ีสําคัญในการสรางระบบธรรมรัฐข้ึน  


