
บทท่ี 2 
แนวคิดและทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 
ในการวิจัยเร่ือง กระบวนการผลิตเพลงคําเมือง มีทฤษฎีและแนวคิดท่ีเกี่ยวของดังนี้ 

1. ความรูเกี่ยวกับเพลงพื้นบานลานนาและเพลงคําเมือง 
2. หลักการแตงเพลงและทํานอง 
3. กระบวนการผลิตเทปเพลงไทยสากล 
4. การส่ือสารเพ่ือการพัฒนา 
5. ชนช้ันกระฎมพีกับความนิยมของวรรณกรรมสุนทรภู 
6. การใชส่ือเพื่อการสงเสริมการขายและการวิจัยตลาด 
7. ปจจัยท่ีมีผลตอการทํางานขององคกรผูผลิตส่ือมวลชน 
8. ความรูเกี่ยวกับการบริหารจัดการองคกร 

 
 ความรูเก่ียวกับเพลงพ้ืนบานลานนาและเพลงคําเมือง 
 พรพรรณ วรรณา (2544 : 13) กลาวถึงท่ีมาของเพลงพ้ืนบานลานนาวา ชีวิตของชาว
ลานนาแตเดิมนั้น ผูกพันอยูกับเสียงเพลงเกือบตลอดเวลา ต้ังแตวัยทารก มีเพลงขับกลอม ในวัยเด็ก      
มีเพลงประกอบการละเลนตางๆ ท่ีทําใหการละเลนนั้นสนุกสนาน เม่ือถึงวัยหนุมสาว ก็มีประเพณี    
การแอวสาว ซ่ึงหนุมๆ จะนําเคร่ืองดนตรีประเภทสะลอ ซึง เปยะ บรรเลงไปตามทางขณะไปเยือน
หญิงท่ีตนหมายปอง มีการขับลํานําท่ีเรียกวา จอย สวนในงานพิธีและงานร่ืนเริงตามเทศกาลตางๆ 
เชน ในพิธีข้ึนบานใหม พิธีบวชนาค ฟอนผีมดผีเม็ง เซนผีบรรพบุรุษ จะประกอบไปดวยการ
บรรเลงดนตรี การขับรองเพลงและการแสดงเพลงปฏิพากยท่ีเรียกวา “ซอ” แมในชวงสุดทายท่ีชีวิต
ดับสูญ เพลงก็มีบทบาทท่ีจะบรรเลงในพิธีชักปราสาทบรรจุศพเขาสูปาชา  
 เพลงพื้นบานลานนานั้น อาจจัดแบงไดหลายวิธี เชน แบงตามเวลาและโอกาสการแสดงออก 
อาจจะแบงไดเปนเพลงรองเลน เพลงพิธีกรรม เพลงกลอมเด็ก ฯลฯ ในท่ีนี้จะจัดแบงเพลงตาม
ลักษณะของการแสดง โดยคํานึงถึงองคประกอบ 2 อยาง คือ ดนตรี และเนื้อรอง ซ่ึงแบงเปน
ประเภทใหญๆ ไดดังนี้  

 1. เพลงท่ีไมมีเนื้อรอง หรือเพลงบรรเลง หมายถึงเพลงท่ีเกิดจากการบรรเลง
ดวยเคร่ืองดนตรีลวนๆ โดยไมมีการขับรอง เพลงประเภทน้ี มีท้ังการบรรเลงเด่ียวๆ และการเลน
ประสมวง โอกาสในการเลนดนตรีมีท้ังการขับกลอมอารมณในยามวาง การเลนดนตรีของชายหนุม
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เวลาไปแอวสาวตอนกลางคืน การเลนในงานร่ืนเริงตางๆ หรือ เพื่อผอนคลายในวงเหลา หลังจากการ
เลิกงานในทองทุงแลวเปนตน 

 2. เพลงท่ีมีเนื้อรองแตไมมีดนตรีประกอบ แบงไดเปน 2 ประเภท คือ  
 2.1  บทเพลงทางมุขปาฐะ คือการขับรองเพลงท่ีจดจําสืบทอดกันตอ ๆ มา 
หรือเปนการขับรองท่ีเกิดจากปฏิภาณไหวพริบ เพลงเหลานี้จะใชขับรองกันเลนๆ เชน 

- จอย คือการขับรองเดี่ยวท่ีเอ้ือนเสียงทอดยาวแบบเดียวกับการขับ
ลํานําของไทยภาคกลางชายหนุมมักขับจอยในยามท่ีเดินทางไปแอวสาวเวลากลางคืน 

-  เพลงสําหรับเด็ก  มี เพลงกลอมเ ด็ก  เชน เพลงอ่ือ และเพลง
ประกอบการเลนของเด็กเชนเพลงสิกกองกอ เพลงสิกชุงชา-สิกจุงจา เปนตน 

-  บทซอเบ็ดเตล็ด  เปนการขับซอของชาวบานลานนาแตโบราณ 
โดยเฉพาะ การขับเลนๆ เพื่อความครึกคร้ืน (“ซอ” หมายถึงการขับรองบทเพลงมิไดหมายถึงเครื่องดนตรี) 
บทซอเบ็ดเตล็ดเหลานี้เปนบทเพลงพื้นบานลานนาท่ีสืบทอดทางมุขปาฐะ มีเนื้อหาหรือลีลาท่ีแสดง
ใหเห็นอารมณขันของชาวบานท่ีรักความสนุกสนาน บทซอเบ็ดเตล็ด มีหลายชนิด เชน ซอกอม ซอ
บฮูจบ ซอกบเกิ่ง ซอลายอํา ซอลายสอง เปนตน 

2.2  บทเพลงท่ีมาจากวรรณกรรมลายลักษณ หมายถึง บทเพลงท่ีกวีลานนาได
แตงข้ึนเปนลายลักษณ มีปรากฏตนฉบับมาแตโบราณในใบลานและในพับ (ปบ) หนังสา (ลักษณะเดียวกับ
สมุดขอย) วรรณกรรมเหลานี้ แตงดวยคําประพันธสามารถนํามาอานดวยทํานองเสนาะในโอกาส
ตางๆ ดวยลักษณะลีลาของการขับรอง จึงจัดเปนเพลงพื้นบานลานนาประเภทหน่ึง เชน คราวซอ
หงสผาดํา โคลงนางอมรา  เปนตน 

1. เพลงผสม ไดแก เพลงท่ีมีเนื้อรองและดนตรีบรรเลงประกอบ เปนการผสม
ระหวางเพลงประเภทท่ี 1 และประเภทท่ี 2 เขาดวยกัน เพลงประเภทนี้ คือ “ซอ” นั่นเอง เปนเพลง
พื้นบานลานนาท่ีอยูในลักษณะ “เพลงปฏิพากย” คือมีผูขับรองชายหญิง ซ่ึงเรียกวา “ชางซอ” ขับ
รองโตตอบกันเรียกวาเปน “คูถอง” (คํา “ถอง” หมายถึงการโตตอบกัน) ทวงทํานองซอแตดั้งเดิมมี
หลายทํานองดวยกัน แตละทํานองจะมีลีลาในการเอ้ือนเสียงและลีลาแตกตางกันออกไป จุดกําเนิด
ของซอมีความเปนมาอยางไรนั้น ไมมีหลักฐานปรากฏแนชัดแตก็มีการสันนิษฐานกันวาคงเดิน
ทางผานกาลเวลามาเน่ินนานพอสมควรดังเชนท่ี มาลา คําจันทร นักเขียนระดับรางวัลซีไรท กลาววา 
ซอไมสามารถระบุตนกําเนิดได แตก็มีชางซอ (ภาษาเหนือเรียกจั้งซอ) บางคนท่ีอางถึงยุคหนึ่งใน
เมืองนานคร้ังท่ีชาวเมืองนานอพยพกันมาจากเมืองปว แลวตองลองน้ํานานมาโดยใชเวลานาน ก็เลย
มีการรองบทซอลอเลียนกันจนปรับใหเขาท่ีเขาก็กลายมาเปน“ซอลองนาน” 
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 การซอเปนการขับขานของคนลานนาท่ีมีอยูคูกับสังคมและวิถีชีวิตมาชานาน ซ่ึงหากจะ
คนหาถึงตนกําเนิดวา "เพลงซอ" เกิดข้ึนในยุคสมัยใด ก็ยังไมสามารถระบุวันเวลาไดแนชัด แตจาก
หลักฐานในหนังสือลิลิตพระลอก็พบวามีมาตั้งแตสมัยนั้นแลว โดยเปนการซอประกาศความงาม
ของพระเพ่ือน พระแพง ซ่ึงหากสืบมาจากสมัยนั้นจนถึงปจจุบันก็เปนเวลาหลายรอยป นอกจากนั้น
ในหลักฐานอักษรธรรมโบราณยังไดกลาวถึงการซอพื้นเมืองในงานเฉลิมฉลองพระวิหาร สมัยของ
พญาอโศก จึงอาจจะกลาวไดวาซอพื้นเมืองนั้นมีมาต้ังแตอดีตเม่ือหลายรอยปมาแลว 

 ปจจุบัน ซอพื้นเมืองไดมีการพัฒนารูปแบบการแสดงไปจากอดีตอยางมาก รูปแบบของ
การซอในปจจุบันมีหลากหลายรูปแบบดวยกัน หากจะแบงรูปแบบของการซอในปจจุบัน พบวามี
ดวยกัน 2 รูปแบบคือ การซอแบบดั้งเดิมและการซอประยุกต เชนในอดีตเคร่ืองดนตรีท่ีใชประกอบ  
การซอแตเดิมมีเพียงปอยางเดียว ตอมาในชวงป พ.ศ.2520 ไดเร่ิมมีการนําซึงเขามาใชแทนปแม จาก
รูปแบบของการซอเขาปธรรมดาก็เร่ิมมีซอเขาซึง ขณะเดียวกันในยุคนั้นเคร่ืองขยายเสียงเร่ิม
แพรหลายมากข้ึน ชางซอจึงเร่ิมมีการใชไมโครโฟน และเคร่ืองขยายเสียงในการซอ ต้ังแตนั้นมาเม่ือมี
การซอที่ไหน ชางซอก็นิยมใชเคร่ืองขยายเสียงและไมโครโฟนในการซอมาจนถึงปจจุบัน 
 
                   จากรูปแบบท่ีเปล่ียนแปลงของซอพื้นเมืองนี่เอง จึงทําใหชางซอมีการปรับเปล่ียน
รูปแบบของการซอไปดวย พบวาในชวงนี้มีการซอคูในรูปแบบใหมเกิดข้ึน เปนการซอกับอิเลค
โทน เรียกวา "ซอสตริง" จากซอสตริงก็มีการอัดเทปและวงดนตรีท่ีเกิดข้ึนในชวงนั้นจะตองมีการ
นําซอสตริงไปเลนในงานแสดงดวย 

เพลงและดนตรีพื้นบานลานนามีพัฒนาโดยตัวเองและสภาวะแวดลอม  โดยมี
พื้นฐานและบทบาทเดิมคือ ใหความสนุกสนาน  เพลงและดนตรีพื้นบานลานนานั้นมีพัฒนาการ
อยางจริงจังและชัดเจน คือในยุครัชสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว  เนื่องจากเปน
ระยะเวลาที่ลานนาเขามารวมอยูภายใตการปกครองของสยาม วัฒนธรรมของสยามจึงคอยๆมีบทบาท
กับชาวลานนา โดยเฉพาะ พระราชชายาเจาดารารัศมี  พระราชธิดาของพระเจาอินทวิชยานนท เจา
หลวงองคใหมองคท่ี 7    ซ่ึงเปนพระราชชายาในพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว   เปนผูมี
บทบาทอยางมากในการพัฒนาเพลงดนตรีและนาฏศิลปพื้นบานลานนา  เปล่ียนแปลงวัฒนธรรม
ดานดนตรีและนาฏศิลป เนื่องจากพระองคเปนผูท่ีมีความช่ืนชอบในเร่ืองของดนตรีนาฏศิลป ดนตรี 
อยางมากท้ังของลานนาและของสยาม  ตอมามีการพัฒนาเพลงและเคร่ืองดนตรีพื้นบานอีกมากมาย 
ไมวาจะเปนลักษณะของเพลง เคร่ืองดนตรี หรือการผสมวงดนตรี การพัฒนาเพลงอีกรูปแบบหนึ่ง 
เกิดข้ึนโดยการจดจําเพลงจากเพลงลูกทุง แลวนํามาบรรเลงโดยใชเคร่ืองดนตรีพื้นเมืองหรือวงปาดบร
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รเลง สวนใหญจะเปนนักดนตรีพื้นบานจริงๆ มิใชนักวิชาการหรือผูรูทางดนตรีอ่ืนๆ  ซ่ึงจะมีเพลง
ลูกทุงท่ีมีจังหวะเร็วๆบรรเลงดวยทุกคร้ัง   

พัฒนาการดนตรีพื้นบานสูเพลงคําเมือง 
เพลงคําเมือง มีจุดเร่ิมตนจากการนําเอาเพลงพื้นบานลานนามาเลน และรองใน

สไตลของเพลงโฟลคซอง โดยใชภาษาถ่ินเหนือ เรียกวา โฟลคซองคําเมือง เปนพัฒนาการอีก
รูปแบบหน่ึง ราวป พ.ศ. 2520 การรองเพลงพื้นบานกับกีตารคลาสสิค  การรองเพลงแบบน้ีเกิด
ข้ึนกับวัยรุนลานนา ซ่ึงจรัล มโนเพชรซ่ึงเปนคนเชียงใหมนําไปรองออกอากาศและอัดแผนเสียง  
เผยแพรจนรูจักไปท่ัวประเทศ  โดยนําเพลงพื้นบานท่ีมีอยู เชน เพลงนอยใจยา เพลงฟอนเง้ียว(เสเล
เมา) ไปรองกับเคร่ืองดนตรีท่ีไมใชดนตรีพื้นเมือง และยังมีการแตงเพลงข้ึนใหม โดยใชทํานอง
เพลงพื้นบานโบราณท่ีมีอยูแลว เชน ลองแมปง ปาวไกวใบ ฤาษีหลงถํ้า และเนื้อเพลงไดบรรยายวิถี
ชีวิตชาวลานนา ใชภาษาลานนา แฝงแนวคิด อุดมคติ และความลมสลายของสังคมลานนาไวในบท
เพลง หลังจากนั้นเพลงคําเมืองก็มีการพัฒนาในรูปแบบท่ีแกตางอกไป ประกอบดวย เพลงลูกทุงคํา
เมือง เพลงสตริงคําเมือง เพลงเมดเลยคําเมือง นอกจากนี้ยังไดนําเอาเพลงซอมาขับรองใหมโดยใช
เคร่ืองดนตรีประกอบ 

จินตนา  ดํารงเลิศ (2533: 22) รูปแบบของเพลงคําเมืองนั้น เพลงโฟลคซองคําเมือง
จะมีลักษณะเปนวัฒนธรรมของชนชั้นกลางหรือวัฒนธรรมในเมือง สวนเพลงของชนชั้นผูใช
แรงงานหรือคนชนบท คือ เพลงลูกทุงคําเมือง ขณะท่ีเพลงสตริงคําเมืองท่ีไดรับความนิยมอยูใน
ชวงเวลามายาวนานนัก คือ ชวงปลายทศวรรษท่ี 2520 - ตนทศวรรษท่ี 2530 ตัวอยางศิลปนแนว
เพลงนี้ท่ีไดรับความนิยมท้ังในระดับทองถ่ินและระดับประเทศ คือ วงนกแล และวงเดอะมง 

เพลงคําเมือง อีกประเภทหนึ่ง  เกิดข้ึนราวป พ.ศ  2536  เปนเพลงคําเมืองท่ี
แตกตางจากโฟลคซองของจรัล มโนเพชร แตเปนเพลงที่ บุญศรี รัตนัง ไดรับแนวคิดมาจากเพลง
ของ เพลิน พรหมแดน  ท่ีมีบทรองและบทสนทนาโตตอบส้ัน แนวตลกขบขัน และมีนักรอง
ประเภทนี้เกิดข้ึนตอมาอีกหลายคน เชน วงการันตี, วิฑูรย ใจพรหม เปนตน 

อรชร เรือนคํา (2537 : 25) กลาววา เนื้อหาเพลงคําเมืองจะเปนเหมือนการบันทึกคานิยม 
ความรูสึกนึกคิด ชีวิตความเปนอยู ตลอดจนขนบประเพณีของชาวไทยในทองถ่ิน เนื้อหาท่ี
หลากหลาย สามารถสรุปไดเปน การชื่นชมธรรมชาติ สภาพบานเมือง  การแสดงความรักของหนุม
สาว การผิดหวังในความรัก ประชดประชันผูหญิง อาหารการกิน สะทอนชีวิตคนยากจน และสะทอนภาพ
ชีวิตและสังคม   ท่ัวไปดวยลีลาสนุกสนาน  
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อยางไรก็ตาม พบวา เพลงคําเมืองมีปญหาและอุปสรรคดานการใชภาษา  ไมวาจะ
เปนท่ีไมเหมาะสมในบางบทเพลง   หรือ ภาษาคําเมืองท่ีเขาใจยาก ทําใหผูฟงไมเขาใจเพลง จึงหันไปฟง
เพลง ของภาคกลางและเพลงสากลท่ีเขาใจงายกวา  

วิบูลยศรี (2526 : 186)  กลาววา มีการใชภาษาในเพลงคําเมืองที่ไมเหมาะสม ไดแก 
การใชคําและสํานวนท่ีจําเจ  การใชคําผิดบริบทและผิดกาลเทศะ การใชภาษาถ่ินปนภาษาอื่น  การ
ใชคําท่ีมีความหมายผิดไปจากเดิม  

กรรณิการ พวงเกษม (2535 : 30-32) กลาววา การใชคําทับศัพท ความบกพรองในการใช 
ภาษาในเพลงคําเมือง สงผลใหเด็กและเยาวชนเกิดการเลียนแบบและนําไปใชโดยไมรูวาส่ิงนั้น
ถูกตองหรือไม ท้ังการพูด การเขียน ซ่ึงพบปญหาวาเด็กและเยาวชนใชคําหยาบ คําแสลงหรือคําท่ีใช
ในกลุมของตนเลียนแบบเพลงคําเมือง   

จากขอสังเกต เร่ืองความบกพรองดานภาษาในเพลงคําเมืองขางตน สอดคลองกับ
บทความของ ทรงศักดิ์ ปรางวัฒนากุล  (2525:43)  วาการเส่ือมสลายของเพลงคําเมืองพื้นบาน เกิด
จากปจจัย 2 ประการ คือ ปจจัยภายใน ไดแกลักษณะเฉพาะของเพลงคําเมืองท่ียากตอการสืบทอด 
ไมมีโครงสรางหรือหลักเกณฑตายตัว  ผูไดรับการสืบทอดตองมีการฝกฝนอยางมาก เพราะการส่ัง
สอนใชวิธีมุขปาฐะและความทรงจํา ไมมีบันทึกลายลักษณอักษร คนรุนใหมจึงหันไปศึกษาเคร่ือง
ดนตรีสมัยใหมแทน ดานปจจัยภายนอก คือเพลงคําเมืองจะมีเนื้อหาเกี่ยวกับวิถีชีวิตชาวบาน เม่ือวิถี
ชีวิตเปล่ียนไปก็เปนเหตุท่ีทําใหเพลงคําเมืองเปล่ียนแปลงและเส่ือมสูญไปดวย  รวมถึงกระแส
วัฒนธรรมจากภาคกลางและจากตะวันตกลดความนิยมไปตามลําดับ โดยมีเพลงของภาคกลางและ
เพลงสากลเขามาแทนท่ี  

ปจจุบัน เพลงคําเมือง มีหลายแนวทางมากข้ึน   เชน 
1.  เพลงโฟลคซอง คําเมือง  ในแนวของจรัล มโนเพชร โดยใชกีตาร ผสมผสาน

กับดนตรีพื้นเมือง  เนื้อหาเพลงยังคงสะทอนวิถีชีวิต  แนวคิดของคนพื้นเมือง ตลอดจนสภาพสังคม 
และส่ิงแวดลอม  ใหคุณคาในการทําดนตรีท่ีมีสุนทรียภาพ งดงาม  เชน สุนทรี เวชานนท  (ศิลปน
อิสระ),   วงไมเมือง (สังกัดแกรมม่ีโกลด), ณัฐฐา พรหมมินทร (ศิลปนอิสระ) 

2. เพลงลูกทุงคําเมือง เปนแนวเพลงท่ีใชภาษาเหนือเปนคํารอง แตใชดนตรีไทยสากล 
ประกอบเปนสวนมาก  บางเพลงมีดนตรีพื้นเมืองเล็กนอย  บางเพลงไมมีเลย เนนจังหวะเร็ว คึกคร้ืน 
เพื่อใหถูกใจกลุมเปาหมาย บางมีการนําเพลงเกามาเพิ่มเนื้อรองเล็กนอย หรือนําทํานองโบราณมาดัดแปลง 
และทําดนตรีใหม เชน กระแต โฟรทีน (สังกัดอารสยามในเครืออารเอส), เดอะสะลอ (สังกัดอาร
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สยาม ในเครืออารเอส ), เสมา เมืองเม็งราย (สังกัดคนเมืองเรคคอรด), นิตยเทิดไทย ชัยนิยม (ศิลปน
อิสระ)  

3. เพลงเชิงบทสนทนา แนวตลกขบขัน กํากวม ท่ีมีบทรองและบทสนทนาส้ัน  ๆตอบ
โตกัน โดยมีนักรองกึ่งนักแสดง หลัก 1-2 คน และ ผูรวมแสดงอีก 3-4 คน ตามความเหมาะสม  เชน 
บุญศรี รัตนัง, วิฑูรย ใจพรหม, วงการันตี 

4. เพลงสตริงคอมโบรวมชุด เพลงคําเมืองในแนวน้ีไมเนนความมีช่ือเสียงของ
ศิลปนนักรอง ไมมีการเซนตสัญญานักรอง ผลงานท่ีออกมาเปนไปในรูปแบบเทปบันทึกการแสดง
สด เพลงเปนเพลงท่ีมีจังหวะดนตรีเร็ว  เนนการเตน  การแตงกายท่ีคอนขางลอแหลมของแดนเซอร  
บทเพลงท่ีนําไปขับรองมักเปนเพลงเกาท่ีซ้ือลิขสิทธ์ิ หรือใชชองวางของกฎหมายลิขสิทธ์ิเพลงดัดแปลง
ใหมีทํานอง คลายคลึงและเปล่ียนเนื้อหาลอกับเพลงติดตลาด เชน ลานนาคอมโบ(สังกัดคนเมือง
เรคคอรด : ป 2549), เอดดี้  คนข้ีขอย (สังกัดคนเมืองเรคคอรด : ป 2551) 

หลักการแตงเพลงและทํานอง 
ความมุงหมายในการแตงเพลง 

1. เพื่อยึดถือเปนอาชีพ 
2. เพื่อเพิ่มเติมประสบการณ 
3. เพื่อผอนคลายความเครียดทางอารมณ 

การฝกหัดแตงเพลง 
หมายถึง การฝกหัดรอยเรียงบทประพันธรอยแกวใหตอเนื่องเปนเร่ืองราว  ตาม

ความมุงหมายท่ีผูแตตองการ  รูปแบบของบทเพลง  จะมีลักษณะคลาย บทกวี หรือบทกลอนแบบ
หนึ่ง ซ่ึงจะมีทวงทํานองและจังหวะ ตามทฤษฎีดนตรีเปนองคประกอบ 

บทเพลงเกิดขึ้นจากบุคคล 3 กลุม  
1. นักแตงเพลง  
2. นักประพันธเพลง 
3. คนเขียนเพลง  
บุคคลท้ัง 3 ประเภทนี้  อาจจะแตงเพลง โดยตองการยึดเปนอาชีพ  หรือเปนพวก

สมัครเลนดวยใจรักก็ได  ไมจํากัดความรู เพศ หรือ อายุ  แตจากการสังเกตและรวบรวม
ขอมูล  ประมวลออกมาวา  คนแตงเพลงไดมักจะเปนนักดนตรี นักกวี หรือไมก็ตองเปนนักรอง  ซ่ึง
มีพื้นฐานดานนี้อยูบางแลว 
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ประเภทของเพลง แบงออกไดเปน 
1. เพลงบรรเลง โดยเคร่ืองดนตรี  มีทํานองวิธีบรรเลงและจังหวะ 
2. เพลงท่ีมีบทขับรองจะประกอบดวย 

2.1. บทรอง 
2.2. ทํานอง 
2.3. จังหวะ 
2.4. วิธีบรรเลงและขับรอง 

ผูเร่ิมเขียนเพลงจะสามารถแตงเพลงสําเร็จไดเร็ว  ควรจะตอง 
1. มีใจรัก  มีความสนใจ  แสวงหาและเพิ่มเต่ิมประสบการณ  ดานเพลงและ

ดนตรีตลอดเวลา 
2. มีส่ิงจูงใจ ความประทับใจ  ความบันดาลใจ มีอารมณเปนศิลปน  และรูจักใช

ศิลปะในทางบวก 
2.1  มีคนชมเชย ใหกําลังใจ ใหการสงเสริม หรือจุดประกายไฟแหงความหวัง 
2.2 มีคนตําหนิ สบประมาท ดูถูก ดูหม่ิน จึงตองการพิสูจนเอาผลแพชนะ ซ่ึง

จะเปนดวยทิฐิ หรืออะไรก็ตาม 
2.3 มีการยั่วยุ บีบค้ัน เหมือนทาทายใหทดลอง ความสามารถ 
2.4  มีความชอกชํ้า ผิดหวัง จึงอยากระบายความอัดอ้ัน 
2.5 มีอารมณเกิดข้ึนตามภาวะแวดลอม เชน รัก โกรธ โลภ หลง กลัว กลา 

ทุกข สุข ฯลฯ 
2.6 ตองการแสดงออกซ่ึงความสามารถเฉพาะตัวท่ีมีอยูเพื่อเรียกรองความ

สนใจใหผูอ่ืนยอมรับหรือรับทราบ 
3. รักความกาวหนา 
4. มีมนุษยสัมพันท่ีดี 
5. มีความรูรอบตัว สังคม ภาษา รูในเร่ืองท่ีเขียน 
6. มีความรูพื้นฐานทางดนตรีอยูบาง 
7. รูเร่ืองบทกลอน บทกวีตามแบบฉันทลักษณ รูวิธีการเขียนโคลง ฉันท กาพย 

กลอน รวมไปถึงรูจักการผันเสียงตามรูปวรรณยุกตในอักษรสูง กลางและตํ่า คําโคลงและคํากลอน
ไมจําเปนตองรูถึงข้ันเช่ียวชาญ รูแตเพียงวา บทกลอนน่ีนิยมนํามาใชเขียนเพลง คือกลอนแปด 
กลอนหก และกลอนเปลา สวนคําโคลงก็    ไดแก โคลงส่ีสุภาพเปนสวนใหญ นอกจากนี้ก็มีบท
กลอนประเภทอ่ืนอยูบางก็ไมมากนัก การท่ีจําเปนตอง    รูเร่ืองการผันเสียงและบทกลอนตางๆ ก็
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เพื่อความเขาใจเร่ืองสัมผัส นอกสัมผัสใน  และทํานองเสนาะตาง  ๆ มีประโยชนในการปรับพื้นเสียงขับ
รองใหเขากับเสียงดนตรี 

8. รูเร่ืองเพลงไทยเดิม และเพลงพื้นบานบาง 
9. รูจักแยกประเภท และเอกลักษณ (ลักษณะเดนชัดของเพลงแบบตางๆ)  

9.1 เพลงพื้นบาน เพลงพื้นเมือง 
9.2 เพลงไทยเดิม 
9.3 เพลงไทยสากล 
9.4 เพลงสากลหรือเพลงตางประเทศ 

10. รูจักแยกมาตรฐานของเพลงวาเพลงใดดีหรือไมดี  โดยใชหลักการเขา
ตรวจสอบ (เพลงดีไมจําเปนตองดัง   เหมือนแมวท่ีจับหนูเกง ไมจําเปนตองมีสีสวย) ตามหัวขอท่ีกําหนด
เปนคะแนน 

10.1 ช่ือเพลง 
10.2 ประเภทเพลง 
10.3 ผูแตง (นามจริง-นามแฝง) 
10.4 ผูเรียงเสียงประสาน 
10.5 ความเหมาะสม 
10.6 การทบทวนแกไข 
10.7 หมายเหตุลงบันทึกเกี่ยวกับความเหน็เพิ่มเติม ลีลา อารมณและแนวเพลง

ท้ังแผนเกาและแผนใหม 
11.  รูจักระดับความไมชัดเจนของคํารองและทํานอง 
12.  รูจักการทบทวนแกไขและสอบทาน 

 
หลักการแตงเพลงและแนวคิดของนักแตงเพลง 

การแตงเพลงนั้นมีอยู 3 แนวทางดวยกัน   คือ 
1. แตงทํานองกอน แตงคํารองท่ีหลัง แบบนี้ทํานองอาจจะมีความไพเราะถูกหลัก

วิชาการ  แตเนื้อหาเพลงอาจจะดอยไปบาง 

2. แตงคํารองมากอน แลวเขียนทํานองท่ีหลัง แบบนี้คํารองจะมีเนื้อหาท่ีดีมีคํา

ประทับใจผูฟงมาก แตทํานองจะขาดความไพเราะไปบาง 

3. แตงทํานองและคํารองไปพรอมๆกัน จะโดยผูแตงคนเดียวหรือคนละคนก็ได 
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นักแตงเพลงจะมีวิธีท่ีคลายกัน แตบทบาทจะตางกัน บางทานจะแตงเฉพาะเนื้อรอง บาง
ทาน    จะแตงทํานอง  บางทานจะแตงท้ังเนื้อรองและทํานอง ตามความถนัด   
 

ประสิทธ์ิ  พยอมยงค   กลาวถึงหลักการแตงทํานองเพลงวา  ตนไมมีเคยศึกษาวิชาการ
แตงเพลงแตอาศัยประสบการณ 32 ป สรุปแนวทางในการแตงเพลงไดดังนี้  

1. วรรคตอนดนตรี หรือโครงสราง หรือรูปแบบ หรือฟอรม (Form) ของเพลงซ่ึง

มีหลายอยาง เชน ดนตรีสองตอน (Binary Form) คือ A B และดนตรีสามตอน ( Ternary Form) คือ 

A B A  ซ่ึงสามารถเลนซํ้าตอนใดตอนหนึ่งเพิ่มเติมได เชน AABA, ABAA,AABBA นอกจากนี้ยังมี

วรรคตอนของดนตรีอีกชนิดเรียกวา Rando Form หรือ ABAC ADA แตชนิดท่ีนิยมแตงกันอยูใน

ปจจุบันคือดนตรี สองตอนและดนตรีสามตอน 

2. อารมณของเพลง กอนท่ีจะเขียนตองคิดวาจะเพลงเกี่ยวกับความรูสึกใด เชน

สดช่ืน เศรา ต่ืนเตน สงาผาเผย เปนตน 

3. การเขียนเพลงท่ีมีคํารอง  จะตองเขียนผูรองขับรองได โดยจัดใหเสียงไมสูง 

หรือ ตํ่าเกินไป โดยท่ัวไปไมควรแตงใหชวงโนตท่ีตํ่าท่ีสุด และโนตท่ีสูงท่ีสุดมากกวา 12 หรือ 13 

ระดับเสียงปกติ  ซ่ึงเปนเกณฑเฉล่ียของนักรองเพลงสากลท่ัวไป และตองมีชวงใหผูรองไดมีเวลา

หายใจบาง 

4. เวลาและสถานท่ีเขียนไมควรจํากัด   คิดวาเวลาชวงไหนท่ีมีอารมณอยากเขียน

ก็รีบเขียน จะไดเพลงท่ีดี เพราะการแตงเพลงไมมีกําหนดเวลาท่ีแนนอน สถานท่ีเขียนก็เชนเดียวกัน 

สะดวกตรงไหนก็สามารถเขียนตรงนั้นได 

5. หากผูเขียนรูเร่ือง Chord Progression หรือการจัดวางคอรด ก็จะยิ่งเปนการ

สงเสริมใหทํานองนั้นมีความสวยงามถูกตองยิ่งข้ึน และชวยใหผูเรียบเรียงเสียงประสานไดแสดง

ความสามารถไดอยางเต็มท่ี เพราะการจัดวางคอรด ก็เปนอีกปจจัยท่ีสําคัญท่ีสุดอยางหนึ่งของ

ทํานองเพลง 

หลวงวิจิตรวาทการ  มีแนวทางในการแตงเพลง ดังนี้ 
1. หลังจากแตงเนื้อรองและทํานองแลว จึงใหผูมีความสามารถดานการบันทึก

โนต มาบันทึกทํานองเพลงเปนตัวโนต 
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2. จากนั้นใหหลวงประดิษฐไพเราะ ผูเช่ียวชาญดานหลักการดนตรีของไทย ปรับ

จังหวะแกไข ไมใหผิดหลักวิชาทางเทคนิคของดุริยางคไทย 

3. จากน้ันใหพระเจนดุริยางค ผูเช่ียวชาญดานหลักการดนตรีสากล ตรวจพิจารณา

สวนท่ีเกี่ยวของกับหลักวิชาทางเทคนิคของดุริยางคสากล และนําโนตประสานเสียงซ่ึงจะคลอไปกับ

เสียงรองและบรรเลงโดยลําพัง 

วราห  วราเวช   
นายแพทยท่ีนิยมการแตงเพลงและทํานองเพลง แตไมมีความรูดานทฤษฎีการแตง

เพลง แตแตงเพลงโดยการไลทํานอง การจบวรรคตามเพลงท่ีเคยฟง บางเพลงครบ 32 หอง บางเพลง
ก็ไมเปนไปตามนั้น แมจะมีผูทักทวงวา ควรครบ 32 หอง แตหลังจากไปฟงเพลงคลาสสิค และเพลง
อุปรากร เห็นวาบางเพลงก็ไมเปนไปตามนั้นจึง สรุปเองวา การกําหนดวาเพลงควรมี 32 หองนั้นคง
เปนเกณฑของเพลง   ปอปปูลาเพื่อใหไดจังหวะท่ีลงตัวเทานั้น 
 
กระบวนการผลิตเทปเพลงไทยสากล  

การผลิตมาสเตอรเทป 
 การผลิตเพลงโดยใชนักแตงคํารองทํานองดวยคนเพียงคนหรือสองคน พรอมอุปกรณ
การบันทึกเสียงธรรมดาในอดีต สมัยเมื่อเพลงไทยสากลไดรับความนิยมในระยะแรกๆ นั้น ไม
สามารถท่ีจะตอบสนองตอแนวความคิดในการสรางเพลงของโปรดิวเซอร และพัฒนาการในการฟง
เพลงของคนฟงเพลงในปจจุบัน 

 การผลิตเพลงในปจจุบัน มีกระบวนการและข้ันตอนท่ีออกจะยุงยากและซับซอน
พอสมควรสําหรับคนท่ีไมไดอยูในแวดวงการผลิตเพลง ระบบการทํางานท่ีมีความคลองตัว การจัด
ทีมงาน ทํางานกันอยางมีประสิทธิภาพและเคร่ืองมือตางๆ ท่ีทันสมัย ลวนมีสวนเปนอยางมากใน
การที่จะสรางสรรคเพลงออกมาเพ่ือใหเปนท่ียอมรับของคนฟง 

โศภิน  ชวงพงศพันธ (2532 : 15-19) ไดศึกษาธุรกิจเทปเพลงไทยสากล พบวา การผลิต
เพลงในปจจุบัน สามารถแบงออกเปน 4 ข้ันตอน คือ 

1. ข้ันรวบรวมความคิดในการผลิตเพลง 
2. ข้ันเตรียมวัตถุดิบในการสรางเพลง 
3. ข้ันการรวบรวมวัตถุดิบในการสรางเพลง 
4. การผลิตเปนเทปคาสเซ็ท 
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ขั้นรวบรวมความคิดในการผลิตเพลง 
 ในข้ันนี้ PRODUCER จะเปนผูกําหนดแนวความคิดวาจะทําเพลงอะไร เกี่ยวกับอะไร 
รูปแบบเนื้อหาของเพลงจะเปนอยางไรซ่ึงโปรดิวเซอรจะตองเปนผูท่ีมีความเช่ียวชาญ มีความรูใน
เร่ืองการผลิตเพลงและจิตวิทยาการฟงเพลงของคนโดยท่ัวไปเปนอยางดี การกําหนดแนวความคิด
ดังกลาวนี้เปนการมองตลาดเปนหลัก (MARKET ORIENTIATION) คือ ศึกษาดูวาคนท่ัวไปมี
ทัศนคติ และยอมรับเพลงแนวไหน เนื้อหาทํานองเปนอยางไร 

 อีกวิธีในการสรางเพลง คือ PROCUCER จะใหความสําคัญในการทําเพลงไปตามบุคลิก
ของศิลปนหรือนักรอง โดยมองวาศิลปนนั้นมีบุคลิกภาพอยางไร น้ําเสียง ลีลาการรองเปนอยางแลว
จึงสรางสรรคแนวเพลง เนื้อหา ทํานองใหสอดคลองกับศิลปนคนนั้น 

 อยางไรก็ตาม ในปจจุบันก็ไมมีการกําหนดเปนสูตรตายตัววา แนวทางในการสรางเพลงจะ
เปนท่ียอมรับของผูฟงมากกวาก็จะสรางเพลงแนวน้ันออกมา แตสําหรับประการหลังนี้เหมาะ
สําหรับศิลปนหนาใหมท่ีเพิ่งเขาสูวงการ แตโดยท่ัวไปแลวโปรดิวเซอรท้ังหลายมักจะคํานึกถึง
วิธีการทั้งสอง ประกอบกันในการผลิตเพลงออกสูตลาดเทป 
 สําหรับกรณีของศิลปนคายโดโจ ซิต้ี ในเครือเบเกอร่ีมิวสิค จะเปนศิลปนหนาใหมท้ังส้ิน
จึงตองมีการคิดแนวทางรวมถึงการสรางคอนเซปท (Concept) ท่ีโดดเดน เปนเอกลักษณเฉพาะตัว
ของศิลปน เพื่อใหเปนท่ีจดจําของกลุมผูฟงวัยรุน และเกิดการยอมรับในตัวศิลปนนั้นๆ 
 

ขั้นการเตรียมวัตถุดิบในการผลิตเพลง 
 เนื่องจากขั้นของเตรียมและรวบรวมความคิดในการผลิตเพลง เม่ือไดแนวความคิดออก
มาแลว โปรดิวเซอรจะเปนผูวางโครงสรางของคณะทํางานโดยในเบ้ืองตน โปรดิวเซอรจะเลือกนัก
แตงเพลงท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสมกับแนวเพลงนั้น สรางสรรคทํานองเพลง นักแตงเพลงท่ีดีจะตองมี
ความรูเปนอยางดีวา ทํานองเพลงท่ีทําใหผูฟงเกิดความรูสึกรวมในการฟงเพลงน้ัน ตองใชเคร่ืองดนตรี
ช้ินใดบาง   ในจังหวะหรือทวงทํานองอยางไรการแตงทํานองเพลงหากแตงมาดีใหความรูสึกท่ี
เดนชัดและเหมาะสมสอดประสานกับเนื้อเพลง จะเปนสวนสําคัญท่ีทําใหเพลงไดรับความนิยม 
 หลังจากการสรางสรรคทํานองเพลงเสร็จแลว ก็เปนหนาท่ีของผูแตงเนื้อรองท่ีจะบรรจุ
คือรองลงในทํานอง ถาหากเราสรางสรรคทํานองเพลงเปนการสรางอารมณใหกับผูฟงเพลงแลว การแตง    
เนื้อรอง ท่ีมีความหมายกินใจก็จะทําใหผูฟงสามารถเกิดอารมณรวมและจินตนาการไปตามเพลงได 

 แตเดิมการแตงเนื้อเพลง มักมีการเนนดานสัมผัสคําเปนแบบกลอนแปดบาง กลอนหก
บาง ในสมัยปจจุบัน ไดเปล่ียนแปลงมาเปนการแตงเนื้อเพลงตามทํานองเพลงท่ีสรางสรรคข้ึนมา
กอนวรรคตอนในทํานองเพลงจะเปนตัวกําหนดใหเนื้อรองเปนไปตามนั้นซ่ึงอาจมีการสัมผัสกัน
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อยางคราวๆ โดยไมมีกฎเกณฑตายตัวเหมือนกับการแตงกลอน แตก็มีแนวเพลงบางแนวที่มักจะแตงคํา
รองข้ึนแลวคอย สรางทํานองทีหลัง เชน แนวเพลงเพื่อชีวิตเพลงสรางสรรคสังคม เพลงแนวน้ีจะตอง
มีการใชคําท่ีกินใจใหความหมาย และสรางความสละสลวยของภาษา ดังนั้น การสรางเน้ือรองกอน
แลวคอยสรางทํานอง  ทีหลัง ยอมสะดวกกวาหลักการแตงเพลง บริษัท โดโจ ซิต้ี เลือกใช คือ วิธี
แตงทํานองกอนแลวคอยแตงเนื้อรองทีหลัง ซ่ึงการแตงเพลงโดยวิธีนี้ จะไดบทเพลงท่ีไพเราะ ร่ืนหู 
ท้ังทํานองและเนื้อรอง คือฟงแลวเปนเพลง ไมใชฟงอยางไรก็เหมือนกับอานกลอนหรือสวดมนต 
โดยมีหลักเกณฑการแตงดังนี้ 

1. รางเคาโครงของทํานอง กอนวาจะใชแบบไหน ใชเคร่ืองหมายกําหนดจังหวะ
อยางไหน และเปนบทเพลงแบบใด เชน เคร่ืองหมายกําหนดจังหวะเปนจังหวะ Swing ฉะนั้นเคา     
โครงราง หรือ Rhythmic ของทํานองจะตองเปนแบบฝนจังหวะ (Syncopation) 

2. กําหนดระดับเสียง การที่จะกําหนดระดับไดนั้น จะตองรูวาแตงใหใครรอง
กอนรวมท้ังขนาดพิกัดของเสียง (Range) ดวย โดยปกติแลวจะมีความกวางไมเกินคู 9 Major หรือ
อยางมากก็ไมเกินคู 10 Major  

3. กําหนดรูปรางหรือลายเสนของทํานอง (Melody Curve หรือ Melodic Line) 
โดยกําหนดวาทํานองจะมีรูปรางเปนรูปใดหรือนําหลายๆ รูปมาผสมกัน 

4. กําหนดคอรดในบทเพลง พรอมกับเขียนรางแนวทํานองอยางหยาบๆ 
5. ขัดเกลาตกแตงทํานองตาม Rhythmic ท่ีกําหนดไวในขอ 1 และขัดเกลาการ

เคล่ือนของทํานองตาม Melodic Line ในขอ 3  
6. ตกแตงทํานองตามหลักแบบฟอรมของบทเพลง การเคล่ือนของทํานอง และการ

เกลาทํานอง 
เพลงท่ีดี ตองออกจากความรูสึกนึกคิด ความฝน จินตนาการ ของผูแตงนั้นจริงๆ 

อาจจะเปน melody กอนแลวจึงมีคํารอง  
 หลังจากไดเนื้อรองและทํานองเพลงแลว ข้ันของการบันทึกเสียงก็เร่ิมตนข้ึนในหอง

อัดเสียงท่ีประกอบไปดวย อุปกรณการบันทึกเสียง อุปกรณท่ีใชในการอัดเสียง ไดแกแผงมิกเซอร 
เคร่ือง EFFECT ทําเสียงพิเศษตางๆ และเคร่ืองอัดเสียงเทปรีล 24 แทรค 

 การอัดเสียงลงเทปรีลในแตละแทรคนั้น ไดมีวิวัฒนาการมาต้ังแต 2-4-8-16-24 ปจจุบันมี
ถึง 32 แทรค การบันทึกเสียงตามจํานวนแทรค คือ การอัดเสียงท่ีแตกตางกันลงในแตละรองเสียงจน
ครบทุกเสียง ซ่ึงสามารถบันทึกเสียงเคร่ืองดนตรีทีละช้ิน โดยเร่ิมท่ีเสียงกลอง ตามดวยเบส กีตาร 
คียบอรด แซกโซโฟน และรายละเอียดปลีกยอยจากเครื่องดนตรีอ่ืนๆ 
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 เสียงดนตรีแตละช้ินท่ีจะอัดเทปรีลท้ัง 24 แทรคนั้น โปรดิวเซอรจะไดจากการจาง    นัก
ดนตรีท่ีมีความสามารถในการเลนดนตรีเฉพาะแตละช้ิน เพราะมีทักษะในการเลนดนตรีช้ินนั้นท่ีสูง
มาก 

 ข้ันตอนสุดทาย เปนข้ันตอนท่ีสําคัญคือ ข้ันของการอัดเสียงนักรอง ทํานองเพลงและเน้ือ
รอง แมเสียงเคร่ืองดนตรีจะสามารถเลนไดดีเพียงใดก็ตาม หากเสียงนักรองไมดีจะมีผลทําใหเพลง
ไมเปนท่ียอมรับ เพราะเสียงถือเปนหลักของเพลง โดยท่ัวไปแลวโปรดิวเซอรจะอัดทํานองเพลง
ท้ังหมดใหนักรองท่ีจะรองไปทําการฝกซอม เพื่อใหเกิดความคุนเคยกับจังหวะและลีลา ทวงทํานอง
ของเพลงกอน เม่ือมีความพรอมแลวก็จะเร่ิมตนการอัดเสียง 
 

ขั้นการรวบรวมวัตถุดิบในการสรางเพลง 
 ในข้ันตอนนี้ ผูท่ีมีบทบาทโดยตรงคือ ซาวด เอนจิเนียร โดยทํางานรวมกันกับ    โปรดิว
เซอร โดยชาวด เอ็นจิเนียร เปนผูปรับแตงน้ําเสียง เสียงเคร่ืองดนตรีแตละช้ินท่ีอัดไวในเทปรีล ให
ตรงกับความตองการของโปรดิวเซอร เชน ปรับเสียงกีตาร เสียงเปยโนใหดังหรือคอย ทุมหรือ
แหลม ต้ังแตตอนอัดเสียงดนตรีแตละช้ินและเสียงรองของนักรอง ต้ังแตข้ันของการเตรียมวัตถุดิบ
แลว 

 เม่ือทุกอยางเรียบรอยแลว จะเปนหนาท่ีของซาวด เอนจิเนียรอีกเชนกันท่ีจะมิกซเสียง 
หรือ ผสมเสียง เคร่ืองดนตรีทุกช้ินและเสียงรองของนักรองออกมาเปนมาสเตอรเทปเพื่อสงให
บริษัทจัดจําหนายทํากอปปเปนเทปคาสเซ็ท 
 

การผลิตเปนเทปคาสเซ็ท 
 บริษัทผูจัดจําหนาย  จะนําตัวมาสเตอรพรอมดวยปกจากทางบริษัทผูผลิตมาทํากอปปเปน
เทปคาสเซ็ท เนื้อในของเทปจะมาจากบริษัทอินเตอรแมกเนติกโดยส่ังซ้ือเปนมวนใหญ  ตัวพลาสติก
ส่ังมาจากอีกโรงงานหนึ่ง ตอมาภายหลังบริษัทออนปาซ่ึงเปนจัดจําหนายใหญรายใหญท่ีสุด จึงได
ลงทุนตั้งโรงงานผลิตกลองพลาสติกเอง อัดเทปมาสเตอรลงในเนื้อเทป เขาปก บรรจุ หีบหอ
เรียบรอย แลวจึงนํามาจัดจําหนายตามทองตลาด หรือตามแผงเทปท่ัวไป 

 ดังนั้น กวาจะไดมาสเตอรเทปมา ก็ตองเสียคาใชจายมากมาย ประกอบดวย คาแตงเพลง 
คารองเพลง คาหองอัดเสียง คาดนตรี คาโปรดิวเซอร ซ่ึงแตละชุดจะใชจายไปไมตํ่ากวาชุดละ 
200,000 บาท และถาเปนนักรองท่ีไดรับความนิยมสูง คาใชจายในการทํามาสเตอรเทปจะสูงถึง 
500,000 บาท 
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 สวนคารองเพลงของนักรองนั้น โดยท่ัวไปจะจายเงินกอนสวนหน่ึง อาจจะไดเพลงละ 
3,000-5,000 บาท ซ่ึงดูแลวอาจจะไมนัก แตนักรองเหลานี้จะไดสวนแบงจากยอดจําหนายเทปอีกตางหาก    
บางคนไดสวนแบงถึงตลับละ 5 บาท ซ่ึงนับเปนตัวเลขท่ีคอนขางสูง ถายอดขายสูงถึง 500,000 ตลับ 
ก็จะไดสวนแบงถึง 2,500,000 บาท ดังนั้น เงินสวนแบงนี้จะเปนสวนสําคัญมากกวาการไดรับเงิน
จากการรองเพลงๆ หนึ่ง 
 ในข้ันตอนการผลิตปกเทปและปกแผนเสียง ถือเปนข้ันตอนท่ีสําคัญ เพราะเทปเพลงจะ
ขายดีหรือไมก็ข้ึนอยูกับการออกแบบปกเทปดวยบางสวน เทปบางตลับออกปกเทปไดสวยงาม
เตะตานาจับตอง ก็ชวยดึงดูดลูกคาไดสวนหนึ่ง 

 สมัยกอนการออกแบบปกเทปทํากันงายๆ โดยการถายรูปงายๆ ไมพิถีพิถันเทาไหรหรือ
ยิ่งกวานั้น บางทีตัดภาพสวยๆ จากนิตยสารฝร่ังมาปะทําปกเทป เรียกไดวาไมตองลงทุนออกแบบ
กันเลย แตยุคนี้เทปตองลงทุนออกแบบกันหลายหม่ืนบาท โดยจางดีไซเนอรมาเปนผูออกแบบให
เขาถึง CONCEPT เนื้อหาเพลงและบุคลิกของนักรองดวย ซ่ึงทางบริษัท โดโจ ซิต้ี ไดใหความสําคัญ
กับรูปแบบของปกเทป การบรรจุหีบหอเปนอยางมาก จะสังเกตไดจากความโดดเดนและแปลกตา
ออกจากบริษัทคายเทปอื่นๆ ซ่ึงเทปเพลงของโดโจ ซิต้ี ทุกชุดนั้นจะไดรับการออกแบบใหมีลูกเลน
แปลกๆ ใหมๆ ไมวาจะเปนการใชวัสดุช้ันดี หรือ สีสันท่ีสดใสสามารถดึงดูดสายตาของผูบริโภคให
หันมาสนใจไดถือเปนกลยุทธในการขายวิธีหนึ่ง 

 เนื่องจากปจจุบัน ตลาดเพลงไทยสากลไดรับความนิยมสูงมาก เจาของสินคาชนิดตางๆ 
เร่ิมใหความสนใจในการท่ีจะเขามาเปนผูสนับสนุนเทปชุดนั้นกันมาก โดยทําใหเปนวงจรตั้งแตปก
เทปถึงการจัดทัวรคอนเสิรต โดยเฉพาะกับนักรองท่ีมีช่ือเสียงเปนท่ีนิยมของประชาชน จะเห็นได
จากการท่ีโคกประกบ เบิรด ธงไชย  แมคอินไตย จนเกิดคําขวัญวา “มีเบิรดท่ีไหน มีโคกท่ีนั่น” 
เพราะการสนับสนุนนักรองเหลานี้ มีผลใหสินคาท่ีสนับสนุนเทปเพลงชุดนั้นไดโฆษณาแพรหลาย 
และเทากับชวยย้ําเตือนความทรงจําของกลุมเปาหมายตามตองการ ซ่ึงจํานวนเงินท่ีลงทุนในการเปน
สปอรเซอร  แกเทปแตละชุดนั้น มีอัตราตํ่ากวาการออกสปอตโฆษณาตามปกติ โดยมีราคาต้ังแต 5 
แสนบาทถึง 1 ลานบาท โดยทําการโฆษณาสินคานั้นลงไปบนปกเทปของนักรองท่ีสินคานั้นใหการ
สนับสนุน  

 เนื่องจากกลุมเปาหมายใหญของบริษัท โดโจ ซิต้ี คือกลุมวัยรุนอายุระหวาง 9-13 ป 
สินคาท่ีใหการสนับสนุนเปนสปอรเซอร จึงเปนสินคาสําหรับวัยรุนเปนสวนใหญ เชน ทเวลฟพลัส    
(12 PLUS), จอหนสัน แอนด จอหนสัน (JOHNSON & JOHNSON), แอ็กซ (EXE) เปนตน ซ่ึงการ
ใชศิลปนโฆษณาเปนตัวเช่ือมผลิตภัณฑกับผูบริโภคกลุมวัยรุน ทําใหเกิดความนาเช่ือถือของ
ผลิตภัณฑรวมถึงศิลปนนั้นดวย 
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 การที่สินคาท้ังหลายใหความสนใจในการเปนผูสนับสนุนเทปเพลงกันมาก นอกจากจะ
ไดลงโฆษณาปกเทปแลว ยังไดพวงทายโฆษณาเทปเพลงทุกคร้ัง ทําใหไดผลกําไรที่คุมคา เพราะ
เทปชุดหนึ่งๆคาโปรโมทตองใชเงินเปนจํานวนมาก ซ่ึงจะใหผลดีเพียงใดก็อยูท่ีช่ือเสียงของนักรอง
ประกอบกับความพรอมของบริษัทโปรโมทเทปนั้นดวย 
 
การสื่อสารเพื่อการพัฒนา 
วิภา  ประดิษฐผลพานิช (2550) กลาวถึง การส่ือสารเพ่ือการพัฒนาวา เปนการพัฒนาทองถ่ินเพื่อให
ชาวบานหรือประชาชนเกิดกระบวนการเรียนรูท่ีแทจริง อันไปสูการพึ่งตนเองและการพัฒนาท่ี
ยั่งยืนนั้น จําเปนตองศึกษาและทําความเขาใจเกี่ยวกับชุมชนในหลายแงมุม  ท้ังระบบวัฒนธรรม  
ระบบการส่ือสาร ทรัพยากรบุคคล และทรัพยากรธรรมชาติ อันเปน “ทุนทางสังคม” ของชุมชน
นั้นๆ และจะตองวางแผนส่ือสารโดยบูรณาการของทุกองคประกอบท่ีเกี่ยวของ 
 

แนวคิดสําคัญของการสื่อสารเพ่ือการพัฒนาท่ีนักพัฒนาและผูเก่ียวของควรทําความ
เขาใจ คือ 

- แนวคิดเร่ืองนวกรรมและการเผยแพรนวกรรม  เปนการนําแนวคิดใหม  ๆ  
ไปสูการรับรูของชุมชน 

- แนวคิดเร่ืองการส่ือสารเพ่ือการเรียนรูและการมีสวนรวมของประชาชน 
ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการพัฒนาท่ีจะตองนํามาบูรณาการ 

1. ระบบวัฒนธรรม ในเรื่องระบบวัฒนธรรมนี้  พิจารณาไดในแงรูปธรรมและ
นามธรรม 

รูปธรรม ไดแก การแสดงประจําทองถ่ิน เพลงพื้นบานกิจกรรม และพิธีกรรมในวัน
สําคัญ   ทางศาสนา  ประเพณีตาง ๆ  ท่ีสืบทอดมาชานาน  การงานอาชีพ 

นามธรรม  ไดแก  ความคิด  ความเช่ือ  คติชาวบาน  ฯลฯ 
2. ทรัพยากรบุคคล 

หมายถึงบุคคลที่มีคุณคาของทองถ่ินท้ังในเชิงปญญา กําลังทรัพย กําลังกาย และ
ศักยภาพ ในการนําชุมชนหรือทองถ่ินไปสูเปาหมายของการพัฒนาท่ีคาดหวังไว บุคคลเหลานี้ ไดแก 
พระ ครู แพทย  ผูนําความคิดเห็น ปราชญชาวบาน ฯลฯ 

3. ทรัพยากรธรรมชาติและทรัพยากรในทองถ่ิน                                           
หมายรวมทัง้แหลงธรรมชาติ  พืช/สัตวเศรษฐกิจ  ปาไม  ภูเขา  ทะเล  แรธาตุ  หนวยงาน/สถาบัน  
การศึกษา  ธุรกิจ  เอกชนท่ีอยูในทองถ่ิน  ท้ังหมดนี้เปนขุมทรัพยทางเศรษฐกิจของทองถ่ิน 
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4. ระบบส่ือสาร 
หมายถึง  ระบบส่ือสารภายในชุมชนเชน  ชาวบานสวนใหญรับขอมูลขาวสาร

ภายนอกจากแหลงสารใด  จากส่ือมวลชนหรือจากการพูดคุยกัน 
ลักษณะของการพูดคุย  พิจารณาวาในแตละวันชาวบานจับกลุมคุยกัน 

- ในเวลาใดและสถานท่ีใด 
- ใครคือผูนําความคิดเห็น 
- ใครคือบุคคลท่ีชาวบานใหความเช่ือถือ 
- ส่ืออะไรบางท่ีมีอยูในชุมชน 

 
แนวคิดเก่ียวกับการเผยแพรนวกรรม 

1. ความหมายของนวกรรมและการเผยแพรนวกรรม 
นวกรรม  หมายถึง  แนวความคิดตาง ๆ  แบบแผนพฤติกรรมหรือส่ิงของใหม

ท่ีแตกตางจากส่ิงท่ีมีอยู 
2. การเผยแพรนวกรรม 

เปนการส่ือสารประเภทหน่ึงท่ีแนวความคิดใหมหรือวิธีปฏิบัติใหมไดถูก  
เผยแพรไปยังสมาชิกในสังคม  มีองคประกอบ  4 ประการ คือ 

1. การมีนวกรรม 
2. การถูกถายทอดผานชองทางการส่ือสาร 
3. ในชวงระยะเวลาหนึ่ง 
4. ไปยังสมาชิกในระบบสังคม 

ลักษณะของนวกรรมท่ีสงผลตอการยอมรับของสมาชิกในสังคม 
1) ประโยชนเชิงเทียบ  หมายถึง  การที่นวกรรมหนึ่งถูกรับรูวามีคุณคาเหนือกวา

หรือสูงกวาส่ิงท่ีมีอยูเดิมในสังคม ประโยชนเชิงเทียบอาจเกิดในรูปของผลกําไรทางเศรษฐกิจ หรือการ
เสริมสรางสถานภาพทางสังคมก็ได  เชน  การยอมรับเมล็ดขาวโพดพันธุใหมท่ีมีความตานทานโรค 

2) ความเขากันได หมายถึง การท่ีนวกรรมไดรับการยอมรับวามีความสอดคลอง
กับคานิยม  ความเปนอยู  วิถีชีวิต  ประสบการณในอดีตและความตองการของสมาชิกในสังคม  เชน  
เกษตรกรในหมูบานหนึ่งของประเทศโคลัมเบีย  เอาปุยเคมีในลงในเมล็ดมันสําปะหลัง  เพราเคยเอา
ปุยจากมูลสัตวใสลงไปในลักษณะเดียวกันหรือเกษตรกรบางคนใชสารเคมีฆาแมลงฉีดใสตนมัน
สําปะหลังจนชุม แบบเดียวกับท่ีฉีดน้ํารดตนไม  เปนตน 
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3) ความซับซอน หมายถึง การท่ีนวกรรมไดรับการยอมรับวามีความยากในการ
เขาใจหรือการนําไปใช นวกรรมใดสมาชิกในสังคมรับรูวามีความซับซอนหรือยุงยากดังนั้น อัตราการ
ยอมรับ         นวกรรม  จะนอยกวานวกรรมที่สมาชิกในสังคมรับรูวามีความเรียบงายในการนําไปใช
และควบคุม 

4) ความสามารถทดลองใช หมายถึง การที่สามารถนํานวกรรมไปทดลองใชในจํานวน
ท่ีจํากัดได   นวกรรมใดท่ีสามารถแบงเปนสวนยอย ๆ เพื่อนําไปทดลองได จะไดรับการยอมรับเร็ว
กวา นวกรรมท่ีไมสามารถแบงสวนยอย ๆ ได 

5) ความสามารถในการสังเกตผล หมายถึง การท่ีผลของนวกรรมสามารถสังเกต
ไดหรือมองเห็นไดอยางชัดเจน นวกรรมท่ีสามารถสังเกตเห็นผลได  จะไดรับการยอมรับเร็วกวา นว
กรรมที่สังเกตเห็นผลไดยาก 

 
ชองสาร 

 การเผยแพรนวกรรม เปนกระบวนการในการเผยแพร “สาร” ซ่ึงก็คือเนื้อหาท่ีเกี่ยวกับ  นวกรรม 
ไดถูกสงผานจากแหลงสารหรือผูสงสารไปยังผูรับสารโดยผานชองทางการส่ือสาร 

เกณฑในการเลือกใชส่ือหรือชองทางการส่ือสาร 
- มีส่ืออะไรใหเลือกบาง 
- มีงบประมาณมากนอยเพียงใด 
- ความนิยมของผูสงสาร 
- ส่ือใดเขาถึงประชาชนมากท่ีสุดโดยเสียคาใชจายนอยท่ีสุด 
- ส่ือใดมีอิทธิพลมากที่สุด  เปนการพิจารณาดูอิทธิพลของส่ือแตละชนิดวาส่ือ

ใดมีอิทธิพลมากกวากันและส่ือใดมีอิทธิพลมากท่ีสุด ท้ังนี้ข้ึนอยูกับสถานการณ  สถานท่ี   และผูรับ
สาร 

- ส่ือใดมีความเหมาะสมกับวัตถุประสงคของผูสงสารมากท่ีสุด ซ่ึงผูสงสารสามารถ มี
วัตถุประสงคอยางใดอยางหนึ่ง 

- ส่ือใดเหมาะสมกับเนื้อหามากท่ีสุด  เนื้อหาของสารก็มีสวนท่ีผูสงสารจะ
สามารถใชเปนเกณฑในการพิจารณาเลือกใชส่ือของตนได 

การติดตอส่ือสารกับผลแหงการเปล่ียนแปลงทางสังคม 
Roger  และ  Shoemaker  กลาววา  การติดตอส่ือสารกับผลแหงการเปล่ียนแปลง

ทางสังคม  (Social  Change)  วาการติดตอส่ือสารเปนส่ิงจําเปนสําหรับการเปล่ียนแปลงทางสังคม 
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1. ข้ันประดิษฐคิดคน  (Invention) 
คือ  กระบวนการที่ความคิดใหม  ๆ  ไดถูกคิดคนหรือพัฒนาข้ึนมา 

2. ข้ันแพรกระจาย (Diffusion) 
คือ กระบวนการที่ความคิดใหมๆ  เหลานี้ ถูกส่ือสารหรือแพรกระจายไปสู

สมาชิกในสังคม 
3. ข้ันบังเกิดผลตามมา (Consequence) 

คือข้ันท่ีเกิดการเปล่ียนแปลงภายในสังคม อันเปนผลมาจากการยอมรับเอาไว 
หรือ    การปฏิเสธในความคิดใหมๆ หรือส่ิงใหมๆ นั้น การเปล่ียนแปลงทางสังคมสวนหน่ึง จึง
เกิดข้ึนจากผลแหงการติดตอส่ือสาร นั่นเอง 

แนวคิดเก่ียวกับการเผยแพรนวกรรม 
การรับรู > ใหความสนใจ > ประเมินผล > ทดลอง > ยอมรับ 
1. การรับรู  (Awareness)  กอนท่ีเราจะยอมรับความคิดใหมๆ หรือบางส่ิง

บางอยางท่ีใหมและแตกตางจากท่ีเราเคยปฏิบัติอยูเดิม เราจะตองรูในส่ิงนั้นๆ 
2. ใหความสนใจ (Interest) เม่ือรับรูแลว ก็เร่ิมเกิดความสนใจตามมา แตเรายังไม

แนใจเพราะยังสงสัยอยูวาส่ิงใหมหรือวิธีใหมๆ นั้นจะใหผล “ดี”  กวาเดิมจริงหรือ ? 
3. ประเมินผล (Evaluation) เม่ือเราไดรับขาวสารขอมูลเพิ่มเติมมา เราจะเร่ิมใช

ความคิดเกี่ยวกับส่ิงใหมหรือวิธีใหมนี้เพิ่มมากยิ่งข้ึน พรอมท้ังช่ังใจหรือประเมินผลดูวา ส่ิงใหม
หรือวิธีใหมนี้จะดีและเหมาะสมกับเราหรือไม 

4. ทดลอง (Trial) เม่ือช่ังใจดูโดยรอบคอบแลว เราก็ตัดสินใจตกลงทดลองปฏิบัติ
ดูแตเพียงเล็กนอยกอน 

5. ยอมรับ (Adoption) ในท่ีสุด เม่ือทดลองดูแลวปรากฏวาความคิดใหม หรือวิธี
ใหมนั้นใหประโยชนหรือมีผลดีกวาเดิมจริง เราก็ยอมรับความคิดใหมนั้นอยางเต็มท่ี และนํามาใช
ปฏิบัติสืบตอไป  

 
ชนชั้นกระฎมพีกับความนิยมของวรรณกรรมสุนทรภู 

นิธิ เอียวศรีวงศ (2549) กลาววา สุนทรภูเปนกวีท่ีมีความแตกตางจากกวีท่ีเคยมีมา
กอนในสมัยอยุธยา เราไมสามารถนําทานไปเปรียบเทียบกับกวีในสมัยอยุธยาไดเลยสักคนเดียว  
ประเด็นท่ี 2 สุนทรภูเปนกวีท่ีเกิดในกรุงเทพฯ ซ่ึงตางจากอยุธยามากทีเดียว เพราะกรุงเทพฯ มีชน
ช้ันกระฎมพี กระฎมพีคือพวกท่ีไมไดมีฐานอํานาจหรือฐานผลประโยชนจากการปกครอง หรือการ
เกษตรกรรม หรือลองแพ เปนพวกท่ีไดประโยชนจากการคา ซ่ึงไมไดมีอยูแตในเฉพาะกรุงเทพฯ 
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แตมีอยูตามหัวเมืองใหญๆ เชน อยุธยา คือมีการเกี่ยวของกับการคา คนพวกนี้ไมไดมีอาชีพทํานา
ปลูกขาวกินเอง เม่ือซ้ือขาวก็ทําใหชาวนาปลูกขาวใหเหลือพอที่จะขาย พูดงายๆ ก็คือวา สังคม
กรุงเทพฯ มีกลุมคนท่ีไมไดผลิตขาวเอง แตตองทําการคาขายแลวเอาเงินไปซ้ือขาวปลามาบริโภค 
ตลอดจนเส้ือผาอาภรณ  จํานวนของกระฎมพีมีไมมาก แตคนเหลานี้เขามาครอบงํารสนิยม ครอบงํา
วัฒนธรรม สุนทรภูรับราชการอยูในวังระยะส้ันมาก พอรัชกาลท่ี 2 สวรรคตแลว ทานก็ออกมาอยู
ขางนอก สุนทรภูไมใชกวีราชสํานัก ซ่ึง       ท่ีผานมากวีท่ีไมใชกวีราชสํานักนั้นไมมี ท่ีเราใชเรียกก็
อาจจะมีกวีชาวบานซ่ึงไมไดมีช่ือเสียง 
 สุนทรภูไมไดทํางานรับใชราชสํานัก แตทานมีตลาดของทาน อยางไรก็ตามคนท่ีอานงาน
สุนทรภูไมใชแบบเดิม แตเปนกลุมท่ีทําการคา มีการศึกษาอยูพอสมควร ไมมากนัก และหลัง   
สุนทรภู ก็พบกวีท่ีมีลักษณะรับใชตลาดมากข้ึน    แตในฐานะท่ีทานเปนคนแรก ทานเปนมหากวีคน
แรก ในบรรดากวีท่ีรับใชกระฎมพีดวยกันแลวไมมีใครผลิตงานไดมากเทากับสุนทรภู 
 สุนทรภูมีความแตกตางจากกวีคนอ่ืนๆ คือ  ประการแรก ทานใชรูปแบบที่ตางจากท่ีเคย
ใช นั่นคือกลอนตลาด เปนกลอนท่ีพบต้ังแตปลายอยุธยาเทานั้น คือเปนคําประพันธท่ีเพิ่งแตงข้ึนมา
ในภาษาไทย เปนการเลือกเอาคําประพันธท่ีคอนขางใหมเปนชาวบาน 
 แบบฟอรมของส่ิงท่ีทานแตงก็คอนขางใหม นิราศเปนตัวอยาง ถามวากอนหนา  สุนทรภู
ข้ึนไปในสมัยอยุธยามีไหม มีแตเขาไมเรียกตัวเองวาเปนนิราศ สุนทรภูเปนคนแรกๆ ท่ีสราง
ลักษณะเฉพาะของกวีนิพนธท่ีเรียกวาเปนนิราศ สวนหน่ึงก็คือการรําพันถึงการจากไป รําพันถึง
ผูหญิง ท่ีจากไป แตนาประหลาดวาเทาท่ีพบก็คือ สุนทรภูรําพันถึงผูหญิงท่ีมีตัวตนจริงๆ อยาง
เกษียรสมุทรนั้นเปนนิราศ แตมีผูหญิงคนท่ีวานั้นอยูจริงๆ หรือไม ไมรู แตเปนประเพณีวา เม่ือแตง
นิราศแลวตองรําพันถึงผูหญิง 

 แตสุนทรภูซ่ึงรําพันถึงผูหญิงนั้นมีตัวตนจริง และบรรยายถึงลักษณะความสัมพันธดวย 
อยางหนึ่งท่ีมีช่ือเสียงมากๆ ก็คือนิทานกลอน กอนหนานั้นไมมี สุนทรภูทําใหนิทานกลอน
แพรหลายมาก วิธีเลานิยายในวรรณคดีไทยกอนหนานั้นไป เลาโดยผานกลอนบทละคร หรือ
มิฉะนั้น   ก็เลาแบบสมุทรโฆษ  
 ทานไมไดเปนคนแรก แตทานทําใหแพรหลาย มันแตกตางกันอยางไร เนื้อรองเพลงไทย
ท่ีนิยมเอามารองกันทีเปนบทประพันธสุนทรภูนั้นมีบางหรือไม คําตอบคือมี แตนอยมาก  สุนทรภู
เปนคนแรกๆ ท่ีเขียนกลอนโดยไมไดนึกถึงทํานอง กอนหนานั้น มักจะมีการนึกถึงทํานอง นึกถึง     
หนาพาทย 

 กวีไทยกอนหนานี้จะนึกถึงเพลง นึกถึงทํานองดวย สุนทรภูจึงเปนคนแรกๆ ท่ีไมมีเพลง 
สุนทรภูจึงเปนกวีคนแรกๆ ท่ีเขียนหนังสือเพื่ออาน กอนหนานั้น เขาเขียนเพื่อเอาไปแสดง เขียน
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ดุษฎีกลอมชาง เพื่อกลอมชาง เปนตน สุนทรภูเปนกวีคนแรกๆ เปนคนท่ีเขียนกวีเพื่ออานสุนทรภู
เปน   ผูท่ีเสนอกวีนิพนธใหกับคนอานเพื่ออาน นี่คือความเปล่ียนแปลงท่ีสําคัญมาก 

 คนอานกวีนิพนธสุนทรภู (อาจจะมีเจานายหลายพระองคอุปถัมภสุนทรภูอยูนาน    บาง
องคก็โปรดมาก เชนกรมหม่ืนอัปสรสุดาเทพ ท่ีโปรดพระอภัยมณี) แตคนท่ีอานงานของสุนทรภู    
มีเยอะแยะกวา ฉะนั้น ลูกคาของทานไมใชแคผูอุปถัมภเพียงอยางเดียว แตคือคนจํานวนมากท่ี
เรียกวากระฎมพี 
 มาดูท่ีเนื้อหา สุนทรภูแตกตางจากกอนหนานั้นอยางไร ผมคิดวา สุนทรภูเปนกวี         ท่ี
คอนขางแตกตาง คือทานสรางตัวละครในลักษณะท่ีสมจริง ถาอานพระอภัยมณี ตัวพระอภัยมณีเปน
คนท่ีมีความเปนมนุษย ถาเราเปล่ียนมาเปนละครทีวีสมัยปจจุบัน เราจะพบวาพระอภัยมณีมีท่ี
ลักษณะ ท้ังออนแอและเขมแข็ง มีความเปนมนุษย และตัวละครของสุนทรภูไมเหมือนกับตัวละคร
กอนหนานั้น 

 สุนทรภูมีลักษณะของกระฎมพี คอนขางจะเหยียดหยามไสยศาสตร โดยเฉพาะอยางยิ่ง
ไสยศาสตรของชาวบาน แมทานจะเลนแรแปรธาตุ แตก็เปนไสยศาสตรแบบตํารับตํารา แตไสย
ศาสตรฉบับชาวบาน เชน เม่ือทานไปเมืองแกลงเกิดเจ็บมือข้ึนมา ก็มีคนบอกวา ทานไปเก็บดอกไม
ไมบอกเจาปาเจาเขา จึงใหหมอผีมาเปา แลวก็หาย แตทานก็ไมเช่ือ  

 ในขณะเดียวกันท่ีใหความสําคัญกับศาสนา แตทานคอนขางใหความสําคัญกับศาสนา
แบบสมัยใหม ใหความสําคัญกับโลกนี้ เชน ยอมรับเร่ืองความสําคัญของความสุขทางเนื้อหนังมัง
สา เชน ตอนพระอภัยมณีบวช หวังพระนิพพาน พอเห็นนางสุวรรณมาลีก็สึกเลย 
 หรืออยางการเลนเคร่ืองดนตรี ก็นําไปสูพระนิพพาน ดังในพระอภัยมณีท่ีวา “ถึงการเลน
เปนที่ประโลมโลก ไดดับโศกสูญหายท้ังชายหญิง”  
 ในนิราศของทานพูดถึงความสัมพันธกับผูหญิงมากเสียจนผมสงสัยวาทานคุย (โม) หรือ
เปลา แตนี่เปนขอท่ีนาสังเกตวา ผูชายสมัยสุนทรภูเปนเพลยบอยหรือเปลา แตสุนทรภูไมอายท่ีจะ
เสนอภาพของตัวเองใหมีลักษณะเพลยบอย 
 หากวิเคราะหกวีและสังคม พบวา  การท่ีคนนิยมสุนทรภู แสดงวาบุคลิกการเปน   เพลย
บอยไดรับความนิยมกวางขวางข้ึนดวย 
 ทานใหความสําคัญกับกําเนิดสูงไมเทาไหร ความสําคัญของกําเนิดถูกต้ังขอสงสัยในงาน
ของสุนทรภูเสมอๆ ซ่ึงก็ตรงกับรากเหงาของกระฎมพี พอคาวาณิชย คนเหลานี้ก็ไมสามารถยอมรับ
โดยดุษฎีในคุณคาของกําเนิดของคนอ่ืนได ซ่ึงแสดงใหเห็นโครงสรางทางสังคมท่ีคลายลงไป เชนอา
เส่ียสมัยนั้นยกลูกสาวใหเจานายไป เม่ือมีลูกก็กลายเปนพระองคเจา อาเส่ียคนนั้นก็กลายเปนคุณตา
ของพระองคเจาไปแลว 
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 ผูอานสุนทรภูเองก็รับทัศนคติแบบเดียวกันในเร่ืองทรัพยและกําเนิด บางคร้ังก็ดูแคลนวา
มีแตทรัพยไมมีกําเนิด แตบางคร้ังทรัพยสําคัญ 
เวลาท่ีทานอธิบายเร่ืองบุญเร่ืองกรรมก็เปนเร่ืองโลกน้ีมากข้ึน เชน บทละครอภัยนุราช พระเจา
แผนดินไปตัดตนไม ทําใหศาลเจาหรือเทพารักษใหพินาศฉิบหายไป แตแทนท่ีพระเจาแผนดินจะ
ฉิบหายไปทันทีก็เลาตอไปวาพระเจาแผนดินทําอะไรผิดพลาดบาง เพื่อส่ือวา ผลกรรมเกิดจากการ
กระทําของตัวเอง ไมใชการกระทําท่ีไปตัดตนไมหรือร้ือศาลเจาแตเพียงอยางเดียว แตเปนผลของ
กรรมท่ีตอเนื่องกันมา กอนหนานี้ กวีจะเขียนถึงกรรมเปนเร่ืองชาติกอน สุนทรภูทําใหกรรมอยูใน
ชาตินี้  

 ถึงแมจะอธิบายหรือยกยองศาสนาอยางไร แตทาทีของสุนทรภูตอพระสงฆคอนขางจะ
ผอนคลาย ไมคอยเครียด จะสรางภาพกับบทอัศจรรย เชน เร่ืองพระชัยสุริยา บทอัศจรรย ทานเอา
บทอัศจรรยของทาน ทานพูดเร่ืองแผนดินไหว ฟาผา อะไรก็แลวแตท่ีเกิดในวัด แลวทานก็พูดเร่ือง
หลวงชี วิธีปฏิบัติตอพระของทานเปนทาทีสบายๆ แบบชาวบานๆ คือนับถือดวยแตลอเลนไดบาง 
 อีกประการหนึ่งคือสุนทรภูเปนหนึ่งในกวีท่ีพูดถึงความรักแปลกประหลาดจากท่ีเคย  มี
มา ปจจุบันเราพูดถึงความรักเหมือนพูดถึงความจริง มันจริงในแงหนึ่ง แตอีกแงหนึ่ง ความรักเปน
เร่ืองวัฒนธรรมดวย แตละยุคจะสอนใหคนรักอยางไร แสดงออกตอความรักอยางไร ในแตละยุค
สมัยตางกัน 
 ความรักแบบสุนทรภูเปนความรักระหวางปจเจกชน ท่ีไมเกี่ยวของกับสถานะทางสังคม
เลย เชน พระรามกับนางสีดา เปนความรักท่ีเกิดจากการลิขิตของพระเจาเลยแหละ นางสีดาเกิดมา
เปนเมียพระรามทุกชาติ พระรามไมมีทางมีเมียนอย เปนความรักท่ีถูกชะตาลิขิตมาแตตน 

 เม่ือมาถึงเร่ืองอิเหนา อิเหนาเปนวงศอสัญแดหวา เปนวงศกษัตริยท่ีสูงกวาระตูตางๆ 
อิเหนาตองแตงงานกับวงศอสัญแดหวาดวยกัน คือนางบุษบา แตอิเหนาผานไปเจอนางจินตะหรา
เสียกอน ก็เห็นแตนางจินตะหรา ไมมองนางบุษบาเลย แมอิเหนารูวา พอแมไมใหแตง นี่เปนความ
รักเปนการตัดสินใจของปจเจกบุคคล ไมสัมพันธกับสถานะทางสังคมของอิเหนาหรือจินตะหราเลย    
ความรักแบบนี้แหละท่ีปรากฏในงานของสุนทรภูไมมีการอธิบายถึงความเหมาะสมทางเศรษฐกิจ
ทางสังคม เปนความรักท่ีเอกบุคคลมีตอเอกบุคคล ถาสุนทรภูเขียนในสมัยอยุธยา คนอยุธยาก็คง
อานแลวท้ิงไปเพราะอานไมรูเร่ือง พระอภัยมณีกับนางละเวงจะไปรักกันไดอยางไร ความรักแบบ
ผิดฝาผิดตัวท่ีนั่งฟูมฟายกันอยูทุกวันนี้ เชน คูกรรม สืบสาวไปก็เร่ิมมาจากสมัยของสุนทรภู 

 สุนทรภู เหมือนกระฎมพีท่ัวไปในแงท่ีเหยียดหยามวัฒนธรรมไพร กระฎมพีของ
สังคมไทยไมไดเกิดในระบบแตแทรกอยูในระบบ พวกนี้จึงมองไพรหรือมองชาวบานธรรมดาๆ 
อยางเหยียดหยาม 
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 เม่ือไหรท่ีเปนผูหญิงไพรชาวไรชาวนา จะบรรยายวา ข้ีไคลกลบหู ตางกับการพูดถึงเมีย
เจก เดินทางไปทางไหนทานก็จะพูดถึงอยางสนุกสนานเยาะเยยนิดๆ แตไมถึงกับเหยียดหยามแบบ
เวลาท่ีพูดถึงชาวไรชาวนา ทัศนคติแบบนี้เปนรสนิยมกระฎมพีชัดๆ เลย 

 สุนทรภูไดรับความนิยมจากชนชั้นกลางสืบตอมาจนถึงทุกวันนี้อยางไมเส่ือมคลาย ใน
ขณะเดียวกันงานของสุนทรภูไมไดถูกพิมพโดยเครื่องพิมพสมัยใหม แตงานของสุนทรภูชวยเล้ียง
ใหโรงพิมพแบบสมัยใหมอยูได เพราะเอางานของสุนทรภูมาพิมพขาย คือถาไมมีงานแบบสุนทรภูก็
ไมรู จะเอางานท่ีไหนมาพิมพขาย และสงผลใหเกิดโรงพิมพของคนจีนตอมา 
 หลังจากนั้นก็อยางท่ีรูกันอยู งานของสุนทรภูก็ถูกบรรจุเขาไปอยูในแบบเรียน ปฏิเสธ
ไมไดเร่ืองคุณภาพ แตท่ีไมถูกลืม เพราะสุนทรภูสรางงานท่ีสอดคลองกับรสนิยมของกระฎมพี 
เพราะนับสืบมาถึงทุกวันนี้ วัฒนธรรมท่ีสืบมาคือวัฒนธรรมของคนช้ันกลางซ่ึงถูกสรางโดย
วัฒนธรรมตางชาติ ผนวกกับวัฒนธรรมเจานายบวกกับวัฒนธรรมชาวบาน กลายเปนวัฒนธรรม
แหงชาติ งานของสุนทรภูเปนวัฒนธรรมเดียวกับวัฒนธรรมแบบนี้ ทําใหงานของทานไมตาย 
 
การใชส่ือเพื่อการสงเสริมการขายและการวิจัยตลาด 

 การสงเสริมการขาย หรือ PROMOTION เปนองคประกอบหนึ่งในสวนประสมทาง
การตลาด1ท่ีมีความสําคัญมากท่ีสุดในวงการธุรกิจเทปเพลงไทยสากลโศภิน ชวงพงศพันธ
(2532:24-33) กลาววาเพลงเปนส่ิงท่ีไมมีตัวตน จับตองไมได ตองอาศัยการสงเสริมการขาย โดย
เพลงแนวสตริงจะมีชวงวงจรชีวิตสินคา (Product life cycle ) ท่ีส้ัน สามารถคาดคะเนผลความสําเร็จ
ไดในเวลาเพียง 10 วัน ถึง 1 เดือน  โดยการใชส่ือประชาสัมพันธเพื่อการสงเสริมการขายจะใชเวลา
ประมาณ 3 เดือน แตหากเปนศิลปนท่ีไดรับความนิยม จะมีการใชส่ือประชาสัมพันธนานกวา   โดย
รูปแบบจะเปนการใชส่ือวิทยุ  เรงเปดเพลงใหผูฟงและส่ือโทรทัศน ในรูปแบบมิวสิค วิดีโอ 

 ดานการวิจัยตลาด  จะแบงเปน 3 ลักษณะ คือ การวิจัยสินคา  โดยศึกษารายละเอียด
เกี่ยวกับลักษณะของเพลงและศิลปน  เชนดูวา เพลงอะไรนาจะมีอํานาจในการสรางความสนใจ
ใหแกกลุมเปาหมายได  เพื่อนําไปเลือกเพลงท่ีจะประชาสัมพันธอัลบ้ัม   การวิจัยผูบริโภค หลังจาก
ท่ีกําหนดกลุมเปาหมายแลว จะศึกษาพฤติกรรมผูบริโภค เชน พฤติกรรมการซ้ือพฤติกรรมการฟง
เพลง พฤติกรรมการรับส่ือ  เพื่อเลือกใชส่ือท่ีสามารถกระตุนใหผูบริโภคเกิดการตัดสินใจซ้ือ และ
การวิจัยตลาด ท้ังสภาวะตลาดและคูแขงขัน เพื่อกําหนดจังหวะในการวางแผง  ซ่ึงหากการออก

                                                 
1 สวนผสมทางการตลาด (Marketing Mixed) หรือเรียกสั้นๆว 4Pไดแก  Product,Price ,place และ Promotion  เปนองคประกอบ

พื้นฐานในการวางแผนการตลาด   
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อัลบ้ัมเพลง   ตรงกับศิลปนคูแขงท่ีมีแนวเพลงใกลเคียงกันและไดรับความนิยมมาก ก็อาจทําใหไม
สามารรถสรางยอดขายไดตามเวลาและเปาหมาย เกิดปญหาสินคาคงคลัง คือ เทปเหลือคางสตอก  
หรือการมีผลงานใหมออกสูตลาด ในระยะท่ีเศรษฐกิจถดถอยผูบริโภคไมมีอํานาจซ้ือก็สงผลตอ
ยอดขายเชนกัน 

 ปจจัยท่ีมีตอการสําเร็จของธุรกิจเทปเพลงมี 3 ประการคือ 1.  ตัวของนักรอง ตองมี
ความสามารถและมีจุดเดน สามารถดึงดูดผูฟงและผูชมการแสดงได 2. ตัวเพลง/ผลงาน นอกจากให
ความบันเทิงแลว ยังตองมีลักษณะสรางสรรค มีความแปลกใหม และมีความไพเราะ 3. การโฆษณา
และประชาสัมพันธเพลง ซ่ึงเปนเร่ืองสําคัญท่ีจะทําใหผูบริโภคสนใจผลงานเพลงและศิลปน 
 
ปจจัยท่ีมีผลตอการทํางานขององคกรส่ือมวลชน 

 ในข้ันตอนของการผลิตส่ือนั้น ปจจัยและองคประกอบตางๆ ของฝายผูผลิต เชน เปาหมาย  
การจัดองคกร กระบวนการผลิต ฯลฯ ตางมีผลตอการผลิตส่ือออกมา  McQuail  (อางถึงใน 
กาญจนา แกวเทพ. 2547)ไดสรุปปจจัยท่ีเขามามีผลตอการทํางานขององคกร เพื่อใชเปนกรอบของ
การคนควา การทํางานของผูผลิตส่ือ     

โดยระบุวา ในแตละองคกรของส่ือมวลชน จะประกอบดวย 2 สวนใหญๆ คือ 
1. องคประกอบภายในขององคกร  ไดแก  เทคโนโลยี  ระบบการบริหารจัดการ 

และบุคลากร 
2. องคประกอบแวดลอมขององคกร เนื่องจากองคกรส่ือมวลชนเปนรูปแบบ

สังคมส่ือมวลชนท่ีเปนสถาบันสังคมยอยๆสถาบันหนึ่ง จึงมีความเชื่อมโยงกับปจจัยภายนอก เชน 
การควบคุมดานการเมืองและกฎหมาย การควบคุมจากเจาของทุน,สถาบันในสังคม เชน วัด 
โรงเรียน, เหตุการณท่ีเกิดข้ึนในสังคม, คูแขงขัน องคกรดานขาวสาร สภาวะเศรษฐกิจ ความ
ตองการ ความสนใจของผูรับสาร  ดังนี้ 
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ภาพท่ี 2.1  แสดงปจจัยท่ีมีผลตอการทํางานขององคกรส่ือมวลชน 

 

ความรูเก่ียวกับการบริหารจัดการองคกร 
ความหมายของการบริหารจัดการ 

 ธุรกิจหรือองคกร แสดงใหเห็นจากกลุมของบุคคลท่ีมารวมกันทํางานดวยโครงสรางและ
การประสานงานเปนหลักการชัดเจนแนชัด โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหบรรลุผลสําเร็จตามท่ีกําหนด
เปาหมายไว (Ricky W. Griffin, 1999, p.6) ซ่ึงตองใชทรัพยากรจากสภาพแวดลอมทางธุรกิจ ประกอบดวย 
คน (Man) เงิน (Money) วัตถุดิบ (Material) เคร่ืองจักร (Machine) วิธีการ (Method) และการบริหาร 
(Management) หรือท่ีนิยมเรียกกันวา 6M’s 
 ความหมายของการบริหารจัดการนั้น สามารถจํากัดออกมาตามความเขาใจได โดย   คํา
วา “Management” อาจแปลวา การจัดการหรือการบริหารหรือการบริหารจัดการก็ไดซ่ึงในหนังสือ

                     เหตุการณตางๆที่เกิดขึ้นในสังคม    ขาวสาร ขอมูล 
                              และวัฒนธรรมตางๆที่เกิดขึ้น  อยางสม่ําเสมอ 

ระบบ 
บริหาร           เทคโนโลยี 
จัดการ 
 
          บุคลากรดานสื่อ 

คูแขงขัน 
องคกรดาน
ขาวสาร 
/ขอมูลผู
โฆษณา 
เจาของ 

           การควบคุม 
 
 
ดานการเมือง      แรงกดดัน 
และกฎหมาย      ดานสังคม 
             การเมือง 
 
 
    สถาบันสังคมตางๆ 
 

            
      ชองทางเผยแพรกระจายขาวสาร 
ความสนใจและความตองการของผูรับสาร 
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องคการและการจัดการฉบับสมบูรณ โดย รศ.ศิริวรรณ เสรีรัตนและคณะ (2545, น.18-19) ได
รวบรวม ความหมายของคําวา “การบริหารจัดการ” และ “การจัดการ” ไดดังนี้ 

1. คําวา “การบริหาร” (Administration) จะใชในการบริหารระดับสูง โดยเนนท่ี   
การกําหนดนโยบายท่ีสําคัญและการกําหนดแผนของผูบริหารระดับสูง เปนคํานิยมใชในการบริหาร
รัฐกิจ (Public Administration) หรือใชในหนวยงานราชการ และคําวา “ผูบริหาร” (Administrator) 
จะหมายถึง ผูบริหารที่ทํางานอยูในองคกรของรัฐ หรือองคกรท่ีไมมุงหวังกําไร(Schermerhorn, 
1999, p.G-2)      การบริหาร คือกลุมของกิจกรรม ประกอบดวย การวางแผน (Planning) การจัด
องคกร (Organizing)   การส่ังการ (Leading/Directing) หรือการอํานวย และการควบคุม 
(Controlling) ซ่ึงจะมีความสัมพันธโดยตรงกับทรัพยากรขององคกร (6 M’s) เพื่อนําไปใชใหเกิด
ประโยชนและดวยจุดมุงหมายสําคัญในการบรรลุความสําเร็จตามเปาหมายขององคกรอยางมี
ประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลครบถวน  

2. คําวา “การจัดการ” (Management) จะเนนการปฏิบัติการใหเปนไปตาม
นโยบาย (แผนท่ีวางไว) ซ่ึงนิยมใชในการจัดการธุรกิจ (Business management) สวนคําวา 
“ผูจัดการ” (Manager) จะหมายถึงบุคคลในองคกร ซ่ึงทําหนาท่ีรับผิดชอบตอกิจกรรมในการบริหาร
ทรัพยากรและกิจการงานอ่ืนๆ เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวขององคกร  

 การบริหารจัดการ (Management) หมายถึงชุดของหนาท่ีตางๆ (A set of functions) ท่ี
กําหนดทิศทางในการใชทรัพยากรทั้งหลายอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพื่อใหบรรลุถึง
เปาหมาย ขององคกร การใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ (Efficient) หมายถึง การใชทรัพยากรได
อยาง    เฉลียวฉลาดและคุมคา (Cost-effective) การใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิผล (Effective) นั้น
หมายถึงการตัดสินใจไดอยางถูกตอง (Right decision) และมีการปฏิบัติการสําเร็จตามแผนท่ีกําหนด
ไว ดังนั้นผลสําเร็จของการบริหารจัดการจึงจําเปนตองมีท้ังประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ควบคู
กัน (Griffin, 1997, p.4) 

 ในอีกแนวหนึ่งอาจกลาวไดวาการบริหารจัดการ หมายถึง กระบวนการของการมุงสู
เปาหมายขององคกรจากการทํางานรวมกัน โดยใชบุคคลและทรัพยากรอื่นๆ (Certo, 2000, p.555) 
หรือเปนกระบวนการออกแบบ และรักษาสภาพแวดลอมท่ีบุคคลทํางานรวมกันในกลุมใหบรรลุ
เปาหมายท่ีกําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ 

 คําวา “การบริหาร” (Administration) และ “การจัดการ” (Management) มีความหมาย
แตกตางกันเล็กนอย โดยการบริหารจะสนใจและสัมพันธกับการกําหนดนโยบายไปลงมือปฏิบัติ
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นักวิชาการ บางทานไหความเห็นวาการบริหารใชในภาครัฐ สวนการจัดการใชในภาคเอกชน 
อยางไรก็ดี ในตําราหรือหนังสือสวนใหญท้ัง 2 คํานี้มีความหมายไมแตกตางกัน สามารถใชแทนกัน
ไดและเปนท่ียอมรับโดยท่ัวไป (สุรัสวดี ราชกุลชัย, 2543, น.3) 

 จากความหมายตางๆ ขางตน การบริหารจัดการจึงเปนกระบวนการของกิจกรรมที่
ตอเนื่องและประสานงานกัน ซ่ึงผูบริหารตองเขามาชวยเพื่อใหบรรลุจุดมุงหมายขององคกร 
ประเด็นสําคัญของการบริการจัดการ (Management) มีดังนี้ 

1) การบริหารจัดการสามารถประยุกตใชกับองคกรใดองคกรหนึ่งได 
2) เปาหมายของผูบริหารทุกคนคือ การสรางกําไร 
3) การบริหารจัดการเกี่ ยวของกับการเพิ่มผลผลิต  (Productivity) โดยมุงสู

ประสิทธิภาพ (Efficiency) (วิธีการใชทรัพยากรโดยประหยัดท่ีสุด) และประสิทธิผล (Effectiveness) 
(บรรลุเปาหมายคือประโยชนสูงสุด) 

4) การบริหารจัดการสามารถนํามาใชสําหรับผูบริหารในทุกระดับช้ันขององคกร 

 กระบวนการการบริหารจัดการ (Management Process) หมายถึง กระบวนการเพ่ือให
บรรลุจุดมุงหมายขององคกร ซ่ึงกระบวนการการบริหารจัดการนี้สามารถแสดงใหเห็นถึงความเกี่ยว
เนื่องกันไดอยางมี ปฏิสัมพันธสอดคลองและตอเนื่องท้ังนี้หนาท่ีของการบริหารประกอบดวย
กิจกรรมพื้นฐาน 4 ประการหรืออาจแบงในลักษณะท่ีเปนข้ันตอนดังนี้ 

1) การวางแผน (Planning) เปนส่ิงท่ีองคกรตองการเปล่ียนแปลงในอนาคต การวางแผน 
เปนสะพานเช่ือมระหวางเหตุการณปจจุบัน และอนาคตซ่ึงทําไดโดยการใหบรรลุเปาหมายผลลัพธ
ท่ีตองการการวางแผนจึงตองอาศัยการกําหนดกลยุทธท่ีประสิทธิภาพ แมวาพื้นฐานของการจัดการ
โดยท่ัวไปเปนงานของผูบริหารการวางแผนเปนส่ิงสําคัญสําหรับการปฏิบัติตามกลยุทธใหประสบ
ความสําเร็จและการประเมินกลยุทธ เพราะวา การจัดการองคกร การจูงใจ การจัดบุคคลเขาทํางาน 
และกิจกรรมควบคุม ข้ึนกับการวางแผน กระบวนการวางแผนจะตองประกอบดวยผูบริหาร และ
พนักงานภายในองคกร    การวางแผนจะชวยใหองคกรกําหนดขอดีจากโอกาสภายนอก และทําให
เกิดผลกระทบจากอุปสรรคภายนอกตํ่าสุด โดยตองมองเหตุการณในอดีตและปจจุบันเพื่อคาดคะเน
เหตุการณท่ีจะเกิดข้ันในอนาคต การวางแผน ประกอบดวย การพัฒนาภารกิจ (Mission) การ
คาดคะเนเหตุการณปจจุบัน เหตุการณอนาคต และแนวโนม การกําหนดวัตถุประสงค และการเลือก
กลยุทธท่ีใช 
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 การวางแผนจะชวยใหธุรกิจปรับตัวสูการเปล่ียนแปลงของตลาด และสามารถกําหนด
เปาหมายได การบริหารเชิงกลยุทธนั้นตองการใหองคกรติดตามในลักษณะเชิงรุก (Proactive) 
มากกวาท่ีจะเปนเชิงรับ (Reactive) องคกรท่ีประสบความสําเร็จจะตองควบคุมอนาคตขององคกร
มากกวาท่ีจะรอรับผลจากอิทธิพลสภาพแวดลอมภายนอกและเหตุการณท่ีเกิดข้ึน การตัดสินใจ 
(Decision Making) ถือเปนสวนหนึ่งของการวางแผน การปรับตัวเปนส่ิงจําเปนเพราะวามีการ
เปล่ียนแปลงของตลาด เศรษฐกิจ และคูแขงขันท่ัวโลก จุดเร่ิมตนของความสําเร็จท่ีดีของธุรกิจคือการ
วางแผนท่ีเหมาะสม เห็นผลไดจริง ยืดหยุน มีประสิทธิผล และทรงประสิทธิภาพ 

2) การจัดการองคกร (Organizing) จุดมุงหมายของการจัดการองคกรคือ การใช
ความพยายามทุกกรณี โดยการกําหนดงานและความสําคัญของอํานาจหนาท่ี การจัดการองคกร 
หมายถึง    การพิจารณาถึงส่ิงท่ีตองการทําและผูท่ีจะทํารายงานมีตัวอยางในประวัติศาสตรของ
ธุรกิจท่ีมีการจัดองคกรท่ีดี สามารถประสบความสําเร็จในการแขงขันและสามารถเอาชนะคูแขงขัน
ได ธุรกิจท่ีมีการจัดองคกรท่ีดีสามารถจูงใจผูบริหารและพนักงานใหมองเห็นความสําคัญของ
ความสําเร็จขององคกร 

 การกําหนดลักษณะเฉพาะของงาน (Work Specialization) โดยการแบงงานประกอบ 
ดวยงานที่กําหนดออกมาเปนแผนก  การจัดแผนก  และการมอบอํานาจหนาท่ี  (Delegating 
Authority) การแยกงานออกเปนงานยอยตามการพัฒนารายละเอียดของงาน (Job Description) และ
คุณสมบัติของงาน (Job Specification) เคร่ืองมือเหลานี้มีความชัดเจนสําหรับผูบริหารและพนักงาน 
ซ่ึงตองการทราบลักษณะของงาน 

 การกําหนดแผนกในโครงสรางขององคกร (Organization Structure) ขนาดของการ
ควบคุม (Span of Control) และสายการบังคับบัญชา (Chain of Command) การเปล่ียนแปลงกลยุทธ
ตองการการเปล่ียนแปลงในโครงสราง เพราะตําแหนงใหมๆ ท่ีสรางข้ึนหรือลดลงหรือรวมกัน 
โครงสราง องคกรจะตองระบุถึงวิธีการใชทรัพยากร และวิธีการซึ่งวัตถุประสงคมีการกําหนดข้ึนใน
ธุรกิจการสนับสนุน ทรัพยากรและกําหนดวัตถุประสงคตามสภาพทางภูมิศาสตรจะแตกตางจาก
โครงสรางดานผลิตภัณฑหรือลูกคา 

 รูปแบบท่ัวไปของการจัดแผนกคือ ตามหนาท่ี (Functional) ตามฝาย (Divisional) ตาม
หนวยธุรกิจเชิงกลยุทธ (Strategic business unit) และดานแมททริกซ (Matrix) 



  
32 

3) การนําหรือการส่ังการ (Leading/Directing) เปนการใชอิทธิพลเพื่อจูงใจ
พนักงานใหปฏิบัติงานและนําไปสูความสําเร็จตามเปาหมายท่ีระบุไว หรือเปนกระบวนการจัดการ
ใหสมาชิกในองคกรทํางานรวมกันไดดวยวิธีการตางๆ เพราะทรัพยากรมนุษยเปนส่ิงท่ีซับซอนและ
เขาใจถองแทไดยาก การนําหรือการส่ังการจึงตองใชความสามารถหลายเรื่องควบคูกันไป อาทิ 
ภาวะความเปนผูนําของผูบริหาร การจูงใจ การติดตอส่ือสารในองคกร และการทํางานเปนทีม เปน
ตน หนาท่ีในการนําหรือ   ส่ังการนี้ มีความสําคัญไมนอยไปกวาหนาท่ีอ่ืน เพราะผูบริหารตองแสดง
บทบาทของผูส่ังการอยางมีคุณภาพ ถาไมเชนนั้น แผนงานท่ีวางไวตลอดจนทรัพยากรที่จัดเตรียมไวอาจ
ไมเกิดประสิทธิผลถาผูบริหาร ดําเนินกิจกรรมดานการสั่งการไมดีพอ ดังนั้น การส่ังการจึงเปนเร่ืองของ
ความรูความชํานาญ ประสบการณ และความสามารถที่จะชักจูงใหพนักงานรวมกันปฏิบัติงานไปตาม
เปาหมาย ท่ีกําหนดไวใหองคกรประสบความสําเร็จตามตองการ 

4) การควบคุม (Controlling) การใชทรัพยากรตาง  ๆขององคกร ถือวาเปนกระบวนการ
ตรวจสอบ หรือติดตามผลและประเมินการปฏิบัติงานในกิจกรรมตางๆ ของพนักงาน เพื่อรักษาให
องคกรดําเนินไปในทิศทางสูเปาหมายอยางถูกตองตามวัตถุประสงคหลักขององคกร ในเวลาท่ี
กําหนดไว องคกรหรือธุรกิจท่ีประสบความลมเหลวอาจเกิดจากการขาดการควบคุม หรือมีการ
ควบคุมท่ีไรประสิทธิภาพ และหลายแหงเกิดจากความไมใสใจในเรื่องของการควบคุม ละเลย
เพิกเฉย หรือในทางกลับกันคือมีการควบคุมมากจนเกิดความผิดพลาดขององคกรเอง การควบคุมจึง
เปนหนาท่ีหลักทาง   การบริหารที่มีความสําคัญ ต้ังแตเร่ิมตนจนจบกระบวนการทางการบริหาร 

 การควบคุมเปนการตรวจตรา และตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน โดยเปรียบเทียบกับ
เปาหมายและดําเนินการปฏิบัติเพื่อใหม่ันใจวา จะบรรลุผลลัพธตามตองการ นอกจากนี้การควบคุม
ยังเปนกระบวนการรวบรวมและแสดงถึงขอมูลยอนกลับเร่ืองของผลการดําเนินงานในฐานะท่ีเปน
พื้นฐานสําหรับการปฏิบัติและการเปล่ียนแปลงในอนาคตอีกดวย (John R. Schermerhorn, op. cit. 
p.327) อาจกลาวถึงบทบาทสําคัญของการควบคุมไดวา อยูท่ีคํา 4 คํา ไดแก มาตรฐาน (Standard) 
การวัดผล (Measurement) การเปรียบเทียบ (Comparison) และการปฏิบัติ (Take Action) โดยการ
ควบคุมจะครอบคลุมดูแลพื้นท่ี 4 พื้นท่ีใหญๆ ของการบริหาร (Stephen P. Robbins, Managing 
Today, 1997, p.391) กลาวคือ พฤติกรรมบุคคลในองคกร การเงิน การปฏิบัติการ และ ขอมูล
ขาวสาร 
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Key of Operation Management หลักการจัดการการปฏิบัติการ 
หลักประการ 10  
1. การจัดการคุณภาพ 
2. การออกแบบสินคาและบริการ 
3. การออกแบบกระบวนการและกําลังการผลิต 
4. กลยุทธทําเลที่ต้ัง และการพยากรณ 
5. กลยุทธการออกแบบผังโรงงาน 
6. การออกแบบงานและทรัพยากรมนุษย 
7. การจัดการเครือขายปจจัยการผลิต 
8. การจัดการสินคาคงคลัง 
9. การกําหนดตาราง 
10. การบํารุงรักษา 

ทฤษฎีองคการ และการจัดการ 
องคการและการจัดการ 

 ทุกองคการไมวาจะมีขนาด ประเภท หรือสถานท่ีต้ังอยางไร จําเปนตองมีการจัดการที่ดี 
ซ่ึงการจัดการท่ีดีเปนจุดเร่ิมตนของการดําเนินงานขององคการ การเติบโตและการดํารงอยูตอไป
ของ องคการโดยเฉพาะอยางยิ่งองคการในยุคศตวรรษท่ี21ซ่ึงตองเผชิญกับปจจัยแวดลอมท่ีมีการ
เปล่ียนแปลง อยางรวดเร็ว ไมวาจะเปนดานสังคม เศรษฐกิจ โลกาภิวัตน และเทคโนโลยี ทําให
องคการตองมีแนวทางในการจัดการท่ีทันสมัยเพื่อรับมือกับการเปล่ียนแปลงท่ีรวดเร็วนี้ เพื่อให
เขาใจแนวคิดเกี่ยวกับการจัดการสมัยใหม ในบทนี้จะไดนําเสนอหัวขอเกี่ยวกับเร่ือง องคการ
สมัยใหม ความหมายของการจัดการ ขบวนการจัดการ บทบาทของการจัดการ คุณสมบัติของนัก
บริหารที่ประสบความสําเร็จ 
 

องคการสมัยใหม (Modern organization) 
 การจัดการเกิดข้ึนในองคการ และในมุมมองดานการจัดการ องคการหมายถึง การที่มีคน

มาทํางานรวมกันอยางเปนระบบเพื่อใหไดบรรลุเปาหมายอยางใดอยางหนึ่งซ่ึงองคการมี
ลักษณะรวมกันอยู 3 ประการ ไดแก  

1) ทุกองคการตองมีวัตถุประสงคหรือเปาหมายของตนเอง  
2) ทุกองคการตองมีคนรวมกันทํางาน  
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3) องคการตองมีการจัดโครงสรางงานแบงงานหนาท่ีรับผิดชอบของคนใน
องคการ 

 ตามท่ีกลาวขางตน จะเห็นวาองคการปจจุบันตองเผชิญกับสภาวะแวดลอมท่ีเปล่ียนแปลง อยู
ตลอดเวลา ดังนั้นองคการตองมีการปรับเปลี่ยนอยูเสมอ แนวคิดเกี่ยวกับองคการในแบบเดิมกับ
องคการสมัยใหมก็มีความแตกตางกัน เชน การจัดการแบบคงเดิมกับแบบพลวัตร รูปแบบไม
ยืดหยุนกับแบบยืดหยุน การเนนท่ีตัวงานกับเนนทักษะ การมีสถานท่ีทํางานและเวลาทํางานท่ีเฉพาะคงท่ี
กับการทํางานไดทุกท่ีทุกเวลา  

 องคการแบบเดิมจะมีลักษณะการจัดการท่ีคงเดิมไมคอยมีการเปล่ียนแปลง ถาจะมีการ
เปล่ียนแปลงเกิดข้ึนบางก็เปนในชวงส้ันๆ แตองคการปจจุบันการเปล่ียนแปลงจะเกิดข้ึนอยู
ตลอดเวลา จะมีความคงที่บางเปนชวงส้ัน  ๆจึงมีการจัดการแบบพลวัตรสามารถปรับเปล่ียนใหสอดรับกับ
การเปล่ียนแปลง ของส่ิงแวดลอมตลอดเวลา องคการแบบเดิมมักมีการจัดการแบบไมยืดหยุน สวน
ในองคการสมัยใหมจะมีการจัดการท่ียืดหยุน กลาวคือในองคการสมัยใหมจะไมยึดติดกับแนวทาง
ปฏิบัติอยางใดอยางหน่ึงเทานั้น ตองใหมีความยืดหยุนในการปฏิบัติ สามารถปรับเปล่ียนไดถา
สถานการณแตกตางไป  

 องคการแบบเดิม ลักษณะของงานจะคงที่ พนักงานแตละคนจะไดรับมอบหมายงาน
เฉพาะ และทํางานในกลุมเดิมไมคอยเปล่ียน แตในองคการสมัยใหมพนักงานตองเพ่ิมศักยภาพของ
ตนท่ีจะเรียนรุและสามารถทํางานท่ีเกี่ยวของไดรอบดาน และมีการสับเปล่ียนหนาท่ีและกลุมงานอยู
เปนประจํา ตัวอยางเชน ในบริษัทผลิตรถยนต พนักงานในแผนกผลิต ตองสามารถใชงานเคร่ืองจักร
ท่ีควบคุมดวยระบบคอมพิวเตอรไดดวย ซ่ึงในคําบรรยายลักษณะงาน (job description) เดียวกันนี้
เม่ือ    20 ปกอนไมมีการระบุไวดังนั้นในองคการสมัยใหมจะพัฒนาบุคลากรใหเพิ่มทักษะการ
ทํางานไดหลากหลายมากข้ึน และในการพิจารณาคาตอบแทนการทํางาน (compensation) ใน
องคการสมัยใหมมีแนวโนมท่ีจะตอบแทนตามทักษะ (skill based) ยิ่งมีความสามารถในการทํางาน
หลายอยาง มากข้ึนก็ไดคาตอบแทนมากข้ึน แทนการใหคาตอบแทนตามลักษณะงานและหนาท่ี
รับผิดชอบ (job based)  

 องคการแบบเดิม พนักงานจะทํางานในสถานท่ีทํางานและเปนเวลาท่ีแนนอน แตในองค
สมัยใหมมีแนวโนมท่ีจะใหอิสระกับพนักงานในการทํางานท่ีใดก็ไดเม่ือไรก็ได แตตองไดผลงาน
ตามท่ีกําหนด เนื่องจากปจจุบันเทคโนโลยีเอ้ือใหสามารถส่ือสารถึงกันไดแมทํางานคนละแหง 
รวมท้ังความเปล่ียนแปลงที่รวดเร็ว และโลกาภิวัตนทําใหคนตองทํางานแขงกับเวลามากข้ึนจน
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เบียดบังเวลาสวนตัวและครอบครัว ดังนั้นองคการสมัยใหมจะใหเกิดความยืดหยุนในการทํางานท้ัง
เร่ืองเวลาและสถานท่ีเพื่อใหสอดรับกับแนวโนมวิถีการดําเนินชีวิตของพนักงานยุคใหม  

ความหมายของการจัดการ (Defining management) 

 การจัดการ (Management) หมายถึง ขบวนการท่ีทําใหงานกิจกรรมตางๆสําเร็จลงได
อยางมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลดวยคนและทรัพยากรขององคการ (Robbins and DeCenzo, 
2004; Certo, 2003) ซ่ึงตามความหมายนี้องคประกอบท่ีเกี่ยวของกับการจัดการ ไดแก ขบวนการ 
(process) ประสิทธิภาพ (efficiency) และประสิทธิผล (effectiveness) ขบวนการ (process) ใน
ความหมายของการจัดการนี้หมายถึงหนาท่ีตางๆ ดานการจัดการ ไดแก การวางแผน การจัดองคการ 
การโนมนําองคการ และการควบคุม ซ่ึงจะไดอธิบายละเอียดตอไปในหัวขอตอไปเกี่ยวกับ หนาท่ี
และขบวนการจัดการ  

ประสิทธิภาพ (efficiency) และประสิทธิผล (effectiveness) 
 เปนเร่ืองเกี่ยวกับลักษณะของ การจัดการ โดยประสิทธิภาพ หมายถึง การทํางานอยางถูก

วิธี เปนการเปรียบเทียบระหวางปจจัยนํา เขา (inputs) กับผลผลิต (outputs) หากเราสามารถทํางาน 
ไดผลผลิตมากกวาในขณะท่ีใชปจจัยนําเขานอยกวาหรือเทากัน ก็หมายความวา เราทํางานไดมี
ประสิทธิภาพมากกวา ซ่ึงปจจัยนําเขาในการจัดการก็คือทรัพยากรขององคการ ไดแก คน เงิน 
วัตถุดิบ อุปกรณ เคร่ืองจักร และทุน ทรัพยากรเหลานี้มีจํากัด และเปนตนทุนในการดําเนินงานของ
องคการ ดังนั้นการจัดการท่ีดีจึงตองพยายามทําใหมีการใชทรัพยากรนอยท่ีสุดและใหเกิดผลผลิต
มากท่ีสุด 

 ประสิทธิผล (effectiveness) สําหรับประสิทธิผลในการจัดการหมายถึง การทําไดตาม
เปาหมายหรือวัตถุประสงคที่กําหนดไว การจัดการท่ีมีเพียงประสิทธิภาพนั้นยังไมเพียงพอตอง
คํานึงวา ผลผลิตนั้นเปนไปตามเปาหมายท่ีกําหนดไวหรือไม ตัวอยางเชน สถาบันศึกษาท่ีผลิต
ผูสําเร็จการศึกษาพรอมกันท่ีละมากๆ หากไมคํานึงถึงคุณภาพการศึกษาก็อาจจะไดแตประสิทธิภาพ 
คือใชทรัพยากรในการผลิตหรือตนทุนตอผูเรียนต่ํา แตอาจจะไมไดประสิทธิผลในการศึกษา เปน
ตน และ ในทางกลับกันหากทํางานท่ีไดประสิทธิผลอยางเดียวก็ไมได ตองคํานึงถึงตนทุนและความ
มีประสิทธิภาพดวยเชนกัน ตัวอยางเชน บริษัท Hewlett-Packard อาจจะทําตลับหมึกสีสําหรับเคร่ือง 
Laser printer ท่ีมีสีเหมือนจริงและทนนานมากกวาเดิมได แตตองใชเวลา แรงงาน และวัตถุดิบท่ี
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สูงข้ึนมาก ทางดานประสิทธิผลออกมาดี แตนับวาไมมีประสิทธิภาพ เพราะตนทุนรวมสูงข้ึนมาก 
เปนตน  

 ในการบริหารจัดการใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลนั้น ตองอาศัยความเขาใจใน
สาขาวิชาอ่ืนๆท่ีเกี่ยวของ ไดแก ดานมนุษยศาสตร เศรษฐศาสตร ปรัชญา การเมือง จิตวิทยา และ 
สังคมศาสตร เพื่อใหเขาใจพื้นฐานเกี่ยวกับพฤติกรรมของมนุษย ความไดเปรียบในการแขงขัน การค
าเสรี ความขัดแยง การใชอํานาจ และความสัมพันธของมนุษยในสังคม  

ขบวนการจัดการ (Management process) 
 ในชวงตนของศตวรรษท่ี 20 Henri Fayol ไดเสนอไววา ผูจัดการหรือผูบริหารทุกคนตอง 
ทํากิจกรรมเกี่ยวกับการจัดการ หรือท่ีเรียกวา ขบวนการจัดการ 5 อยาง ไดแก การวางแผน 
(planning) การจัดองคการ (organizing) การส่ังการ (commanding) การประสานงาน (coordinating) 
และการควบคุม (controlling) (เขียนยอวา POCCC) และตอมาในชวงกลางปทศวรรษ 1950 
นักวิชาการจาก UCLA ไดปรับมาเปน การวางแผน (planning) การจัดองคการ(organizing) การ
จัดการพนักงาน (staffing) การส่ังการ (directing) และการควบคุม (controlling) (เขียนยอวา 
POSDC) ซ่ึงขบวนการจัดการ 5 ประการ (POSDC) อันหลังนี้เปนท่ีนิยมใชเปนกรอบในการเขียน
ตํารามากวา 20 ป และตอมาในชวงหลังนี้ไดยอขบวนการจัดการ 5 ประการนี้ เปนหนาท่ีพื้นฐาน 4 
ประการ ไดแก การวางแผน (planning) การจัดองคการ(organizing) การโนมนํา 
(leading/influencing) และการควบคุม (controlling) อยางไรก็ตามงานในแตละสวนของขบวนการ
จัดการท่ีกลาวขางตนนี้มีความสัมพันธและมีผลกระทบซ่ึงกันและกัน ประกอบดวย  
 

การวางแผน  (planning) 
 เปนกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการกําหนดเปาหมายขององคการ สรางกลยุทธ เพื่อแนวทาง

ในการดําเนินไปสูเปาหมาย และกระจายจากกลยุทธไปสูแผนระดับปฏิบัติการ โดยกลยุทธและแผน
ในแตละระดับและแตละสวนงานตองสอดคลองประสานกัน เพื่อใหบรรลุเปาหมายในสวนงานของ
ตนและเปาหมายรวมขององคการดวย  

 
การจัดองคการ (organizing)  

 เปนกิจกรรมท่ีทําเกี่ยวกับการจัดโครงสรางขององคการ โดย พิจารณาวา การที่จะทําให
ไดบรรลุตามเปาหมายท่ีกําหนดไวนั้นตองมีงานอะไรบาง  และงานแตละอยางจะสามารถจัด
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แบงกลุมงานไดอยางไร มีใครบางเปนผูรับผิดชอบในแตละสวนงานน้ัน และมีการรายงานบังคับ
บัญชาตามลําดับข้ันอยางไร ใครเปนผูมีอํานาจในการตัดสินใจ  

 
การโนมนําพนักงาน (leading/influencing)  

 เปนเร่ืองเกี่ยวกับการจัดการใหพนักงานทํางาน อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซ่ึง
ตองใชการประสานงาน การติดตอส่ือสารท่ีดี การจูงใจในการทํางาน ผูบริหารตองมีภาวะผูนํา          
ท่ีเหมาะสม ลดความขัดแยงและความตรึงเครียดในองคการ  

 
การควบคุม (Controlling) 
เม่ือองคการมีเปาหมาย และไดมีการวางแผนแลวก็ทําการจัดโครงสรางองคการ วาจาง

พนักงาน ฝกอบรม และสรางแรงจูงใจใหทํางาน และเพื่อใหแนใจวาส่ิงตางๆ จะดําเนินไปตามท่ีควร       
จะเปน ผูบริหารก็ตองมีการควบคุมติดตามผลการปฏิบัติการ และ เปรียบเทียบผลงานจริงกับ
เปาหมายหรือมาตรฐานท่ีกําหนดไว หากผลงานจริงเบ่ียงเบนไปจากเปาหมายก็ตองทําการปรับให
เปนไปตามเปาหมาย ซ่ึงขบวนการติดตามประเมินผล เปรียบเทียบ และ แกไขนี้ก็คือขบวนการ
ควบคุม 

 
บทบาทของการจัดการ (Managerial roles) 

 เม่ือกลาวถึงหนาท่ีท่ีเกี่ยวกับการจัดการในองคการ มักมุงไปท่ีหนาท่ีตางๆในขบวนการ
จัดการ 4 ประการ (การวางแผน การจัดองคการ การโนมนํา และการควบคุม) ดังท่ีกลาวขางตน ซ่ึง
ผูบริหารแตละคนใหความสําคัญและเวลาในการทําหนาท่ีการจัดการเหลานี้แตกตางกัน นอกจากน้ี
ยังข้ึนกับลักษณะการดําเนินงานขององคการท่ีแตกตางกันดวย (เชน มีลักษณะการดําเนินงานเปน
องคการท่ีแสวงหากําไรหรือองคการท่ีไมแสวงหากําไร) ระดับของผูบริหารท่ีตางกัน (ระดับตน 
ระดับกลาง ระดับสูง) และขนาดขององคการที่ตางกัน ตัวอยางเชน ผูบริหารที่อยูในระดับบริหาร         
ท่ีแตกตางกันจะใหเวลาในการทํากิจกรรมของแตละหนาท่ีแตกตางกัน และเม่ือพิจารณาถึงกิจกรรม
ของผูบริหารในองคการแลว Mintzberg เห็นวาบทบาทของ การจัดการสามารถจัดแบงไดเปน 3 
กลุม หรือ  ท่ีเรียกวา บทบาทดานการจัดการของ Mintzberg (Mintzberg’s managerial roles) ไดแก 
บทบาทดานระหวางบุคคล (interpersonal roles) บทบาทดานขอมูล (informational roles) และ
บทบาทดาน   การตัดสินใจ (decisional roles) โดยแตละกลุมของบทบาทมีบทบาทยอยดังตอไปนี้  
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บทบาทระหวางบุคคล (interpersonal roles)  
เปนบทบาทดานการสรางความสัมพันธระหวางบุคคล ประกอบดวย บทบาทยอย ไดแก  

1) บทบาทตามตําแหนง (figurehead) : ทําหนาท่ีประจําวันตางๆตามระเบียบท่ี
เกี่ยวกับกฎหมาย หรือตามท่ีสังคมกําหนด เชน การตอนรับแขกขององคกร ลงนามในเอกสารตาม
กฎหมาย เปนตน  

2) บทบาทผูนํา (leader) :  ตองรับผิดชอบสรางแรงจูงใจและกระตุนการทํางาน
ของพนักงาน รับผิดชอบในการจัดหาคน ฝกอบรม และงานท่ีเกี่ยวของอ่ืนๆ  

3) บทบาทการสรางสัมพันธภาพ (liaison) : โดยสรางเครือขายภายในและ
ภายนอกเพื่อการ กระจายขอมูลใหท่ัวถึง  

4) เปนผูติดตามประเมินผล (monitor) : เปนการติดตามเลือกรับขอมูล (ซ่ึงมักจะ
เปนเหตุการณปจจุบัน) เพื่อเขาใจความเคล่ือนไหวขององคการและส่ิงแวดลอม เปนเสมือน
ศูนยกลางของระบบ 

5) เปนผูกระจายขอมูล (disseminator) : รับบทบาทสงผานขอมูลไปยังพนักงาน
ในองคการ บางขอมูลก็เกี่ยวกับขอเท็จจริง บางขอมูลเกี่ยวกับการแปลผลและรวบรวมความ
แตกตางกัน   ท่ีเกิดข้ึนในองคการ 

6) เปนโฆษก (spokesperson) : ทําหนาท่ีประชาสัมพันธ สงตอขอมูลไปยัง
หนวยงานภายนอก เกี่ยวกับ แผนงาน นโยบาย กิจกรรม และผลงานขององคการ เชน เปน
ผูเช่ียวชาญในอุตสาหกรรม  

7) เปนผูประกอบการ (entrepreneur) : หาโอกาสและริเร่ิมส่ิงใหมๆ เชน การ
ปรับปรุงโครงการ เพื่อนําไปสูการเปล่ียนแปลงท่ีดีข้ึน ใหคําแนะนําเกี่ยวกับการออกแบบโครงการ 
โดยการจัดใหมีการทบทวนและกําหนดกลยุทธเพื่อพัฒนาโปรแกรมใหมๆ  

8) เปนผูจัดการความสงบเรียบรอย (disturbance hander) : รับผิดชอบแกไข          
การดําเนินงานเม่ือองคการเผชิญกับความไมสงบเรียบรอย โดยการทบทวนและกําหนดกลยุทธท่ี
เกี่ยวของกับความไมสงบและวิกฤติการณในองคการ  

9) เปนผูจัดสรรทรัพยากร (resource allocator) : เปนผูรับผิดชอบในการจัดสรร
ทรัพยากรตางๆในองคการ เชน ทําการตัดสินใจและอนุมัติในประเด็นท่ีสําคัญตางๆ ขององคการ โดย
จัดลําดับ และกระจายอํานาจ ดูแลกิจกรรมท่ีเกี่ยวกับเร่ืองงบประมาณ และจัดการเกี่ยวกับการทํางาน
ของพนักงาน  
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10) เปนผูตอรอง (negotiator) : รับผิดชอบในการเปนตัวแทนตอรองในเร่ืองสําคัญ
ขององคการ เชน มีสวนรวมในการทําสัญญากับสหภาพแรงงานขององคการ หรือการตอรองกับผู
จัดหา (suppliers)  

ทักษะของนักบริหาร (Management Skills) 
 ผูบริหารไมวาจะอยูในระดับใด หรืออยูในองคการใดก็ทําหนาท่ีในการจัดการ 4 อยาง ได 
แก การวางแผน (planning) การจัดองคการ (organizing) การโนมนํา (leading/influencing) และ  
การควบคุม (controlling) และการท่ีผูบริหารจะสามารถทําหนาท่ีเกี่ยวกับการบริหารจัดการได
ประสบผลสําเร็จนั้น ตองมีทักษะท่ีดีดานการจัดการ ซ่ึงทักษะสําคัญในเบ้ืองตนท่ีผูบริหารควรมี
อยางนอย         3 อยาง ไดแก ทักษะดานเทคนิค (technical skills) ทักษะดานคน (human skills) 
และทักษะดานความคิด (conceptual skills)  

 ทักษะดานเทคนิค (technical skills) เปนความสามารถในการประยุกตใชความรุและ
ความเชี่ยวชาญเฉพาะดานเก่ียวกับงาน สําหรับผูบริหารระดับสูงทักษะความสามารถนี้จะเปนเร่ือง
เกี่ยวกับความรูท่ัวไปของอุตสาหกรรม ขบวนการและผลิตภัณฑขององคการ และสําหรับผูบริหาร
ระดับกลางและระดับตน จะเปนทักษะความสามารถเฉพาะดานในงานท่ีทํา เชน การเงิน ทรัพยากร
บุคคล เทคโนโลยีสารสนเทศ การผลิต ระบบคอมพิวเตอร กฎหมาย การตลาด เปนตน ทักษะ
ทางดานเทคนิคมักเปนความสามารถเกี่ยวกับตัวงาน เชน ขบวนการหรือผลิตภัณฑ  

 ทักษะดานคน (human skills) เปนทักษะในการทําใหเกิดความประสานงานกันของกลุม
ท่ีผูบริหารน้ันรับผิดชอบ เปนการทํางานท่ีเกี่ยวของกับเร่ืองทัศนคติ การส่ือสาร และผลประโยชน
ของบุคคลและกลุม เปนทักษะการทํางานกับคน  

 ทักษะดานความคิด (conceptual skills) เปนความสามารถในการมององคการในภาพรวม 
ผูบริหารท่ีมีทักษะดานความคิด จะสามารถเขาใจความสัมพันธของหนวยงานตางๆในองคการวามี
ผลตอกันอยางไร และเขาใจความสัมพันธระหวางองคการกับปจจัยแวดลอมองคการ รวมท้ัง      
การเปล่ียนแปลงในสวนหนึ่งขององคการมีผลกระทบกับสวนอ่ืนๆอยางไร  

 ทักษะดานความคิดนี้จะยิ่งมีความสําคัญมากข้ึนเม่ืออยูในระดับบริหารที่สูงข้ึน ขณะท่ี
ทักษะดานเทคนิคจะมีความสําคัญนอยลงในระดับบริหารที่สูงข้ึน เนื่องจากผูบริหารในระดับท่ีสูง
จะเขามาดูแลในรายละเอียดเกี่ยวกับกิจกรรมตางๆในการผลิต และดานเทคนิคนอยลง แตจะเนนไป
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ท่ีการมองภาพรวมขององคการและทิศทางท่ีจะพัฒนาไปขององคการมากกวา สวนทักษะดานคน 
ยังคงมีความสําคัญอยางมากในทุกระดับของการบริหาร เพราะทุกระดับตองเกี่ยวของกับคน  

กิจกรรมของนักบริหาร (Managerial Activities) 
 มีการศึกษาเกี่ยวกับกิจกรรมท่ีทําของนักบริหารในแตละวันวา มีความแตกตางกันหรือไม

ซ่ึงผลจากการศึกษาพบวา นักบริหารท่ีประสบความสําเร็จในหนาท่ีการงานและไดรับการเล่ือน
ตําแหนงอยางรวดเร็ว จะใหความสําคัญ กับกิจกรรมท่ีตางไปจากนักบริหารท่ีมีประสิทธิผล ท่ีมี
ผลงานท้ังดานปริมาณและคุณภาพเปนไปตามเปาหมาย และเปนท่ีช่ืนชอบของผูใตบังคับบัญชา 
โดยการศึกษาของ Luthans และคณะ (Robbins, 2003) พบวา กิจกรรมท่ีนักบริหารสวนใหญทํา
สามารถแบงไดเปน   4 ประเภท ไดแก  

1) การจัดการแบบเดิม (traditional management) เชน การตัดสินใจ การวางแผน 
และ การควบคุม  

2) การติดตอส่ือสาร (communication) เชน การแลกเปล่ียนขอมูลประจําวัน และ
ทํางานเอกสาร  

3) การจัดการดานทรัพยากรบุคคล (human resource management) เชน การจูงใจ 
การสรางวินัย จัดการความขัดแยง งานบุคคล และ การฝกอบรม และ  

4) การสรางเครือขาย (networking) เชน การเขาสังคม เลนการเมืองในองคการ 
และมีกิจกรรมรวมกับหนวยงานภายนอก 

ซ่ึงจากการศึกษาในผูบริหารจํานวน 450 คน เกี่ยวกับกิจกรรมท้ัง 4 ประเภท
ดังกลาว พบวาผูบริหารทั่วๆไปโดยเฉล่ียแลวจะใชเวลาประมาณ 32 เปอรเซ็นตของเวลาในการ
ทํางานกับกิจกรรมประเภทการจัดการแบบเดิม ใชเวลาประมาณ 29 เปอรเซ็นตกับกิจกรรมเกี่ยวกับ
การติดตอ ส่ือสาร 20 เปอรเซ็นตกับกิจกรรมดานบริหารทรัพยากรบุคคล และ19 เปอรเซ็นตกับการ
สรางเครือขาย ซ่ึงการใชเวลา และการใหความสําคัญกับกิจกรรมท้ัง 4 นั้นมีความแตกตางกันไปใน
ผูบริหารแตละคน โดยเฉพาะอยางยิ่งในกลุมผูบริหารท่ีประสบความสําเร็จจะใชเวลาในกิจกรรม
ตางๆไม เหมือนกับผูบริหารท่ีมีประสิทธิผล กลาวคือ ผูบริหารท่ีประสบความสําเร็จ จะใหเวลาสวน
ใหญกับการสรางเครือขาย และใหเวลากับการบริหารทรัพยากรบุคคลนอยท่ีสุด ขณะท่ีผูบริหารที่มี
ประสิทธิผลจะใหเวลาสวนใหญกับการติดตอส่ือสารและใหเวลากับการสรางเครือขายนอยท่ีสุด  
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 ผลจากการศึกษาสะทอนใหเห็นวา ในทางปฏิบัติจริง การใหรางวัลบางคร้ังก็ไมไดเปนไป 
ตามผลการปฏิบัติงานท้ังหมด ปจจัยดานสังคม และการเมืองในองคการก็เขามามีอิทธิพลตอ             
การ ดําเนินงานในองคการดวย  

จริยธรรมของนักบริหาร (Management Ethics)  
 แนวทางการปฏิบัติตนดานการเมืองในองคการอยางมีจริยธรรม ควรตองคํานึงถึงใน   3 
ประเด็น ไดแก 1) ประโยชนของสวนรวม 2) สิทธิสวนบุคคล 3) ความยุติธรรม กลาวคือ ใน  

 ประเด็นท่ี 1 การกระทําท่ีเปนการเลนการเมืองในองคการนั้น เพื่อประโยชนสวนตน 
หรือประโยชนสวนรวม หากเปนไปเพื่อเปาหมายขององคการ ก็เปนการกระทําท่ีไมขัดกับ
จริยธรรม   แตถาเปนไปเพื่อประโยชนสวนตน ก็ถือวาเปนการกระทําท่ีไมมีจริยธรรม ตัวอยางเชน 
สรางขาวลือ    ท่ีไมเปนความจริงวาการจัดซ้ือแบบอิเลคโทรนิคขององคการมีทุจริต เพื่อใหเกิด
ความไมไววางใจใน    ฝายจัดซ้ือและระบบการจัดซ้ือแบบอิเลคโทรนิค นับเปนการกระทําท่ีไมมี
จริยธรรม เนื่องจากไมเปนผลประโยชนตอองคการ แตหากฝายซอมบํารุงทําดีเปนพิเศษกับฝาย
จัดซ้ือเพื่อใหฝายจัดซ้ือเรงทํางานจัดซ้ืออุปกรณอยางถูกตองโปรงใสมาใหทันการใชงานของ
องคการ ก็ไมขัดกับจริยธรรม คือองคการโดยรวมไดประโยชน  

 ในประเด็นท่ีสอง เปนเร่ืองสิทธิสวนบุคคล หากการกระทําเปนการละเมิดสิทธิสวน
บุคคลหรือสิทธิท่ีควรมีของผูอ่ืน ก็เปนการขัดจริยธรรม ตัวอยางเชน หากผูจัดการฝายซอมบํารุงเขา
ไป กาวกายงานฝายจัดซ้ือเพื่อใหเขาทําใหเร็วข้ึน ก็ไมใชการกระทําท่ีมีจริยธรรม และในประเด็น
สุดทายเปนเร่ือง ความยุติธรรม กลาวคือ การกระทํานั้นกอใหเกิดความเทาเทียมกัน ความยุติธรรม
หรือไม หากเปนการกระทําท่ีทําใหบางคนไดผลประโยชนมากกวา หรือทําใหบางคนเสีย
ผลประโยชน ก็เปน      การกระทําท่ีไมมีจริยธรรม ตัวอยางเชน หัวหนาประเมินผลการ ปฏิบัติงาน
ลูกนองอยางไมยุติธรรม โดยประเมินใหลูกนองท่ีชอบไดมีผลประเมินท่ีดีกวา และใชผลการประเมินเปน
ตัวกําหนดรางวัลตอบแทน      เปนตน  

 อยางไรก็ตาม การตัดสินวาการกระทําใดมีจริยธรรมเปนเร่ืองท่ีคอนขางยาก โดยเฉพาะ
กับผูบริหาร ผูท่ีมีอํานาจในองคการ เนื่องจากผูมีอํานาจมักจะอางวาการกระทําของตนนั้น เพื่อ
ประโยชนสวนรวม และเปนไปตามเปาหมายขององคการ ไมไดกาวกายสิทธิของใคร และทําไป
อยางยุติธรรมมีความเทาเทียมกัน ซ่ึงในทางปฏิบัติแลว ผูท่ีมีอํานาจมักเปนผูท่ีจะกระทําขัดกับ
จริยธรรมมากกวา  
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 พนักงานท่ัวไปที่ไมมีอํานาจ ดังนั้นผูบริหารที่มีอํานาจควรพิจารณาการกระทําของ
ตนเองตามความเปนจริงใหดีเกี่ยวกับ 3 ประเด็นขางตนวา เปนการกระทําอยางมีจริยธรรมหรือไม  

สรุป  
1. การจัดการ (Management) หมายถึง ขบวนการท่ีทําใหงานกิจกรรมตางๆ 

สําเร็จ ลงไดอยาง มีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลดวยคนและทรัพยากรขององคการ  
2. ผูจัดการ (Manager) หมายถึง ผูท่ีทํางานรวมกับหรือทําโดยผานพนักงานอ่ืนๆ 

ใหเกิดการประสานงาน เพื่อใหกิจกรรมตางๆขององคการสําเร็จตามเปาหมายที่กําหนด การ
เปล่ียนแปลงขององคการในปจจุบัน ทําใหบทบาทของผูจัดการตองปรับเปลี่ยนไป ไมมีเสนแบง 
ระหวางผูจัดการ กับ พนักงาน อยางชัดเจน  

3. ประสิทธิภาพ หมายถึง การทํางานอยางถูกวิธี เปนการเปรียบเทียบระหวาง
ปจจัยนําเขา (inputs) กับผลผลิต (outputs) หากเราสามารถทํางานไดผลผลิตมากกวาในขณะที่ใช
ปจจัยนําเขานอยกวา หรือ เทากัน ก็หมายความวา เราทํางานไดมีประสิทธิภาพมากกวา สวน
ประสิทธิผลในการจัดการหมายถึง การทําไดตามเปาหมายหรือวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว นั่นคือ 
ประสิทธิภาพจะเนนท่ีวิธีการ   ในการปฏิบัติงาน สวนประสิทธิผลจะเนนท่ีผลลัพธท่ีเกิดจากการ
ปฏิบัติงาน  

4. ขบวนการจัดการ (management process) ประกอบดวย กิจกรรมที่สําคัญ 4 
ประการ ไดแก  

1) การวางแผน (planning) เปนกิจกรรมท่ีเกี่ยวของกับการกําหนดเปาหมาย 
และวางกลยุทธ รวมท้ังแผนปฏิบัติการ เพื่อใหบรรลุเปาหมายขององคการ  

2) การจัดองคการ (organizing) เปนการจัดวางโครงสรางองคการเพื่อรองรับ  
การดําเนินงานตามแผนท่ีวางไว  

3) การโนมนํา (leading/influencing) เปนการจูงใจ โนมนําพนักงาน
รายบุคคลและกลุม ใหปฏิบัติงาน มีการติดตอส่ือสาร รวมถึงการรับมือกับประเด็นตางๆเกี่ยวกับ
พฤติกรรมของพนักงานในองคการ และ  

4) การควบคุม (controlling) เปนกิจกรรมเกี่ยวกับการติดตามประเมินผลงาน 
เปรียบเทียบกับเปาหมาย หรือมาตรฐานท่ีกําหนดไว และทําการแกไข เพื่อใหผลการดําเนินงาน
เปนไปตามเปาหมาย หรือมาตรฐานท่ีกําหนดไว  
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5. ทักษะท่ีจําเปนของผูบริหาร ไดแก ทักษะดานเทคนิค (technical skills) ทักษะ
ดานคน (human skills) และทักษะดานความคิด (conceptual skills) ผูบริหารในระดับตางๆ ตองการ
ทักษะในแตละดานแตกตางกัน ผูบริหารระดับสูงจะตองการทักษะดานความคิดสูงกวาผูบริหาร
ระดับตน และผูบริหารระดับตนจําเปนตองมีทักษะดานเทคนิคมากกวาผูบริหารระดับสูง สวนดาน
ทักษะเกี่ยวกับ    คนนั้น จําเปนสําหรับทุกระดับ  

6. ผูบริหารมักเปนผูท่ีมีอํานาจในองคการ และอาจใชอํานาจในทางท่ีขัดกับหลัก
จริยธรรม คือ ไมไดใชอํานาจเพ่ือประโยชนสวนรวม หรือเปนไปตามเปาหมายขององคการ หรือใช
อํานาจซ่ึงกาวกายสิทธิอันชอบธรรมของผูอ่ืน  

งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
รุจพร  ประชาเดชสุวัฒน (2539)  ไดวิจัยเร่ืองภูมิปญญาเพลงพื้นบาน : การศึกษา

เปรียบเทียบลานนากับสิบสองปนนา พบวา การพัฒนาของเพลงและดนตรีพื้นบานยังคงมีพัฒนา
ตอไป อยางไมหยุดยั้ง ซ่ึงนับวันจะรวดเร็วและมีรูปแบบท่ีแตกตางออกไป ดวยเทคโนโลยี  แตการ
พัฒนานั้นจะพัฒนาจน     ไมสามารถเห็นรองรอยของเพลงและดนตรีพื้นบานดั้งเดิมแลว กลายเปน
ความเจริญท่ีทําลายตนเองอยางไรก็ตาม เพลงพื้นบาน นาฏศิลป ดนตรี กับสังคม หลอหลอมโดย
สังคม สะทอนใหเห็นสภาพสังคมในยุคสมัยนั้น 

วิวัน สุขเจริญ (2547) ไดวิจัยเร่ือง การส่ือสารเชิงสุนทรียะในละครซอสมัยใหมของชาว
ลานนา  : การศึกษาแบบชาติพันธุวรรณาและสัมภาษณเชิงลึกหัวหนาคณะซอในจังหวัดเชียงใหม 
พบวา คณะซอในจังหวัดเชียงใหมมี 16 คณะ แตละคณะไมไดแยกตัวออกจากกันอยางเอกเทศ ยังคง
รวมกลุมกันเพื่อสรางผลงานการแสดง สุนทรียรูปในละครซอสมัยใหม อยูท่ีการขับซอผสมผสาน
กับรูปแบบ  การแสดง เนนบทซอแบบมุขปาฐะเปนหลัก โดยมีพื้นท่ีและเวลาเปนตัวกําหนด และมี
การนําเขาของ ส่ืออ่ืน เชน เพลงลูกทุง ดนตรีสากล เพลงบรรเลงประกอบการแสดง 

โศภิน ชวงพงศพันธ  (2530)  ไดศึกษาเร่ืองธุรกิจเทปเพลงไทยสากล : ในขณะท่ี
ทําการศึกษาธุรกิจเพลงประเทศไทยยังใชตลับเทป สภาพการแขงขันของธุรกิจนี้คอนขางบีบรัด เอาจริง
เอาจัง แยงชิงตลาดผูบริโภคสูง ส่ือตางๆ ถูกนํามาใชในการประชาสัมพันธเพื่อสงเสริมการขายอยาง
เต็มท่ี เพื่อใหเขาถึงกลุมเปาหมายโดยเร็ว  ปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จของเทปเพลง ข้ึนอยูกับ ตัว
นักรอง  ตัวเพลง/ผลงาน  การโฆษณาประชาสัมพันธ  
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เพิ่มเกียรติ  เรืองสกุล  (2544) การศึกษาวิจัยเ ร่ือง  กระบวนการผลิตนักรองของ
อุตสาหกรรมเพลงไทยไดแก แนวเพลงไทยสากล แนวเพลงลูกทุง และแนวเพลงเพ่ือชีวิต พบวา 
บุคคลท่ีกอนจะกาวเขามาเปนนักรองในอุตสาหกรรมเพลงไทยนั้นมีอยู 2 ลักษณะ คือ 1) เปนบุคคล
ท่ีมีความมุงม่ันใฝฝน   ท่ีอยากจะเปนนักรองจนถึงบุคคลท่ีไมเคยคิดฝนมากอน 2) เปนบุคคลท่ีมี 
พรสวรรคและมีทักษะของการรองเพลงมาแลวจนถึงบุคคลไมมีส่ิงเหลานี้เลย  

ในกระบวนการคัดเลือกนักรอง พบวา ท้ัง 3 แนวเพลง มีข้ันตอนหลักๆ ท่ีคลายคลึงกัน  3 
ข้ันตอน ไดแก การเสาะหานักรอง การทดสอบ และการรับเขาสังกัด แตละแนวเพลงมีเกณฑท่ีใชใน
การคัดเลือกคลายคลึงกัน คือ ความสามารถ อุปนิสัย และรูปลักษณของนักรอง แตขอแตกตางท่ี
สําคัญ คือ แนวเพลงไทยสากลใหความสําคัญในเกณฑรูปลักษณของนักรองมากท่ีสุด ในขณะท่ี
แนวเพลงไทยลูกทุงใหความสําคัญในเกณฑความสามารถในการรองเพลงของนักรอง และแนว
เพลงเพ่ือชีวิตใหความสําคัญ ในเกณฑความสามารถทางดานการแตงเพลงเปนหลัก สวนปจจัยท่ี
สงผลตอกระบวนการคัดเลือกนั้นพบวามี 3 ปจจัย ไดแก กระแสของตลาดผูฟงเพลง กลุมบุคคลท่ี
ทําหนาท่ีในการคัดเลือกนักรอง และ ระบบอุปถัมภ สําหรับกระบวนการสรางนักรองนั้น พบวาท้ัง 
3 แนวเพลง มีข้ันตอนหลักท่ีสําคัญๆ เหมือนกัน 2 ข้ันตอน คือ ข้ันตอนการสรางผลงานเพลงใหกับ
นักรอง และข้ันตอนในการสรางบุคลิกลักษณะใหกับนักรอง แตใน 3 แนวเพลงมีวิธีการสราง
นักรองท่ีแตกตางกัน กลาวคือ เพลงไทยสากลเนนการสรางรูปลักษณของนักรองมากท่ีสุด สวน
แนวเพลงลูกทุงและเพลงเพื่อชีวิตเนนการสรางบทเพลงและความสามารถของตัวนักรอง อยางไรก็
ตามแนวทางของกระบวนการสรางนักรองจะข้ึนอยูทิศทางความตองการของตลาดผูฟงมากท่ีสุด 

นันทสิทธ์ิ กิตติวรากูล( 2544)  ศึกษาเร่ือง  การวิเคราะหลักษณะการสรางสรรคของ
ศิลปนเพลงแนวดนตรีโปรเกรสสีฟร็อค พบวา ศิลปนทุกคนมีภูมิหลังดานดนตรีท่ีแตกตางกัน โดย
ไดรับอิทธิพลดนตรีจากครอบครัวเปนพื้นฐาน แนวดนตรีท่ีฟงมีหลากหลายแนว เชน ปอป ร็อค 
คลาสสิค เพลงลูกทุง และไทยสากล แตดนตรีท่ีกอใหเกิดจุดหักเหมาสูการสรางสรรคงานโปรเกรส
สีฟร็อค คือแนวร็อคและโปรเกรสสีฟร็อคตะวันตกในชวง ค.ศ.1960-1970 2. การสรางสรรคงาน
ดนตรีของศิลปนโปรเกรสสีฟร็อค มีลักษณะท่ีสําคัญๆ คือ ศิลปนสวนใหญมีประสบการณดาน
ดนตรีมานาน กอนท่ีจะผลิตงานเผยแพรสูสังคม ศิลปนมีเจตนาและความต้ังใจในการแสวงหา
ความรูและประสบการณดนตรีท่ีหลากหลาย และนํามาผสมผสานเปนแนวโปรเกรสสีฟร็อคท่ีเปน
เอกลักษณของตนเอง ทําใหดนตรี โปรเกรสสีฟร็อคของศิลปนกลุมนี้มีกล่ินอายของดนตรีตะวันตก 
และตะวันออกอยูในผลงาน นอกจากนี้ ศิลปนทุกคนยังมีบุคลิกพิเศษท่ีคลายคลึงกัน คือ เปนผูท่ีชาง
อาน ชางสังเกตเกี่ยวกับชีวิตและสังคมรอบตัวรักในงานศิลปะหลายแขนง อยางไรก็ดี ศิลปนทุกคน
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พบวาอุปสรรคใหญในการสรางสรรคงานคือเร่ืองเงินทุนในการผลิตและระบบการเผยแพรดนตรีท่ี
กีดกั้นศิลปนอิสระ 3. ศิลปนมีแนวทางในการสรางสรรคงาน 2 รูปแบบ คือกลุมท่ีมุงเนนดาน
สุนทรียภาพของดนตรีในแนวศิลปะเพื่อศิลปะ และกลุมท่ีมุงเนนดานสะทอนและปลุกจิตสํานึกใน
แนวศิลปะเพื่อชีวิต 4. ดนตรีโปรเกรสสีฟร็อคในสังคมไทยขาดความตอเนื่อง เพราะศิลปนมี
อุปสรรคในดานเงินทุน จนไมอาจออกผลงานอยางตอเนื่องได สงผลใหคนฟงสวนมากไมรูจักและ
ไมสนใจจนกลายเปนกลุมตลาดขนาดเล็ก ในสายตาของบริษัทผลิตเพลง ทําใหบริษัทผลิตเพลงไม
สนใจที่จะสนับสนุนศิลปน แนวโนมของดนตรีโปรเกรสสีฟร็อคในอนาคตจะข้ึนอยูกับปจจัย
ดังตอไปนี้ 1.  สังคมใหการยอมรับอาชีพดนตรี และคน  รุนใหมมุงสูการศึกษาและสรางอาชีพ
ดนตรีอยางจริงจังมากข้ึน 2.  เทคโนโลยีการผลิตดนตรีระบบดิจิตอลและการเผยแพรผาน
อินเตอรเน็ต ซ่ึงทําใหศิลปนหนาใหมแจงเกิดได และศิลปนสามารถทํางานอยางอิสระบนพ้ืนท่ีของ
ตน 3.  กลุมผูฟงดนตรีท่ีเปดใจกวางและแสวงหาแนวดนตรีใหมๆ อยูเสมอ 

บุบผา เมฆศรีทองคํา (2533)  ศึกษาเร่ือง ศึกษาบทบาทของเพลงลูกทุงในการพัฒนาภาพ 
ชีวิต : วิเคราะหเนื้อหาของ เพลงลูกทุงในชวงป พ.ศ.2532-2533 พบวา เนื้อหาของเพลงลูกทุง
สะทอนถึง เร่ืองของการพัฒนาภาพชีวิตของสาวชนบทตามแนวทางของรัฐ การท่ีบทเพลงลูกทุง
สะทอนถึงเร่ืองของการพัฒนาภาพชีวิตนอยมาก เนื่องมาจาก 1. สวนหนึ่งของเพลงท่ีนํามาวิเคราะห
ประมาณ 30-40% เปนบท เพลงเกาท่ีแตงข้ึนกอนป พ.ศ.2510 และนํามาขับรองใหมในปจจุบัน 
ดังนั้น เนื้อหาของเพลงก็สะทอนเร่ืองราวท่ีเกิดข้ึนในชวงเวลานั้น แตไมสะทอนใน เร่ืองของการ
พัฒนาภาพชีวิต ซ่ึงถูกกําหนดไวในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ สังคมแหงชาติฉบับท่ี 6 พ.ศ.2530-
2534 2. สวนหนึ่งของเพลงท่ีนํามาวิเคราะหประมาณ 30-40% เปนเพลง ลูกทุงผสมเพลงพื้นบาน
พื้นเมืองแนวหมอลําอีสาน ดังนั้นเนื้อหาของเพลงท่ีสะทอนในเร่ืองของการพัฒนาภาพชีวิต จึงเปน
การพัฒนาภาพชีวิตของชาวอีสานโดยตรง    มิไดเปนการสะทอนถึงการพัฒนาภาพชีวิตของ
ประชาชนท้ังประเทศ ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 6 3. สวนหนึ่งของเพลงท่ี
นํามาวิเคราะหประมาณ 10-20% เปนเพลงลูกทุงท่ีแตงข้ึนใหมซ่ึงเปนชวงเวลาท่ีระบบทุนนิยมเขา
มามีสวนอยางมาก ในการกําหนดเนื้อหาของเพลง ดังนั้น แนวคิดในการสรางสรรคผลงาน เพลงจึง
เปนไปตามความตองการของตลาด 

 ชนะบุญ พึ่งคุณพระ (2543) ศึกษาเร่ือง กลยุทธการใชส่ือสารมวลชนเพื่อสงเสริม   การ
ขายของบริษัทเทปเพลงไทยอิสระ  พบวา บริษัทเทปเพลงไทยอิสระมีการใชกลยุทธทางการตลาด
เพื่อสงเสริมการขายดังนี้ 1.  การใชศิลปนท่ีมีความสามารถ เพื่อผลิตงานเพลงท่ีมีคุณภาพ 2.  การใช
ชองทางการจัดจําหนายท่ีเหมาะสม 3.  การกําหนดราคาสินคาท่ีเหมาะสม และการควบคุมตนทุน
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การผลิต 4.  การใชส่ือมวลชน และกิจกรรมทางการตลาดเพ่ือสงเสริมการขาย โดยในการใช
ส่ือมวลชนเพื่อสงเสริมการขายนั้นเปนการเลือกใชส่ือภายใตงบประมาณท่ีจํากัด โดยคํานึงถึง
ความสัมพันธสวนตัวเปนลําดับแรก ซ่ึงส่ือส่ิงพิมพถือไดวาเปนส่ือท่ีบริษัทเทปเพลงไทยอิสระใชมาก
ท่ีสุด รองลงมาไดแกส่ือวิทยุ และส่ือโทรทัศนตามลําดับ นอกจากนี้ ยังไดมีการใชกิจกรรมพิเศษอ่ืน  ๆเพื่อ
เปนสวนชวยในการสงเสริม    การขายดวย ซ่ึงไดแก การจัดงานแถลงขาว, การจัดแสดงคอนเสิรต,การ
จัดกิจกรรมทางดนตรีรวมกับสถาบันการศึกษา และการผลิตซีดีแจกตามสถานีวิทยุและสถาน
เริงรมยตางๆ 

 ฉกาจ ราชบุรี ( 2536 ) ศึกษาเร่ือง ประวัติศาสตรธุรกิจเพลงลูกทุงไทย พ.ศ. 2507-2535  
พบวา เพลงไทยลูกทุงเปนเพลงไทย ชนิดหนึ่งซ่ึงพัฒนามาจากเพลงไทยสากล และไดแยกตัวเอง 
ออกมาในป พ.ศ.2507 และไดรับความนิยมจากประชาชน ท่ัวประเทศ โดยเฉพาะตางจังหวัด จาก
ความนิยมของ ประชาชนดังกลาว ทําใหเพลงลูกทุงตกอยูภายใตระบบธุรกิจ ซ่ึงสามารถแบงยุค
ระบบธุรกิจเพลงลูกทุงไดเปน 3 ยุค ดังนี้ 1. ชวงระหวาง พ.ศ. 2507-2511 พ.ศ. 2507 เปนปกําเนิด
เพลงลูกทุงและ พ.ศ.2511 เปนปท่ีวงการ เพลงลูกทุงตองสูญเสียราชาเพลงลูกทุง สุรพล สมบัติเจริญ 
ระบบธุรกิจในยุคนี้แบงไดออกเปน 2  ประเภท คือ  1.1  ธุรกิจแผนเสียง นับเปนธุรกิจท่ีสําคัญ 
เพราะ เปนธุรกิจท่ีผลิตเพลงลูกทุงออกมาสูสาธารณชน โดยมีสถานี วิทยุเปนส่ือเผยแพรท่ีสําคัญ 
ธุรกิจแผนเสียนอกจากจะตกอยูกับ นายทุนหางแผนเสียงแลว ยังพบวานักรอง และนักประพันธ 
เพลงบางคน ก็ผลิตแผนเสียงออกจําหนายเองดวย  1.2  ธุรกิจวงดนตรีลูกทุง นับเปนธุรกิจท่ีมี 
ความสําคัญตอนักรองเพลงลูกทุงมากท่ีสุดเพราะเปนแหลงรายได การทําวงดนตรีลูกทุงในระยะนี้
ยังไมถูกแทรกแซง จากนายทุน นักรองท่ีมีช่ือเสียงสามารถต้ังวงดนตรีออก เดินสายไปแสดงไดท่ัว
ประเทศ ธุรกิจวงดนตรีในยุคนี้ เปนธุรกิจแบบครอบครัวหรือ ครูกับศิษย 2.  ชวงระหวาง พ.ศ. 
2511-2520 ภายหลัง การเสียชีวิตของ สุรพล สมบัติเจริญ ในป พ.ศ. 2511 สงผลใหเกิดการ
เปล่ียนแปลงเปนอยางมากในระบบ ธุรกิจเพลงลูกทุง แมระบบธุรกิจเพลงลูกทุงยังคง แบงออกได
เปน 2 ประเภท คือ  2.1  ธุรกิจแผนเสียง การเสียชีวิตของ สุรพล สมบัติเจริญ สงผลใหเกิดนักรอง
ลูกทุงใหม ๆ มากมาย ธุรกิจแผนเสียงมีการขยายตัวออกไปอยาง กวางขวาง นับจากชวงกลางของ
ยุคนี้ (พ.ศ.2515) แผนเสียงมีการปลอมแปลงกันมาก ประกอบกับมี  การพัฒนา เทคโนโลยีทางดาน
เทปคาสเซท ซ่ึงราคาถูก งาย และสะดวกในการใช จึงไดรับความนิยมอยางรวดเร็ว สงผลใหระบบ
แผนเสียงเร่ิมเส่ือมความนิยมลงไปเร่ือย ๆ 2.2 ธุรกิจวงดนตรีลูกทุง เนื่องจากในยุคนี้ มีนักรอง
เกิดข้ึนอยางมากมาย จึงมีวงดนตรีลูกทุงเพิ่ม มากข้ึนตามไปดวย ทําใหมี    การแขงขันสูง ระบบ
นายทุน จึงเร่ิมเขามาเกี่ยวของท้ังนี้ปรากฎใหเห็นอยางชัดเจน ต้ังแต พ.ศ.2515 เปนตนไป ระบบ
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ธุรกิจวงดนตรีลูกทุง ซ่ึงเคยเปนระบบธุรกิจแบบครอบครัวแบบครูกับศิษย ก็เร่ิมออนตัวลง 3.  ชวง
ระหวาง พ.ศ. 2521-2535 จากการพัฒนา เทคโนโลยีทางดานเทปคาสเซท การออกพระราชบัญญัติ 
ลิขสิทธ์ิในป พ.ศ. 2521 และการขยายตัวของสังคมผูบริโภค สงผลใหระบบแผนเสียงเส่ือมความ
นิยมไป และระบบเทปคาสเซทไดรับความนิยมแทนท่ี ธุรกิจเพลงลูกทุง ในยุคนี้แบงออกได 2  
ประเภท คือ 3.1 ธุรกิจเทปคาสเซทเปนระบบที่เขามาแทนท่ี ระบบแผนเสียงซ่ึงกระบวนการตาง ๆ 
ในระบบเทปคาสเซท ต้ังแตกระบวนการผลิตจนถึงมือผูบริโภคนั้น ตกอยูกับนายทุนท้ังส้ิน ท้ังนี้ 
เพราะระบบเทปคาสเซทเปนระบบท่ีผลิตจํานวน มากเพื่อขาย จึงมีการวางแผนการผลิตท่ีเปนระบบทุก
ข้ันตอน และตองใชเงินลงทุนเปนจํานวนมาก และตองการผลกําไรสูง 3.2  ธุรกิจวงดนตรีลูกทุงใน
ยุคนี้ธุรกิจ  วงดนตรี เปนของนายทุนท้ังหมด ท้ังนี้เนื่องจากวา การตั้งวงดนตรี มีการแขงขันสูง แต
ละวงจึงพัฒนา วงดนตรีของตัวเอง ในดานตาง ๆ เชน แสง สีเสียง และหางเคร่ือง ทําใหนักรอง
ลูกทุงไมมีเงินพอท่ีจะสามารถต้ังวงดนตรีได ดวยตัวเอง ระบบวงดนตรีแบบครอบครัวเส่ือมสลาย
ไป ระบบธุรกิจวงดนตรีแบบบริษัทเขามาแทนท่ีนักรองมีหนาท่ี แคเพียงนักรองรับจางเทานั้น ในป 
พ.ศ. 2535 วงการเพลงลูกทุงไทยตองสูญเสียราชินีเพลงลูกทุง พุมพวง ดวงจันทร สงผลใหเพลงลูกทุง
ไทยไดรับความกระทบกระเทือน    เปนอันมาก เพราะพุมพวง ดวงจันทร เปนนักรองลูกทุงในยุคนี้ท่ี
ไดรับ การยอมรับจากประชาชนสูงสุดในประเทศ 

 อรชรา เรือนคํา (2536) ศึกษาเร่ือง การศึกษาภาพสะทอนสังคมลานนาและคุณคาเชิง
วรรณศิลป จากบทเพลงของ จรัล มโนเพ็ชร  เปนการศึกษาวิเคราะหวรรณกรรมบทเพลงของจรัล มโน
เพ็ชร ในดานการสะทอนภาพ สังคมลานนา และประเมินคุณคาเชิงวรรณศิลป บทเพลงท่ีใชศึกษาเปน
บทเพลงท่ีจรัล มโนเพ็ชร เปนผูแตงคํารองรวม 83 เพลง ซ่ึงเผยแพรในชวง พ.ศ. 2520  จนถึง พ.ศ. 2534 
โดยผูวิจัยได จําแนกบทเพลงทั้งหมดออกเปน 3 ประเภท คือ บทเพลงพรรณนา บทเพลงเลาเร่ือง 
และบทเพลงสะทอนสังคม ผลของการศึกษาวิเคราะหพบวา จรัล มโนเพ็ชร มีความสามารถโดด
เดนดานการแตงบทเพลงพรรณนา และบทเพลงเลา เร่ืองมากกวาบทเพลงสะทอนสังคม คุณคาเชิง
วรรณศิลปในบทเพลง ของ จรัล มโนเพ็ชร อยูท่ีลีลาการใชคําท่ีเรียบงาย เสียงของ คําไพเราะ มี
ความหมาย สะเทือนอารมณและมีเนื้อหาท่ีชวนให ขบคิด เสนหของบทเพลงของจรัล มโนเพ็ชร อีก
อยางหน่ึง คือ การใชภาษาถ่ินลานนาในบทเพลง แมวาจะเปนเพียงผลงาน สวนหนึ่ง แตก็ทําใหบท
เพลงของ จรัล มโนเพ็ชร มีคุณคาและไดรับความนิยมยกยอง 

 ศมกมล  ลิมปชัย (2532)  ศึกษาเร่ืองระบบธุรกิจเทปเพลงไทยสากลตอการสรางสรรค
ผลงานเพลง  พบวา เม่ือการผลิตเพลงเปนระบบธุรกิจสงผลใหกระบวนการผลิตเทปเพลงมีผูเขามา
เกี่ยวของมากข้ึน โดยสวนท่ีเกี่ยวของนั้นมีการเปล่ียนแปลงไป กลาวคือ ฝายผูผลิตประกอบดวยคน       
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2 กลุม คือ เจาของเงินทุน และศิลปน  สําหรับเจาของเงินทุนนั้นมูลคาแลกเปล่ียนของเทปเพลงนั้น
ยอมสําคัญกวามูลคาการใช (หรือสุนทรียะ)  กลาวคือ คํานึงถึงกําไรขาดทุนมากกวาศิลปะ และมีผล
ทําใหศิลปนไมวาจะเปนผูแตงเพลงหรือนักรองถูกจํากัดเสรีภาพในการสรางสรรคตามไปดวย  
ผลงานท่ีออกมา คือ เพลงมีลักษณะซํ้าซาก ท้ังนี้เพราะคุณภาพเพลงไมไดอยูท่ีสาระของเพลง  
หากแตอยูท่ีตลาดผูฟง เพลงแบบใดก็ตามถาผูฟงชอบก็ถือวาเปนเพลงท่ีใชได    ดานผูฟง เนื่องจาก
รสนิยมของผูฟงถูกดึงใหตํ่าลงเพราะแทนท่ีเพลงจะทําหนาท่ีในการยกระดับรสนิยมของผูฟงกลับ
กลายเปนรสนิยมของผูฟงดึงมาตรฐานเพลงใหตํ่าลงมาทุกที เชน ผูฟงจะดูนักรองมากกวาดนตรี 
เปนตน เทคโนโลยีในการผลิต จะมีความสําคัญมากกวาศิลปน  แมวานักรองจะรองเพลงไมดี แตถา
เคร่ืองมิกซเสียงดี ก็สามารถทําใหเพลงออกมาเพราะได 

 ลักษณะสําคัญอีกประการคือ ในอดีตหากกระบวนผลิตดี  การจัดจําหนายก็จะดีไปดวย 
แตต้ังแตป พ.ศ. 2522  เปนตนมา  แมกระบวนการผลิตจะไมดี  แตหากกระบวนการในการสงเสริม
ดี จะสงผลตอการจัดจําหนายอยางมาก จากเหตุผลท่ีมีการสงเสริมเทปเพลงอยางมากน้ีเอง ทําให
ผูฟงไดฟงเพลงอยางซํ้าซาก จําเปนตองชอบ และนิยมไปเองในทายท่ีสุด 
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