
บทท่ี 2 
แนวคิดและทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 
ในการวิจัยเร่ือง กระบวนการผลิตเพลงคําเมือง มีทฤษฎีและแนวคิดท่ีเกี่ยวของดังนี้ 

1. ความรูเกี่ยวกับเพลงพื้นบานลานนาและเพลงคําเมือง 
2. หลักการแตงเพลงและทํานอง 
3. กระบวนการผลิตเทปเพลงไทยสากล 
4. การส่ือสารเพ่ือการพัฒนา 
5. ชนช้ันกระฎมพีกับความนิยมของวรรณกรรมสุนทรภู 
6. การใชส่ือเพื่อการสงเสริมการขายและการวิจัยตลาด 
7. ปจจัยท่ีมีผลตอการทํางานขององคกรผูผลิตส่ือมวลชน 
8. ความรูเกี่ยวกับการบริหารจัดการองคกร 

 
 ความรูเก่ียวกับเพลงพ้ืนบานลานนาและเพลงคําเมือง 
 พรพรรณ วรรณา (2544 : 13) กลาวถึงท่ีมาของเพลงพ้ืนบานลานนาวา ชีวิตของชาว
ลานนาแตเดิมนั้น ผูกพันอยูกับเสียงเพลงเกือบตลอดเวลา ต้ังแตวัยทารก มีเพลงขับกลอม ในวัยเด็ก      
มีเพลงประกอบการละเลนตางๆ ท่ีทําใหการละเลนนั้นสนุกสนาน เม่ือถึงวัยหนุมสาว ก็มีประเพณี    
การแอวสาว ซ่ึงหนุมๆ จะนําเคร่ืองดนตรีประเภทสะลอ ซึง เปยะ บรรเลงไปตามทางขณะไปเยือน
หญิงท่ีตนหมายปอง มีการขับลํานําท่ีเรียกวา จอย สวนในงานพิธีและงานร่ืนเริงตามเทศกาลตางๆ 
เชน ในพิธีข้ึนบานใหม พิธีบวชนาค ฟอนผีมดผีเม็ง เซนผีบรรพบุรุษ จะประกอบไปดวยการ
บรรเลงดนตรี การขับรองเพลงและการแสดงเพลงปฏิพากยท่ีเรียกวา “ซอ” แมในชวงสุดทายท่ีชีวิต
ดับสูญ เพลงก็มีบทบาทท่ีจะบรรเลงในพิธีชักปราสาทบรรจุศพเขาสูปาชา  
 เพลงพื้นบานลานนานั้น อาจจัดแบงไดหลายวิธี เชน แบงตามเวลาและโอกาสการแสดงออก 
อาจจะแบงไดเปนเพลงรองเลน เพลงพิธีกรรม เพลงกลอมเด็ก ฯลฯ ในท่ีนี้จะจัดแบงเพลงตาม
ลักษณะของการแสดง โดยคํานึงถึงองคประกอบ 2 อยาง คือ ดนตรี และเนื้อรอง ซ่ึงแบงเปน
ประเภทใหญๆ ไดดังนี้  

 1. เพลงท่ีไมมีเนื้อรอง หรือเพลงบรรเลง หมายถึงเพลงท่ีเกิดจากการบรรเลง
ดวยเคร่ืองดนตรีลวนๆ โดยไมมีการขับรอง เพลงประเภทน้ี มีท้ังการบรรเลงเด่ียวๆ และการเลน
ประสมวง โอกาสในการเลนดนตรีมีท้ังการขับกลอมอารมณในยามวาง การเลนดนตรีของชายหนุม
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เวลาไปแอวสาวตอนกลางคืน การเลนในงานร่ืนเริงตางๆ หรือ เพื่อผอนคลายในวงเหลา หลังจากการ
เลิกงานในทองทุงแลวเปนตน 

 2. เพลงท่ีมีเนื้อรองแตไมมีดนตรีประกอบ แบงไดเปน 2 ประเภท คือ  
 2.1  บทเพลงทางมุขปาฐะ คือการขับรองเพลงท่ีจดจําสืบทอดกันตอ ๆ มา 
หรือเปนการขับรองท่ีเกิดจากปฏิภาณไหวพริบ เพลงเหลานี้จะใชขับรองกันเลนๆ เชน 

- จอย คือการขับรองเดี่ยวท่ีเอ้ือนเสียงทอดยาวแบบเดียวกับการขับ
ลํานําของไทยภาคกลางชายหนุมมักขับจอยในยามท่ีเดินทางไปแอวสาวเวลากลางคืน 

-  เพลงสําหรับเด็ก  มี เพลงกลอมเ ด็ก  เชน เพลงอ่ือ และเพลง
ประกอบการเลนของเด็กเชนเพลงสิกกองกอ เพลงสิกชุงชา-สิกจุงจา เปนตน 

-  บทซอเบ็ดเตล็ด  เปนการขับซอของชาวบานลานนาแตโบราณ 
โดยเฉพาะ การขับเลนๆ เพื่อความครึกคร้ืน (“ซอ” หมายถึงการขับรองบทเพลงมิไดหมายถึงเครื่องดนตรี) 
บทซอเบ็ดเตล็ดเหลานี้เปนบทเพลงพื้นบานลานนาท่ีสืบทอดทางมุขปาฐะ มีเนื้อหาหรือลีลาท่ีแสดง
ใหเห็นอารมณขันของชาวบานท่ีรักความสนุกสนาน บทซอเบ็ดเตล็ด มีหลายชนิด เชน ซอกอม ซอ
บฮูจบ ซอกบเกิ่ง ซอลายอํา ซอลายสอง เปนตน 

2.2  บทเพลงท่ีมาจากวรรณกรรมลายลักษณ หมายถึง บทเพลงท่ีกวีลานนาได
แตงข้ึนเปนลายลักษณ มีปรากฏตนฉบับมาแตโบราณในใบลานและในพับ (ปบ) หนังสา (ลักษณะเดียวกับ
สมุดขอย) วรรณกรรมเหลานี้ แตงดวยคําประพันธสามารถนํามาอานดวยทํานองเสนาะในโอกาส
ตางๆ ดวยลักษณะลีลาของการขับรอง จึงจัดเปนเพลงพื้นบานลานนาประเภทหน่ึง เชน คราวซอ
หงสผาดํา โคลงนางอมรา  เปนตน 

1. เพลงผสม ไดแก เพลงท่ีมีเนื้อรองและดนตรีบรรเลงประกอบ เปนการผสม
ระหวางเพลงประเภทท่ี 1 และประเภทท่ี 2 เขาดวยกัน เพลงประเภทนี้ คือ “ซอ” นั่นเอง เปนเพลง
พื้นบานลานนาท่ีอยูในลักษณะ “เพลงปฏิพากย” คือมีผูขับรองชายหญิง ซ่ึงเรียกวา “ชางซอ” ขับ
รองโตตอบกันเรียกวาเปน “คูถอง” (คํา “ถอง” หมายถึงการโตตอบกัน) ทวงทํานองซอแตดั้งเดิมมี
หลายทํานองดวยกัน แตละทํานองจะมีลีลาในการเอ้ือนเสียงและลีลาแตกตางกันออกไป จุดกําเนิด
ของซอมีความเปนมาอยางไรนั้น ไมมีหลักฐานปรากฏแนชัดแตก็มีการสันนิษฐานกันวาคงเดิน
ทางผานกาลเวลามาเน่ินนานพอสมควรดังเชนท่ี มาลา คําจันทร นักเขียนระดับรางวัลซีไรท กลาววา 
ซอไมสามารถระบุตนกําเนิดได แตก็มีชางซอ (ภาษาเหนือเรียกจั้งซอ) บางคนท่ีอางถึงยุคหนึ่งใน
เมืองนานคร้ังท่ีชาวเมืองนานอพยพกันมาจากเมืองปว แลวตองลองน้ํานานมาโดยใชเวลานาน ก็เลย
มีการรองบทซอลอเลียนกันจนปรับใหเขาท่ีเขาก็กลายมาเปน“ซอลองนาน” 
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 การซอเปนการขับขานของคนลานนาท่ีมีอยูคูกับสังคมและวิถีชีวิตมาชานาน ซ่ึงหากจะ
คนหาถึงตนกําเนิดวา "เพลงซอ" เกิดข้ึนในยุคสมัยใด ก็ยังไมสามารถระบุวันเวลาไดแนชัด แตจาก
หลักฐานในหนังสือลิลิตพระลอก็พบวามีมาตั้งแตสมัยนั้นแลว โดยเปนการซอประกาศความงาม
ของพระเพ่ือน พระแพง ซ่ึงหากสืบมาจากสมัยนั้นจนถึงปจจุบันก็เปนเวลาหลายรอยป นอกจากนั้น
ในหลักฐานอักษรธรรมโบราณยังไดกลาวถึงการซอพื้นเมืองในงานเฉลิมฉลองพระวิหาร สมัยของ
พญาอโศก จึงอาจจะกลาวไดวาซอพื้นเมืองนั้นมีมาต้ังแตอดีตเม่ือหลายรอยปมาแลว 

 ปจจุบัน ซอพื้นเมืองไดมีการพัฒนารูปแบบการแสดงไปจากอดีตอยางมาก รูปแบบของ
การซอในปจจุบันมีหลากหลายรูปแบบดวยกัน หากจะแบงรูปแบบของการซอในปจจุบัน พบวามี
ดวยกัน 2 รูปแบบคือ การซอแบบดั้งเดิมและการซอประยุกต เชนในอดีตเคร่ืองดนตรีท่ีใชประกอบ  
การซอแตเดิมมีเพียงปอยางเดียว ตอมาในชวงป พ.ศ.2520 ไดเร่ิมมีการนําซึงเขามาใชแทนปแม จาก
รูปแบบของการซอเขาปธรรมดาก็เร่ิมมีซอเขาซึง ขณะเดียวกันในยุคนั้นเคร่ืองขยายเสียงเร่ิม
แพรหลายมากข้ึน ชางซอจึงเร่ิมมีการใชไมโครโฟน และเคร่ืองขยายเสียงในการซอ ต้ังแตนั้นมาเม่ือมี
การซอที่ไหน ชางซอก็นิยมใชเคร่ืองขยายเสียงและไมโครโฟนในการซอมาจนถึงปจจุบัน 
 
                   จากรูปแบบท่ีเปล่ียนแปลงของซอพื้นเมืองนี่เอง จึงทําใหชางซอมีการปรับเปล่ียน
รูปแบบของการซอไปดวย พบวาในชวงนี้มีการซอคูในรูปแบบใหมเกิดข้ึน เปนการซอกับอิเลค
โทน เรียกวา "ซอสตริง" จากซอสตริงก็มีการอัดเทปและวงดนตรีท่ีเกิดข้ึนในชวงนั้นจะตองมีการ
นําซอสตริงไปเลนในงานแสดงดวย 

เพลงและดนตรีพื้นบานลานนามีพัฒนาโดยตัวเองและสภาวะแวดลอม  โดยมี
พื้นฐานและบทบาทเดิมคือ ใหความสนุกสนาน  เพลงและดนตรีพื้นบานลานนานั้นมีพัฒนาการ
อยางจริงจังและชัดเจน คือในยุครัชสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว  เนื่องจากเปน
ระยะเวลาที่ลานนาเขามารวมอยูภายใตการปกครองของสยาม วัฒนธรรมของสยามจึงคอยๆมีบทบาท
กับชาวลานนา โดยเฉพาะ พระราชชายาเจาดารารัศมี  พระราชธิดาของพระเจาอินทวิชยานนท เจา
หลวงองคใหมองคท่ี 7    ซ่ึงเปนพระราชชายาในพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว   เปนผูมี
บทบาทอยางมากในการพัฒนาเพลงดนตรีและนาฏศิลปพื้นบานลานนา  เปล่ียนแปลงวัฒนธรรม
ดานดนตรีและนาฏศิลป เนื่องจากพระองคเปนผูท่ีมีความช่ืนชอบในเร่ืองของดนตรีนาฏศิลป ดนตรี 
อยางมากท้ังของลานนาและของสยาม  ตอมามีการพัฒนาเพลงและเคร่ืองดนตรีพื้นบานอีกมากมาย 
ไมวาจะเปนลักษณะของเพลง เคร่ืองดนตรี หรือการผสมวงดนตรี การพัฒนาเพลงอีกรูปแบบหนึ่ง 
เกิดข้ึนโดยการจดจําเพลงจากเพลงลูกทุง แลวนํามาบรรเลงโดยใชเคร่ืองดนตรีพื้นเมืองหรือวงปาดบร
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รเลง สวนใหญจะเปนนักดนตรีพื้นบานจริงๆ มิใชนักวิชาการหรือผูรูทางดนตรีอ่ืนๆ  ซ่ึงจะมีเพลง
ลูกทุงท่ีมีจังหวะเร็วๆบรรเลงดวยทุกคร้ัง   

พัฒนาการดนตรีพื้นบานสูเพลงคําเมือง 
เพลงคําเมือง มีจุดเร่ิมตนจากการนําเอาเพลงพื้นบานลานนามาเลน และรองใน

สไตลของเพลงโฟลคซอง โดยใชภาษาถ่ินเหนือ เรียกวา โฟลคซองคําเมือง เปนพัฒนาการอีก
รูปแบบหน่ึง ราวป พ.ศ. 2520 การรองเพลงพื้นบานกับกีตารคลาสสิค  การรองเพลงแบบน้ีเกิด
ข้ึนกับวัยรุนลานนา ซ่ึงจรัล มโนเพชรซ่ึงเปนคนเชียงใหมนําไปรองออกอากาศและอัดแผนเสียง  
เผยแพรจนรูจักไปท่ัวประเทศ  โดยนําเพลงพื้นบานท่ีมีอยู เชน เพลงนอยใจยา เพลงฟอนเง้ียว(เสเล
เมา) ไปรองกับเคร่ืองดนตรีท่ีไมใชดนตรีพื้นเมือง และยังมีการแตงเพลงข้ึนใหม โดยใชทํานอง
เพลงพื้นบานโบราณท่ีมีอยูแลว เชน ลองแมปง ปาวไกวใบ ฤาษีหลงถํ้า และเนื้อเพลงไดบรรยายวิถี
ชีวิตชาวลานนา ใชภาษาลานนา แฝงแนวคิด อุดมคติ และความลมสลายของสังคมลานนาไวในบท
เพลง หลังจากนั้นเพลงคําเมืองก็มีการพัฒนาในรูปแบบท่ีแกตางอกไป ประกอบดวย เพลงลูกทุงคํา
เมือง เพลงสตริงคําเมือง เพลงเมดเลยคําเมือง นอกจากนี้ยังไดนําเอาเพลงซอมาขับรองใหมโดยใช
เคร่ืองดนตรีประกอบ 

จินตนา  ดํารงเลิศ (2533: 22) รูปแบบของเพลงคําเมืองนั้น เพลงโฟลคซองคําเมือง
จะมีลักษณะเปนวัฒนธรรมของชนชั้นกลางหรือวัฒนธรรมในเมือง สวนเพลงของชนชั้นผูใช
แรงงานหรือคนชนบท คือ เพลงลูกทุงคําเมือง ขณะท่ีเพลงสตริงคําเมืองท่ีไดรับความนิยมอยูใน
ชวงเวลามายาวนานนัก คือ ชวงปลายทศวรรษท่ี 2520 - ตนทศวรรษท่ี 2530 ตัวอยางศิลปนแนว
เพลงนี้ท่ีไดรับความนิยมท้ังในระดับทองถ่ินและระดับประเทศ คือ วงนกแล และวงเดอะมง 

เพลงคําเมือง อีกประเภทหนึ่ง  เกิดข้ึนราวป พ.ศ  2536  เปนเพลงคําเมืองท่ี
แตกตางจากโฟลคซองของจรัล มโนเพชร แตเปนเพลงที่ บุญศรี รัตนัง ไดรับแนวคิดมาจากเพลง
ของ เพลิน พรหมแดน  ท่ีมีบทรองและบทสนทนาโตตอบส้ัน แนวตลกขบขัน และมีนักรอง
ประเภทนี้เกิดข้ึนตอมาอีกหลายคน เชน วงการันตี, วิฑูรย ใจพรหม เปนตน 

อรชร เรือนคํา (2537 : 25) กลาววา เนื้อหาเพลงคําเมืองจะเปนเหมือนการบันทึกคานิยม 
ความรูสึกนึกคิด ชีวิตความเปนอยู ตลอดจนขนบประเพณีของชาวไทยในทองถ่ิน เนื้อหาท่ี
หลากหลาย สามารถสรุปไดเปน การชื่นชมธรรมชาติ สภาพบานเมือง  การแสดงความรักของหนุม
สาว การผิดหวังในความรัก ประชดประชันผูหญิง อาหารการกิน สะทอนชีวิตคนยากจน และสะทอนภาพ
ชีวิตและสังคม   ท่ัวไปดวยลีลาสนุกสนาน  
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อยางไรก็ตาม พบวา เพลงคําเมืองมีปญหาและอุปสรรคดานการใชภาษา  ไมวาจะ
เปนท่ีไมเหมาะสมในบางบทเพลง   หรือ ภาษาคําเมืองท่ีเขาใจยาก ทําใหผูฟงไมเขาใจเพลง จึงหันไปฟง
เพลง ของภาคกลางและเพลงสากลท่ีเขาใจงายกวา  

วิบูลยศรี (2526 : 186)  กลาววา มีการใชภาษาในเพลงคําเมืองที่ไมเหมาะสม ไดแก 
การใชคําและสํานวนท่ีจําเจ  การใชคําผิดบริบทและผิดกาลเทศะ การใชภาษาถ่ินปนภาษาอื่น  การ
ใชคําท่ีมีความหมายผิดไปจากเดิม  

กรรณิการ พวงเกษม (2535 : 30-32) กลาววา การใชคําทับศัพท ความบกพรองในการใช 
ภาษาในเพลงคําเมือง สงผลใหเด็กและเยาวชนเกิดการเลียนแบบและนําไปใชโดยไมรูวาส่ิงนั้น
ถูกตองหรือไม ท้ังการพูด การเขียน ซ่ึงพบปญหาวาเด็กและเยาวชนใชคําหยาบ คําแสลงหรือคําท่ีใช
ในกลุมของตนเลียนแบบเพลงคําเมือง   

จากขอสังเกต เร่ืองความบกพรองดานภาษาในเพลงคําเมืองขางตน สอดคลองกับ
บทความของ ทรงศักดิ์ ปรางวัฒนากุล  (2525:43)  วาการเส่ือมสลายของเพลงคําเมืองพื้นบาน เกิด
จากปจจัย 2 ประการ คือ ปจจัยภายใน ไดแกลักษณะเฉพาะของเพลงคําเมืองท่ียากตอการสืบทอด 
ไมมีโครงสรางหรือหลักเกณฑตายตัว  ผูไดรับการสืบทอดตองมีการฝกฝนอยางมาก เพราะการส่ัง
สอนใชวิธีมุขปาฐะและความทรงจํา ไมมีบันทึกลายลักษณอักษร คนรุนใหมจึงหันไปศึกษาเคร่ือง
ดนตรีสมัยใหมแทน ดานปจจัยภายนอก คือเพลงคําเมืองจะมีเนื้อหาเกี่ยวกับวิถีชีวิตชาวบาน เม่ือวิถี
ชีวิตเปล่ียนไปก็เปนเหตุท่ีทําใหเพลงคําเมืองเปล่ียนแปลงและเส่ือมสูญไปดวย  รวมถึงกระแส
วัฒนธรรมจากภาคกลางและจากตะวันตกลดความนิยมไปตามลําดับ โดยมีเพลงของภาคกลางและ
เพลงสากลเขามาแทนท่ี  

ปจจุบัน เพลงคําเมือง มีหลายแนวทางมากข้ึน   เชน 
1.  เพลงโฟลคซอง คําเมือง  ในแนวของจรัล มโนเพชร โดยใชกีตาร ผสมผสาน

กับดนตรีพื้นเมือง  เนื้อหาเพลงยังคงสะทอนวิถีชีวิต  แนวคิดของคนพื้นเมือง ตลอดจนสภาพสังคม 
และส่ิงแวดลอม  ใหคุณคาในการทําดนตรีท่ีมีสุนทรียภาพ งดงาม  เชน สุนทรี เวชานนท  (ศิลปน
อิสระ),   วงไมเมือง (สังกัดแกรมม่ีโกลด), ณัฐฐา พรหมมินทร (ศิลปนอิสระ) 

2. เพลงลูกทุงคําเมือง เปนแนวเพลงท่ีใชภาษาเหนือเปนคํารอง แตใชดนตรีไทยสากล 
ประกอบเปนสวนมาก  บางเพลงมีดนตรีพื้นเมืองเล็กนอย  บางเพลงไมมีเลย เนนจังหวะเร็ว คึกคร้ืน 
เพื่อใหถูกใจกลุมเปาหมาย บางมีการนําเพลงเกามาเพิ่มเนื้อรองเล็กนอย หรือนําทํานองโบราณมาดัดแปลง 
และทําดนตรีใหม เชน กระแต โฟรทีน (สังกัดอารสยามในเครืออารเอส), เดอะสะลอ (สังกัดอาร
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สยาม ในเครืออารเอส ), เสมา เมืองเม็งราย (สังกัดคนเมืองเรคคอรด), นิตยเทิดไทย ชัยนิยม (ศิลปน
อิสระ)  

3. เพลงเชิงบทสนทนา แนวตลกขบขัน กํากวม ท่ีมีบทรองและบทสนทนาส้ัน  ๆตอบ
โตกัน โดยมีนักรองกึ่งนักแสดง หลัก 1-2 คน และ ผูรวมแสดงอีก 3-4 คน ตามความเหมาะสม  เชน 
บุญศรี รัตนัง, วิฑูรย ใจพรหม, วงการันตี 

4. เพลงสตริงคอมโบรวมชุด เพลงคําเมืองในแนวน้ีไมเนนความมีช่ือเสียงของ
ศิลปนนักรอง ไมมีการเซนตสัญญานักรอง ผลงานท่ีออกมาเปนไปในรูปแบบเทปบันทึกการแสดง
สด เพลงเปนเพลงท่ีมีจังหวะดนตรีเร็ว  เนนการเตน  การแตงกายท่ีคอนขางลอแหลมของแดนเซอร  
บทเพลงท่ีนําไปขับรองมักเปนเพลงเกาท่ีซ้ือลิขสิทธ์ิ หรือใชชองวางของกฎหมายลิขสิทธ์ิเพลงดัดแปลง
ใหมีทํานอง คลายคลึงและเปล่ียนเนื้อหาลอกับเพลงติดตลาด เชน ลานนาคอมโบ(สังกัดคนเมือง
เรคคอรด : ป 2549), เอดดี้  คนข้ีขอย (สังกัดคนเมืองเรคคอรด : ป 2551) 

หลักการแตงเพลงและทํานอง 
ความมุงหมายในการแตงเพลง 

1. เพื่อยึดถือเปนอาชีพ 
2. เพื่อเพิ่มเติมประสบการณ 
3. เพื่อผอนคลายความเครียดทางอารมณ 

การฝกหัดแตงเพลง 
หมายถึง การฝกหัดรอยเรียงบทประพันธรอยแกวใหตอเนื่องเปนเร่ืองราว  ตาม

ความมุงหมายท่ีผูแตตองการ  รูปแบบของบทเพลง  จะมีลักษณะคลาย บทกวี หรือบทกลอนแบบ
หนึ่ง ซ่ึงจะมีทวงทํานองและจังหวะ ตามทฤษฎีดนตรีเปนองคประกอบ 

บทเพลงเกิดขึ้นจากบุคคล 3 กลุม  
1. นักแตงเพลง  
2. นักประพันธเพลง 
3. คนเขียนเพลง  
บุคคลท้ัง 3 ประเภทนี้  อาจจะแตงเพลง โดยตองการยึดเปนอาชีพ  หรือเปนพวก

สมัครเลนดวยใจรักก็ได  ไมจํากัดความรู เพศ หรือ อายุ  แตจากการสังเกตและรวบรวม
ขอมูล  ประมวลออกมาวา  คนแตงเพลงไดมักจะเปนนักดนตรี นักกวี หรือไมก็ตองเปนนักรอง  ซ่ึง
มีพื้นฐานดานนี้อยูบางแลว 
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ประเภทของเพลง แบงออกไดเปน 
1. เพลงบรรเลง โดยเคร่ืองดนตรี  มีทํานองวิธีบรรเลงและจังหวะ 
2. เพลงท่ีมีบทขับรองจะประกอบดวย 

2.1. บทรอง 
2.2. ทํานอง 
2.3. จังหวะ 
2.4. วิธีบรรเลงและขับรอง 

ผูเร่ิมเขียนเพลงจะสามารถแตงเพลงสําเร็จไดเร็ว  ควรจะตอง 
1. มีใจรัก  มีความสนใจ  แสวงหาและเพิ่มเต่ิมประสบการณ  ดานเพลงและ

ดนตรีตลอดเวลา 
2. มีส่ิงจูงใจ ความประทับใจ  ความบันดาลใจ มีอารมณเปนศิลปน  และรูจักใช

ศิลปะในทางบวก 
2.1  มีคนชมเชย ใหกําลังใจ ใหการสงเสริม หรือจุดประกายไฟแหงความหวัง 
2.2 มีคนตําหนิ สบประมาท ดูถูก ดูหม่ิน จึงตองการพิสูจนเอาผลแพชนะ ซ่ึง

จะเปนดวยทิฐิ หรืออะไรก็ตาม 
2.3 มีการยั่วยุ บีบค้ัน เหมือนทาทายใหทดลอง ความสามารถ 
2.4  มีความชอกชํ้า ผิดหวัง จึงอยากระบายความอัดอ้ัน 
2.5 มีอารมณเกิดข้ึนตามภาวะแวดลอม เชน รัก โกรธ โลภ หลง กลัว กลา 

ทุกข สุข ฯลฯ 
2.6 ตองการแสดงออกซ่ึงความสามารถเฉพาะตัวท่ีมีอยูเพื่อเรียกรองความ

สนใจใหผูอ่ืนยอมรับหรือรับทราบ 
3. รักความกาวหนา 
4. มีมนุษยสัมพันท่ีดี 
5. มีความรูรอบตัว สังคม ภาษา รูในเร่ืองท่ีเขียน 
6. มีความรูพื้นฐานทางดนตรีอยูบาง 
7. รูเร่ืองบทกลอน บทกวีตามแบบฉันทลักษณ รูวิธีการเขียนโคลง ฉันท กาพย 

กลอน รวมไปถึงรูจักการผันเสียงตามรูปวรรณยุกตในอักษรสูง กลางและตํ่า คําโคลงและคํากลอน
ไมจําเปนตองรูถึงข้ันเช่ียวชาญ รูแตเพียงวา บทกลอนน่ีนิยมนํามาใชเขียนเพลง คือกลอนแปด 
กลอนหก และกลอนเปลา สวนคําโคลงก็    ไดแก โคลงส่ีสุภาพเปนสวนใหญ นอกจากนี้ก็มีบท
กลอนประเภทอ่ืนอยูบางก็ไมมากนัก การท่ีจําเปนตอง    รูเร่ืองการผันเสียงและบทกลอนตางๆ ก็
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เพื่อความเขาใจเร่ืองสัมผัส นอกสัมผัสใน  และทํานองเสนาะตาง  ๆ มีประโยชนในการปรับพื้นเสียงขับ
รองใหเขากับเสียงดนตรี 

8. รูเร่ืองเพลงไทยเดิม และเพลงพื้นบานบาง 
9. รูจักแยกประเภท และเอกลักษณ (ลักษณะเดนชัดของเพลงแบบตางๆ)  

9.1 เพลงพื้นบาน เพลงพื้นเมือง 
9.2 เพลงไทยเดิม 
9.3 เพลงไทยสากล 
9.4 เพลงสากลหรือเพลงตางประเทศ 

10. รูจักแยกมาตรฐานของเพลงวาเพลงใดดีหรือไมดี  โดยใชหลักการเขา
ตรวจสอบ (เพลงดีไมจําเปนตองดัง   เหมือนแมวท่ีจับหนูเกง ไมจําเปนตองมีสีสวย) ตามหัวขอท่ีกําหนด
เปนคะแนน 

10.1 ช่ือเพลง 
10.2 ประเภทเพลง 
10.3 ผูแตง (นามจริง-นามแฝง) 
10.4 ผูเรียงเสียงประสาน 
10.5 ความเหมาะสม 
10.6 การทบทวนแกไข 
10.7 หมายเหตุลงบันทึกเกี่ยวกับความเหน็เพิ่มเติม ลีลา อารมณและแนวเพลง

ท้ังแผนเกาและแผนใหม 
11.  รูจักระดับความไมชัดเจนของคํารองและทํานอง 
12.  รูจักการทบทวนแกไขและสอบทาน 

 
หลักการแตงเพลงและแนวคิดของนักแตงเพลง 

การแตงเพลงนั้นมีอยู 3 แนวทางดวยกัน   คือ 
1. แตงทํานองกอน แตงคํารองท่ีหลัง แบบนี้ทํานองอาจจะมีความไพเราะถูกหลัก

วิชาการ  แตเนื้อหาเพลงอาจจะดอยไปบาง 

2. แตงคํารองมากอน แลวเขียนทํานองท่ีหลัง แบบนี้คํารองจะมีเนื้อหาท่ีดีมีคํา

ประทับใจผูฟงมาก แตทํานองจะขาดความไพเราะไปบาง 

3. แตงทํานองและคํารองไปพรอมๆกัน จะโดยผูแตงคนเดียวหรือคนละคนก็ได 
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นักแตงเพลงจะมีวิธีท่ีคลายกัน แตบทบาทจะตางกัน บางทานจะแตงเฉพาะเนื้อรอง บาง
ทาน    จะแตงทํานอง  บางทานจะแตงท้ังเนื้อรองและทํานอง ตามความถนัด   
 

ประสิทธ์ิ  พยอมยงค   กลาวถึงหลักการแตงทํานองเพลงวา  ตนไมมีเคยศึกษาวิชาการ
แตงเพลงแตอาศัยประสบการณ 32 ป สรุปแนวทางในการแตงเพลงไดดังนี้  

1. วรรคตอนดนตรี หรือโครงสราง หรือรูปแบบ หรือฟอรม (Form) ของเพลงซ่ึง

มีหลายอยาง เชน ดนตรีสองตอน (Binary Form) คือ A B และดนตรีสามตอน ( Ternary Form) คือ 

A B A  ซ่ึงสามารถเลนซํ้าตอนใดตอนหนึ่งเพิ่มเติมได เชน AABA, ABAA,AABBA นอกจากนี้ยังมี

วรรคตอนของดนตรีอีกชนิดเรียกวา Rando Form หรือ ABAC ADA แตชนิดท่ีนิยมแตงกันอยูใน

ปจจุบันคือดนตรี สองตอนและดนตรีสามตอน 

2. อารมณของเพลง กอนท่ีจะเขียนตองคิดวาจะเพลงเกี่ยวกับความรูสึกใด เชน

สดช่ืน เศรา ต่ืนเตน สงาผาเผย เปนตน 

3. การเขียนเพลงท่ีมีคํารอง  จะตองเขียนผูรองขับรองได โดยจัดใหเสียงไมสูง 

หรือ ตํ่าเกินไป โดยท่ัวไปไมควรแตงใหชวงโนตท่ีตํ่าท่ีสุด และโนตท่ีสูงท่ีสุดมากกวา 12 หรือ 13 

ระดับเสียงปกติ  ซ่ึงเปนเกณฑเฉล่ียของนักรองเพลงสากลท่ัวไป และตองมีชวงใหผูรองไดมีเวลา

หายใจบาง 

4. เวลาและสถานท่ีเขียนไมควรจํากัด   คิดวาเวลาชวงไหนท่ีมีอารมณอยากเขียน

ก็รีบเขียน จะไดเพลงท่ีดี เพราะการแตงเพลงไมมีกําหนดเวลาท่ีแนนอน สถานท่ีเขียนก็เชนเดียวกัน 

สะดวกตรงไหนก็สามารถเขียนตรงนั้นได 

5. หากผูเขียนรูเร่ือง Chord Progression หรือการจัดวางคอรด ก็จะยิ่งเปนการ

สงเสริมใหทํานองนั้นมีความสวยงามถูกตองยิ่งข้ึน และชวยใหผูเรียบเรียงเสียงประสานไดแสดง

ความสามารถไดอยางเต็มท่ี เพราะการจัดวางคอรด ก็เปนอีกปจจัยท่ีสําคัญท่ีสุดอยางหนึ่งของ

ทํานองเพลง 

หลวงวิจิตรวาทการ  มีแนวทางในการแตงเพลง ดังนี้ 
1. หลังจากแตงเนื้อรองและทํานองแลว จึงใหผูมีความสามารถดานการบันทึก

โนต มาบันทึกทํานองเพลงเปนตัวโนต 
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2. จากนั้นใหหลวงประดิษฐไพเราะ ผูเช่ียวชาญดานหลักการดนตรีของไทย ปรับ

จังหวะแกไข ไมใหผิดหลักวิชาทางเทคนิคของดุริยางคไทย 

3. จากน้ันใหพระเจนดุริยางค ผูเช่ียวชาญดานหลักการดนตรีสากล ตรวจพิจารณา

สวนท่ีเกี่ยวของกับหลักวิชาทางเทคนิคของดุริยางคสากล และนําโนตประสานเสียงซ่ึงจะคลอไปกับ

เสียงรองและบรรเลงโดยลําพัง 

วราห  วราเวช   
นายแพทยท่ีนิยมการแตงเพลงและทํานองเพลง แตไมมีความรูดานทฤษฎีการแตง

เพลง แตแตงเพลงโดยการไลทํานอง การจบวรรคตามเพลงท่ีเคยฟง บางเพลงครบ 32 หอง บางเพลง
ก็ไมเปนไปตามนั้น แมจะมีผูทักทวงวา ควรครบ 32 หอง แตหลังจากไปฟงเพลงคลาสสิค และเพลง
อุปรากร เห็นวาบางเพลงก็ไมเปนไปตามนั้นจึง สรุปเองวา การกําหนดวาเพลงควรมี 32 หองนั้นคง
เปนเกณฑของเพลง   ปอปปูลาเพื่อใหไดจังหวะท่ีลงตัวเทานั้น 
 
กระบวนการผลิตเทปเพลงไทยสากล  

การผลิตมาสเตอรเทป 
 การผลิตเพลงโดยใชนักแตงคํารองทํานองดวยคนเพียงคนหรือสองคน พรอมอุปกรณ
การบันทึกเสียงธรรมดาในอดีต สมัยเมื่อเพลงไทยสากลไดรับความนิยมในระยะแรกๆ นั้น ไม
สามารถท่ีจะตอบสนองตอแนวความคิดในการสรางเพลงของโปรดิวเซอร และพัฒนาการในการฟง
เพลงของคนฟงเพลงในปจจุบัน 

 การผลิตเพลงในปจจุบัน มีกระบวนการและข้ันตอนท่ีออกจะยุงยากและซับซอน
พอสมควรสําหรับคนท่ีไมไดอยูในแวดวงการผลิตเพลง ระบบการทํางานท่ีมีความคลองตัว การจัด
ทีมงาน ทํางานกันอยางมีประสิทธิภาพและเคร่ืองมือตางๆ ท่ีทันสมัย ลวนมีสวนเปนอยางมากใน
การที่จะสรางสรรคเพลงออกมาเพ่ือใหเปนท่ียอมรับของคนฟง 

โศภิน  ชวงพงศพันธ (2532 : 15-19) ไดศึกษาธุรกิจเทปเพลงไทยสากล พบวา การผลิต
เพลงในปจจุบัน สามารถแบงออกเปน 4 ข้ันตอน คือ 

1. ข้ันรวบรวมความคิดในการผลิตเพลง 
2. ข้ันเตรียมวัตถุดิบในการสรางเพลง 
3. ข้ันการรวบรวมวัตถุดิบในการสรางเพลง 
4. การผลิตเปนเทปคาสเซ็ท 
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ขั้นรวบรวมความคิดในการผลิตเพลง 
 ในข้ันนี้ PRODUCER จะเปนผูกําหนดแนวความคิดวาจะทําเพลงอะไร เกี่ยวกับอะไร 
รูปแบบเนื้อหาของเพลงจะเปนอยางไรซ่ึงโปรดิวเซอรจะตองเปนผูท่ีมีความเช่ียวชาญ มีความรูใน
เร่ืองการผลิตเพลงและจิตวิทยาการฟงเพลงของคนโดยท่ัวไปเปนอยางดี การกําหนดแนวความคิด
ดังกลาวนี้เปนการมองตลาดเปนหลัก (MARKET ORIENTIATION) คือ ศึกษาดูวาคนท่ัวไปมี
ทัศนคติ และยอมรับเพลงแนวไหน เนื้อหาทํานองเปนอยางไร 

 อีกวิธีในการสรางเพลง คือ PROCUCER จะใหความสําคัญในการทําเพลงไปตามบุคลิก
ของศิลปนหรือนักรอง โดยมองวาศิลปนนั้นมีบุคลิกภาพอยางไร น้ําเสียง ลีลาการรองเปนอยางแลว
จึงสรางสรรคแนวเพลง เนื้อหา ทํานองใหสอดคลองกับศิลปนคนนั้น 

 อยางไรก็ตาม ในปจจุบันก็ไมมีการกําหนดเปนสูตรตายตัววา แนวทางในการสรางเพลงจะ
เปนท่ียอมรับของผูฟงมากกวาก็จะสรางเพลงแนวน้ันออกมา แตสําหรับประการหลังนี้เหมาะ
สําหรับศิลปนหนาใหมท่ีเพิ่งเขาสูวงการ แตโดยท่ัวไปแลวโปรดิวเซอรท้ังหลายมักจะคํานึกถึง
วิธีการทั้งสอง ประกอบกันในการผลิตเพลงออกสูตลาดเทป 
 สําหรับกรณีของศิลปนคายโดโจ ซิต้ี ในเครือเบเกอร่ีมิวสิค จะเปนศิลปนหนาใหมท้ังส้ิน
จึงตองมีการคิดแนวทางรวมถึงการสรางคอนเซปท (Concept) ท่ีโดดเดน เปนเอกลักษณเฉพาะตัว
ของศิลปน เพื่อใหเปนท่ีจดจําของกลุมผูฟงวัยรุน และเกิดการยอมรับในตัวศิลปนนั้นๆ 
 

ขั้นการเตรียมวัตถุดิบในการผลิตเพลง 
 เนื่องจากขั้นของเตรียมและรวบรวมความคิดในการผลิตเพลง เม่ือไดแนวความคิดออก
มาแลว โปรดิวเซอรจะเปนผูวางโครงสรางของคณะทํางานโดยในเบ้ืองตน โปรดิวเซอรจะเลือกนัก
แตงเพลงท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสมกับแนวเพลงนั้น สรางสรรคทํานองเพลง นักแตงเพลงท่ีดีจะตองมี
ความรูเปนอยางดีวา ทํานองเพลงท่ีทําใหผูฟงเกิดความรูสึกรวมในการฟงเพลงน้ัน ตองใชเคร่ืองดนตรี
ช้ินใดบาง   ในจังหวะหรือทวงทํานองอยางไรการแตงทํานองเพลงหากแตงมาดีใหความรูสึกท่ี
เดนชัดและเหมาะสมสอดประสานกับเนื้อเพลง จะเปนสวนสําคัญท่ีทําใหเพลงไดรับความนิยม 
 หลังจากการสรางสรรคทํานองเพลงเสร็จแลว ก็เปนหนาท่ีของผูแตงเนื้อรองท่ีจะบรรจุ
คือรองลงในทํานอง ถาหากเราสรางสรรคทํานองเพลงเปนการสรางอารมณใหกับผูฟงเพลงแลว การแตง    
เนื้อรอง ท่ีมีความหมายกินใจก็จะทําใหผูฟงสามารถเกิดอารมณรวมและจินตนาการไปตามเพลงได 

 แตเดิมการแตงเนื้อเพลง มักมีการเนนดานสัมผัสคําเปนแบบกลอนแปดบาง กลอนหก
บาง ในสมัยปจจุบัน ไดเปล่ียนแปลงมาเปนการแตงเนื้อเพลงตามทํานองเพลงท่ีสรางสรรคข้ึนมา
กอนวรรคตอนในทํานองเพลงจะเปนตัวกําหนดใหเนื้อรองเปนไปตามนั้นซ่ึงอาจมีการสัมผัสกัน
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อยางคราวๆ โดยไมมีกฎเกณฑตายตัวเหมือนกับการแตงกลอน แตก็มีแนวเพลงบางแนวที่มักจะแตงคํา
รองข้ึนแลวคอย สรางทํานองทีหลัง เชน แนวเพลงเพื่อชีวิตเพลงสรางสรรคสังคม เพลงแนวน้ีจะตอง
มีการใชคําท่ีกินใจใหความหมาย และสรางความสละสลวยของภาษา ดังนั้น การสรางเน้ือรองกอน
แลวคอยสรางทํานอง  ทีหลัง ยอมสะดวกกวาหลักการแตงเพลง บริษัท โดโจ ซิต้ี เลือกใช คือ วิธี
แตงทํานองกอนแลวคอยแตงเนื้อรองทีหลัง ซ่ึงการแตงเพลงโดยวิธีนี้ จะไดบทเพลงท่ีไพเราะ ร่ืนหู 
ท้ังทํานองและเนื้อรอง คือฟงแลวเปนเพลง ไมใชฟงอยางไรก็เหมือนกับอานกลอนหรือสวดมนต 
โดยมีหลักเกณฑการแตงดังนี้ 

1. รางเคาโครงของทํานอง กอนวาจะใชแบบไหน ใชเคร่ืองหมายกําหนดจังหวะ
อยางไหน และเปนบทเพลงแบบใด เชน เคร่ืองหมายกําหนดจังหวะเปนจังหวะ Swing ฉะนั้นเคา     
โครงราง หรือ Rhythmic ของทํานองจะตองเปนแบบฝนจังหวะ (Syncopation) 

2. กําหนดระดับเสียง การที่จะกําหนดระดับไดนั้น จะตองรูวาแตงใหใครรอง
กอนรวมท้ังขนาดพิกัดของเสียง (Range) ดวย โดยปกติแลวจะมีความกวางไมเกินคู 9 Major หรือ
อยางมากก็ไมเกินคู 10 Major  

3. กําหนดรูปรางหรือลายเสนของทํานอง (Melody Curve หรือ Melodic Line) 
โดยกําหนดวาทํานองจะมีรูปรางเปนรูปใดหรือนําหลายๆ รูปมาผสมกัน 

4. กําหนดคอรดในบทเพลง พรอมกับเขียนรางแนวทํานองอยางหยาบๆ 
5. ขัดเกลาตกแตงทํานองตาม Rhythmic ท่ีกําหนดไวในขอ 1 และขัดเกลาการ

เคล่ือนของทํานองตาม Melodic Line ในขอ 3  
6. ตกแตงทํานองตามหลักแบบฟอรมของบทเพลง การเคล่ือนของทํานอง และการ

เกลาทํานอง 
เพลงท่ีดี ตองออกจากความรูสึกนึกคิด ความฝน จินตนาการ ของผูแตงนั้นจริงๆ 

อาจจะเปน melody กอนแลวจึงมีคํารอง  
 หลังจากไดเนื้อรองและทํานองเพลงแลว ข้ันของการบันทึกเสียงก็เร่ิมตนข้ึนในหอง

อัดเสียงท่ีประกอบไปดวย อุปกรณการบันทึกเสียง อุปกรณท่ีใชในการอัดเสียง ไดแกแผงมิกเซอร 
เคร่ือง EFFECT ทําเสียงพิเศษตางๆ และเคร่ืองอัดเสียงเทปรีล 24 แทรค 

 การอัดเสียงลงเทปรีลในแตละแทรคนั้น ไดมีวิวัฒนาการมาต้ังแต 2-4-8-16-24 ปจจุบันมี
ถึง 32 แทรค การบันทึกเสียงตามจํานวนแทรค คือ การอัดเสียงท่ีแตกตางกันลงในแตละรองเสียงจน
ครบทุกเสียง ซ่ึงสามารถบันทึกเสียงเคร่ืองดนตรีทีละช้ิน โดยเร่ิมท่ีเสียงกลอง ตามดวยเบส กีตาร 
คียบอรด แซกโซโฟน และรายละเอียดปลีกยอยจากเครื่องดนตรีอ่ืนๆ 
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 เสียงดนตรีแตละช้ินท่ีจะอัดเทปรีลท้ัง 24 แทรคนั้น โปรดิวเซอรจะไดจากการจาง    นัก
ดนตรีท่ีมีความสามารถในการเลนดนตรีเฉพาะแตละช้ิน เพราะมีทักษะในการเลนดนตรีช้ินนั้นท่ีสูง
มาก 

 ข้ันตอนสุดทาย เปนข้ันตอนท่ีสําคัญคือ ข้ันของการอัดเสียงนักรอง ทํานองเพลงและเน้ือ
รอง แมเสียงเคร่ืองดนตรีจะสามารถเลนไดดีเพียงใดก็ตาม หากเสียงนักรองไมดีจะมีผลทําใหเพลง
ไมเปนท่ียอมรับ เพราะเสียงถือเปนหลักของเพลง โดยท่ัวไปแลวโปรดิวเซอรจะอัดทํานองเพลง
ท้ังหมดใหนักรองท่ีจะรองไปทําการฝกซอม เพื่อใหเกิดความคุนเคยกับจังหวะและลีลา ทวงทํานอง
ของเพลงกอน เม่ือมีความพรอมแลวก็จะเร่ิมตนการอัดเสียง 
 

ขั้นการรวบรวมวัตถุดิบในการสรางเพลง 
 ในข้ันตอนนี้ ผูท่ีมีบทบาทโดยตรงคือ ซาวด เอนจิเนียร โดยทํางานรวมกันกับ    โปรดิว
เซอร โดยชาวด เอ็นจิเนียร เปนผูปรับแตงน้ําเสียง เสียงเคร่ืองดนตรีแตละช้ินท่ีอัดไวในเทปรีล ให
ตรงกับความตองการของโปรดิวเซอร เชน ปรับเสียงกีตาร เสียงเปยโนใหดังหรือคอย ทุมหรือ
แหลม ต้ังแตตอนอัดเสียงดนตรีแตละช้ินและเสียงรองของนักรอง ต้ังแตข้ันของการเตรียมวัตถุดิบ
แลว 

 เม่ือทุกอยางเรียบรอยแลว จะเปนหนาท่ีของซาวด เอนจิเนียรอีกเชนกันท่ีจะมิกซเสียง 
หรือ ผสมเสียง เคร่ืองดนตรีทุกช้ินและเสียงรองของนักรองออกมาเปนมาสเตอรเทปเพื่อสงให
บริษัทจัดจําหนายทํากอปปเปนเทปคาสเซ็ท 
 

การผลิตเปนเทปคาสเซ็ท 
 บริษัทผูจัดจําหนาย  จะนําตัวมาสเตอรพรอมดวยปกจากทางบริษัทผูผลิตมาทํากอปปเปน
เทปคาสเซ็ท เนื้อในของเทปจะมาจากบริษัทอินเตอรแมกเนติกโดยส่ังซ้ือเปนมวนใหญ  ตัวพลาสติก
ส่ังมาจากอีกโรงงานหนึ่ง ตอมาภายหลังบริษัทออนปาซ่ึงเปนจัดจําหนายใหญรายใหญท่ีสุด จึงได
ลงทุนตั้งโรงงานผลิตกลองพลาสติกเอง อัดเทปมาสเตอรลงในเนื้อเทป เขาปก บรรจุ หีบหอ
เรียบรอย แลวจึงนํามาจัดจําหนายตามทองตลาด หรือตามแผงเทปท่ัวไป 

 ดังนั้น กวาจะไดมาสเตอรเทปมา ก็ตองเสียคาใชจายมากมาย ประกอบดวย คาแตงเพลง 
คารองเพลง คาหองอัดเสียง คาดนตรี คาโปรดิวเซอร ซ่ึงแตละชุดจะใชจายไปไมตํ่ากวาชุดละ 
200,000 บาท และถาเปนนักรองท่ีไดรับความนิยมสูง คาใชจายในการทํามาสเตอรเทปจะสูงถึง 
500,000 บาท 
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 สวนคารองเพลงของนักรองนั้น โดยท่ัวไปจะจายเงินกอนสวนหน่ึง อาจจะไดเพลงละ 
3,000-5,000 บาท ซ่ึงดูแลวอาจจะไมนัก แตนักรองเหลานี้จะไดสวนแบงจากยอดจําหนายเทปอีกตางหาก    
บางคนไดสวนแบงถึงตลับละ 5 บาท ซ่ึงนับเปนตัวเลขท่ีคอนขางสูง ถายอดขายสูงถึง 500,000 ตลับ 
ก็จะไดสวนแบงถึง 2,500,000 บาท ดังนั้น เงินสวนแบงนี้จะเปนสวนสําคัญมากกวาการไดรับเงิน
จากการรองเพลงๆ หนึ่ง 
 ในข้ันตอนการผลิตปกเทปและปกแผนเสียง ถือเปนข้ันตอนท่ีสําคัญ เพราะเทปเพลงจะ
ขายดีหรือไมก็ข้ึนอยูกับการออกแบบปกเทปดวยบางสวน เทปบางตลับออกปกเทปไดสวยงาม
เตะตานาจับตอง ก็ชวยดึงดูดลูกคาไดสวนหนึ่ง 

 สมัยกอนการออกแบบปกเทปทํากันงายๆ โดยการถายรูปงายๆ ไมพิถีพิถันเทาไหรหรือ
ยิ่งกวานั้น บางทีตัดภาพสวยๆ จากนิตยสารฝร่ังมาปะทําปกเทป เรียกไดวาไมตองลงทุนออกแบบ
กันเลย แตยุคนี้เทปตองลงทุนออกแบบกันหลายหม่ืนบาท โดยจางดีไซเนอรมาเปนผูออกแบบให
เขาถึง CONCEPT เนื้อหาเพลงและบุคลิกของนักรองดวย ซ่ึงทางบริษัท โดโจ ซิต้ี ไดใหความสําคัญ
กับรูปแบบของปกเทป การบรรจุหีบหอเปนอยางมาก จะสังเกตไดจากความโดดเดนและแปลกตา
ออกจากบริษัทคายเทปอื่นๆ ซ่ึงเทปเพลงของโดโจ ซิต้ี ทุกชุดนั้นจะไดรับการออกแบบใหมีลูกเลน
แปลกๆ ใหมๆ ไมวาจะเปนการใชวัสดุช้ันดี หรือ สีสันท่ีสดใสสามารถดึงดูดสายตาของผูบริโภคให
หันมาสนใจไดถือเปนกลยุทธในการขายวิธีหนึ่ง 

 เนื่องจากปจจุบัน ตลาดเพลงไทยสากลไดรับความนิยมสูงมาก เจาของสินคาชนิดตางๆ 
เร่ิมใหความสนใจในการท่ีจะเขามาเปนผูสนับสนุนเทปชุดนั้นกันมาก โดยทําใหเปนวงจรตั้งแตปก
เทปถึงการจัดทัวรคอนเสิรต โดยเฉพาะกับนักรองท่ีมีช่ือเสียงเปนท่ีนิยมของประชาชน จะเห็นได
จากการท่ีโคกประกบ เบิรด ธงไชย  แมคอินไตย จนเกิดคําขวัญวา “มีเบิรดท่ีไหน มีโคกท่ีนั่น” 
เพราะการสนับสนุนนักรองเหลานี้ มีผลใหสินคาท่ีสนับสนุนเทปเพลงชุดนั้นไดโฆษณาแพรหลาย 
และเทากับชวยย้ําเตือนความทรงจําของกลุมเปาหมายตามตองการ ซ่ึงจํานวนเงินท่ีลงทุนในการเปน
สปอรเซอร  แกเทปแตละชุดนั้น มีอัตราตํ่ากวาการออกสปอตโฆษณาตามปกติ โดยมีราคาต้ังแต 5 
แสนบาทถึง 1 ลานบาท โดยทําการโฆษณาสินคานั้นลงไปบนปกเทปของนักรองท่ีสินคานั้นใหการ
สนับสนุน  

 เนื่องจากกลุมเปาหมายใหญของบริษัท โดโจ ซิต้ี คือกลุมวัยรุนอายุระหวาง 9-13 ป 
สินคาท่ีใหการสนับสนุนเปนสปอรเซอร จึงเปนสินคาสําหรับวัยรุนเปนสวนใหญ เชน ทเวลฟพลัส    
(12 PLUS), จอหนสัน แอนด จอหนสัน (JOHNSON & JOHNSON), แอ็กซ (EXE) เปนตน ซ่ึงการ
ใชศิลปนโฆษณาเปนตัวเช่ือมผลิตภัณฑกับผูบริโภคกลุมวัยรุน ทําใหเกิดความนาเช่ือถือของ
ผลิตภัณฑรวมถึงศิลปนนั้นดวย 
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 การที่สินคาท้ังหลายใหความสนใจในการเปนผูสนับสนุนเทปเพลงกันมาก นอกจากจะ
ไดลงโฆษณาปกเทปแลว ยังไดพวงทายโฆษณาเทปเพลงทุกคร้ัง ทําใหไดผลกําไรที่คุมคา เพราะ
เทปชุดหนึ่งๆคาโปรโมทตองใชเงินเปนจํานวนมาก ซ่ึงจะใหผลดีเพียงใดก็อยูท่ีช่ือเสียงของนักรอง
ประกอบกับความพรอมของบริษัทโปรโมทเทปนั้นดวย 
 
การสื่อสารเพื่อการพัฒนา 
วิภา  ประดิษฐผลพานิช (2550) กลาวถึง การส่ือสารเพ่ือการพัฒนาวา เปนการพัฒนาทองถ่ินเพื่อให
ชาวบานหรือประชาชนเกิดกระบวนการเรียนรูท่ีแทจริง อันไปสูการพึ่งตนเองและการพัฒนาท่ี
ยั่งยืนนั้น จําเปนตองศึกษาและทําความเขาใจเกี่ยวกับชุมชนในหลายแงมุม  ท้ังระบบวัฒนธรรม  
ระบบการส่ือสาร ทรัพยากรบุคคล และทรัพยากรธรรมชาติ อันเปน “ทุนทางสังคม” ของชุมชน
นั้นๆ และจะตองวางแผนส่ือสารโดยบูรณาการของทุกองคประกอบท่ีเกี่ยวของ 
 

แนวคิดสําคัญของการสื่อสารเพ่ือการพัฒนาท่ีนักพัฒนาและผูเก่ียวของควรทําความ
เขาใจ คือ 

- แนวคิดเร่ืองนวกรรมและการเผยแพรนวกรรม  เปนการนําแนวคิดใหม  ๆ  
ไปสูการรับรูของชุมชน 

- แนวคิดเร่ืองการส่ือสารเพ่ือการเรียนรูและการมีสวนรวมของประชาชน 
ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการพัฒนาท่ีจะตองนํามาบูรณาการ 

1. ระบบวัฒนธรรม ในเรื่องระบบวัฒนธรรมนี้  พิจารณาไดในแงรูปธรรมและ
นามธรรม 

รูปธรรม ไดแก การแสดงประจําทองถ่ิน เพลงพื้นบานกิจกรรม และพิธีกรรมในวัน
สําคัญ   ทางศาสนา  ประเพณีตาง ๆ  ท่ีสืบทอดมาชานาน  การงานอาชีพ 

นามธรรม  ไดแก  ความคิด  ความเช่ือ  คติชาวบาน  ฯลฯ 
2. ทรัพยากรบุคคล 

หมายถึงบุคคลที่มีคุณคาของทองถ่ินท้ังในเชิงปญญา กําลังทรัพย กําลังกาย และ
ศักยภาพ ในการนําชุมชนหรือทองถ่ินไปสูเปาหมายของการพัฒนาท่ีคาดหวังไว บุคคลเหลานี้ ไดแก 
พระ ครู แพทย  ผูนําความคิดเห็น ปราชญชาวบาน ฯลฯ 

3. ทรัพยากรธรรมชาติและทรัพยากรในทองถ่ิน                                           
หมายรวมทัง้แหลงธรรมชาติ  พืช/สัตวเศรษฐกิจ  ปาไม  ภูเขา  ทะเล  แรธาตุ  หนวยงาน/สถาบัน  
การศึกษา  ธุรกิจ  เอกชนท่ีอยูในทองถ่ิน  ท้ังหมดนี้เปนขุมทรัพยทางเศรษฐกิจของทองถ่ิน 
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4. ระบบส่ือสาร 
หมายถึง  ระบบส่ือสารภายในชุมชนเชน  ชาวบานสวนใหญรับขอมูลขาวสาร

ภายนอกจากแหลงสารใด  จากส่ือมวลชนหรือจากการพูดคุยกัน 
ลักษณะของการพูดคุย  พิจารณาวาในแตละวันชาวบานจับกลุมคุยกัน 

- ในเวลาใดและสถานท่ีใด 
- ใครคือผูนําความคิดเห็น 
- ใครคือบุคคลท่ีชาวบานใหความเช่ือถือ 
- ส่ืออะไรบางท่ีมีอยูในชุมชน 

 
แนวคิดเก่ียวกับการเผยแพรนวกรรม 

1. ความหมายของนวกรรมและการเผยแพรนวกรรม 
นวกรรม  หมายถึง  แนวความคิดตาง ๆ  แบบแผนพฤติกรรมหรือส่ิงของใหม

ท่ีแตกตางจากส่ิงท่ีมีอยู 
2. การเผยแพรนวกรรม 

เปนการส่ือสารประเภทหน่ึงท่ีแนวความคิดใหมหรือวิธีปฏิบัติใหมไดถูก  
เผยแพรไปยังสมาชิกในสังคม  มีองคประกอบ  4 ประการ คือ 

1. การมีนวกรรม 
2. การถูกถายทอดผานชองทางการส่ือสาร 
3. ในชวงระยะเวลาหนึ่ง 
4. ไปยังสมาชิกในระบบสังคม 

ลักษณะของนวกรรมท่ีสงผลตอการยอมรับของสมาชิกในสังคม 
1) ประโยชนเชิงเทียบ  หมายถึง  การที่นวกรรมหนึ่งถูกรับรูวามีคุณคาเหนือกวา

หรือสูงกวาส่ิงท่ีมีอยูเดิมในสังคม ประโยชนเชิงเทียบอาจเกิดในรูปของผลกําไรทางเศรษฐกิจ หรือการ
เสริมสรางสถานภาพทางสังคมก็ได  เชน  การยอมรับเมล็ดขาวโพดพันธุใหมท่ีมีความตานทานโรค 

2) ความเขากันได หมายถึง การท่ีนวกรรมไดรับการยอมรับวามีความสอดคลอง
กับคานิยม  ความเปนอยู  วิถีชีวิต  ประสบการณในอดีตและความตองการของสมาชิกในสังคม  เชน  
เกษตรกรในหมูบานหนึ่งของประเทศโคลัมเบีย  เอาปุยเคมีในลงในเมล็ดมันสําปะหลัง  เพราเคยเอา
ปุยจากมูลสัตวใสลงไปในลักษณะเดียวกันหรือเกษตรกรบางคนใชสารเคมีฆาแมลงฉีดใสตนมัน
สําปะหลังจนชุม แบบเดียวกับท่ีฉีดน้ํารดตนไม  เปนตน 
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3) ความซับซอน หมายถึง การท่ีนวกรรมไดรับการยอมรับวามีความยากในการ
เขาใจหรือการนําไปใช นวกรรมใดสมาชิกในสังคมรับรูวามีความซับซอนหรือยุงยากดังนั้น อัตราการ
ยอมรับ         นวกรรม  จะนอยกวานวกรรมที่สมาชิกในสังคมรับรูวามีความเรียบงายในการนําไปใช
และควบคุม 

4) ความสามารถทดลองใช หมายถึง การที่สามารถนํานวกรรมไปทดลองใชในจํานวน
ท่ีจํากัดได   นวกรรมใดท่ีสามารถแบงเปนสวนยอย ๆ เพื่อนําไปทดลองได จะไดรับการยอมรับเร็ว
กวา นวกรรมท่ีไมสามารถแบงสวนยอย ๆ ได 

5) ความสามารถในการสังเกตผล หมายถึง การท่ีผลของนวกรรมสามารถสังเกต
ไดหรือมองเห็นไดอยางชัดเจน นวกรรมท่ีสามารถสังเกตเห็นผลได  จะไดรับการยอมรับเร็วกวา นว
กรรมที่สังเกตเห็นผลไดยาก 

 
ชองสาร 

 การเผยแพรนวกรรม เปนกระบวนการในการเผยแพร “สาร” ซ่ึงก็คือเนื้อหาท่ีเกี่ยวกับ  นวกรรม 
ไดถูกสงผานจากแหลงสารหรือผูสงสารไปยังผูรับสารโดยผานชองทางการส่ือสาร 

เกณฑในการเลือกใชส่ือหรือชองทางการส่ือสาร 
- มีส่ืออะไรใหเลือกบาง 
- มีงบประมาณมากนอยเพียงใด 
- ความนิยมของผูสงสาร 
- ส่ือใดเขาถึงประชาชนมากท่ีสุดโดยเสียคาใชจายนอยท่ีสุด 
- ส่ือใดมีอิทธิพลมากที่สุด  เปนการพิจารณาดูอิทธิพลของส่ือแตละชนิดวาส่ือ

ใดมีอิทธิพลมากกวากันและส่ือใดมีอิทธิพลมากท่ีสุด ท้ังนี้ข้ึนอยูกับสถานการณ  สถานท่ี   และผูรับ
สาร 

- ส่ือใดมีความเหมาะสมกับวัตถุประสงคของผูสงสารมากท่ีสุด ซ่ึงผูสงสารสามารถ มี
วัตถุประสงคอยางใดอยางหนึ่ง 

- ส่ือใดเหมาะสมกับเนื้อหามากท่ีสุด  เนื้อหาของสารก็มีสวนท่ีผูสงสารจะ
สามารถใชเปนเกณฑในการพิจารณาเลือกใชส่ือของตนได 

การติดตอส่ือสารกับผลแหงการเปล่ียนแปลงทางสังคม 
Roger  และ  Shoemaker  กลาววา  การติดตอส่ือสารกับผลแหงการเปล่ียนแปลง

ทางสังคม  (Social  Change)  วาการติดตอส่ือสารเปนส่ิงจําเปนสําหรับการเปล่ียนแปลงทางสังคม 
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1. ข้ันประดิษฐคิดคน  (Invention) 
คือ  กระบวนการที่ความคิดใหม  ๆ  ไดถูกคิดคนหรือพัฒนาข้ึนมา 

2. ข้ันแพรกระจาย (Diffusion) 
คือ กระบวนการที่ความคิดใหมๆ  เหลานี้ ถูกส่ือสารหรือแพรกระจายไปสู

สมาชิกในสังคม 
3. ข้ันบังเกิดผลตามมา (Consequence) 

คือข้ันท่ีเกิดการเปล่ียนแปลงภายในสังคม อันเปนผลมาจากการยอมรับเอาไว 
หรือ    การปฏิเสธในความคิดใหมๆ หรือส่ิงใหมๆ นั้น การเปล่ียนแปลงทางสังคมสวนหน่ึง จึง
เกิดข้ึนจากผลแหงการติดตอส่ือสาร นั่นเอง 

แนวคิดเก่ียวกับการเผยแพรนวกรรม 
การรับรู > ใหความสนใจ > ประเมินผล > ทดลอง > ยอมรับ 
1. การรับรู  (Awareness)  กอนท่ีเราจะยอมรับความคิดใหมๆ หรือบางส่ิง

บางอยางท่ีใหมและแตกตางจากท่ีเราเคยปฏิบัติอยูเดิม เราจะตองรูในส่ิงนั้นๆ 
2. ใหความสนใจ (Interest) เม่ือรับรูแลว ก็เร่ิมเกิดความสนใจตามมา แตเรายังไม

แนใจเพราะยังสงสัยอยูวาส่ิงใหมหรือวิธีใหมๆ นั้นจะใหผล “ดี”  กวาเดิมจริงหรือ ? 
3. ประเมินผล (Evaluation) เม่ือเราไดรับขาวสารขอมูลเพิ่มเติมมา เราจะเร่ิมใช

ความคิดเกี่ยวกับส่ิงใหมหรือวิธีใหมนี้เพิ่มมากยิ่งข้ึน พรอมท้ังช่ังใจหรือประเมินผลดูวา ส่ิงใหม
หรือวิธีใหมนี้จะดีและเหมาะสมกับเราหรือไม 

4. ทดลอง (Trial) เม่ือช่ังใจดูโดยรอบคอบแลว เราก็ตัดสินใจตกลงทดลองปฏิบัติ
ดูแตเพียงเล็กนอยกอน 

5. ยอมรับ (Adoption) ในท่ีสุด เม่ือทดลองดูแลวปรากฏวาความคิดใหม หรือวิธี
ใหมนั้นใหประโยชนหรือมีผลดีกวาเดิมจริง เราก็ยอมรับความคิดใหมนั้นอยางเต็มท่ี และนํามาใช
ปฏิบัติสืบตอไป  

 
ชนชั้นกระฎมพีกับความนิยมของวรรณกรรมสุนทรภู 

นิธิ เอียวศรีวงศ (2549) กลาววา สุนทรภูเปนกวีท่ีมีความแตกตางจากกวีท่ีเคยมีมา
กอนในสมัยอยุธยา เราไมสามารถนําทานไปเปรียบเทียบกับกวีในสมัยอยุธยาไดเลยสักคนเดียว  
ประเด็นท่ี 2 สุนทรภูเปนกวีท่ีเกิดในกรุงเทพฯ ซ่ึงตางจากอยุธยามากทีเดียว เพราะกรุงเทพฯ มีชน
ช้ันกระฎมพี กระฎมพีคือพวกท่ีไมไดมีฐานอํานาจหรือฐานผลประโยชนจากการปกครอง หรือการ
เกษตรกรรม หรือลองแพ เปนพวกท่ีไดประโยชนจากการคา ซ่ึงไมไดมีอยูแตในเฉพาะกรุงเทพฯ 
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แตมีอยูตามหัวเมืองใหญๆ เชน อยุธยา คือมีการเกี่ยวของกับการคา คนพวกนี้ไมไดมีอาชีพทํานา
ปลูกขาวกินเอง เม่ือซ้ือขาวก็ทําใหชาวนาปลูกขาวใหเหลือพอที่จะขาย พูดงายๆ ก็คือวา สังคม
กรุงเทพฯ มีกลุมคนท่ีไมไดผลิตขาวเอง แตตองทําการคาขายแลวเอาเงินไปซ้ือขาวปลามาบริโภค 
ตลอดจนเส้ือผาอาภรณ  จํานวนของกระฎมพีมีไมมาก แตคนเหลานี้เขามาครอบงํารสนิยม ครอบงํา
วัฒนธรรม สุนทรภูรับราชการอยูในวังระยะส้ันมาก พอรัชกาลท่ี 2 สวรรคตแลว ทานก็ออกมาอยู
ขางนอก สุนทรภูไมใชกวีราชสํานัก ซ่ึง       ท่ีผานมากวีท่ีไมใชกวีราชสํานักนั้นไมมี ท่ีเราใชเรียกก็
อาจจะมีกวีชาวบานซ่ึงไมไดมีช่ือเสียง 
 สุนทรภูไมไดทํางานรับใชราชสํานัก แตทานมีตลาดของทาน อยางไรก็ตามคนท่ีอานงาน
สุนทรภูไมใชแบบเดิม แตเปนกลุมท่ีทําการคา มีการศึกษาอยูพอสมควร ไมมากนัก และหลัง   
สุนทรภู ก็พบกวีท่ีมีลักษณะรับใชตลาดมากข้ึน    แตในฐานะท่ีทานเปนคนแรก ทานเปนมหากวีคน
แรก ในบรรดากวีท่ีรับใชกระฎมพีดวยกันแลวไมมีใครผลิตงานไดมากเทากับสุนทรภู 
 สุนทรภูมีความแตกตางจากกวีคนอ่ืนๆ คือ  ประการแรก ทานใชรูปแบบที่ตางจากท่ีเคย
ใช นั่นคือกลอนตลาด เปนกลอนท่ีพบต้ังแตปลายอยุธยาเทานั้น คือเปนคําประพันธท่ีเพิ่งแตงข้ึนมา
ในภาษาไทย เปนการเลือกเอาคําประพันธท่ีคอนขางใหมเปนชาวบาน 
 แบบฟอรมของส่ิงท่ีทานแตงก็คอนขางใหม นิราศเปนตัวอยาง ถามวากอนหนา  สุนทรภู
ข้ึนไปในสมัยอยุธยามีไหม มีแตเขาไมเรียกตัวเองวาเปนนิราศ สุนทรภูเปนคนแรกๆ ท่ีสราง
ลักษณะเฉพาะของกวีนิพนธท่ีเรียกวาเปนนิราศ สวนหน่ึงก็คือการรําพันถึงการจากไป รําพันถึง
ผูหญิง ท่ีจากไป แตนาประหลาดวาเทาท่ีพบก็คือ สุนทรภูรําพันถึงผูหญิงท่ีมีตัวตนจริงๆ อยาง
เกษียรสมุทรนั้นเปนนิราศ แตมีผูหญิงคนท่ีวานั้นอยูจริงๆ หรือไม ไมรู แตเปนประเพณีวา เม่ือแตง
นิราศแลวตองรําพันถึงผูหญิง 

 แตสุนทรภูซ่ึงรําพันถึงผูหญิงนั้นมีตัวตนจริง และบรรยายถึงลักษณะความสัมพันธดวย 
อยางหนึ่งท่ีมีช่ือเสียงมากๆ ก็คือนิทานกลอน กอนหนานั้นไมมี สุนทรภูทําใหนิทานกลอน
แพรหลายมาก วิธีเลานิยายในวรรณคดีไทยกอนหนานั้นไป เลาโดยผานกลอนบทละคร หรือ
มิฉะนั้น   ก็เลาแบบสมุทรโฆษ  
 ทานไมไดเปนคนแรก แตทานทําใหแพรหลาย มันแตกตางกันอยางไร เนื้อรองเพลงไทย
ท่ีนิยมเอามารองกันทีเปนบทประพันธสุนทรภูนั้นมีบางหรือไม คําตอบคือมี แตนอยมาก  สุนทรภู
เปนคนแรกๆ ท่ีเขียนกลอนโดยไมไดนึกถึงทํานอง กอนหนานั้น มักจะมีการนึกถึงทํานอง นึกถึง     
หนาพาทย 

 กวีไทยกอนหนานี้จะนึกถึงเพลง นึกถึงทํานองดวย สุนทรภูจึงเปนคนแรกๆ ท่ีไมมีเพลง 
สุนทรภูจึงเปนกวีคนแรกๆ ท่ีเขียนหนังสือเพื่ออาน กอนหนานั้น เขาเขียนเพื่อเอาไปแสดง เขียน
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ดุษฎีกลอมชาง เพื่อกลอมชาง เปนตน สุนทรภูเปนกวีคนแรกๆ เปนคนท่ีเขียนกวีเพื่ออานสุนทรภู
เปน   ผูท่ีเสนอกวีนิพนธใหกับคนอานเพื่ออาน นี่คือความเปล่ียนแปลงท่ีสําคัญมาก 

 คนอานกวีนิพนธสุนทรภู (อาจจะมีเจานายหลายพระองคอุปถัมภสุนทรภูอยูนาน    บาง
องคก็โปรดมาก เชนกรมหม่ืนอัปสรสุดาเทพ ท่ีโปรดพระอภัยมณี) แตคนท่ีอานงานของสุนทรภู    
มีเยอะแยะกวา ฉะนั้น ลูกคาของทานไมใชแคผูอุปถัมภเพียงอยางเดียว แตคือคนจํานวนมากท่ี
เรียกวากระฎมพี 
 มาดูท่ีเนื้อหา สุนทรภูแตกตางจากกอนหนานั้นอยางไร ผมคิดวา สุนทรภูเปนกวี         ท่ี
คอนขางแตกตาง คือทานสรางตัวละครในลักษณะท่ีสมจริง ถาอานพระอภัยมณี ตัวพระอภัยมณีเปน
คนท่ีมีความเปนมนุษย ถาเราเปล่ียนมาเปนละครทีวีสมัยปจจุบัน เราจะพบวาพระอภัยมณีมีท่ี
ลักษณะ ท้ังออนแอและเขมแข็ง มีความเปนมนุษย และตัวละครของสุนทรภูไมเหมือนกับตัวละคร
กอนหนานั้น 

 สุนทรภูมีลักษณะของกระฎมพี คอนขางจะเหยียดหยามไสยศาสตร โดยเฉพาะอยางยิ่ง
ไสยศาสตรของชาวบาน แมทานจะเลนแรแปรธาตุ แตก็เปนไสยศาสตรแบบตํารับตํารา แตไสย
ศาสตรฉบับชาวบาน เชน เม่ือทานไปเมืองแกลงเกิดเจ็บมือข้ึนมา ก็มีคนบอกวา ทานไปเก็บดอกไม
ไมบอกเจาปาเจาเขา จึงใหหมอผีมาเปา แลวก็หาย แตทานก็ไมเช่ือ  

 ในขณะเดียวกันท่ีใหความสําคัญกับศาสนา แตทานคอนขางใหความสําคัญกับศาสนา
แบบสมัยใหม ใหความสําคัญกับโลกนี้ เชน ยอมรับเร่ืองความสําคัญของความสุขทางเนื้อหนังมัง
สา เชน ตอนพระอภัยมณีบวช หวังพระนิพพาน พอเห็นนางสุวรรณมาลีก็สึกเลย 
 หรืออยางการเลนเคร่ืองดนตรี ก็นําไปสูพระนิพพาน ดังในพระอภัยมณีท่ีวา “ถึงการเลน
เปนที่ประโลมโลก ไดดับโศกสูญหายท้ังชายหญิง”  
 ในนิราศของทานพูดถึงความสัมพันธกับผูหญิงมากเสียจนผมสงสัยวาทานคุย (โม) หรือ
เปลา แตนี่เปนขอท่ีนาสังเกตวา ผูชายสมัยสุนทรภูเปนเพลยบอยหรือเปลา แตสุนทรภูไมอายท่ีจะ
เสนอภาพของตัวเองใหมีลักษณะเพลยบอย 
 หากวิเคราะหกวีและสังคม พบวา  การท่ีคนนิยมสุนทรภู แสดงวาบุคลิกการเปน   เพลย
บอยไดรับความนิยมกวางขวางข้ึนดวย 
 ทานใหความสําคัญกับกําเนิดสูงไมเทาไหร ความสําคัญของกําเนิดถูกต้ังขอสงสัยในงาน
ของสุนทรภูเสมอๆ ซ่ึงก็ตรงกับรากเหงาของกระฎมพี พอคาวาณิชย คนเหลานี้ก็ไมสามารถยอมรับ
โดยดุษฎีในคุณคาของกําเนิดของคนอ่ืนได ซ่ึงแสดงใหเห็นโครงสรางทางสังคมท่ีคลายลงไป เชนอา
เส่ียสมัยนั้นยกลูกสาวใหเจานายไป เม่ือมีลูกก็กลายเปนพระองคเจา อาเส่ียคนนั้นก็กลายเปนคุณตา
ของพระองคเจาไปแลว 
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 ผูอานสุนทรภูเองก็รับทัศนคติแบบเดียวกันในเร่ืองทรัพยและกําเนิด บางคร้ังก็ดูแคลนวา
มีแตทรัพยไมมีกําเนิด แตบางคร้ังทรัพยสําคัญ 
เวลาท่ีทานอธิบายเร่ืองบุญเร่ืองกรรมก็เปนเร่ืองโลกน้ีมากข้ึน เชน บทละครอภัยนุราช พระเจา
แผนดินไปตัดตนไม ทําใหศาลเจาหรือเทพารักษใหพินาศฉิบหายไป แตแทนท่ีพระเจาแผนดินจะ
ฉิบหายไปทันทีก็เลาตอไปวาพระเจาแผนดินทําอะไรผิดพลาดบาง เพื่อส่ือวา ผลกรรมเกิดจากการ
กระทําของตัวเอง ไมใชการกระทําท่ีไปตัดตนไมหรือร้ือศาลเจาแตเพียงอยางเดียว แตเปนผลของ
กรรมท่ีตอเนื่องกันมา กอนหนานี้ กวีจะเขียนถึงกรรมเปนเร่ืองชาติกอน สุนทรภูทําใหกรรมอยูใน
ชาตินี้  

 ถึงแมจะอธิบายหรือยกยองศาสนาอยางไร แตทาทีของสุนทรภูตอพระสงฆคอนขางจะ
ผอนคลาย ไมคอยเครียด จะสรางภาพกับบทอัศจรรย เชน เร่ืองพระชัยสุริยา บทอัศจรรย ทานเอา
บทอัศจรรยของทาน ทานพูดเร่ืองแผนดินไหว ฟาผา อะไรก็แลวแตท่ีเกิดในวัด แลวทานก็พูดเร่ือง
หลวงชี วิธีปฏิบัติตอพระของทานเปนทาทีสบายๆ แบบชาวบานๆ คือนับถือดวยแตลอเลนไดบาง 
 อีกประการหนึ่งคือสุนทรภูเปนหนึ่งในกวีท่ีพูดถึงความรักแปลกประหลาดจากท่ีเคย  มี
มา ปจจุบันเราพูดถึงความรักเหมือนพูดถึงความจริง มันจริงในแงหนึ่ง แตอีกแงหนึ่ง ความรักเปน
เร่ืองวัฒนธรรมดวย แตละยุคจะสอนใหคนรักอยางไร แสดงออกตอความรักอยางไร ในแตละยุค
สมัยตางกัน 
 ความรักแบบสุนทรภูเปนความรักระหวางปจเจกชน ท่ีไมเกี่ยวของกับสถานะทางสังคม
เลย เชน พระรามกับนางสีดา เปนความรักท่ีเกิดจากการลิขิตของพระเจาเลยแหละ นางสีดาเกิดมา
เปนเมียพระรามทุกชาติ พระรามไมมีทางมีเมียนอย เปนความรักท่ีถูกชะตาลิขิตมาแตตน 

 เม่ือมาถึงเร่ืองอิเหนา อิเหนาเปนวงศอสัญแดหวา เปนวงศกษัตริยท่ีสูงกวาระตูตางๆ 
อิเหนาตองแตงงานกับวงศอสัญแดหวาดวยกัน คือนางบุษบา แตอิเหนาผานไปเจอนางจินตะหรา
เสียกอน ก็เห็นแตนางจินตะหรา ไมมองนางบุษบาเลย แมอิเหนารูวา พอแมไมใหแตง นี่เปนความ
รักเปนการตัดสินใจของปจเจกบุคคล ไมสัมพันธกับสถานะทางสังคมของอิเหนาหรือจินตะหราเลย    
ความรักแบบนี้แหละท่ีปรากฏในงานของสุนทรภูไมมีการอธิบายถึงความเหมาะสมทางเศรษฐกิจ
ทางสังคม เปนความรักท่ีเอกบุคคลมีตอเอกบุคคล ถาสุนทรภูเขียนในสมัยอยุธยา คนอยุธยาก็คง
อานแลวท้ิงไปเพราะอานไมรูเร่ือง พระอภัยมณีกับนางละเวงจะไปรักกันไดอยางไร ความรักแบบ
ผิดฝาผิดตัวท่ีนั่งฟูมฟายกันอยูทุกวันนี้ เชน คูกรรม สืบสาวไปก็เร่ิมมาจากสมัยของสุนทรภู 

 สุนทรภู เหมือนกระฎมพีท่ัวไปในแงท่ีเหยียดหยามวัฒนธรรมไพร กระฎมพีของ
สังคมไทยไมไดเกิดในระบบแตแทรกอยูในระบบ พวกนี้จึงมองไพรหรือมองชาวบานธรรมดาๆ 
อยางเหยียดหยาม 
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 เม่ือไหรท่ีเปนผูหญิงไพรชาวไรชาวนา จะบรรยายวา ข้ีไคลกลบหู ตางกับการพูดถึงเมีย
เจก เดินทางไปทางไหนทานก็จะพูดถึงอยางสนุกสนานเยาะเยยนิดๆ แตไมถึงกับเหยียดหยามแบบ
เวลาท่ีพูดถึงชาวไรชาวนา ทัศนคติแบบนี้เปนรสนิยมกระฎมพีชัดๆ เลย 

 สุนทรภูไดรับความนิยมจากชนชั้นกลางสืบตอมาจนถึงทุกวันนี้อยางไมเส่ือมคลาย ใน
ขณะเดียวกันงานของสุนทรภูไมไดถูกพิมพโดยเครื่องพิมพสมัยใหม แตงานของสุนทรภูชวยเล้ียง
ใหโรงพิมพแบบสมัยใหมอยูได เพราะเอางานของสุนทรภูมาพิมพขาย คือถาไมมีงานแบบสุนทรภูก็
ไมรู จะเอางานท่ีไหนมาพิมพขาย และสงผลใหเกิดโรงพิมพของคนจีนตอมา 
 หลังจากนั้นก็อยางท่ีรูกันอยู งานของสุนทรภูก็ถูกบรรจุเขาไปอยูในแบบเรียน ปฏิเสธ
ไมไดเร่ืองคุณภาพ แตท่ีไมถูกลืม เพราะสุนทรภูสรางงานท่ีสอดคลองกับรสนิยมของกระฎมพี 
เพราะนับสืบมาถึงทุกวันนี้ วัฒนธรรมท่ีสืบมาคือวัฒนธรรมของคนช้ันกลางซ่ึงถูกสรางโดย
วัฒนธรรมตางชาติ ผนวกกับวัฒนธรรมเจานายบวกกับวัฒนธรรมชาวบาน กลายเปนวัฒนธรรม
แหงชาติ งานของสุนทรภูเปนวัฒนธรรมเดียวกับวัฒนธรรมแบบนี้ ทําใหงานของทานไมตาย 
 
การใชส่ือเพื่อการสงเสริมการขายและการวิจัยตลาด 

 การสงเสริมการขาย หรือ PROMOTION เปนองคประกอบหนึ่งในสวนประสมทาง
การตลาด1ท่ีมีความสําคัญมากท่ีสุดในวงการธุรกิจเทปเพลงไทยสากลโศภิน ชวงพงศพันธ
(2532:24-33) กลาววาเพลงเปนส่ิงท่ีไมมีตัวตน จับตองไมได ตองอาศัยการสงเสริมการขาย โดย
เพลงแนวสตริงจะมีชวงวงจรชีวิตสินคา (Product life cycle ) ท่ีส้ัน สามารถคาดคะเนผลความสําเร็จ
ไดในเวลาเพียง 10 วัน ถึง 1 เดือน  โดยการใชส่ือประชาสัมพันธเพื่อการสงเสริมการขายจะใชเวลา
ประมาณ 3 เดือน แตหากเปนศิลปนท่ีไดรับความนิยม จะมีการใชส่ือประชาสัมพันธนานกวา   โดย
รูปแบบจะเปนการใชส่ือวิทยุ  เรงเปดเพลงใหผูฟงและส่ือโทรทัศน ในรูปแบบมิวสิค วิดีโอ 

 ดานการวิจัยตลาด  จะแบงเปน 3 ลักษณะ คือ การวิจัยสินคา  โดยศึกษารายละเอียด
เกี่ยวกับลักษณะของเพลงและศิลปน  เชนดูวา เพลงอะไรนาจะมีอํานาจในการสรางความสนใจ
ใหแกกลุมเปาหมายได  เพื่อนําไปเลือกเพลงท่ีจะประชาสัมพันธอัลบ้ัม   การวิจัยผูบริโภค หลังจาก
ท่ีกําหนดกลุมเปาหมายแลว จะศึกษาพฤติกรรมผูบริโภค เชน พฤติกรรมการซ้ือพฤติกรรมการฟง
เพลง พฤติกรรมการรับส่ือ  เพื่อเลือกใชส่ือท่ีสามารถกระตุนใหผูบริโภคเกิดการตัดสินใจซ้ือ และ
การวิจัยตลาด ท้ังสภาวะตลาดและคูแขงขัน เพื่อกําหนดจังหวะในการวางแผง  ซ่ึงหากการออก

                                                 
1 สวนผสมทางการตลาด (Marketing Mixed) หรือเรียกสั้นๆว 4Pไดแก  Product,Price ,place และ Promotion  เปนองคประกอบ

พื้นฐานในการวางแผนการตลาด   
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อัลบ้ัมเพลง   ตรงกับศิลปนคูแขงท่ีมีแนวเพลงใกลเคียงกันและไดรับความนิยมมาก ก็อาจทําใหไม
สามารรถสรางยอดขายไดตามเวลาและเปาหมาย เกิดปญหาสินคาคงคลัง คือ เทปเหลือคางสตอก  
หรือการมีผลงานใหมออกสูตลาด ในระยะท่ีเศรษฐกิจถดถอยผูบริโภคไมมีอํานาจซ้ือก็สงผลตอ
ยอดขายเชนกัน 

 ปจจัยท่ีมีตอการสําเร็จของธุรกิจเทปเพลงมี 3 ประการคือ 1.  ตัวของนักรอง ตองมี
ความสามารถและมีจุดเดน สามารถดึงดูดผูฟงและผูชมการแสดงได 2. ตัวเพลง/ผลงาน นอกจากให
ความบันเทิงแลว ยังตองมีลักษณะสรางสรรค มีความแปลกใหม และมีความไพเราะ 3. การโฆษณา
และประชาสัมพันธเพลง ซ่ึงเปนเร่ืองสําคัญท่ีจะทําใหผูบริโภคสนใจผลงานเพลงและศิลปน 
 
ปจจัยท่ีมีผลตอการทํางานขององคกรส่ือมวลชน 

 ในข้ันตอนของการผลิตส่ือนั้น ปจจัยและองคประกอบตางๆ ของฝายผูผลิต เชน เปาหมาย  
การจัดองคกร กระบวนการผลิต ฯลฯ ตางมีผลตอการผลิตส่ือออกมา  McQuail  (อางถึงใน 
กาญจนา แกวเทพ. 2547)ไดสรุปปจจัยท่ีเขามามีผลตอการทํางานขององคกร เพื่อใชเปนกรอบของ
การคนควา การทํางานของผูผลิตส่ือ     

โดยระบุวา ในแตละองคกรของส่ือมวลชน จะประกอบดวย 2 สวนใหญๆ คือ 
1. องคประกอบภายในขององคกร  ไดแก  เทคโนโลยี  ระบบการบริหารจัดการ 

และบุคลากร 
2. องคประกอบแวดลอมขององคกร เนื่องจากองคกรส่ือมวลชนเปนรูปแบบ

สังคมส่ือมวลชนท่ีเปนสถาบันสังคมยอยๆสถาบันหนึ่ง จึงมีความเชื่อมโยงกับปจจัยภายนอก เชน 
การควบคุมดานการเมืองและกฎหมาย การควบคุมจากเจาของทุน,สถาบันในสังคม เชน วัด 
โรงเรียน, เหตุการณท่ีเกิดข้ึนในสังคม, คูแขงขัน องคกรดานขาวสาร สภาวะเศรษฐกิจ ความ
ตองการ ความสนใจของผูรับสาร  ดังนี้ 
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ภาพท่ี 2.1  แสดงปจจัยท่ีมีผลตอการทํางานขององคกรส่ือมวลชน 

 

ความรูเก่ียวกับการบริหารจัดการองคกร 
ความหมายของการบริหารจัดการ 

 ธุรกิจหรือองคกร แสดงใหเห็นจากกลุมของบุคคลท่ีมารวมกันทํางานดวยโครงสรางและ
การประสานงานเปนหลักการชัดเจนแนชัด โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหบรรลุผลสําเร็จตามท่ีกําหนด
เปาหมายไว (Ricky W. Griffin, 1999, p.6) ซ่ึงตองใชทรัพยากรจากสภาพแวดลอมทางธุรกิจ ประกอบดวย 
คน (Man) เงิน (Money) วัตถุดิบ (Material) เคร่ืองจักร (Machine) วิธีการ (Method) และการบริหาร 
(Management) หรือท่ีนิยมเรียกกันวา 6M’s 
 ความหมายของการบริหารจัดการนั้น สามารถจํากัดออกมาตามความเขาใจได โดย   คํา
วา “Management” อาจแปลวา การจัดการหรือการบริหารหรือการบริหารจัดการก็ไดซ่ึงในหนังสือ

                     เหตุการณตางๆที่เกิดขึ้นในสังคม    ขาวสาร ขอมูล 
                              และวัฒนธรรมตางๆที่เกิดขึ้น  อยางสม่ําเสมอ 

ระบบ 
บริหาร           เทคโนโลยี 
จัดการ 
 
          บุคลากรดานสื่อ 

คูแขงขัน 
องคกรดาน
ขาวสาร 
/ขอมูลผู
โฆษณา 
เจาของ 

           การควบคุม 
 
 
ดานการเมือง      แรงกดดัน 
และกฎหมาย      ดานสังคม 
             การเมือง 
 
 
    สถาบันสังคมตางๆ 
 

            
      ชองทางเผยแพรกระจายขาวสาร 
ความสนใจและความตองการของผูรับสาร 
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องคการและการจัดการฉบับสมบูรณ โดย รศ.ศิริวรรณ เสรีรัตนและคณะ (2545, น.18-19) ได
รวบรวม ความหมายของคําวา “การบริหารจัดการ” และ “การจัดการ” ไดดังนี้ 

1. คําวา “การบริหาร” (Administration) จะใชในการบริหารระดับสูง โดยเนนท่ี   
การกําหนดนโยบายท่ีสําคัญและการกําหนดแผนของผูบริหารระดับสูง เปนคํานิยมใชในการบริหาร
รัฐกิจ (Public Administration) หรือใชในหนวยงานราชการ และคําวา “ผูบริหาร” (Administrator) 
จะหมายถึง ผูบริหารที่ทํางานอยูในองคกรของรัฐ หรือองคกรท่ีไมมุงหวังกําไร(Schermerhorn, 
1999, p.G-2)      การบริหาร คือกลุมของกิจกรรม ประกอบดวย การวางแผน (Planning) การจัด
องคกร (Organizing)   การส่ังการ (Leading/Directing) หรือการอํานวย และการควบคุม 
(Controlling) ซ่ึงจะมีความสัมพันธโดยตรงกับทรัพยากรขององคกร (6 M’s) เพื่อนําไปใชใหเกิด
ประโยชนและดวยจุดมุงหมายสําคัญในการบรรลุความสําเร็จตามเปาหมายขององคกรอยางมี
ประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลครบถวน  

2. คําวา “การจัดการ” (Management) จะเนนการปฏิบัติการใหเปนไปตาม
นโยบาย (แผนท่ีวางไว) ซ่ึงนิยมใชในการจัดการธุรกิจ (Business management) สวนคําวา 
“ผูจัดการ” (Manager) จะหมายถึงบุคคลในองคกร ซ่ึงทําหนาท่ีรับผิดชอบตอกิจกรรมในการบริหาร
ทรัพยากรและกิจการงานอ่ืนๆ เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวขององคกร  

 การบริหารจัดการ (Management) หมายถึงชุดของหนาท่ีตางๆ (A set of functions) ท่ี
กําหนดทิศทางในการใชทรัพยากรทั้งหลายอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพื่อใหบรรลุถึง
เปาหมาย ขององคกร การใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ (Efficient) หมายถึง การใชทรัพยากรได
อยาง    เฉลียวฉลาดและคุมคา (Cost-effective) การใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิผล (Effective) นั้น
หมายถึงการตัดสินใจไดอยางถูกตอง (Right decision) และมีการปฏิบัติการสําเร็จตามแผนท่ีกําหนด
ไว ดังนั้นผลสําเร็จของการบริหารจัดการจึงจําเปนตองมีท้ังประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ควบคู
กัน (Griffin, 1997, p.4) 

 ในอีกแนวหนึ่งอาจกลาวไดวาการบริหารจัดการ หมายถึง กระบวนการของการมุงสู
เปาหมายขององคกรจากการทํางานรวมกัน โดยใชบุคคลและทรัพยากรอื่นๆ (Certo, 2000, p.555) 
หรือเปนกระบวนการออกแบบ และรักษาสภาพแวดลอมท่ีบุคคลทํางานรวมกันในกลุมใหบรรลุ
เปาหมายท่ีกําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ 

 คําวา “การบริหาร” (Administration) และ “การจัดการ” (Management) มีความหมาย
แตกตางกันเล็กนอย โดยการบริหารจะสนใจและสัมพันธกับการกําหนดนโยบายไปลงมือปฏิบัติ
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นักวิชาการ บางทานไหความเห็นวาการบริหารใชในภาครัฐ สวนการจัดการใชในภาคเอกชน 
อยางไรก็ดี ในตําราหรือหนังสือสวนใหญท้ัง 2 คํานี้มีความหมายไมแตกตางกัน สามารถใชแทนกัน
ไดและเปนท่ียอมรับโดยท่ัวไป (สุรัสวดี ราชกุลชัย, 2543, น.3) 

 จากความหมายตางๆ ขางตน การบริหารจัดการจึงเปนกระบวนการของกิจกรรมที่
ตอเนื่องและประสานงานกัน ซ่ึงผูบริหารตองเขามาชวยเพื่อใหบรรลุจุดมุงหมายขององคกร 
ประเด็นสําคัญของการบริการจัดการ (Management) มีดังนี้ 

1) การบริหารจัดการสามารถประยุกตใชกับองคกรใดองคกรหนึ่งได 
2) เปาหมายของผูบริหารทุกคนคือ การสรางกําไร 
3) การบริหารจัดการเกี่ ยวของกับการเพิ่มผลผลิต  (Productivity) โดยมุงสู

ประสิทธิภาพ (Efficiency) (วิธีการใชทรัพยากรโดยประหยัดท่ีสุด) และประสิทธิผล (Effectiveness) 
(บรรลุเปาหมายคือประโยชนสูงสุด) 

4) การบริหารจัดการสามารถนํามาใชสําหรับผูบริหารในทุกระดับช้ันขององคกร 

 กระบวนการการบริหารจัดการ (Management Process) หมายถึง กระบวนการเพ่ือให
บรรลุจุดมุงหมายขององคกร ซ่ึงกระบวนการการบริหารจัดการนี้สามารถแสดงใหเห็นถึงความเกี่ยว
เนื่องกันไดอยางมี ปฏิสัมพันธสอดคลองและตอเนื่องท้ังนี้หนาท่ีของการบริหารประกอบดวย
กิจกรรมพื้นฐาน 4 ประการหรืออาจแบงในลักษณะท่ีเปนข้ันตอนดังนี้ 

1) การวางแผน (Planning) เปนส่ิงท่ีองคกรตองการเปล่ียนแปลงในอนาคต การวางแผน 
เปนสะพานเช่ือมระหวางเหตุการณปจจุบัน และอนาคตซ่ึงทําไดโดยการใหบรรลุเปาหมายผลลัพธ
ท่ีตองการการวางแผนจึงตองอาศัยการกําหนดกลยุทธท่ีประสิทธิภาพ แมวาพื้นฐานของการจัดการ
โดยท่ัวไปเปนงานของผูบริหารการวางแผนเปนส่ิงสําคัญสําหรับการปฏิบัติตามกลยุทธใหประสบ
ความสําเร็จและการประเมินกลยุทธ เพราะวา การจัดการองคกร การจูงใจ การจัดบุคคลเขาทํางาน 
และกิจกรรมควบคุม ข้ึนกับการวางแผน กระบวนการวางแผนจะตองประกอบดวยผูบริหาร และ
พนักงานภายในองคกร    การวางแผนจะชวยใหองคกรกําหนดขอดีจากโอกาสภายนอก และทําให
เกิดผลกระทบจากอุปสรรคภายนอกตํ่าสุด โดยตองมองเหตุการณในอดีตและปจจุบันเพื่อคาดคะเน
เหตุการณท่ีจะเกิดข้ันในอนาคต การวางแผน ประกอบดวย การพัฒนาภารกิจ (Mission) การ
คาดคะเนเหตุการณปจจุบัน เหตุการณอนาคต และแนวโนม การกําหนดวัตถุประสงค และการเลือก
กลยุทธท่ีใช 
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 การวางแผนจะชวยใหธุรกิจปรับตัวสูการเปล่ียนแปลงของตลาด และสามารถกําหนด
เปาหมายได การบริหารเชิงกลยุทธนั้นตองการใหองคกรติดตามในลักษณะเชิงรุก (Proactive) 
มากกวาท่ีจะเปนเชิงรับ (Reactive) องคกรท่ีประสบความสําเร็จจะตองควบคุมอนาคตขององคกร
มากกวาท่ีจะรอรับผลจากอิทธิพลสภาพแวดลอมภายนอกและเหตุการณท่ีเกิดข้ึน การตัดสินใจ 
(Decision Making) ถือเปนสวนหนึ่งของการวางแผน การปรับตัวเปนส่ิงจําเปนเพราะวามีการ
เปล่ียนแปลงของตลาด เศรษฐกิจ และคูแขงขันท่ัวโลก จุดเร่ิมตนของความสําเร็จท่ีดีของธุรกิจคือการ
วางแผนท่ีเหมาะสม เห็นผลไดจริง ยืดหยุน มีประสิทธิผล และทรงประสิทธิภาพ 

2) การจัดการองคกร (Organizing) จุดมุงหมายของการจัดการองคกรคือ การใช
ความพยายามทุกกรณี โดยการกําหนดงานและความสําคัญของอํานาจหนาท่ี การจัดการองคกร 
หมายถึง    การพิจารณาถึงส่ิงท่ีตองการทําและผูท่ีจะทํารายงานมีตัวอยางในประวัติศาสตรของ
ธุรกิจท่ีมีการจัดองคกรท่ีดี สามารถประสบความสําเร็จในการแขงขันและสามารถเอาชนะคูแขงขัน
ได ธุรกิจท่ีมีการจัดองคกรท่ีดีสามารถจูงใจผูบริหารและพนักงานใหมองเห็นความสําคัญของ
ความสําเร็จขององคกร 

 การกําหนดลักษณะเฉพาะของงาน (Work Specialization) โดยการแบงงานประกอบ 
ดวยงานที่กําหนดออกมาเปนแผนก  การจัดแผนก  และการมอบอํานาจหนาท่ี  (Delegating 
Authority) การแยกงานออกเปนงานยอยตามการพัฒนารายละเอียดของงาน (Job Description) และ
คุณสมบัติของงาน (Job Specification) เคร่ืองมือเหลานี้มีความชัดเจนสําหรับผูบริหารและพนักงาน 
ซ่ึงตองการทราบลักษณะของงาน 

 การกําหนดแผนกในโครงสรางขององคกร (Organization Structure) ขนาดของการ
ควบคุม (Span of Control) และสายการบังคับบัญชา (Chain of Command) การเปล่ียนแปลงกลยุทธ
ตองการการเปล่ียนแปลงในโครงสราง เพราะตําแหนงใหมๆ ท่ีสรางข้ึนหรือลดลงหรือรวมกัน 
โครงสราง องคกรจะตองระบุถึงวิธีการใชทรัพยากร และวิธีการซึ่งวัตถุประสงคมีการกําหนดข้ึนใน
ธุรกิจการสนับสนุน ทรัพยากรและกําหนดวัตถุประสงคตามสภาพทางภูมิศาสตรจะแตกตางจาก
โครงสรางดานผลิตภัณฑหรือลูกคา 

 รูปแบบท่ัวไปของการจัดแผนกคือ ตามหนาท่ี (Functional) ตามฝาย (Divisional) ตาม
หนวยธุรกิจเชิงกลยุทธ (Strategic business unit) และดานแมททริกซ (Matrix) 
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3) การนําหรือการส่ังการ (Leading/Directing) เปนการใชอิทธิพลเพื่อจูงใจ
พนักงานใหปฏิบัติงานและนําไปสูความสําเร็จตามเปาหมายท่ีระบุไว หรือเปนกระบวนการจัดการ
ใหสมาชิกในองคกรทํางานรวมกันไดดวยวิธีการตางๆ เพราะทรัพยากรมนุษยเปนส่ิงท่ีซับซอนและ
เขาใจถองแทไดยาก การนําหรือการส่ังการจึงตองใชความสามารถหลายเรื่องควบคูกันไป อาทิ 
ภาวะความเปนผูนําของผูบริหาร การจูงใจ การติดตอส่ือสารในองคกร และการทํางานเปนทีม เปน
ตน หนาท่ีในการนําหรือ   ส่ังการนี้ มีความสําคัญไมนอยไปกวาหนาท่ีอ่ืน เพราะผูบริหารตองแสดง
บทบาทของผูส่ังการอยางมีคุณภาพ ถาไมเชนนั้น แผนงานท่ีวางไวตลอดจนทรัพยากรที่จัดเตรียมไวอาจ
ไมเกิดประสิทธิผลถาผูบริหาร ดําเนินกิจกรรมดานการสั่งการไมดีพอ ดังนั้น การส่ังการจึงเปนเร่ืองของ
ความรูความชํานาญ ประสบการณ และความสามารถที่จะชักจูงใหพนักงานรวมกันปฏิบัติงานไปตาม
เปาหมาย ท่ีกําหนดไวใหองคกรประสบความสําเร็จตามตองการ 

4) การควบคุม (Controlling) การใชทรัพยากรตาง  ๆขององคกร ถือวาเปนกระบวนการ
ตรวจสอบ หรือติดตามผลและประเมินการปฏิบัติงานในกิจกรรมตางๆ ของพนักงาน เพื่อรักษาให
องคกรดําเนินไปในทิศทางสูเปาหมายอยางถูกตองตามวัตถุประสงคหลักขององคกร ในเวลาท่ี
กําหนดไว องคกรหรือธุรกิจท่ีประสบความลมเหลวอาจเกิดจากการขาดการควบคุม หรือมีการ
ควบคุมท่ีไรประสิทธิภาพ และหลายแหงเกิดจากความไมใสใจในเรื่องของการควบคุม ละเลย
เพิกเฉย หรือในทางกลับกันคือมีการควบคุมมากจนเกิดความผิดพลาดขององคกรเอง การควบคุมจึง
เปนหนาท่ีหลักทาง   การบริหารที่มีความสําคัญ ต้ังแตเร่ิมตนจนจบกระบวนการทางการบริหาร 

 การควบคุมเปนการตรวจตรา และตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน โดยเปรียบเทียบกับ
เปาหมายและดําเนินการปฏิบัติเพื่อใหม่ันใจวา จะบรรลุผลลัพธตามตองการ นอกจากนี้การควบคุม
ยังเปนกระบวนการรวบรวมและแสดงถึงขอมูลยอนกลับเร่ืองของผลการดําเนินงานในฐานะท่ีเปน
พื้นฐานสําหรับการปฏิบัติและการเปล่ียนแปลงในอนาคตอีกดวย (John R. Schermerhorn, op. cit. 
p.327) อาจกลาวถึงบทบาทสําคัญของการควบคุมไดวา อยูท่ีคํา 4 คํา ไดแก มาตรฐาน (Standard) 
การวัดผล (Measurement) การเปรียบเทียบ (Comparison) และการปฏิบัติ (Take Action) โดยการ
ควบคุมจะครอบคลุมดูแลพื้นท่ี 4 พื้นท่ีใหญๆ ของการบริหาร (Stephen P. Robbins, Managing 
Today, 1997, p.391) กลาวคือ พฤติกรรมบุคคลในองคกร การเงิน การปฏิบัติการ และ ขอมูล
ขาวสาร 
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Key of Operation Management หลักการจัดการการปฏิบัติการ 
หลักประการ 10  
1. การจัดการคุณภาพ 
2. การออกแบบสินคาและบริการ 
3. การออกแบบกระบวนการและกําลังการผลิต 
4. กลยุทธทําเลที่ต้ัง และการพยากรณ 
5. กลยุทธการออกแบบผังโรงงาน 
6. การออกแบบงานและทรัพยากรมนุษย 
7. การจัดการเครือขายปจจัยการผลิต 
8. การจัดการสินคาคงคลัง 
9. การกําหนดตาราง 
10. การบํารุงรักษา 

ทฤษฎีองคการ และการจัดการ 
องคการและการจัดการ 

 ทุกองคการไมวาจะมีขนาด ประเภท หรือสถานท่ีต้ังอยางไร จําเปนตองมีการจัดการที่ดี 
ซ่ึงการจัดการท่ีดีเปนจุดเร่ิมตนของการดําเนินงานขององคการ การเติบโตและการดํารงอยูตอไป
ของ องคการโดยเฉพาะอยางยิ่งองคการในยุคศตวรรษท่ี21ซ่ึงตองเผชิญกับปจจัยแวดลอมท่ีมีการ
เปล่ียนแปลง อยางรวดเร็ว ไมวาจะเปนดานสังคม เศรษฐกิจ โลกาภิวัตน และเทคโนโลยี ทําให
องคการตองมีแนวทางในการจัดการท่ีทันสมัยเพื่อรับมือกับการเปล่ียนแปลงท่ีรวดเร็วนี้ เพื่อให
เขาใจแนวคิดเกี่ยวกับการจัดการสมัยใหม ในบทนี้จะไดนําเสนอหัวขอเกี่ยวกับเร่ือง องคการ
สมัยใหม ความหมายของการจัดการ ขบวนการจัดการ บทบาทของการจัดการ คุณสมบัติของนัก
บริหารที่ประสบความสําเร็จ 
 

องคการสมัยใหม (Modern organization) 
 การจัดการเกิดข้ึนในองคการ และในมุมมองดานการจัดการ องคการหมายถึง การที่มีคน

มาทํางานรวมกันอยางเปนระบบเพื่อใหไดบรรลุเปาหมายอยางใดอยางหนึ่งซ่ึงองคการมี
ลักษณะรวมกันอยู 3 ประการ ไดแก  

1) ทุกองคการตองมีวัตถุประสงคหรือเปาหมายของตนเอง  
2) ทุกองคการตองมีคนรวมกันทํางาน  
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3) องคการตองมีการจัดโครงสรางงานแบงงานหนาท่ีรับผิดชอบของคนใน
องคการ 

 ตามท่ีกลาวขางตน จะเห็นวาองคการปจจุบันตองเผชิญกับสภาวะแวดลอมท่ีเปล่ียนแปลง อยู
ตลอดเวลา ดังนั้นองคการตองมีการปรับเปลี่ยนอยูเสมอ แนวคิดเกี่ยวกับองคการในแบบเดิมกับ
องคการสมัยใหมก็มีความแตกตางกัน เชน การจัดการแบบคงเดิมกับแบบพลวัตร รูปแบบไม
ยืดหยุนกับแบบยืดหยุน การเนนท่ีตัวงานกับเนนทักษะ การมีสถานท่ีทํางานและเวลาทํางานท่ีเฉพาะคงท่ี
กับการทํางานไดทุกท่ีทุกเวลา  

 องคการแบบเดิมจะมีลักษณะการจัดการท่ีคงเดิมไมคอยมีการเปล่ียนแปลง ถาจะมีการ
เปล่ียนแปลงเกิดข้ึนบางก็เปนในชวงส้ันๆ แตองคการปจจุบันการเปล่ียนแปลงจะเกิดข้ึนอยู
ตลอดเวลา จะมีความคงที่บางเปนชวงส้ัน  ๆจึงมีการจัดการแบบพลวัตรสามารถปรับเปล่ียนใหสอดรับกับ
การเปล่ียนแปลง ของส่ิงแวดลอมตลอดเวลา องคการแบบเดิมมักมีการจัดการแบบไมยืดหยุน สวน
ในองคการสมัยใหมจะมีการจัดการท่ียืดหยุน กลาวคือในองคการสมัยใหมจะไมยึดติดกับแนวทาง
ปฏิบัติอยางใดอยางหน่ึงเทานั้น ตองใหมีความยืดหยุนในการปฏิบัติ สามารถปรับเปล่ียนไดถา
สถานการณแตกตางไป  

 องคการแบบเดิม ลักษณะของงานจะคงที่ พนักงานแตละคนจะไดรับมอบหมายงาน
เฉพาะ และทํางานในกลุมเดิมไมคอยเปล่ียน แตในองคการสมัยใหมพนักงานตองเพ่ิมศักยภาพของ
ตนท่ีจะเรียนรุและสามารถทํางานท่ีเกี่ยวของไดรอบดาน และมีการสับเปล่ียนหนาท่ีและกลุมงานอยู
เปนประจํา ตัวอยางเชน ในบริษัทผลิตรถยนต พนักงานในแผนกผลิต ตองสามารถใชงานเคร่ืองจักร
ท่ีควบคุมดวยระบบคอมพิวเตอรไดดวย ซ่ึงในคําบรรยายลักษณะงาน (job description) เดียวกันนี้
เม่ือ    20 ปกอนไมมีการระบุไวดังนั้นในองคการสมัยใหมจะพัฒนาบุคลากรใหเพิ่มทักษะการ
ทํางานไดหลากหลายมากข้ึน และในการพิจารณาคาตอบแทนการทํางาน (compensation) ใน
องคการสมัยใหมมีแนวโนมท่ีจะตอบแทนตามทักษะ (skill based) ยิ่งมีความสามารถในการทํางาน
หลายอยาง มากข้ึนก็ไดคาตอบแทนมากข้ึน แทนการใหคาตอบแทนตามลักษณะงานและหนาท่ี
รับผิดชอบ (job based)  

 องคการแบบเดิม พนักงานจะทํางานในสถานท่ีทํางานและเปนเวลาท่ีแนนอน แตในองค
สมัยใหมมีแนวโนมท่ีจะใหอิสระกับพนักงานในการทํางานท่ีใดก็ไดเม่ือไรก็ได แตตองไดผลงาน
ตามท่ีกําหนด เนื่องจากปจจุบันเทคโนโลยีเอ้ือใหสามารถส่ือสารถึงกันไดแมทํางานคนละแหง 
รวมท้ังความเปล่ียนแปลงที่รวดเร็ว และโลกาภิวัตนทําใหคนตองทํางานแขงกับเวลามากข้ึนจน
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เบียดบังเวลาสวนตัวและครอบครัว ดังนั้นองคการสมัยใหมจะใหเกิดความยืดหยุนในการทํางานท้ัง
เร่ืองเวลาและสถานท่ีเพื่อใหสอดรับกับแนวโนมวิถีการดําเนินชีวิตของพนักงานยุคใหม  

ความหมายของการจัดการ (Defining management) 

 การจัดการ (Management) หมายถึง ขบวนการท่ีทําใหงานกิจกรรมตางๆสําเร็จลงได
อยางมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลดวยคนและทรัพยากรขององคการ (Robbins and DeCenzo, 
2004; Certo, 2003) ซ่ึงตามความหมายนี้องคประกอบท่ีเกี่ยวของกับการจัดการ ไดแก ขบวนการ 
(process) ประสิทธิภาพ (efficiency) และประสิทธิผล (effectiveness) ขบวนการ (process) ใน
ความหมายของการจัดการนี้หมายถึงหนาท่ีตางๆ ดานการจัดการ ไดแก การวางแผน การจัดองคการ 
การโนมนําองคการ และการควบคุม ซ่ึงจะไดอธิบายละเอียดตอไปในหัวขอตอไปเกี่ยวกับ หนาท่ี
และขบวนการจัดการ  

ประสิทธิภาพ (efficiency) และประสิทธิผล (effectiveness) 
 เปนเร่ืองเกี่ยวกับลักษณะของ การจัดการ โดยประสิทธิภาพ หมายถึง การทํางานอยางถูก

วิธี เปนการเปรียบเทียบระหวางปจจัยนํา เขา (inputs) กับผลผลิต (outputs) หากเราสามารถทํางาน 
ไดผลผลิตมากกวาในขณะท่ีใชปจจัยนําเขานอยกวาหรือเทากัน ก็หมายความวา เราทํางานไดมี
ประสิทธิภาพมากกวา ซ่ึงปจจัยนําเขาในการจัดการก็คือทรัพยากรขององคการ ไดแก คน เงิน 
วัตถุดิบ อุปกรณ เคร่ืองจักร และทุน ทรัพยากรเหลานี้มีจํากัด และเปนตนทุนในการดําเนินงานของ
องคการ ดังนั้นการจัดการท่ีดีจึงตองพยายามทําใหมีการใชทรัพยากรนอยท่ีสุดและใหเกิดผลผลิต
มากท่ีสุด 

 ประสิทธิผล (effectiveness) สําหรับประสิทธิผลในการจัดการหมายถึง การทําไดตาม
เปาหมายหรือวัตถุประสงคที่กําหนดไว การจัดการท่ีมีเพียงประสิทธิภาพนั้นยังไมเพียงพอตอง
คํานึงวา ผลผลิตนั้นเปนไปตามเปาหมายท่ีกําหนดไวหรือไม ตัวอยางเชน สถาบันศึกษาท่ีผลิต
ผูสําเร็จการศึกษาพรอมกันท่ีละมากๆ หากไมคํานึงถึงคุณภาพการศึกษาก็อาจจะไดแตประสิทธิภาพ 
คือใชทรัพยากรในการผลิตหรือตนทุนตอผูเรียนต่ํา แตอาจจะไมไดประสิทธิผลในการศึกษา เปน
ตน และ ในทางกลับกันหากทํางานท่ีไดประสิทธิผลอยางเดียวก็ไมได ตองคํานึงถึงตนทุนและความ
มีประสิทธิภาพดวยเชนกัน ตัวอยางเชน บริษัท Hewlett-Packard อาจจะทําตลับหมึกสีสําหรับเคร่ือง 
Laser printer ท่ีมีสีเหมือนจริงและทนนานมากกวาเดิมได แตตองใชเวลา แรงงาน และวัตถุดิบท่ี
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สูงข้ึนมาก ทางดานประสิทธิผลออกมาดี แตนับวาไมมีประสิทธิภาพ เพราะตนทุนรวมสูงข้ึนมาก 
เปนตน  

 ในการบริหารจัดการใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลนั้น ตองอาศัยความเขาใจใน
สาขาวิชาอ่ืนๆท่ีเกี่ยวของ ไดแก ดานมนุษยศาสตร เศรษฐศาสตร ปรัชญา การเมือง จิตวิทยา และ 
สังคมศาสตร เพื่อใหเขาใจพื้นฐานเกี่ยวกับพฤติกรรมของมนุษย ความไดเปรียบในการแขงขัน การค
าเสรี ความขัดแยง การใชอํานาจ และความสัมพันธของมนุษยในสังคม  

ขบวนการจัดการ (Management process) 
 ในชวงตนของศตวรรษท่ี 20 Henri Fayol ไดเสนอไววา ผูจัดการหรือผูบริหารทุกคนตอง 
ทํากิจกรรมเกี่ยวกับการจัดการ หรือท่ีเรียกวา ขบวนการจัดการ 5 อยาง ไดแก การวางแผน 
(planning) การจัดองคการ (organizing) การส่ังการ (commanding) การประสานงาน (coordinating) 
และการควบคุม (controlling) (เขียนยอวา POCCC) และตอมาในชวงกลางปทศวรรษ 1950 
นักวิชาการจาก UCLA ไดปรับมาเปน การวางแผน (planning) การจัดองคการ(organizing) การ
จัดการพนักงาน (staffing) การส่ังการ (directing) และการควบคุม (controlling) (เขียนยอวา 
POSDC) ซ่ึงขบวนการจัดการ 5 ประการ (POSDC) อันหลังนี้เปนท่ีนิยมใชเปนกรอบในการเขียน
ตํารามากวา 20 ป และตอมาในชวงหลังนี้ไดยอขบวนการจัดการ 5 ประการนี้ เปนหนาท่ีพื้นฐาน 4 
ประการ ไดแก การวางแผน (planning) การจัดองคการ(organizing) การโนมนํา 
(leading/influencing) และการควบคุม (controlling) อยางไรก็ตามงานในแตละสวนของขบวนการ
จัดการท่ีกลาวขางตนนี้มีความสัมพันธและมีผลกระทบซ่ึงกันและกัน ประกอบดวย  
 

การวางแผน  (planning) 
 เปนกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการกําหนดเปาหมายขององคการ สรางกลยุทธ เพื่อแนวทาง

ในการดําเนินไปสูเปาหมาย และกระจายจากกลยุทธไปสูแผนระดับปฏิบัติการ โดยกลยุทธและแผน
ในแตละระดับและแตละสวนงานตองสอดคลองประสานกัน เพื่อใหบรรลุเปาหมายในสวนงานของ
ตนและเปาหมายรวมขององคการดวย  

 
การจัดองคการ (organizing)  

 เปนกิจกรรมท่ีทําเกี่ยวกับการจัดโครงสรางขององคการ โดย พิจารณาวา การที่จะทําให
ไดบรรลุตามเปาหมายท่ีกําหนดไวนั้นตองมีงานอะไรบาง  และงานแตละอยางจะสามารถจัด
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แบงกลุมงานไดอยางไร มีใครบางเปนผูรับผิดชอบในแตละสวนงานน้ัน และมีการรายงานบังคับ
บัญชาตามลําดับข้ันอยางไร ใครเปนผูมีอํานาจในการตัดสินใจ  

 
การโนมนําพนักงาน (leading/influencing)  

 เปนเร่ืองเกี่ยวกับการจัดการใหพนักงานทํางาน อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซ่ึง
ตองใชการประสานงาน การติดตอส่ือสารท่ีดี การจูงใจในการทํางาน ผูบริหารตองมีภาวะผูนํา          
ท่ีเหมาะสม ลดความขัดแยงและความตรึงเครียดในองคการ  

 
การควบคุม (Controlling) 
เม่ือองคการมีเปาหมาย และไดมีการวางแผนแลวก็ทําการจัดโครงสรางองคการ วาจาง

พนักงาน ฝกอบรม และสรางแรงจูงใจใหทํางาน และเพื่อใหแนใจวาส่ิงตางๆ จะดําเนินไปตามท่ีควร       
จะเปน ผูบริหารก็ตองมีการควบคุมติดตามผลการปฏิบัติการ และ เปรียบเทียบผลงานจริงกับ
เปาหมายหรือมาตรฐานท่ีกําหนดไว หากผลงานจริงเบ่ียงเบนไปจากเปาหมายก็ตองทําการปรับให
เปนไปตามเปาหมาย ซ่ึงขบวนการติดตามประเมินผล เปรียบเทียบ และ แกไขนี้ก็คือขบวนการ
ควบคุม 

 
บทบาทของการจัดการ (Managerial roles) 

 เม่ือกลาวถึงหนาท่ีท่ีเกี่ยวกับการจัดการในองคการ มักมุงไปท่ีหนาท่ีตางๆในขบวนการ
จัดการ 4 ประการ (การวางแผน การจัดองคการ การโนมนํา และการควบคุม) ดังท่ีกลาวขางตน ซ่ึง
ผูบริหารแตละคนใหความสําคัญและเวลาในการทําหนาท่ีการจัดการเหลานี้แตกตางกัน นอกจากน้ี
ยังข้ึนกับลักษณะการดําเนินงานขององคการท่ีแตกตางกันดวย (เชน มีลักษณะการดําเนินงานเปน
องคการท่ีแสวงหากําไรหรือองคการท่ีไมแสวงหากําไร) ระดับของผูบริหารท่ีตางกัน (ระดับตน 
ระดับกลาง ระดับสูง) และขนาดขององคการที่ตางกัน ตัวอยางเชน ผูบริหารที่อยูในระดับบริหาร         
ท่ีแตกตางกันจะใหเวลาในการทํากิจกรรมของแตละหนาท่ีแตกตางกัน และเม่ือพิจารณาถึงกิจกรรม
ของผูบริหารในองคการแลว Mintzberg เห็นวาบทบาทของ การจัดการสามารถจัดแบงไดเปน 3 
กลุม หรือ  ท่ีเรียกวา บทบาทดานการจัดการของ Mintzberg (Mintzberg’s managerial roles) ไดแก 
บทบาทดานระหวางบุคคล (interpersonal roles) บทบาทดานขอมูล (informational roles) และ
บทบาทดาน   การตัดสินใจ (decisional roles) โดยแตละกลุมของบทบาทมีบทบาทยอยดังตอไปนี้  
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บทบาทระหวางบุคคล (interpersonal roles)  
เปนบทบาทดานการสรางความสัมพันธระหวางบุคคล ประกอบดวย บทบาทยอย ไดแก  

1) บทบาทตามตําแหนง (figurehead) : ทําหนาท่ีประจําวันตางๆตามระเบียบท่ี
เกี่ยวกับกฎหมาย หรือตามท่ีสังคมกําหนด เชน การตอนรับแขกขององคกร ลงนามในเอกสารตาม
กฎหมาย เปนตน  

2) บทบาทผูนํา (leader) :  ตองรับผิดชอบสรางแรงจูงใจและกระตุนการทํางาน
ของพนักงาน รับผิดชอบในการจัดหาคน ฝกอบรม และงานท่ีเกี่ยวของอ่ืนๆ  

3) บทบาทการสรางสัมพันธภาพ (liaison) : โดยสรางเครือขายภายในและ
ภายนอกเพื่อการ กระจายขอมูลใหท่ัวถึง  

4) เปนผูติดตามประเมินผล (monitor) : เปนการติดตามเลือกรับขอมูล (ซ่ึงมักจะ
เปนเหตุการณปจจุบัน) เพื่อเขาใจความเคล่ือนไหวขององคการและส่ิงแวดลอม เปนเสมือน
ศูนยกลางของระบบ 

5) เปนผูกระจายขอมูล (disseminator) : รับบทบาทสงผานขอมูลไปยังพนักงาน
ในองคการ บางขอมูลก็เกี่ยวกับขอเท็จจริง บางขอมูลเกี่ยวกับการแปลผลและรวบรวมความ
แตกตางกัน   ท่ีเกิดข้ึนในองคการ 

6) เปนโฆษก (spokesperson) : ทําหนาท่ีประชาสัมพันธ สงตอขอมูลไปยัง
หนวยงานภายนอก เกี่ยวกับ แผนงาน นโยบาย กิจกรรม และผลงานขององคการ เชน เปน
ผูเช่ียวชาญในอุตสาหกรรม  

7) เปนผูประกอบการ (entrepreneur) : หาโอกาสและริเร่ิมส่ิงใหมๆ เชน การ
ปรับปรุงโครงการ เพื่อนําไปสูการเปล่ียนแปลงท่ีดีข้ึน ใหคําแนะนําเกี่ยวกับการออกแบบโครงการ 
โดยการจัดใหมีการทบทวนและกําหนดกลยุทธเพื่อพัฒนาโปรแกรมใหมๆ  

8) เปนผูจัดการความสงบเรียบรอย (disturbance hander) : รับผิดชอบแกไข          
การดําเนินงานเม่ือองคการเผชิญกับความไมสงบเรียบรอย โดยการทบทวนและกําหนดกลยุทธท่ี
เกี่ยวของกับความไมสงบและวิกฤติการณในองคการ  

9) เปนผูจัดสรรทรัพยากร (resource allocator) : เปนผูรับผิดชอบในการจัดสรร
ทรัพยากรตางๆในองคการ เชน ทําการตัดสินใจและอนุมัติในประเด็นท่ีสําคัญตางๆ ขององคการ โดย
จัดลําดับ และกระจายอํานาจ ดูแลกิจกรรมท่ีเกี่ยวกับเร่ืองงบประมาณ และจัดการเกี่ยวกับการทํางาน
ของพนักงาน  
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10) เปนผูตอรอง (negotiator) : รับผิดชอบในการเปนตัวแทนตอรองในเร่ืองสําคัญ
ขององคการ เชน มีสวนรวมในการทําสัญญากับสหภาพแรงงานขององคการ หรือการตอรองกับผู
จัดหา (suppliers)  

ทักษะของนักบริหาร (Management Skills) 
 ผูบริหารไมวาจะอยูในระดับใด หรืออยูในองคการใดก็ทําหนาท่ีในการจัดการ 4 อยาง ได 
แก การวางแผน (planning) การจัดองคการ (organizing) การโนมนํา (leading/influencing) และ  
การควบคุม (controlling) และการท่ีผูบริหารจะสามารถทําหนาท่ีเกี่ยวกับการบริหารจัดการได
ประสบผลสําเร็จนั้น ตองมีทักษะท่ีดีดานการจัดการ ซ่ึงทักษะสําคัญในเบ้ืองตนท่ีผูบริหารควรมี
อยางนอย         3 อยาง ไดแก ทักษะดานเทคนิค (technical skills) ทักษะดานคน (human skills) 
และทักษะดานความคิด (conceptual skills)  

 ทักษะดานเทคนิค (technical skills) เปนความสามารถในการประยุกตใชความรุและ
ความเชี่ยวชาญเฉพาะดานเก่ียวกับงาน สําหรับผูบริหารระดับสูงทักษะความสามารถนี้จะเปนเร่ือง
เกี่ยวกับความรูท่ัวไปของอุตสาหกรรม ขบวนการและผลิตภัณฑขององคการ และสําหรับผูบริหาร
ระดับกลางและระดับตน จะเปนทักษะความสามารถเฉพาะดานในงานท่ีทํา เชน การเงิน ทรัพยากร
บุคคล เทคโนโลยีสารสนเทศ การผลิต ระบบคอมพิวเตอร กฎหมาย การตลาด เปนตน ทักษะ
ทางดานเทคนิคมักเปนความสามารถเกี่ยวกับตัวงาน เชน ขบวนการหรือผลิตภัณฑ  

 ทักษะดานคน (human skills) เปนทักษะในการทําใหเกิดความประสานงานกันของกลุม
ท่ีผูบริหารน้ันรับผิดชอบ เปนการทํางานท่ีเกี่ยวของกับเร่ืองทัศนคติ การส่ือสาร และผลประโยชน
ของบุคคลและกลุม เปนทักษะการทํางานกับคน  

 ทักษะดานความคิด (conceptual skills) เปนความสามารถในการมององคการในภาพรวม 
ผูบริหารท่ีมีทักษะดานความคิด จะสามารถเขาใจความสัมพันธของหนวยงานตางๆในองคการวามี
ผลตอกันอยางไร และเขาใจความสัมพันธระหวางองคการกับปจจัยแวดลอมองคการ รวมท้ัง      
การเปล่ียนแปลงในสวนหนึ่งขององคการมีผลกระทบกับสวนอ่ืนๆอยางไร  

 ทักษะดานความคิดนี้จะยิ่งมีความสําคัญมากข้ึนเม่ืออยูในระดับบริหารที่สูงข้ึน ขณะท่ี
ทักษะดานเทคนิคจะมีความสําคัญนอยลงในระดับบริหารที่สูงข้ึน เนื่องจากผูบริหารในระดับท่ีสูง
จะเขามาดูแลในรายละเอียดเกี่ยวกับกิจกรรมตางๆในการผลิต และดานเทคนิคนอยลง แตจะเนนไป
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ท่ีการมองภาพรวมขององคการและทิศทางท่ีจะพัฒนาไปขององคการมากกวา สวนทักษะดานคน 
ยังคงมีความสําคัญอยางมากในทุกระดับของการบริหาร เพราะทุกระดับตองเกี่ยวของกับคน  

กิจกรรมของนักบริหาร (Managerial Activities) 
 มีการศึกษาเกี่ยวกับกิจกรรมท่ีทําของนักบริหารในแตละวันวา มีความแตกตางกันหรือไม

ซ่ึงผลจากการศึกษาพบวา นักบริหารท่ีประสบความสําเร็จในหนาท่ีการงานและไดรับการเล่ือน
ตําแหนงอยางรวดเร็ว จะใหความสําคัญ กับกิจกรรมท่ีตางไปจากนักบริหารท่ีมีประสิทธิผล ท่ีมี
ผลงานท้ังดานปริมาณและคุณภาพเปนไปตามเปาหมาย และเปนท่ีช่ืนชอบของผูใตบังคับบัญชา 
โดยการศึกษาของ Luthans และคณะ (Robbins, 2003) พบวา กิจกรรมท่ีนักบริหารสวนใหญทํา
สามารถแบงไดเปน   4 ประเภท ไดแก  

1) การจัดการแบบเดิม (traditional management) เชน การตัดสินใจ การวางแผน 
และ การควบคุม  

2) การติดตอส่ือสาร (communication) เชน การแลกเปล่ียนขอมูลประจําวัน และ
ทํางานเอกสาร  

3) การจัดการดานทรัพยากรบุคคล (human resource management) เชน การจูงใจ 
การสรางวินัย จัดการความขัดแยง งานบุคคล และ การฝกอบรม และ  

4) การสรางเครือขาย (networking) เชน การเขาสังคม เลนการเมืองในองคการ 
และมีกิจกรรมรวมกับหนวยงานภายนอก 

ซ่ึงจากการศึกษาในผูบริหารจํานวน 450 คน เกี่ยวกับกิจกรรมท้ัง 4 ประเภท
ดังกลาว พบวาผูบริหารทั่วๆไปโดยเฉล่ียแลวจะใชเวลาประมาณ 32 เปอรเซ็นตของเวลาในการ
ทํางานกับกิจกรรมประเภทการจัดการแบบเดิม ใชเวลาประมาณ 29 เปอรเซ็นตกับกิจกรรมเกี่ยวกับ
การติดตอ ส่ือสาร 20 เปอรเซ็นตกับกิจกรรมดานบริหารทรัพยากรบุคคล และ19 เปอรเซ็นตกับการ
สรางเครือขาย ซ่ึงการใชเวลา และการใหความสําคัญกับกิจกรรมท้ัง 4 นั้นมีความแตกตางกันไปใน
ผูบริหารแตละคน โดยเฉพาะอยางยิ่งในกลุมผูบริหารท่ีประสบความสําเร็จจะใชเวลาในกิจกรรม
ตางๆไม เหมือนกับผูบริหารท่ีมีประสิทธิผล กลาวคือ ผูบริหารท่ีประสบความสําเร็จ จะใหเวลาสวน
ใหญกับการสรางเครือขาย และใหเวลากับการบริหารทรัพยากรบุคคลนอยท่ีสุด ขณะท่ีผูบริหารที่มี
ประสิทธิผลจะใหเวลาสวนใหญกับการติดตอส่ือสารและใหเวลากับการสรางเครือขายนอยท่ีสุด  
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 ผลจากการศึกษาสะทอนใหเห็นวา ในทางปฏิบัติจริง การใหรางวัลบางคร้ังก็ไมไดเปนไป 
ตามผลการปฏิบัติงานท้ังหมด ปจจัยดานสังคม และการเมืองในองคการก็เขามามีอิทธิพลตอ             
การ ดําเนินงานในองคการดวย  

จริยธรรมของนักบริหาร (Management Ethics)  
 แนวทางการปฏิบัติตนดานการเมืองในองคการอยางมีจริยธรรม ควรตองคํานึงถึงใน   3 
ประเด็น ไดแก 1) ประโยชนของสวนรวม 2) สิทธิสวนบุคคล 3) ความยุติธรรม กลาวคือ ใน  

 ประเด็นท่ี 1 การกระทําท่ีเปนการเลนการเมืองในองคการนั้น เพื่อประโยชนสวนตน 
หรือประโยชนสวนรวม หากเปนไปเพื่อเปาหมายขององคการ ก็เปนการกระทําท่ีไมขัดกับ
จริยธรรม   แตถาเปนไปเพื่อประโยชนสวนตน ก็ถือวาเปนการกระทําท่ีไมมีจริยธรรม ตัวอยางเชน 
สรางขาวลือ    ท่ีไมเปนความจริงวาการจัดซ้ือแบบอิเลคโทรนิคขององคการมีทุจริต เพื่อใหเกิด
ความไมไววางใจใน    ฝายจัดซ้ือและระบบการจัดซ้ือแบบอิเลคโทรนิค นับเปนการกระทําท่ีไมมี
จริยธรรม เนื่องจากไมเปนผลประโยชนตอองคการ แตหากฝายซอมบํารุงทําดีเปนพิเศษกับฝาย
จัดซ้ือเพื่อใหฝายจัดซ้ือเรงทํางานจัดซ้ืออุปกรณอยางถูกตองโปรงใสมาใหทันการใชงานของ
องคการ ก็ไมขัดกับจริยธรรม คือองคการโดยรวมไดประโยชน  

 ในประเด็นท่ีสอง เปนเร่ืองสิทธิสวนบุคคล หากการกระทําเปนการละเมิดสิทธิสวน
บุคคลหรือสิทธิท่ีควรมีของผูอ่ืน ก็เปนการขัดจริยธรรม ตัวอยางเชน หากผูจัดการฝายซอมบํารุงเขา
ไป กาวกายงานฝายจัดซ้ือเพื่อใหเขาทําใหเร็วข้ึน ก็ไมใชการกระทําท่ีมีจริยธรรม และในประเด็น
สุดทายเปนเร่ือง ความยุติธรรม กลาวคือ การกระทํานั้นกอใหเกิดความเทาเทียมกัน ความยุติธรรม
หรือไม หากเปนการกระทําท่ีทําใหบางคนไดผลประโยชนมากกวา หรือทําใหบางคนเสีย
ผลประโยชน ก็เปน      การกระทําท่ีไมมีจริยธรรม ตัวอยางเชน หัวหนาประเมินผลการ ปฏิบัติงาน
ลูกนองอยางไมยุติธรรม โดยประเมินใหลูกนองท่ีชอบไดมีผลประเมินท่ีดีกวา และใชผลการประเมินเปน
ตัวกําหนดรางวัลตอบแทน      เปนตน  

 อยางไรก็ตาม การตัดสินวาการกระทําใดมีจริยธรรมเปนเร่ืองท่ีคอนขางยาก โดยเฉพาะ
กับผูบริหาร ผูท่ีมีอํานาจในองคการ เนื่องจากผูมีอํานาจมักจะอางวาการกระทําของตนนั้น เพื่อ
ประโยชนสวนรวม และเปนไปตามเปาหมายขององคการ ไมไดกาวกายสิทธิของใคร และทําไป
อยางยุติธรรมมีความเทาเทียมกัน ซ่ึงในทางปฏิบัติแลว ผูท่ีมีอํานาจมักเปนผูท่ีจะกระทําขัดกับ
จริยธรรมมากกวา  
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 พนักงานท่ัวไปที่ไมมีอํานาจ ดังนั้นผูบริหารที่มีอํานาจควรพิจารณาการกระทําของ
ตนเองตามความเปนจริงใหดีเกี่ยวกับ 3 ประเด็นขางตนวา เปนการกระทําอยางมีจริยธรรมหรือไม  

สรุป  
1. การจัดการ (Management) หมายถึง ขบวนการท่ีทําใหงานกิจกรรมตางๆ 

สําเร็จ ลงไดอยาง มีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลดวยคนและทรัพยากรขององคการ  
2. ผูจัดการ (Manager) หมายถึง ผูท่ีทํางานรวมกับหรือทําโดยผานพนักงานอ่ืนๆ 

ใหเกิดการประสานงาน เพื่อใหกิจกรรมตางๆขององคการสําเร็จตามเปาหมายที่กําหนด การ
เปล่ียนแปลงขององคการในปจจุบัน ทําใหบทบาทของผูจัดการตองปรับเปลี่ยนไป ไมมีเสนแบง 
ระหวางผูจัดการ กับ พนักงาน อยางชัดเจน  

3. ประสิทธิภาพ หมายถึง การทํางานอยางถูกวิธี เปนการเปรียบเทียบระหวาง
ปจจัยนําเขา (inputs) กับผลผลิต (outputs) หากเราสามารถทํางานไดผลผลิตมากกวาในขณะที่ใช
ปจจัยนําเขานอยกวา หรือ เทากัน ก็หมายความวา เราทํางานไดมีประสิทธิภาพมากกวา สวน
ประสิทธิผลในการจัดการหมายถึง การทําไดตามเปาหมายหรือวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว นั่นคือ 
ประสิทธิภาพจะเนนท่ีวิธีการ   ในการปฏิบัติงาน สวนประสิทธิผลจะเนนท่ีผลลัพธท่ีเกิดจากการ
ปฏิบัติงาน  

4. ขบวนการจัดการ (management process) ประกอบดวย กิจกรรมที่สําคัญ 4 
ประการ ไดแก  

1) การวางแผน (planning) เปนกิจกรรมท่ีเกี่ยวของกับการกําหนดเปาหมาย 
และวางกลยุทธ รวมท้ังแผนปฏิบัติการ เพื่อใหบรรลุเปาหมายขององคการ  

2) การจัดองคการ (organizing) เปนการจัดวางโครงสรางองคการเพื่อรองรับ  
การดําเนินงานตามแผนท่ีวางไว  

3) การโนมนํา (leading/influencing) เปนการจูงใจ โนมนําพนักงาน
รายบุคคลและกลุม ใหปฏิบัติงาน มีการติดตอส่ือสาร รวมถึงการรับมือกับประเด็นตางๆเกี่ยวกับ
พฤติกรรมของพนักงานในองคการ และ  

4) การควบคุม (controlling) เปนกิจกรรมเกี่ยวกับการติดตามประเมินผลงาน 
เปรียบเทียบกับเปาหมาย หรือมาตรฐานท่ีกําหนดไว และทําการแกไข เพื่อใหผลการดําเนินงาน
เปนไปตามเปาหมาย หรือมาตรฐานท่ีกําหนดไว  
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5. ทักษะท่ีจําเปนของผูบริหาร ไดแก ทักษะดานเทคนิค (technical skills) ทักษะ
ดานคน (human skills) และทักษะดานความคิด (conceptual skills) ผูบริหารในระดับตางๆ ตองการ
ทักษะในแตละดานแตกตางกัน ผูบริหารระดับสูงจะตองการทักษะดานความคิดสูงกวาผูบริหาร
ระดับตน และผูบริหารระดับตนจําเปนตองมีทักษะดานเทคนิคมากกวาผูบริหารระดับสูง สวนดาน
ทักษะเกี่ยวกับ    คนนั้น จําเปนสําหรับทุกระดับ  

6. ผูบริหารมักเปนผูท่ีมีอํานาจในองคการ และอาจใชอํานาจในทางท่ีขัดกับหลัก
จริยธรรม คือ ไมไดใชอํานาจเพ่ือประโยชนสวนรวม หรือเปนไปตามเปาหมายขององคการ หรือใช
อํานาจซ่ึงกาวกายสิทธิอันชอบธรรมของผูอ่ืน  

งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
รุจพร  ประชาเดชสุวัฒน (2539)  ไดวิจัยเร่ืองภูมิปญญาเพลงพื้นบาน : การศึกษา

เปรียบเทียบลานนากับสิบสองปนนา พบวา การพัฒนาของเพลงและดนตรีพื้นบานยังคงมีพัฒนา
ตอไป อยางไมหยุดยั้ง ซ่ึงนับวันจะรวดเร็วและมีรูปแบบท่ีแตกตางออกไป ดวยเทคโนโลยี  แตการ
พัฒนานั้นจะพัฒนาจน     ไมสามารถเห็นรองรอยของเพลงและดนตรีพื้นบานดั้งเดิมแลว กลายเปน
ความเจริญท่ีทําลายตนเองอยางไรก็ตาม เพลงพื้นบาน นาฏศิลป ดนตรี กับสังคม หลอหลอมโดย
สังคม สะทอนใหเห็นสภาพสังคมในยุคสมัยนั้น 

วิวัน สุขเจริญ (2547) ไดวิจัยเร่ือง การส่ือสารเชิงสุนทรียะในละครซอสมัยใหมของชาว
ลานนา  : การศึกษาแบบชาติพันธุวรรณาและสัมภาษณเชิงลึกหัวหนาคณะซอในจังหวัดเชียงใหม 
พบวา คณะซอในจังหวัดเชียงใหมมี 16 คณะ แตละคณะไมไดแยกตัวออกจากกันอยางเอกเทศ ยังคง
รวมกลุมกันเพื่อสรางผลงานการแสดง สุนทรียรูปในละครซอสมัยใหม อยูท่ีการขับซอผสมผสาน
กับรูปแบบ  การแสดง เนนบทซอแบบมุขปาฐะเปนหลัก โดยมีพื้นท่ีและเวลาเปนตัวกําหนด และมี
การนําเขาของ ส่ืออ่ืน เชน เพลงลูกทุง ดนตรีสากล เพลงบรรเลงประกอบการแสดง 

โศภิน ชวงพงศพันธ  (2530)  ไดศึกษาเร่ืองธุรกิจเทปเพลงไทยสากล : ในขณะท่ี
ทําการศึกษาธุรกิจเพลงประเทศไทยยังใชตลับเทป สภาพการแขงขันของธุรกิจนี้คอนขางบีบรัด เอาจริง
เอาจัง แยงชิงตลาดผูบริโภคสูง ส่ือตางๆ ถูกนํามาใชในการประชาสัมพันธเพื่อสงเสริมการขายอยาง
เต็มท่ี เพื่อใหเขาถึงกลุมเปาหมายโดยเร็ว  ปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จของเทปเพลง ข้ึนอยูกับ ตัว
นักรอง  ตัวเพลง/ผลงาน  การโฆษณาประชาสัมพันธ  
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เพิ่มเกียรติ  เรืองสกุล  (2544) การศึกษาวิจัยเ ร่ือง  กระบวนการผลิตนักรองของ
อุตสาหกรรมเพลงไทยไดแก แนวเพลงไทยสากล แนวเพลงลูกทุง และแนวเพลงเพ่ือชีวิต พบวา 
บุคคลท่ีกอนจะกาวเขามาเปนนักรองในอุตสาหกรรมเพลงไทยนั้นมีอยู 2 ลักษณะ คือ 1) เปนบุคคล
ท่ีมีความมุงม่ันใฝฝน   ท่ีอยากจะเปนนักรองจนถึงบุคคลท่ีไมเคยคิดฝนมากอน 2) เปนบุคคลท่ีมี 
พรสวรรคและมีทักษะของการรองเพลงมาแลวจนถึงบุคคลไมมีส่ิงเหลานี้เลย  

ในกระบวนการคัดเลือกนักรอง พบวา ท้ัง 3 แนวเพลง มีข้ันตอนหลักๆ ท่ีคลายคลึงกัน  3 
ข้ันตอน ไดแก การเสาะหานักรอง การทดสอบ และการรับเขาสังกัด แตละแนวเพลงมีเกณฑท่ีใชใน
การคัดเลือกคลายคลึงกัน คือ ความสามารถ อุปนิสัย และรูปลักษณของนักรอง แตขอแตกตางท่ี
สําคัญ คือ แนวเพลงไทยสากลใหความสําคัญในเกณฑรูปลักษณของนักรองมากท่ีสุด ในขณะท่ี
แนวเพลงไทยลูกทุงใหความสําคัญในเกณฑความสามารถในการรองเพลงของนักรอง และแนว
เพลงเพ่ือชีวิตใหความสําคัญ ในเกณฑความสามารถทางดานการแตงเพลงเปนหลัก สวนปจจัยท่ี
สงผลตอกระบวนการคัดเลือกนั้นพบวามี 3 ปจจัย ไดแก กระแสของตลาดผูฟงเพลง กลุมบุคคลท่ี
ทําหนาท่ีในการคัดเลือกนักรอง และ ระบบอุปถัมภ สําหรับกระบวนการสรางนักรองนั้น พบวาท้ัง 
3 แนวเพลง มีข้ันตอนหลักท่ีสําคัญๆ เหมือนกัน 2 ข้ันตอน คือ ข้ันตอนการสรางผลงานเพลงใหกับ
นักรอง และข้ันตอนในการสรางบุคลิกลักษณะใหกับนักรอง แตใน 3 แนวเพลงมีวิธีการสราง
นักรองท่ีแตกตางกัน กลาวคือ เพลงไทยสากลเนนการสรางรูปลักษณของนักรองมากท่ีสุด สวน
แนวเพลงลูกทุงและเพลงเพื่อชีวิตเนนการสรางบทเพลงและความสามารถของตัวนักรอง อยางไรก็
ตามแนวทางของกระบวนการสรางนักรองจะข้ึนอยูทิศทางความตองการของตลาดผูฟงมากท่ีสุด 

นันทสิทธ์ิ กิตติวรากูล( 2544)  ศึกษาเร่ือง  การวิเคราะหลักษณะการสรางสรรคของ
ศิลปนเพลงแนวดนตรีโปรเกรสสีฟร็อค พบวา ศิลปนทุกคนมีภูมิหลังดานดนตรีท่ีแตกตางกัน โดย
ไดรับอิทธิพลดนตรีจากครอบครัวเปนพื้นฐาน แนวดนตรีท่ีฟงมีหลากหลายแนว เชน ปอป ร็อค 
คลาสสิค เพลงลูกทุง และไทยสากล แตดนตรีท่ีกอใหเกิดจุดหักเหมาสูการสรางสรรคงานโปรเกรส
สีฟร็อค คือแนวร็อคและโปรเกรสสีฟร็อคตะวันตกในชวง ค.ศ.1960-1970 2. การสรางสรรคงาน
ดนตรีของศิลปนโปรเกรสสีฟร็อค มีลักษณะท่ีสําคัญๆ คือ ศิลปนสวนใหญมีประสบการณดาน
ดนตรีมานาน กอนท่ีจะผลิตงานเผยแพรสูสังคม ศิลปนมีเจตนาและความต้ังใจในการแสวงหา
ความรูและประสบการณดนตรีท่ีหลากหลาย และนํามาผสมผสานเปนแนวโปรเกรสสีฟร็อคท่ีเปน
เอกลักษณของตนเอง ทําใหดนตรี โปรเกรสสีฟร็อคของศิลปนกลุมนี้มีกล่ินอายของดนตรีตะวันตก 
และตะวันออกอยูในผลงาน นอกจากนี้ ศิลปนทุกคนยังมีบุคลิกพิเศษท่ีคลายคลึงกัน คือ เปนผูท่ีชาง
อาน ชางสังเกตเกี่ยวกับชีวิตและสังคมรอบตัวรักในงานศิลปะหลายแขนง อยางไรก็ดี ศิลปนทุกคน
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พบวาอุปสรรคใหญในการสรางสรรคงานคือเร่ืองเงินทุนในการผลิตและระบบการเผยแพรดนตรีท่ี
กีดกั้นศิลปนอิสระ 3. ศิลปนมีแนวทางในการสรางสรรคงาน 2 รูปแบบ คือกลุมท่ีมุงเนนดาน
สุนทรียภาพของดนตรีในแนวศิลปะเพื่อศิลปะ และกลุมท่ีมุงเนนดานสะทอนและปลุกจิตสํานึกใน
แนวศิลปะเพื่อชีวิต 4. ดนตรีโปรเกรสสีฟร็อคในสังคมไทยขาดความตอเนื่อง เพราะศิลปนมี
อุปสรรคในดานเงินทุน จนไมอาจออกผลงานอยางตอเนื่องได สงผลใหคนฟงสวนมากไมรูจักและ
ไมสนใจจนกลายเปนกลุมตลาดขนาดเล็ก ในสายตาของบริษัทผลิตเพลง ทําใหบริษัทผลิตเพลงไม
สนใจที่จะสนับสนุนศิลปน แนวโนมของดนตรีโปรเกรสสีฟร็อคในอนาคตจะข้ึนอยูกับปจจัย
ดังตอไปนี้ 1.  สังคมใหการยอมรับอาชีพดนตรี และคน  รุนใหมมุงสูการศึกษาและสรางอาชีพ
ดนตรีอยางจริงจังมากข้ึน 2.  เทคโนโลยีการผลิตดนตรีระบบดิจิตอลและการเผยแพรผาน
อินเตอรเน็ต ซ่ึงทําใหศิลปนหนาใหมแจงเกิดได และศิลปนสามารถทํางานอยางอิสระบนพ้ืนท่ีของ
ตน 3.  กลุมผูฟงดนตรีท่ีเปดใจกวางและแสวงหาแนวดนตรีใหมๆ อยูเสมอ 

บุบผา เมฆศรีทองคํา (2533)  ศึกษาเร่ือง ศึกษาบทบาทของเพลงลูกทุงในการพัฒนาภาพ 
ชีวิต : วิเคราะหเนื้อหาของ เพลงลูกทุงในชวงป พ.ศ.2532-2533 พบวา เนื้อหาของเพลงลูกทุง
สะทอนถึง เร่ืองของการพัฒนาภาพชีวิตของสาวชนบทตามแนวทางของรัฐ การท่ีบทเพลงลูกทุง
สะทอนถึงเร่ืองของการพัฒนาภาพชีวิตนอยมาก เนื่องมาจาก 1. สวนหนึ่งของเพลงท่ีนํามาวิเคราะห
ประมาณ 30-40% เปนบท เพลงเกาท่ีแตงข้ึนกอนป พ.ศ.2510 และนํามาขับรองใหมในปจจุบัน 
ดังนั้น เนื้อหาของเพลงก็สะทอนเร่ืองราวท่ีเกิดข้ึนในชวงเวลานั้น แตไมสะทอนใน เร่ืองของการ
พัฒนาภาพชีวิต ซ่ึงถูกกําหนดไวในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ สังคมแหงชาติฉบับท่ี 6 พ.ศ.2530-
2534 2. สวนหนึ่งของเพลงท่ีนํามาวิเคราะหประมาณ 30-40% เปนเพลง ลูกทุงผสมเพลงพื้นบาน
พื้นเมืองแนวหมอลําอีสาน ดังนั้นเนื้อหาของเพลงท่ีสะทอนในเร่ืองของการพัฒนาภาพชีวิต จึงเปน
การพัฒนาภาพชีวิตของชาวอีสานโดยตรง    มิไดเปนการสะทอนถึงการพัฒนาภาพชีวิตของ
ประชาชนท้ังประเทศ ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 6 3. สวนหนึ่งของเพลงท่ี
นํามาวิเคราะหประมาณ 10-20% เปนเพลงลูกทุงท่ีแตงข้ึนใหมซ่ึงเปนชวงเวลาท่ีระบบทุนนิยมเขา
มามีสวนอยางมาก ในการกําหนดเนื้อหาของเพลง ดังนั้น แนวคิดในการสรางสรรคผลงาน เพลงจึง
เปนไปตามความตองการของตลาด 

 ชนะบุญ พึ่งคุณพระ (2543) ศึกษาเร่ือง กลยุทธการใชส่ือสารมวลชนเพื่อสงเสริม   การ
ขายของบริษัทเทปเพลงไทยอิสระ  พบวา บริษัทเทปเพลงไทยอิสระมีการใชกลยุทธทางการตลาด
เพื่อสงเสริมการขายดังนี้ 1.  การใชศิลปนท่ีมีความสามารถ เพื่อผลิตงานเพลงท่ีมีคุณภาพ 2.  การใช
ชองทางการจัดจําหนายท่ีเหมาะสม 3.  การกําหนดราคาสินคาท่ีเหมาะสม และการควบคุมตนทุน
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การผลิต 4.  การใชส่ือมวลชน และกิจกรรมทางการตลาดเพ่ือสงเสริมการขาย โดยในการใช
ส่ือมวลชนเพื่อสงเสริมการขายนั้นเปนการเลือกใชส่ือภายใตงบประมาณท่ีจํากัด โดยคํานึงถึง
ความสัมพันธสวนตัวเปนลําดับแรก ซ่ึงส่ือส่ิงพิมพถือไดวาเปนส่ือท่ีบริษัทเทปเพลงไทยอิสระใชมาก
ท่ีสุด รองลงมาไดแกส่ือวิทยุ และส่ือโทรทัศนตามลําดับ นอกจากนี้ ยังไดมีการใชกิจกรรมพิเศษอ่ืน  ๆเพื่อ
เปนสวนชวยในการสงเสริม    การขายดวย ซ่ึงไดแก การจัดงานแถลงขาว, การจัดแสดงคอนเสิรต,การ
จัดกิจกรรมทางดนตรีรวมกับสถาบันการศึกษา และการผลิตซีดีแจกตามสถานีวิทยุและสถาน
เริงรมยตางๆ 

 ฉกาจ ราชบุรี ( 2536 ) ศึกษาเร่ือง ประวัติศาสตรธุรกิจเพลงลูกทุงไทย พ.ศ. 2507-2535  
พบวา เพลงไทยลูกทุงเปนเพลงไทย ชนิดหนึ่งซ่ึงพัฒนามาจากเพลงไทยสากล และไดแยกตัวเอง 
ออกมาในป พ.ศ.2507 และไดรับความนิยมจากประชาชน ท่ัวประเทศ โดยเฉพาะตางจังหวัด จาก
ความนิยมของ ประชาชนดังกลาว ทําใหเพลงลูกทุงตกอยูภายใตระบบธุรกิจ ซ่ึงสามารถแบงยุค
ระบบธุรกิจเพลงลูกทุงไดเปน 3 ยุค ดังนี้ 1. ชวงระหวาง พ.ศ. 2507-2511 พ.ศ. 2507 เปนปกําเนิด
เพลงลูกทุงและ พ.ศ.2511 เปนปท่ีวงการ เพลงลูกทุงตองสูญเสียราชาเพลงลูกทุง สุรพล สมบัติเจริญ 
ระบบธุรกิจในยุคนี้แบงไดออกเปน 2  ประเภท คือ  1.1  ธุรกิจแผนเสียง นับเปนธุรกิจท่ีสําคัญ 
เพราะ เปนธุรกิจท่ีผลิตเพลงลูกทุงออกมาสูสาธารณชน โดยมีสถานี วิทยุเปนส่ือเผยแพรท่ีสําคัญ 
ธุรกิจแผนเสียนอกจากจะตกอยูกับ นายทุนหางแผนเสียงแลว ยังพบวานักรอง และนักประพันธ 
เพลงบางคน ก็ผลิตแผนเสียงออกจําหนายเองดวย  1.2  ธุรกิจวงดนตรีลูกทุง นับเปนธุรกิจท่ีมี 
ความสําคัญตอนักรองเพลงลูกทุงมากท่ีสุดเพราะเปนแหลงรายได การทําวงดนตรีลูกทุงในระยะนี้
ยังไมถูกแทรกแซง จากนายทุน นักรองท่ีมีช่ือเสียงสามารถต้ังวงดนตรีออก เดินสายไปแสดงไดท่ัว
ประเทศ ธุรกิจวงดนตรีในยุคนี้ เปนธุรกิจแบบครอบครัวหรือ ครูกับศิษย 2.  ชวงระหวาง พ.ศ. 
2511-2520 ภายหลัง การเสียชีวิตของ สุรพล สมบัติเจริญ ในป พ.ศ. 2511 สงผลใหเกิดการ
เปล่ียนแปลงเปนอยางมากในระบบ ธุรกิจเพลงลูกทุง แมระบบธุรกิจเพลงลูกทุงยังคง แบงออกได
เปน 2 ประเภท คือ  2.1  ธุรกิจแผนเสียง การเสียชีวิตของ สุรพล สมบัติเจริญ สงผลใหเกิดนักรอง
ลูกทุงใหม ๆ มากมาย ธุรกิจแผนเสียงมีการขยายตัวออกไปอยาง กวางขวาง นับจากชวงกลางของ
ยุคนี้ (พ.ศ.2515) แผนเสียงมีการปลอมแปลงกันมาก ประกอบกับมี  การพัฒนา เทคโนโลยีทางดาน
เทปคาสเซท ซ่ึงราคาถูก งาย และสะดวกในการใช จึงไดรับความนิยมอยางรวดเร็ว สงผลใหระบบ
แผนเสียงเร่ิมเส่ือมความนิยมลงไปเร่ือย ๆ 2.2 ธุรกิจวงดนตรีลูกทุง เนื่องจากในยุคนี้ มีนักรอง
เกิดข้ึนอยางมากมาย จึงมีวงดนตรีลูกทุงเพิ่ม มากข้ึนตามไปดวย ทําใหมี    การแขงขันสูง ระบบ
นายทุน จึงเร่ิมเขามาเกี่ยวของท้ังนี้ปรากฎใหเห็นอยางชัดเจน ต้ังแต พ.ศ.2515 เปนตนไป ระบบ
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ธุรกิจวงดนตรีลูกทุง ซ่ึงเคยเปนระบบธุรกิจแบบครอบครัวแบบครูกับศิษย ก็เร่ิมออนตัวลง 3.  ชวง
ระหวาง พ.ศ. 2521-2535 จากการพัฒนา เทคโนโลยีทางดานเทปคาสเซท การออกพระราชบัญญัติ 
ลิขสิทธ์ิในป พ.ศ. 2521 และการขยายตัวของสังคมผูบริโภค สงผลใหระบบแผนเสียงเส่ือมความ
นิยมไป และระบบเทปคาสเซทไดรับความนิยมแทนท่ี ธุรกิจเพลงลูกทุง ในยุคนี้แบงออกได 2  
ประเภท คือ 3.1 ธุรกิจเทปคาสเซทเปนระบบที่เขามาแทนท่ี ระบบแผนเสียงซ่ึงกระบวนการตาง ๆ 
ในระบบเทปคาสเซท ต้ังแตกระบวนการผลิตจนถึงมือผูบริโภคนั้น ตกอยูกับนายทุนท้ังส้ิน ท้ังนี้ 
เพราะระบบเทปคาสเซทเปนระบบท่ีผลิตจํานวน มากเพื่อขาย จึงมีการวางแผนการผลิตท่ีเปนระบบทุก
ข้ันตอน และตองใชเงินลงทุนเปนจํานวนมาก และตองการผลกําไรสูง 3.2  ธุรกิจวงดนตรีลูกทุงใน
ยุคนี้ธุรกิจ  วงดนตรี เปนของนายทุนท้ังหมด ท้ังนี้เนื่องจากวา การตั้งวงดนตรี มีการแขงขันสูง แต
ละวงจึงพัฒนา วงดนตรีของตัวเอง ในดานตาง ๆ เชน แสง สีเสียง และหางเคร่ือง ทําใหนักรอง
ลูกทุงไมมีเงินพอท่ีจะสามารถต้ังวงดนตรีได ดวยตัวเอง ระบบวงดนตรีแบบครอบครัวเส่ือมสลาย
ไป ระบบธุรกิจวงดนตรีแบบบริษัทเขามาแทนท่ีนักรองมีหนาท่ี แคเพียงนักรองรับจางเทานั้น ในป 
พ.ศ. 2535 วงการเพลงลูกทุงไทยตองสูญเสียราชินีเพลงลูกทุง พุมพวง ดวงจันทร สงผลใหเพลงลูกทุง
ไทยไดรับความกระทบกระเทือน    เปนอันมาก เพราะพุมพวง ดวงจันทร เปนนักรองลูกทุงในยุคนี้ท่ี
ไดรับ การยอมรับจากประชาชนสูงสุดในประเทศ 

 อรชรา เรือนคํา (2536) ศึกษาเร่ือง การศึกษาภาพสะทอนสังคมลานนาและคุณคาเชิง
วรรณศิลป จากบทเพลงของ จรัล มโนเพ็ชร  เปนการศึกษาวิเคราะหวรรณกรรมบทเพลงของจรัล มโน
เพ็ชร ในดานการสะทอนภาพ สังคมลานนา และประเมินคุณคาเชิงวรรณศิลป บทเพลงท่ีใชศึกษาเปน
บทเพลงท่ีจรัล มโนเพ็ชร เปนผูแตงคํารองรวม 83 เพลง ซ่ึงเผยแพรในชวง พ.ศ. 2520  จนถึง พ.ศ. 2534 
โดยผูวิจัยได จําแนกบทเพลงทั้งหมดออกเปน 3 ประเภท คือ บทเพลงพรรณนา บทเพลงเลาเร่ือง 
และบทเพลงสะทอนสังคม ผลของการศึกษาวิเคราะหพบวา จรัล มโนเพ็ชร มีความสามารถโดด
เดนดานการแตงบทเพลงพรรณนา และบทเพลงเลา เร่ืองมากกวาบทเพลงสะทอนสังคม คุณคาเชิง
วรรณศิลปในบทเพลง ของ จรัล มโนเพ็ชร อยูท่ีลีลาการใชคําท่ีเรียบงาย เสียงของ คําไพเราะ มี
ความหมาย สะเทือนอารมณและมีเนื้อหาท่ีชวนให ขบคิด เสนหของบทเพลงของจรัล มโนเพ็ชร อีก
อยางหน่ึง คือ การใชภาษาถ่ินลานนาในบทเพลง แมวาจะเปนเพียงผลงาน สวนหนึ่ง แตก็ทําใหบท
เพลงของ จรัล มโนเพ็ชร มีคุณคาและไดรับความนิยมยกยอง 

 ศมกมล  ลิมปชัย (2532)  ศึกษาเร่ืองระบบธุรกิจเทปเพลงไทยสากลตอการสรางสรรค
ผลงานเพลง  พบวา เม่ือการผลิตเพลงเปนระบบธุรกิจสงผลใหกระบวนการผลิตเทปเพลงมีผูเขามา
เกี่ยวของมากข้ึน โดยสวนท่ีเกี่ยวของนั้นมีการเปล่ียนแปลงไป กลาวคือ ฝายผูผลิตประกอบดวยคน       
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2 กลุม คือ เจาของเงินทุน และศิลปน  สําหรับเจาของเงินทุนนั้นมูลคาแลกเปล่ียนของเทปเพลงนั้น
ยอมสําคัญกวามูลคาการใช (หรือสุนทรียะ)  กลาวคือ คํานึงถึงกําไรขาดทุนมากกวาศิลปะ และมีผล
ทําใหศิลปนไมวาจะเปนผูแตงเพลงหรือนักรองถูกจํากัดเสรีภาพในการสรางสรรคตามไปดวย  
ผลงานท่ีออกมา คือ เพลงมีลักษณะซํ้าซาก ท้ังนี้เพราะคุณภาพเพลงไมไดอยูท่ีสาระของเพลง  
หากแตอยูท่ีตลาดผูฟง เพลงแบบใดก็ตามถาผูฟงชอบก็ถือวาเปนเพลงท่ีใชได    ดานผูฟง เนื่องจาก
รสนิยมของผูฟงถูกดึงใหตํ่าลงเพราะแทนท่ีเพลงจะทําหนาท่ีในการยกระดับรสนิยมของผูฟงกลับ
กลายเปนรสนิยมของผูฟงดึงมาตรฐานเพลงใหตํ่าลงมาทุกที เชน ผูฟงจะดูนักรองมากกวาดนตรี 
เปนตน เทคโนโลยีในการผลิต จะมีความสําคัญมากกวาศิลปน  แมวานักรองจะรองเพลงไมดี แตถา
เคร่ืองมิกซเสียงดี ก็สามารถทําใหเพลงออกมาเพราะได 

 ลักษณะสําคัญอีกประการคือ ในอดีตหากกระบวนผลิตดี  การจัดจําหนายก็จะดีไปดวย 
แตต้ังแตป พ.ศ. 2522  เปนตนมา  แมกระบวนการผลิตจะไมดี  แตหากกระบวนการในการสงเสริม
ดี จะสงผลตอการจัดจําหนายอยางมาก จากเหตุผลท่ีมีการสงเสริมเทปเพลงอยางมากน้ีเอง ทําให
ผูฟงไดฟงเพลงอยางซํ้าซาก จําเปนตองชอบ และนิยมไปเองในทายท่ีสุด 
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