
 
 

บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 
 

 การคนควาแบบอิสระ เร่ืองการใชโทรทัศนทางไกลผานดาวเทียมของครูในโรงเรียน  
สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาเชยีงใหม เขต 2 ผูศึกษาไดศึกษาเอกสารและงานวจิัยที่เกี่ยวของ 
เพื่อใชเปนแนวทางในการศกึษาคนควาตามลําดับดังนี ้

1. ความหมายการศึกษาทางไกล  
2. แนวคดิในการจัดการศึกษาทางไกล 
3. ทฤษฎีการจัดการศึกษาทางไกล 
4. ปรัชญาการศึกษาทางไกล 
5. การจัดการศกึษาทางไกลผานดาวเทียม 
6. การศึกษาทางไกลในระบบโรงเรียน  
7. โทรทัศนในการศึกษาทางไกล 
8. งานวิจยัที่เกี่ยวของ 

 
1.   การศึกษาทางไกล 
 ไดมีผูใหความหมายของการศึกษาทางไกลไวหลายทาน ดังนี้  

 วิจิตร ศรีสอาน (2529, หนา 5) กลาววาหมายถึงระบบการเรียนการสอนที่ไมมีช้ันเรยีน 
แตอาศัยส่ือประสมอันไดแก ส่ือทางไปรษณีย วิทยกุระจายเสียง วิทยุโทรทัศนและการสอนเสริม 
รวมทั้งศูนยบริการการศึกษาเปนหลัก โดยมุงใหผูเรียนไดเรียนรูดวยตนเองอยูกับบานไมตองมา         
เขาชั้นเรียนตามปกต ิ

 สนอง   ฉินนานนท (2537, หนา 8) ใหความหมายการศึกษาทางไกลวาเปนกิจกรรม       
การเรียนสําหรับผูที่ไมสามารถเขาชั้นเรียนตามปกติได ซ่ึงอาจจะเปนเพราะเหตุผลทางภูมิศาสตร 
หรือเหตุผลทางเศรษฐกจิกต็าม การเรยีนการสอนนี้ผูสอนกบัผูเรียนแยกหางกนั แตก็มีความสัมพันธ
โดยผานสื่อการเรียนการสอน ซ่ึงการใชส่ือการเรียนการสอนทางไกลนั้นใชในลักษณะสื่อประสม 
(Multimedia) ไดแก ส่ือเอกสาร ส่ือโสตทัศน 

 รุง  แกวแดง (อางใน อนุรักษ  ปญญานวุัฒน, 2540, หนา 6) ใหความเหน็วาถามีการพฒันา 
เทคโนโลยีการจัดการศกึษาทางไกลใหดีกจ็ะมีประโยชนมหาศาล สําหรับการศึกษาของประเทศไทย 



 
 

7 

รุง  แกวแดง  มองการศึกษาทางไกลเปนเพียงวิธีการจัดการเรียนการสอนชนิดหนึ่ง ซ่ึงปจจุบัน
กรมการศกึษานอกโรงเรียนอาศัยรายการโทรทัศนเพื่อการศึกษาผานดาวเทียมเปนเสมือนสื่อชนดิหนึ่ง
และไมไดมองวารายการโทรทัศนนั้นใชสอนผูเรียนแทนครู เชนเดียวกบัสื่อหนังสือหรือส่ือประเภท
อ่ืนๆ 
 Grimes ไดใหคํานิยามการศกึษาทางไกลวา คือแนวทางทุกๆ แนวทางของการเรียนรูจาก
หลักสูตรการเรียนการสอนปกติที่เกดิขึ้นโดยที่กระบวนการเรียนรูนีผู้เรียนและผูสอนจะอยูคนละ
สถานที่กันและ Grimes ไดใหคํานิยามถึงเรื่องการใชเทคโนโลยีการเรียนการสอนผานสื่อทางไกล 
สําหรับการศึกษาทางไกลสมยัใหมวาการนาํบทเรียนไปสูนักเรียนโดยใชเทคโนโลยีมากกวาทีจ่ะใช
เทคโนโลยีนํานักเรียนเขาสูบทเรียน นอกจากนี้ Grimes ไดถอดความของ Keegan ซ่ึงไดกําหนด
ลักษณะเฉพาะของการเรียนการสอนทางไกลไวดังนี ้(Claudia Lynch, 1998) 
 1. เปนกระบวนการเรียนการสอนที่ครูและนกัเรียนอยูตางสถานที่กัน 
 2. สถาบันการศึกษาเปนผูกําหนดขอบเขตและวิธีการในการบริหารจัดการ (รวมทั้ง
ประเมินผลการเรียนของนักเรียน)  
 3. ใชกระบวนการทางสื่อในการนําเสนอเนื้อหา หลักสูตร และเปนตวัประสานระหวาง
ครูกับนักเรียน 
 4. สามารถตดิตอและปฏิสัมพนัธ (Interactive) ตอกันไดระหวางครูและนกัเรียน และ/หรือ 
สถาบันการศึกษากับนักเรยีน  

 การศึกษาทางไกลจึงอาจกลาวไดวาเปนวิธีการจัดการเรยีนการสอนรูปแบบหนึ่งซึ่งเปน
การศึกษาที่อาศัยส่ือการเรียนการสอนในลักษณะสื่อประสม โดยผูสอนและผูเรียนแยกหางกันแต
สามารถติดตอปฏิสัมพันธตอกันได ผูเรียนสามารถเรียนรูไดดวยตนเอง มีการใชเทคโนโลยีเปนสื่อ
ในการนําเสนอเนื้อหาโดยสถาบันการศึกษาเปนผูบริหารจัดการ 

 
2.   แนวคิดในการจัดการศึกษาทางไกล 
 ผูชวยศาสตราจารย ดร. อนุรักษ  ปญญานุวัฒน ไดกลาวถึงแนวคิดในดานปจจัยสําคัญ     
ในการจดัการศึกษาทางไกล  (อางใน กัญทิยา ใจกลางดกุ และคณะ, 2540) ดังนี ้
 1. การศึกษาทางไกลเปนเครื่องมือสําคัญของทั้งผูเรียนและผูสอนในการสรางคนที่จะมี
ความสามารถปรับตวัเองอยูในสังคมไดอยางเปนสุขตามอตัตภาพและจะสามารถทาํการพัฒนาทั้งดาน
เศรษฐกิจ สังคม การเมืองและวัฒนธรรมไดอยางสมดุลสอดคลองเหมาะสมกับสภาพแวดลอมของ
สังคม 
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 2. ความจาํเปนและปจจยัที่กอใหเกดิการศกึษาทางไกลมหีลายประการเชน การเพิม่จํานวน
ประชากรอยางรวดเร็ว การมีแหลงที่อยูอาศัยของประชากรที่ยากแกการจัดการศึกษาโดยวิธีปกติ 
ความดอยโอกาสทางการศึกษาและการเรียนรู การเรงพัฒนาทรัพยากรบุคคลของรัฐและองคกรเอกชน  
ความกาวหนาทางวิทยาการและเทคโนโลยีการสื่อสาร และความขาดแคลนทรัพยากร 
 3. การศึกษาทางไกลอาจพิจารณาไดสองมิตคิือ ประเภทของการศึกษา ไดแก การศึกษา
ในระบบโรงเรียน การศึกษานอกโรงเรียนและการศึกษาอยางไมเปนทางการและมิติของการใช
เทคโนโลยีซ่ึงแตละประเภทตางก็มีรูปแบบที่หลากหลายที่มีจุดออนและจุดแข็งแตกตางกันไป 

 กรมการศึกษานอกโรงเรียน (2539) ไดมแีนวคิดและแนวทางการจดัการศึกษาทางไกล   
สายสามัญไวเพื่อใหเกิดความเสมอภาคในโอกาสทางการศึกษาแกประชาชนทีอ่ยูนอกระบบโรงเรียน 
แกไขปญหาของการไมรูหนงัสือและยกระดับการศึกษาของประชาชน เพิ่มพูนความรูความสามารถ
อันจะเปนประโยชนตอการพฒันาคุณภาพชวีิต สงเสริมใหประชาชนเลื่อมใสในการปกครองตาม
ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยเปนประมุขโดยมีวัตถุประสงคของการจัดการศึกษา
ทางไกล คือ 

 1. เพื่อใชรูปแบบการเรียนการสอนทางไกลในการจัดการศกึษามาใหกับประชาชนที่ขาด
โอกาสไดเพิ่มพูนความรู ทักษะและเจตคตทิี่ถูกตอง 

 2. เพื่อเสริมสรางการรูหนังสือและยกระดับการศึกษาของประชาชน 
 3. เพื่อสงเสริมใหเกิดกระบวนการกลุมการเรียนการสอนที่ปฏิบัติกิจกรรมตางๆ               

ในชุมชน 
 4. เพื่อใหประชาชนไดรับรูขอมูลขาวสารที่สอดคลองกับสภาพปญหาและความตองการ

ของทองถ่ิน 
 นอกจากนี้กรมการศึกษานอกโรงเรียนมีแนวคิดและทิศทางในการจดัการศกึษานอกโรงเรียน

สายสามัญ พ.ศ.2537 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2538) (อางใน กัญทิยา ใจกลางดุก และคณะ, 2540)                
วาการจัดการศึกษาทางไกลเพื่อเอื้อประโยชนตอประชาชนที่ดอยโอกาสหรือพลาดโอกาสทาง
การศึกษาจากในระบบโรงเรียน ใหไดมีโอกาสเขารับการศึกษานอกระบบโรงเรียนไดตามความ
เหมาะสมและความจําเปน เพื่อสนองความตองการของประชาชนที่ตองการเขารับการศึกษาเพื่อ
ยกระดับคุณภาพชีวิต ใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจสังคม ส่ิงแวดลอมและ
เทคโนโลยีสมัยใหม  
 
 
 



 
 

9 

3.  ทฤษฎีการจัดการศึกษาทางไกล 
 ในระหวาง ค.ศ. 1972 – 1986 เอ็ม จีมัวร (อางใน อนุรักษ ปญญานุวัฒน, 2540) ไดพฒันา

ทฤษฎีการสอนอยางเปนอิสระขึ้นทฤษฎีหนึ่ง ซ่ึงประกอบดวยสองมิติคือ การจัดการเรียนทางไกล
และการเรียนรูดวยตนเองของผูเรียน มิติแรกนั้นอาจจะรวมไปถึงการอยูหางไกลกันทางกายภาพ
และทางภูมิศาสตรระหวางผูสอนและผูเรียนภายใตสถานการณของสิ่งแวดลอมที่แยกบุคคลทั้งสอง
กลุมออกจากกนัและมีกจิกรรมการเรียนการสอนอยางเปนพิเศษอยางตอเนื่อง กอใหเกิดชองวางทาง
จิตวิทยาและการสื่อสาร แมแตอาจเกดิความไมเขาใจกันระหวางผูสอนและผูเรียนในเนื้อหาที่เรียน
นั้น Moore เชื่อวาเราสามารถประยุกตการศึกษาทางไกลเขากับการเรียนการสอนแบบดั้งเดิมได 
เพียงแตวิธีคิดและวิธีปฏิบัติเทานั้นที่จําเปนตองกําหนดใหชัดเจน 

 อีกมิติหนึ่งที่ Moore กลาวถึงคือ การเรียนรูดวยตนเองของผูเรียนนั้นยอมขึ้นอยูกับระดับ
วุฒิภาวะของบุคคลแตละคนในการที่จะขวนขวายเพื่อการเรียนรู ซ่ึงทฤษฎีการจัดการศึกษาทางไกล
และการเรียนรูดวยตนเองของผูเรียนที่ Moore ใชคิดคนขึน้มีหลักการสาํคัญ 4 ประการคือ 

 1. โครงสรางของการจัดโปรแกรมการเรียนการสอน 
 2. การเรียนรูดวยตนเอง 
 3. การอยูหางไกลกันทางกายภาพระหวางผูสอนและผูเรียน 
 4. การเรียนการสอนทางไกลทีป่ระยุกตเขากบัการเรียนการสอนแบบดั้งเดิมได 
 การจัดการศกึษาทางไกลของไทยเปนไปตามหลักการของการจดัการศกึษานอกโรงเรียน 

(อางใน กัญทิยา ใจกลางดุก และคณะ, 2540) ซ่ึงประกอบดวยหลักการสําคัญ 6 ประการคือ 
 1. หลักความเสมอภาคและความเปนธรรม มุงใหบริการการศึกษาที่กวางขวางและทัว่ถึง

โดยเฉพาะอยางยิ่งกลุมเปาหมายที่ขาดโอกาสตองไดรับโอกาสทางการศึกษาเปนอนัดับแรกโดยไม
คํานึงถึงผลตอบแทนทางเศรษฐกิจ 

 2. หลักการมีสวนรวมของประชาชนและชุมชน มุงใหประชาชน ชุมชน หนวยงานและ
องคกรทั้งภาครัฐและเอกชนมีสวนรวมในการจัดการศึกษานอกโรงเรียนเพื่อใหการศึกษาแก
กลุมเปาหมายอยางทั่วถึง 

 3. หลักการมีสวนรวมในกระบวนการเรยีนรู ยึดหลักใหผูเรียน องคกรและกลุมในชุมชน
มีสวนรวมกาํหนดปญหาและความตองการในการเรียนรู เชน กําหนดแผนและกจิกรรมการเรียนรู 
รวมดําเนนิการวางแผนและรวมประเมินผล เปนตน โดยผูเรียนสามารถแสวงหาความรูดวยตนเอง
ตอไปได นัน่คอืผูเรียนไดรับการถายทอดทัง้ความรูและกระบวนการเรยีนรูควบคูกนัไป 
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 4. หลักความสอดคลองและบูรณาการ หลักสตูรการเรียนการสอนยึดหลักใหสอดคลอง
กับสภาพแวดลอมและตัวผูเรียน โดยบูรณาการเขาดวยกันในลักษณะเชื่อมโยงถายโอนกันได         
การพัฒนาคนไมไดมุงพัฒนาเฉพาะดานแตพัฒนาคนทั้งคนคือ ทั้งทางดานรางกาย อารมณ สังคม 
จริยธรรมและสติปญญา โดยใหการศึกษาภาคทฤษฎีเชื่อมโยงกับภาคปฏิบัติ 

 5. หลักความหลากหลายและยืดหยุนนั่นคือ มีรูปแบบวิธีการที่หลากหลายยืดหยุน 
สอดคลองกับสภาพปญหา วิถีชีวิตและความตองการของแตละกลุมเปาหมาย 

 6. หลักการกระจายอาํนาจ การบริหารและการจัดการศึกษานอกโรงเรียนยึดหลักการ
กระจายอํานาจเพื่อใหองคกรที่อยูพื้นที่สามารถตัดสินใจไดทําใหการบริการดานการศึกษารวดเร็ว
คลองตัว ตอบสนองไดตรงกบัความตองการของประชาชน 
 
4.   ปรัชญาการศึกษาทางไกล 
 การจัดกจิกรรมการศึกษาทางไกลยึดถือแนวคิดแบบประสมประสานของหลักปรัชญา
ตางๆ ตามแนวคิดและปรัชญาการศึกษานอกโรงเรียน (อางใน กัญทยิา  ใจกลางดกุ และคณะ, 2540) 
ดังนี ้
 1. ยึดถือแนวคิดแบบประสมประสานระหวางปรัชญามนุษยนิยมและปรชัญาพฤติกรรม
นิยมกลาวคือ ปรัชญามนุษยนิยมใหความสําคัญตอสิทธิเสรีภาพของมนุษยทีจ่ะเลือกและตัดสินใจ
ใหความนบัถือมนษุยมองเหน็คณุคาในความเปนมนษุยวา คิดเปน ทาํเปน แกปญหาเปน และสามารถ 
ตัดสินใจไดอยางมเีหตุผล ถามีขอมูลประกอบการตัดสนิใจทีก่วางขวางพอซึ่งแนวคดิเชิงมนุษยนยิม
นี้สอดคลองกบัหลักประชาธิปไตยที่มพีื้นฐานมาจากความปรารถนาในเสรีภาพของมนษุยเปนสําคัญ 
ทางดานปรัชญาพฤติกรรมนิยมเชื่อวามนษุยเปนเหมือนเครื่องจักรกล ตองมีการกํากบัควบคุม มีการ
กระตุน จัดสิ่งเราใหเหมาะสมจึงจะสามารถเรียนรูไดดี ความเชื่อเชิงพฤติกรรมนี้จะเหน็ไดจากแนว
ทางการจัดการเรียนการสอนที่กําหนดจดุประสงคการเรียนรูไวชัดเจน วิเคราะหเร่ืองที่จะเรียนรูให
สอดคลองกับจุดประสงค จดัลําดับเนือ้หาการเรียนออกเปนขั้นตอนยอยๆ ใหสามารถเรียนรูไดสะดวก 
มีการแจงผลการเรียนหรือใหผูเรียนมีสวนรวมในการประเมินผลหรือไดรับทราบความกาวหนาใน
การเรียนรูของตน 
 2. แนวคดิเกีย่วกบัสังคมแหงการเรียนรู สังคมปจจุบนัเปนสงัคมแหงการเรยีนรู (Learning   
Society) หมายความวาการทีบุ่คคลจะดาํรงตนอยูในสังคมที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเรว็เชนในปจจุบัน
ไดอยางมีความสุขและประสบความสําเร็จไดนั้นจําเปนตองศึกษาหาความรูใหทันสมัยอยูเสมอ 
การศึกษาถือเปนปจจยัสําคัญประการหนึง่ของการดํารงชีวิตไมยิ่งหยอนไปกวาปจจยัส่ีคือ อาหาร 
เครื่องนุงหม ทีอ่ยูอาศยั และยารักษาโรคซึง่เปนปจจยัทางดานวัตถุ การศกึษาจงึจาํเปนตองสนองตอบ
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ตอความตองการของสังคมและบุคคลทุกเพศทุกวัย การศึกษาแบบนี้จึงตองยึดแนวทางการจัด
การศึกษาตลอดชีวิต 
 3. แนวคดิการศึกษาตลอดชีวิต แนวความคิดที่มีอิทธิพลตอการจัดการศกึษามากที่สุด
แนวหนึ่ง การศึกษาตลอดชวีติถือเปนกระบวนการและกจิกรรมทีเ่กีย่วของกับชวีิตของคน การศกึษา 
ตามแนวคิดนี้ตองตอบสนองตอความตองการของสังคมและบุคคลทุกเพศทุกวัย โดยจะตองมี
รูปแบบและวธีิการจัดการศกึษาที่เอื้ออํานวยตอการเรียนรูของผูเยาวและผูใหญทั้งในระบบโรงเรียน
และนอกระบบโรงเรียน 
 
5.   การจัดการศึกษาทางไกลผานดาวเทียม 
 5.1  ความเปนมาของการจัดการศึกษาทางไกลผานดาวเทียม  

   ประเทศไทยไดใหความสนใจและใชประโยชนจากดาวเทียมตั้งแตป พ.ศ. 2509  
โดยมีวัตถุประสงคที่หลากหลายคือ ไมวาจะเปนเพื่อการโทรคมนาคมสาธารณะในประเทศและ 
ระหวางประเทศ เพื่อการโทรคมนาคมเฉพาะกิจภายในประเทศเพื่อความมั่นคงของชาติและ
เพื่อปฏิบัติราชการทั่วไป เพื่อกิจการวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน เพื่ออุตุนิยมวิทยา       
เพื่อการสํารวจทรัพยากรธรรมชาติและเพือ่การศึกษาทางไกล ปจจุบันเทคโนโลยีการออกอากาศ
ทางโทรทัศนไดพัฒนาจากแบบไมโครเวฟภาคพื้นดินเปนการสงสัญญาณผานดาวเทียม ทําให
กระจายการออกอากาศเปนไปอยางกวางขวางแตอยางไรก็ด ีการสื่อสารผานดาวเทยีมในปจจุบันก็
ยังดําเนนิงานในรูปของธุรกิจสวนใหญและยังเชาชองสัญญาณดาวเทียมของตางชาติ เชน ดาวเทียม   
ปาลาปาของอินโดนีเซียโดยระบบการออกอากาศโทรทัศนตรงจากดาวเทียมสูเครื่องรับสัญญาณ
ดาวเทียมสวนบุคคลตามบาน (Direct to Home Broadcasting - DTH)โดยเฉพาะดาวเทียมยาน
ความถี่ Ku – Band ซ่ึงมีความถี่สูงและกําลังสงสูงทําใหเครื่องรับมีขนาดเล็กลงมาเหมาะแกการใช
ตามเคหะสถาน กําลังไดรับความสนใจนําเขามาใชในการสื่อสารของไทย รัฐบาลไทยเหน็ชอบใหมี
ดาวเทยีมแหงชาติ “ไทยคม” (Thai Com) ขึ้นเปนดาวเทยีมเพื่อการสื่อสารของประเทศซึ่งมีศักยภาพ
สูงในการเผยแพรไดครอบคลุมทุกพื้นที่ในประเทศไทยและประเทศเพื่อนบาน การออกอากาศ
โทรทัศนผานสัญญาณดาวเทียมจะทําใหมีชองโทรทัศนมากขึ้น การออกอากาศเพียงครั้งเดียว
สามารถครอบคลุมทุกพื้นที่ทั่วประเทศสามารถประหยัดเวลาและลดคาใชจายตลอดจนลดความ
ยุงยากแลว จะสามารถจัดการศึกษาทางไกลในการใหบริการทางการศึกษาทั้งการศึกษาในระบบ
โรงเรียน การศึกษานอกระบบโรงเรียน ตลอดจนการศึกษาตามอัธยาศัยไดอยางมีประสิทธิภาพ
เพราะสามารถใชชองสัญญาณไดหลายชองในการจดัการศกึษาแตละประเภท ในระยะเวลาตลอดทั้งวัน 
ซ่ึงจะทําใหประชากรของประเทศไดรับการศึกษาอยางทัว่ถึงและเสมอภาคกัน ในขณะเดียวกันบริษทั 
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ชินวัตรแซทเทลไลท จํากัด ซ่ึงเปนผูรับผิดชอบในการดําเนินงานโครงการดาวเทยีมสื่อสารแหงชาติ 
ไดดาํเนินการจดัสงดาวเทยีมไทยคมขึ้นสูอวกาศซึ่งดาวเทยีมดวงนี้จะสามารถมีสวนชวยในการพัฒนา
การศึกษาทางไกลโดยใชเทคโนโลยีระบบการออกอากาศทางโทรทัศนโดยตรงจากดาวเทียมสู
เครื่องรับสัญญาณดาวเทียมสวนบุคคล (DTH) ซ่ึงผูรับจะตองลงทุนซื้อเครื่องรับสัญญาณดาวเทียม
เชื่อมเขากับโทรทัศนของตนเองก็จะสามารถรับรายการโทรทัศนผานดาวเทยีมได (ศูนยการศกึษา
ทางไกลไทยคม, ม.ป.ป.) 
 5.2  หลักการจัดการศึกษาทางไกลผานดาวเทียม 

   5.2.1  เปาหมายการจัดของประเทศไทย 
   เปาหมายในการจัดการศึกษาทางไกลโดยใชโทรทัศนเพื่อการศึกษาผาน 

ดาวเทียมคือ การพัฒนาคุณภาพของประชาชนใหไดรับการศึกษาที่เหมาะสมอยางทั่วถึงโดยมี 
คุณภาพและมาตรฐานเดยีวกนั 

   5.2.2  วัตถุประสงค 
   1)  เพื่อใหประชาชนทุกกลุมเปาหมายไดรับการศึกษาอยางทัว่ถึงในคณุภาพ

และมาตรฐานเดียวกัน 
   2)  เพื่อใหประชาชนมีโอกาสเลือกรับการศึกษาที่เหมาะสมกบัความสามารถ

ในการเรยีนของตนเองไดอยางอิสรภาพ 
   3)  เพื่อพัฒนาประสิทธิภาพของการจัดการศกึษาที่เหมาะสมและมีประโยชน      

ตอประชาชนกลุมเปาหมายทั้งประชาชนทั่วไป กลุมเปาหมายในระบบโรงเรียนและกลุมเปาหมาย
นอกระบบโรงเรียน 

   4) เพื่อพฒันาการจัดการศกึษาทางไกลของประเทศใหเหมาะสมกับการพัฒนา 
การสื่อสารของประเทศในปจจุบัน 
   5.2.3  ผลประโยชนท่ีจะไดรับ 

   การจัดการศึกษาทางไกลโดยใชโทรทัศนเพื่อการศึกษาผานดาวเทียมนั้น
กอใหเกิดผลดงันี้ 

   1)  ประชาชนทั้งประเทศที่ประสงคจะไดรับการศึกษาจะสามารถเขารับ
บริการศึกษาไดตามความตองการ 

   2)  ผูเรียนทั่วประเทศจะไดรับเนื้อหาสาระของการศึกษามีคุณภาพและใน
ระดับเดยีวกันจากครู อาจารย ผูเชี่ยวชาญโดยตรง 

   3)  ระบบการศึกษาของประเทศทั้งการศึกษาในระบบโรงเรียน การศึกษา
นอกระบบโรงเรียนและการศึกษาตามอัธยาศัยทั้งในระดับกอนวัยเรียน ระดับประถมศึกษา 
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มัธยมศึกษา และอุดมศึกษา สามารถใชการศึกษาทางไกลเปนสื่อในการเรียนการสอนทั้งเปนสื่อ 
โดยตรงและสือ่เสริมการเรียนการสอน 

   4)  โทรทัศนเพื่อการศึกษาผานดาวเทยีมจะเขามามีบทบาทสําคัญในการจดั
การศึกษาทางไกลของประเทศเพราะทุกชุมชนที่ประสงคจะรับบริการก็มีศักยภาพที่จัดจะหา 
โทรทัศนและเครื่องรับสัญญาณดาวเทียมซึ่งอาจคาดไดวาอยางนอยทุกหมูบาน โรงเรียนทุกแหง 
วัดทุกวัด ศูนยการเรียนของกรมการศึกษานอกโรงเรียนทุกแหงจะมีเครื่องรับสัญญาณดาวเทียม 
และสามารถใหบริการทางการศึกษาไดอยางกวางขวาง (ศูนยการศกึษาทางไกลไทยคม, ม.ป.ป.) 
 
6.  การจัดการศึกษาทางไกลผานดาวเทียมในระบบโรงเรียน 

 6.1  การบริหารการศึกษาทางไกลผานดาวเทียมในระบบโรงเรียน 

   การบริหารการศึกษาทางไกลผานดาวเทยีมหมายถึง กระบวนการจัดการ ประสาน
การใชทรัพยากร คน เงิน ส่ืออุปกรณและเวลาเพื่อจัดกิจกรรมการศึกษาทางไกลผานดาวเทยีมใหแก
นักเรียนโดยใชส่ือที่เปนรายการโทรทัศนเสริมใหเกิดการเรียนรู การจัดการศึกษาทางไกล           
ผานดาวเทยีมเปนกิจกรรมการศึกษาที่นําเอาเทคโนโลยีการสื่อสารผานดาวเทียมมาใชรวมกับสื่อ
อ่ืนๆ ในลักษณะสื่อเสริมไมวาจะเปนสิ่งพิมพ วิทยุกระจายเสียง โทรทัศนหรือสื่ออ่ืนๆ เพื่อที่จะ
เชื่อมโยงความรูระหวางสื่อตางๆ ใหแกผูเรียนไดมีโอกาสเรียนรูอยางทัดเทียมเสมอภาคกันจาก
แหลงความรูที่มีความชํานาญการและมาตรฐานเดียวกัน ดังนั้นระบบการจัดการศึกษาทางไกล     
ผานดาวเทียมจําเปนตองมีการจัดการที่เปนระบบ มีขั้นตอนชัดเจนและมีคุณภาพเปนที่แนใจวา
ผูเรียนจะเกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามมาตรฐานทางวิชาการเชนเดยีวกับการศึกษารูปแบบอื่น  

   การบริหารงานที่มีประสิทธิภาพจําเปนตองใชกระบวนการและกลไกทีส่งผลใหงาน
บรรลุเปาหมายที่กําหนดไว การศึกษาทางไกลผานดาวเทียมเปนเรื่องใหม ดังนัน้จําเปนที่ผูบริหาร
โรงเรียนจะตองเขาใจกระบวนการบริหารและสามารถนํามาประยุกตใชใหเหมาะสมกบัสภาพและ
ทรัพยากรที่มอียู กระบวนการบริหารที่มีประสิทธิภาพ ประกอบดวยขัน้ตอนสําคัญๆ อยางนอย 4 
ขั้นตอนคือ (1) การศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาและความตองการ การใชการศึกษาทางไกล         
ผานดาวเทียม (2) การวางแผนการจัดการเรียนการสอนทางไกลผานดาวเทียม (3) การดําเนินการ
จัดการเรียนการสอนทางไกลผานดาวเทยีม (4) การประเมนิผลการจัดการศกึษาทางไกลผานดาวเทียม 
   ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาและความตองการการใชการศึกษา
ทางไกลผานดาวเทียม การศกึษาสภาพปจจุบัน ปญหาและความตองการหมายถึง การศึกษาถึงสภาพ
ความเปนจริงของโรงเรียนในปจจุบันวาเปนอยางไร อะไรคือปญหาและอะไรคือความตองการ 
เพื่อที่จะนําขอมูลดังกลาวมาใชเปรียบเทยีมกับมาตรฐานหรือส่ิงที่คาดหวังหรือส่ิงที่ควรจะเปนและ
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นํามากําหนดเปาหมายในอนาคตของโรงเรียน ดังนั้นจึงกลาวไดวาขั้นตอนนี้เปนขั้นตอนที่มี
ความสําคัญและจําเปนอยางยิ่งเพราะเปนพื้นฐานในการวางแผนตอไปเพื่อใหการบริหารและ      
การดําเนินงานการศึกษาทางไกลผานดาวเทียมบรรลุผลตามเจตนารมยของโครงการ ผูบริหาร
โรงเรียนจะตองศึกษาสภาพปจจุบัน ความพรอมและความตองการที่แทจริงของโรงเรียนซึ่งจําแนก
ไดดังนี ้
   1.  ความพรอม 
     1.1  ความพรอมดานอาคารสถานที่ ประกอบดวยหองขนาดจุผูใชบริการ
การศึกษาทางไกลผานดาวเทียมไดอยางนอย 20 คนขึ้นไปและมีแหลงเก็บสื่ออุปกรณที่สะดวกและ
ปลอดภัย 

     1.2  ความพรอมดานบุคลากรที่มีความสามารถในการใชอุปกรณทางดานเทคนิค
และสามารถใหคําปรึกษาในดานวิชาการตลอดจนการบรกิารได 
     1.3  ความพรอมดานครุภัณฑ อุปกรณ ประกอบดวยเครื่องรับโทรทัศนสี และ
อุปกรณรับสัญญาณจากดาวเทียมรวมทั้งบทเรียนที่ใชควบคูกับรายการโทรทัศนผานดาวเทียมและ
ตารางออกอากาศ 
   2.  ความตองการ 
     2.1  หนังสืออานประกอบรายการโทรทัศนที่จะเรียนเพื่อเสริมกิจกรรม
นอกเหนือจากตําราเรียน 
     2.2  ส่ือวัสดุอุปกรณ โรงเรียนจะตองมีเครื่องรับโทรทัศนอยางนอยหนึ่งเครื่อง
และอุปกรณรับสัญญาณดาวเทียมอยางนอยหนึ่งชุดรวมทั้งตองมีตารางการออกอากาศและคูมือ
รับชมรายการจากศูนยการศกึษาทางไกลไทยคม 
   ขั้นตอนที ่2  การวางแผน การวางแผนเปนขั้นตอนการใชขอมูลจากสภาพปจจุบัน 
ปญหาและความตองการมากําหนดแนวทางและวิธีการดําเนินงานเพือ่ใหบรรลุตามวัตถุประสงค 
และเปาหมายของโครงการอยางมีประสิทธิภาพ การวางแผนเปนการคิดและกาํหนดสิ่งที่ตองปฏิบัติ
เปนการตัดสินใจลวงหนาวาจะทําอะไร ทําทําไม จะทําอยางไร จะใหใครทํา จะทําทีไ่หนและจะทาํ
เมื่อใด การวางแผนเพื่อเตรยีมความพรอมมีขั้นตอน ดังนี ้
   1.  ดานอาคารสถานที่ ควรจะ 
     1.1  กําหนดหองทีจ่ะใชสําหรับจดัการเรียนการสอนทางไกลผานดาวเทยีมและ
ส่ิงอํานวยความสะดวกตาง ๆ 
     1.2  การบริการการใชหองสมุด 
     1.3  สถานที่ที่จะประกอบกิจกรรมเสริม เชน หองปฏิบัติการหองสมุดเปนตน 
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     1.4  กําหนดจุดตดิตั้งอุปกรณสัญญาณดาวเทียม 
   2.  บุคลากร 
     2.1  สรางความเขาใจแกครู 
     2.2  กําหนดตัวบุคคลที่มีความชํานาญและรับผิดชอบ 
     2.3  กําหนดบทบาทหนาที่และความรับผิดชอบของครูผูเขารวมโครงการ 
   ขั้นตอนที ่3  การดําเนนิการตามแผนเปนขัน้ตอนการลงมือปฏิบัติตามกิจกรรมที ่
กําหนดไวในแผนขั้นตอนนีต้องมีการกํากบั ติดตามดูแลจากผูบริหารเพื่อใหผูรับผิดชอบแตละ
กิจกรรมไดดําเนินการใหสําเร็จตามวัตถุประสงคที่วางไว การดําเนนิงานตามแผนมีขัน้ตอนดังนี ้
   1.  การลงมือปฏิบัติกิจกรรมตามหนาที่ของผูรับผิดชอบ 
   2.  การกํากับตดิตาม ดูแลจากผูบริหารโรงเรียน 
   3.  การนิเทศใหคาํแนะนํา ช้ีแนะแนวทางการดําเนินงาน 
   4.  ใหการสนับสนุนสงเสริม อํานวยความสะดวก 
   ขั้นตอนที่ 4  การประเมินผลเปนการวัดและประเมินผลความกาวหนาหรือ
ความสําเร็จของการปฎิบัติวาเปนไปตามวตัถุประสงคและเปาหมายมากนอยเพยีงใดการประเมนิผล
ระหวางดําเนินการ เพื่อทราบผลการปฎิบัติและนําไปปรับปรุงการดําเนินการใหสมบูรณยิ่งขึ้น       
การประเมินผลหลังดําเนินการเปนการประเมินผลดูผลสําเร็จของโครงการเพื่อเปรียบเทียบกับ
วัตถุประสงคที่ตั้งไว 
 6.2  การจัดการเรียนการสอนทางไกลผานดาวเทียมสําหรับการศึกษาในระบบโรงเรียน 
   6.2.1  วิธีดําเนนิการจัดการสอนการศึกษาทางไกลผานดาวเทยีม การจัดการศกึษา
ทางไกลผานดาวเทียมเปนการจัดการสอนที่ใชส่ือรายการโทรทัศนเปนสื่อเสริมในการเรียนการสอน  
ซ่ึงครูจําเปนตองรูวิธีดําเนินการกระบวนการเรียนการสอนและบทบาทในการดําเนินการสอนของ
โครงการ  

   ส่ือการเรียนการสอนที่ใชในการจัดการศึกษาทางไกลผานดาวเทียมเปนสื่อเสริม 
การใชส่ือใหเหมาะสมกับเนื้อหาและกิจกรรมตามหลักสูตรจะชวยใหการเรียนการสอนมปีระสิทธิภาพ
และมีคุณภาพยิ่งขึ้นโดยสื่อที่ใชในการทางไกลผานดาวเทียมเปนสื่อเสริมคือ รายการโทรทัศน 
รายการโทรทัศนคือ ส่ือที่จัดทําขึ้นเปนสวนหนึ่งของเนือ้หาเปนสื่อเสริมใหสามารถเขาใจเนื้อหาได
ดียิ่งขึ้น เนื้อหาสาระที่นํามาทําเปนรายการโทรทัศนจะเปนเนื้อหาในเรื่องที่เขาใจยากมีขั้นตอน
ซับซอนตองสาธิตหรือทดลองใหเห็นหรือวิชาที่ตองแสดงตัวอยางใหเห็นจึงจะสามารถเขาใจได
ชัดเจนรายการโทรทัศนดังกลาวจะออกอากาศทางสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษา กระทรวง 
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ศึกษาธิการ ชองการศึกษาหนึ่งโดยรายการโทรทัศนสําหรับวิชาทัว่ไปจะมีความยาวประมาณ 15 - 
20 นาที รายการโทรทัศนสําหรับวิชาภาษาตางประเทศจะมีความยาวประมาณ 30นาที 

   ส่ือการสอนทางไกลผานดาวเทียมเปนสื่อที่เสริมเนื้อหาของรายวิชา ในบาง
รายวิชาอาจมส่ืีอเอกสารประกอบรายการโทรทัศนเพื่อความเขาใจที่ชัดเจนพรอมทั้งกิจกรรมหลัก 
การชมรายการโทรทัศน หากครูผูสอนสามารถจัดหาไดและใชในการเรียนการสอนจําเปนตอง
ปฏิบัติตามขั้นตอนตางๆ ดังนี้ (1)วางแผนการสอนและเตรียมสื่อวัสดอุุปกรณในการจัดการสอน 
ใหครบถวน (2) จัดการสอนตามวิธีการที่กาํหนดไวในชดุวิชา 
   6.2.2  กระบวนการเรียนการสอนทางไกลผานดาวเทียม การเรียนการสอนโดย 
การใชส่ือการสอนทางไกลผานดาวเทียมเปนการเรียนการสอนตามกระบวนการซึ่งอาจใชส่ือ 
รายการโทรทัศนในการนําเขาสูบทเรียนหรืออาจใชเปนการสรุปบทเรียนกไ็ด จึงจําเปนที่ครูจะตอง 
ศึกษาบทบาทหนาที่ของตนใหเขาใจเพื่อใหสามารถนําไปปฎิบัติได ทั้งนี้ครูจะตองใชกระบวนการ 

สอนแบบสื่อประสมโดยใชส่ือส่ิงพิมพ รายการโทรทัศนและสื่อประกอบรวมทั้งอุปกรณอํานวย 
ความสะดวกตางๆ เพื่อใหเกิดการเรียนรูตามจุดประสงค กระบวนการเรียนการสอนการศึกษา       
ทางไกลผานดาวเทียมมดีังนี ้
       1)  ขั้นเตรียมความพรอมกอนชมรายการ (ประมาณ 10 นาท)ี 
         (1)  เตรียมเครื่องรับโทรทัศนและอุปกรณทีใ่ชประกอบบทเรยีนให
เรียบรอย 
         (2)  สนทนา เราความสนใจ เกี่ยวกับรายการที่จะนําเสนอ 
         (3)  บอกจุดมุงหมายในการเรียน การชมรายการ 
         (4)  ยํ้าประเด็นสําคัญที่นักเรียนตองเรียนรู 
         (5)  สนทนาซักถามประเด็นที่สงสัย 
       2)  ขั้นการศึกษาจากรายการโทรทัศน (ประมาณ 15 - 20 นาที) 
         (1)  ผูเรียนและครตูองชมรายการไปพรอมๆ กัน 
         (2)  ขณะที่บทเรยีนออกอากาศ ผูเรียนและผูสอนตองติดตามรายการ
โทรทัศนอยางตั้งใจ 
         (3)  จดบันทึกประเด็นสําคัญๆ หรือทํากิจกรรมตามที่ระบุไวในรายการ
โทรทัศน 
       3)  ขั้นหลังจากชมรายการ (ประมาณ 10 - 15 นาที) 
         (1)  สรุปบทเรียนจากรายการโทรทัศน 
         (2)  ทบทวนสิ่งที่ยงัไมเขาใจ นําประเด็นที่สงสยัหรือมีปญหามาอภิปราย 
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         (3)  จัดกิจกรรมเสริมเชนมอบหมายใหผูเรียนคนควาหาความรูเพิ่มเติม
จากแหลงวิทยาการตาง ๆ 
         (4)  ทําแบบฝกหัด ประเมินผล 
 6.3  บทบาทหนาท่ีของครูสอนการศึกษาทางไกลผานดาวเทียม 
   6.3.1  การเตรียมการสอน 
       1)  เตรียมครู (ความพรอมในดานเนื้อหา/วิธีสอน) 
         -  วิเคราะหความสอดคลองของรายการโทรทัศนกับหลักสูตร 
         -  ศึกษาตารางออกอากาศ 
         -  ศึกษาสรุปรายการโทรทัศน 
         -  รวมจัดตารางสอนและกําหนดการจะใชส่ือเสริมหรือสรุปบทเรียน 
       2)  เตรียมอุปกรณ ความพรอมของสื่อที่ใชประกอบ 
       3)  เตรียมนักเรียน 
         -  มอบหมายใหศึกษาเนื้อหาตาํราเรียนมาลวงหนา 
         -  เตรียมอุปกรณการเรียนมาตามที่กําหนด 
         -  แนะนําชี้แจง ใหกําลังใจ กระตุนใหเห็นความสําคัญ 
   6.3.2  การศึกษาจากรายการโทรทัศน 
       1)  ชมรายการโทรทัศนพรอมกบัผูเรียน 
       2)  ขณะชมรายการ ครูไมทํากิจกรรมอื่นนอกเหนือจากชมรายการโทรทัศน 
       3)  สรุปและบันทกึประเดน็สําคัญของเนื้อหา 
   6.3.3  การทํากิจกรรมตอเนื่อง หลังจากชมรายการโทรทัศน ตอบกิจกรรม อธิบาย 
เพิ่มเติม จัดกิจกรรมตอเนื่องเชน อภิปราย ทําแบบฝกหัด ทดลอง ฯลฯ และจัดกิจกรรมเสริม เชน 
มอบหมายใหผูเรียนคนควาหาความรูเพิ่มเติมจากแหลงวทิยาการตาง ๆ 
       1)  ประเมินผลการเรียน - ซักถาม - ตรวจกิจกรรม –ใหคะแนน 
       2)  จัดกิจกรรมเสริม - แนะนําแหลงความรู – วีดิทัศน 

 
7.  โทรทัศนในการศึกษาทางไกล 
 การใชโทรทัศนในการศึกษาทางไกลโดยการแพรสัญญาณการสอนของผูสอนไปยงัผูเรียน
ตามสถานที่ตางๆ สามารถทําไดหลายรูปแบบ ไดแก การสงสัญญาณจากสถานีโทรทัศนไปยัง
เครื่องรับโดยตรง การสงโดยใชคล่ืนไมโครเวฟ การสงสัญญาณผานดาวเทียม การสงโทรทัศน 
วงจรปดและระบบเคเบิลทีวี การสงการสอนทางโทรทัศนทําไดสองวิธีการ ไดแก 
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 การเปดวีดิทัศนการสอนและแพรสัญญาณออกอากาศจะเปนการสื่อสารทางเดียวแบบ    
ไมประสานเวลาโดยผูสอนบันทึกการสอนลงแถบวีดิทศันแลวสงใหสถานีโทรทัศนเปดออกอากาศ
และผูเรียนตองชมรายการสอนตารางที่กําหนดไว (หรืออาจบันทึกลงแถบวีดิทัศนไวเพื่อเปดชม
ภายหลังได) แตตองบันทึกตามตารางที่กําหนดเชนกันและเชนเดยีวกบัการใชวิทยุในการสอนที่การ
สอนแบบนี้ผูสอนและผูเรียนจะไมอยูพรอมกันในเวลาเดียวกัน ผูสอนจะไมทราบปฏิกิริยาตอบสนอง
ผูเรียนและไมมีการโตตอบกันทันทีระหวางเรียน ฝายผูเรียนจะทําการตอบสนองไดโดยการเขียน
จดหมาย สงการบานหรือสงคําตอบขอสอบกลับไปยังผูสอนทางโทรสาร ทางไปรษณียธรรมดา
หรือทางอีเมลเทานั้น 

 การสอนสดแบบแพรสัญญาณทางโทรทัศนจะเปนการสอนที่ผูสอนสอนจากหองสง  
หองสตูดิโอหรือหองเรียนในสถาบันการศึกษาแลวแพรสัญญาณการสอนไปยังเครื่องรับโทรทัศน
ของผูเรียนหรือหองเรียนนั้นๆ โดยผูเรียนตองชมรายการสอนตามเวลาที่กําหนดไว (หรืออาจบันทกึ
ลงแถบวีดิทัศนไวชมภายหลังไดเชนกนั) ถึงแมปกติแลวโทรทัศนจะเปนอุปกรณในการสื่อสารทาง
เดียวก็ตาม แตปจจุบันสามารถใชโทรทัศนทั้งการสื่อสารทางเดียวและการสื่อสารสองทาง หากเปน
การสื่อสารทางเดียวแบบประสานเวลาจะเปนการที่ผูสอนสอนสดและผูเรียนชมการสอนแตเพยีง
อยางเดยีวโดยไมมีการตอบสนองทันทีกลับไปยังผูสง แตถาเปนการสื่อสารสองทางแบบประสาน
เวลาจะเปนการเปดโอกาสใหผูเรียนโทรศพัทเพื่อซักถามขอของใจหรอืแสดงความคดิเห็นเขามายัง
สถานีโทรทัศนหรือหองสตดูิโอเพื่อการตอบสนองทันที ทําใหผูสอนทราบไดวาผูเรียนเขาใจหรือมี
การเรียนรูอยางถูกตองหรือไม 

 การใชโทรทัศนในการศึกษาทางไกลถึงแมจะมีการสงทั้งภาพเคลื่อนไหวและเสียง       
แตยังมจีุดออนเชนเดยีวกับการใชวิทยุ ทั้งนี้เนื่องจากสวนมากแลวจะเปนการใชในการสื่อสารทาง
เดียวแบบไมประสานเวลาจึงตองมีการใชส่ือเสริมชวย เชน ส่ิงพิมพประเภทตางๆ หรือเพิ่มการ
ส่ือสารในรูปแบบอื่น เชน การโทรศัพทหรืออีเมลไปหาผูสอน การสื่อสารระหวางผูเรียนดวย
กันเองหรือการใชครูผูทบทวน ฯลฯ เพื่อชวยเสริมความเขาใจในบทเรียนใหมีมากยิ่งขึ้น (กิดานันท  
มลิทอง, 2548)  

 
8.  งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 รัชราพร  นีรนาทรังสรรค (2539) ศึกษาประสิทธิภาพของกระบวนการสื่อสารเพื่อ
การศึกษาทางไกลระดับมัธยมศึกษาโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศในโครงการศึกษาสายสามัญดวย
ระบบทางไกลผานดาวเทียม ปรากฏผลดังนี้ 1. เทคโนโลยีสารสนเทศมีบทบาทตอการศึกษา
ทางไกลมาก ทั้งในดานการบริหารการศึกษาและการเรียนการสอนโดยเปนเครื่องมอืสําคัญในการ
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กระจายโอกาสและสรางความทัดเทียมทางการศึกษา 2. เกณฑในการพิจารณานําเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใชเพื่อ การศึกษาทางไกลประกอบดวย 2.1 ระดับนโยบายพิจารณาถึงการลงทุนทาง
การศึกษา การเลือกใชเทคโนโลยีที่เหมาะสม การพัฒนาคุณภาพครูและการพัฒนาโครงสราง
พื้นฐานดานการสื่อสารโทรคมนาคม 2.2 ระดับปฏิบัติพจิารณาถึงความพรอมของโรงเรียน ครูและ
นักเรียน ความสามารถในการนําไปประยกุตใชและมกีารศึกษาประเมนิผลการใชเพื่อนําเสนอขอมูล
ใหกับระดับนโยบาย 3. รูปแบบของเทคโนโลยีสารสนเทศที่เหมาะสมตอการใชเพื่อการศึกษา
ทางไกลระดับมัธยมศึกษา คือ การผสมผสานเทคโนโลยี หลายรูปแบบ เพื่อใหตรงกับวัตถุประสงค 
สภาพแวดลอม และจุดเดน จุดดอยของเทคโนโลยี แตทัง้นี้ส่ิงสําคัญยิ่งกวาเทคโนโลยี เนื้อหา หรือ
สารที่อยูภายในสื่อ 4. การนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชเพื่อการศึกษาทางไกล ระดบัมัธยมศึกษามี
ขอดีในการแกปญหาขาดแคลนครู ซ่ึงเปนประโยชนตอการกระจายโอกาสและสรางความเทาเทยีม
ทางการศึกษา ทั้งนี้มีขอจํากัดในเรื่องการนํามาใชไดไมสมบูรณแบบ และการเปลี่ยนแปลงของ
เทคโนโลยีที่มีตลอดเวลา สวนขอเสียเปนผลจากประสิทธิภาพในการแพรกระจายของเทคโนโลยี 
สามารถถายทอด หากเนื้อหาหรือกระบวนการสอนไมมีคุณภาพพอจะเปนการกระจายสิ่งไมดี
ออกไปในวงกวางได 5. ปญหาและอุปสรรคในการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช เพื่อการศึกษา
ทางไกล ประกอบดวยการใหความสําคัญกบัเทคโนโลยี มากกวาเนื้อหาหรือซอฟตแวร ความไมพรอม
ของผูใช โดยเฉพาะในดานความรู ความเขาใจ และความไมพรอมโครงสรางพื้นฐาน การสื่อสาร
โทรคมนาคมของประเทศที่จะเอื้ออํานวยตอการศึกษา แนวทางแกไขที่สําคัญไดแก การจัดตั้ง
หนวยงานกลาง เพือ่ทํา หนาที่ดูแลและสงเสริมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศกึษา การลงทนุ
เพื่อพัฒนาครู ตลอดจนสรางดานพื้นฐานโครงสราง โทรคมนาคม 6. ปจจัยที่มีผลตอการนํา
เทคโนโลยีสารสนเทศมาใชเพื่อ การศึกษาทางไกลระดับมัธยมศึกษา ประกอบดวย วิสัยทัศนของ
ผูบริหารทางการศึกษาตอการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช มีการศึกษาถึงความตองการและความ
พรอมของผูใช และมีกระบวนการติดตามและประเมินผลการใช 7. ผลการวิจัยถึงความคิดเห็นและ
การยอมรับของนักเรียนตอโครงการศึกษาทางไกลสายสามัญดวยระบบทางไกลผานดาวเทียม 
ประกอบดวย 7.1 นักเรียนกลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย โดยสวนใหญศึกษา
อยูช้ันมัธยมศกึษาปที่ 4 และยังไมได เลือกแผนการศึกษา 7.2 ในเรื่องความรูความเขาใจและความ
คิดเห็นตอโครงการฯ นักเรียนกลุมตัวอยางสวนใหญมีความรูในเรื่องอุปกรณ ดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ มีความเขาใจในประโยชนของการสอนทางไกลผานดาวเทียม และมีความคิดเห็นวา
การสอนทางไกลมี ความนาสนใจเทากนักบัการสอนของครูโดยตรง แตการสอนของครู โดยตรงจะ
ใหความรูและใหโอกาสในการซักถามไดมากกวา ทั้งนี ้กลุมตัวอยางสวนใหญชอบการสอนทั้งสอง
รูปแบบ  7.3 ในเรื่องประโยชน ความพึงพอใจและการยอมรับตอโครงการฯ นักเรียนกลุมตัวอยาง
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เห็นพองถึงความจําเปนที่ตอง มีครูสอนประกอบ เพื่อทําหนาที่สรุปบทเรียนแตละวิชาเปนหลัก และ
เห็นวาการสอนทางไกลผานดาวเทยีมมีประโยชนมาก สําหรับในเรื่องความพึงพอใจกลุมตัวอยาง      
มีความพึงพอใจมากตอคุณลักษณะ ของครูผูสอนของโรงเรียนแมขาย คณุลักษณะของเนื้อหาวิชา    
ที่สอน และคณุลักษณะของสื่อ ยกเวนเรื่องระยะหางระหวางโทรทัศน กับที่นั่งเรยีนบรรยากาศใน
หองเรียน และโอกาสในการซักถาม ซ่ึงพึงพอใจปานกลาง 7.4 ในเรื่องประสิทธิภาพของการสื่อสาร
เพื่อการศึกษา ทางไกลของโครงการฯ กลุมตัวอยางสวนใหญเห็นวาคุณลักษณะของผูสอน 
คุณลักษณะของเนื้อหา และคุณลักษณะของสื่อ มีประสิทธิภาพดีอยูแลว ยกเวนแตเร่ืองโอกาสใน
การซักถาม ซ่ึงกลุมตัวอยางมากกวาครึ่งหนึ่งเห็นวายังตองปรับปรุง 7.5 ปจจัยที่มีผลตอการยอมรับ
การสอนทางไกลของโครงการฯ ในเรื่องคณุลักษณะของผูสอน ไดแก ความสามารถ ของครูผูสอน 
วิธีการสอนและการนําเสนอ และการสื่อความอธิบาย สวนปจจัยที่มีผลตอการยอมรับในดาน
คุณลักษณะของเนื้อหา ไดแก เนื้อหาวิชาทีส่อน ความมีประโยชน และความรูที่ไดรับ และปจจยัที่ 
มีผลตอการยอมรับในดานคุณลักษณะของสื่อ ไดแก ความชัดเจนของเสียง ความคมชัดของภาพ
และการโตตอบซักถาม 

 ปญญา วีระวัฒน (2541)  ศึกษาการประเมินการจัดการศึกษาทางไกลผานดาวเทียมใน
จังหวัดอํานาจเจริญ สรุปไดวา ผูสอนและผูเรียนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการศึกษาทางไกล
ผานดาวเทยีม จังหวดัอํานาจเจริญ โดยรวมทุกดานมีความเหมาะสมปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนราย
ดานปรากฏวา ดานปจจัยเบื้องตนมีความเหมาะสมระดับมาก ไดแก นักศึกษามีความเขาใจ
กระบวนการเรียนการสอนผานดาวเทยีมไทยคม นักศึกษา มีโอกาสทํากิจกรรมตรงตามเนื้อหาวิชาที่
กําหนดในรายการโทรทัศน นักศึกษาไดรับชุดวิชา ทันตามกําหนดเวลาที่ตองการ ชุดวิชามีจํานวน
เพียงพอกับจํานวนนักศึกษาและสถานที่พบกลุม มีบริการน้ําดื่มที่สะอาดและมีความคดิเห็นเกีย่วกับ
ดานกระบวนการดําเนนิงานมีความเหมาะสม ระดับปานกลางไดแก การจัดหาเครื่องรับโทรทัศน 
ใหมีจํานวนเพยีงพอกับจาํนวนนักศกึษา ครูผูสอนผานการอบรมหลักการและวิธีการสอนโดยใช 
ดาวเทยีมไทยคม ระยะเวลาที่ใชในการซอมอุปกรณรับสัญญาณดาวเทยีม การเรียนการสอนใชหลัก 
การสอนตามวธีิเฉพาะสําหรับหลักสูตรการศึกษาผานดาวเทียมไทยคม และการจดัใหมีผูรับผิดชอบ 
การใชอุปกรณรับสัญญาณดาวเทยีมไทยคม 

 วันทา สมงาม (2541) ศึกษาการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร 1 
ของนักศึกษาการศึกษานอก โรงเรียนสายสามัญ ระดับมัธยมศึกษาตอนตน วิธีเรียนแบบทางไกล        
ที่พบกลุมดวยกระบวนการเรียนการสอนทางไกลผานดาวเทียม กับกระบวนการกลุมการเรียน         
การสอนทางไกลปกติ : กรณีศึกษาอําเภอศรีธาตุ จังหวัดอุดรธานี พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
วิชาคณิตศาสตร 1 ของนักศึกษานอกโรงเรียนสายสามัญระดับ มัธยมศึกษาตอนตน วิธีเรียนแบบ
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ทางไกล ที่พบกลุมดวยกระบวนการเรยีนการสอนทางไกลผาน ดาวเทียม มีคาเฉลีย่สูงวา กระบวนการ
พบกลุมการเรยีนการสอนทางไกลปกติ อยางมีนัยสําคัญ ทางสถิติที่ระดับ .01 

 สําเนา   อินทรักษ (2541) ศึกษาระดบัการปฏิบัติในการวางแผนระบบการใชเทปโทรทศัน
ของโครงการศกึษาทางไกลผานดาวเทียมโรงเรยีนวังไกลกงัวลประกอบการสอนของครใูนโรงเรยีน
มหาวิชานกุูล 6 ดานคือ ดานการวิเคราะหผูเรียน การกําหนดจุดมุงหมาย การเลือก ดดัแปลง ออกแบบ
ส่ือ การใชส่ือ การกําหนดพฤติกรรมตอบสนองของผูเรียนและดานการประเมิน สรุปไดวา ครูมีการ
วางแผนระบบการใชเทปโทรทัศนของโครงการศกึษาทางไกลผานดาวเทยีมประกอบการสอนโดยรวม
การปฏิบัติอยูในระดับมาก ครูทุกหมวดวิชามีการวางแผนระบบการใชเทปโทรทัศนของโครงการ
โดยรวมมกีารปฏิบัติในระดบัมาก 

 ทัศนีย  สิงหเจริญ (2543) ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปที่ 1 ของ
โรงเรียนวังไกลกังวล และโรงเรียนราชประชานุเคราะห ในพระบรมราชูปถัมภ ตอวิธีการเรียนการสอน
ทางไกลผานดาวเทยีม สรุปไดวานักเรยีนระดับมัธยมศกึษาปที่ 1 มีความพงึพอใจในการเรียนการสอน
ทางไกล ผานดาวเทียมทั้ง 4 หมวดวิชา คือ วิชาวิทยาศาสตร วิชาคณิตศาสตร วิชาภาษาไทย และ
วิชาภาษาอังกฤษ อยูในระดบัมาก  ดานบคุลากรพบวานกัเรียนมีความพึงพอใจ ครูประจําในทีวี ครู
ควบคุมในหองเรียน ครูพิเศษและผูดําเนินรายการ อยูในระดับมาก  ดานสภาพแวดลอมในหองเรยีน
พบวานกัเรียน มีความพึงพอใจเรื่องความ พรอมของอุปกรณตาง ๆ และจํานวนโตะเกาอี้ที่มีอยูใน
หองเรียน สภาพหองเรียนที่เอื้ออํานวยใหนักเรียน เกิดความสะดวกในการเรียนการสอน และ
หองเรียนเปนสัดสวนเฉพาะไมมีส่ิงรบกวนเวลาออกอากาศ อยูในระดับมาก และดานอุปกรณและ
ส่ือการเรียนการสอนพบวานักเรียน มีความพึงพอใจเรื่องการเรียนการสอนที่มีการใชรูปภาพ
ประกอบการสอนอยูในระดับมาก 

 มัสริน  จงกลรัตน (2543) ศกึษาการใชรายการโทรทัศนเพื่อการศึกษาผานดาวเทียมจาก
โรงเรียนวังไกลกังวล จังหวัดประจวบคีรีขันธ ประกอบการเรียนการสอนของครู-อาจารยระดับ
มัธยมศึกษา สังกัดสามัญศึกษา จังหวัดยโสธร สรุปไดวาครู-อาจารยโดยสวนรวมและจําแนกตาม
กลุมวิชาและประสบการณการสอน มีการใชโทรทัศนเพื่อการศึกษาประกอบการสอนอยูในระดับ
ปานกลาง ครู-อาจารยที่มีประสบการณการสอนและสังกดักลุมวิชาตางกันมีการใชโทรทัศนเพื่อ
การศึกษาประกอบการสอนไมแตกตางกัน  

 วิรัช   กิมทรง (2544)  ศึกษาปญหาการจัดการศึกษาทางไกลผานดาวเทียมในโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญ เขตการศึกษา 12 สรุปไดวาดานการจัดการเรียนการสอน มีปญหา
เร่ืองระยะเวลาในการจัดสอนซอมเสริมที่ไมสามารถตอบสนองความตองการของผูเรียนไดทันที    
มีปญหาดานการนําเขาสูบทเรียนและการใชส่ือส่ิงพิมพประกอบการเรยีนในการจดัการศกึษาทางไกล  
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 พระมหามานพ  แกวทองคํา (2545) ไดศึกษาสภาพการจัดการเรียนการสอนโดยใชส่ือ
โทรทัศนเพื่อการศึกษาทางไกลผานดาวเทียมวังไกลกังวลของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก
สามัญศึกษา จงัหวัดหนองคาย ผลปรากฏวา ผูสอนมีความคิดเกี่ยวกับสภาพการจดัการเรียนการสอน
ระบบทางไกลผานดาวเทียม อยูในระดับปานกลาง คือ อุปกรณเครื่องรับโทรทัศนของโรงเรียน      
มีจํานวนไมเพยีงพอตอการจดัการเรียนการสอน ครูผูสอนไมไดรับการอบรมการใชอุปกรณอยาง
ทั่วถึง กิจกรรมของโรงเรียนปลายทางไมตรงกับกิจกรรมโรงเรียนปลายทาง ครูผูสอนไมมีแบบทดสอบ
ในการประเมนิความรูความเขาใจของนักเรียนหลังชมรายการ และเกณฑการประเมินผลในรายวิชา
ที่สอนกับโรงเรียนตนทางไมสอดคลองกัน สวนนักเรียนมีความเหน็ในระดับปานกลาง คือ ไมมีการ
ทดสอบความรูความเขาใจในเนื้อหากอนการเรียนการสอน ไมมีการเตรียมเอกสารอื่นๆ ประกอบ 
การเรียน นกัเรียนไมไดหาความรูเพิ่มเติมจากแหลงวิทยาการตางๆ  

 ไสว   อินทรสด (2547)  ศกึษาการพัฒนาบคุลากรเกีย่วกบัการจดักจิกรรมการเรียนการสอน
โดยใชส่ือทางไกลผานดาวเทียม เพื่อพัฒนาบุคลากรใหมีความรู ความเขาใจ สามารถไปจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนโดยใชส่ือทางไกลผานดาวเทียมไดอยางประสิทธิภาพ พบวาครูที่ไมมีประสบการณ 
ไมมีความรูในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใชส่ือทางไกลผานดาวเทียมไมสามารถจัด
กิจกรรมไดอยางมีประสิทธภิาพ หลังจากไดรับการพัฒนาแลวทําใหครูผูสอนมีความรู ความเขาใจ
ในกระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใชส่ือทางไกลผานดาวเทียมและนําไปสูการ
ปฏิบัติในหองเรียนไดอยางมปีระสิทธิภาพ  

 บุญเฑียร ขัติเนตร (2548) ศกึษาเรื่องการจดัการศึกษาทางไกลผานดาวเทียม ในโรงเรยีน
ขยายโอกาส ในเขตอําเภอแมจริม จงัหวดันาน พบวาสภาพทั่วไปของโรงเรียนทีจ่ัดการเรยีนการสอน
ทางไกลผานดาวเทียมมีความแตกตางกัน ผูบริหาร ครูเห็นความสําคัญของการเรียนการสอนแบบ
ทางไกลและเห็นวาสามารถแกปญหาการขาดแคลนครูไดเปนอยางดี ดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของนักเรียน ในวิชาภาษาไทย วิชาภาษาอังกฤษ วิชาสังคมศึกษา วิชาคณิตศาสตร และวิชาวิทยาศาสตร 
อยูในเกณฑดแีละพอใช นอกจากนีย้ังพบวาคะแนนนักเรยีนบางคนสูงแตนักเรียนบางคนต่ํา ซ่ึงนาจะ
เกิดจากความเอาใจใสในการเรียนของนักเรียนและความรูพื้นฐานของนักเรียนที่มีความแตกตางกัน 
ตลอดถึงการกํากับดูแลของครูผูควบคมุของโรงเรียนปลายทาง ปญหาอปุสรรคที่เกิดจากการจัดการ
เรียนการสอนเกิดจากวัสดุอุปกรณไมเพียงพอ โรงเรียนตนทางสอนเร็ว นักเรียนปลายทางเรียน     
ไมทันโรงเรียนตนทาง และครูผูควบคุมบางทานไมเตรียมการสอนไวลวงหนา 

 Wetzel, Redtke และ Stem  (1994) สรุปไววาไมมีความแตกตางกันมาก เร่ืองคุณภาพ    
การสอนทางไกลไมวาจะสอนโดยการพบหนากนัหรือการสอนโดยวิธีติดตอกันเสมอืนจริงระหวาง
อาจารยกับนกัศึกษา ส่ิงที่ตองระมัดระวังคอื การออกแบบและผลิตรายการโทรทัศนเพื่อการศึกษา
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อยางดี ผลของการประเมินแสดงใหเห็นวาตัวละครที่แสดงในรายการเซซามิสตรีท (Sesame Street) 
มีประโยชนอยางชัดเจนตอการเรียนการอาน การเขียน คณิตศาสตรและทักษะสังคมของเด็กที่ดู
รายการมากกวาเดก็ที่ไมไดดูรายการหรือดูรายการนอยกวา 

 ScienceDaily (2001) อางใน John D. and Katherine T. MacArthur Foundation ศึกษา
เร่ืองโทรทัศนสามารถเพิ่มพัฒนาการทางปญญาของเด็กได การศึกษานี้ไดหาขอสนับสนุน
ปรากฏการณการดูโทรทัศนนั้นขึ้นกับรายการ ชนิดและรูปแบบของรายการ Huston และผูรวมงาน
ไดวิเคราะหนิสัยการดูโทรทัศนของเด็กประมาณ 200 คน ซ่ึงอยูในชวงอายุ 2 – 7 ป โดยใช
ระยะเวลากวา 3 ป เด็กทั้งหมดมาจากครอบครัวที่มีรายไดต่ํา ถึงกลุมที่อยูในครอบครัวที่มีรายได
พอประมาณ จากการวิจัย ครอบครัวเหลานี้ เล้ียงดูเด็กแบบปลอยใหดูโทรทัศนไดอยางอิสระ       
เด็กกลุมนีไ้ดถูกทดสอบเกีย่วกับดานการอาน ดานการคิดคํานวณ คําศพัท และความพรอมเปนระยะ 
จากการทดสอบเด็กเล็กที่ใชเวลาเพียงเล็กนอย ประมาณ 1-3 ช่ัวโมง ตอสัปดาห ในการดูรายการ
โทรทัศนเพื่อการศึกษามีคะแนนทดสอบสูงกวาเด็กที่ดูรายการทั่วไปและรายการการตูน ผลดาน
บวกของรายการเพื่อการศึกษานั้นดีที่สุดสําหรับเด็กที่มีอายุ 2 และ 3 ป Huston กลาววารายการเพื่อ
การศึกษาที่ดีถูกเตรียมใหสําหรับเด็กที่มีอายุพอควร แตมันจะพิเศษและสําคัญมากในการเตรียม
รายการใหแกเด็กเล็กๆ มากกวาเพราะเด็กเล็กมักเรียนรูจากการดูในชวงอายุ 2-3 ปแรก ดังนั้น
รายการโทรทัศนที่ดีนั้น มีผลตอการพัฒนาและการเรียนรูของเด็กเล็กได 

 Robin (2004) กลาวถึงความสัมพันธระหวางโทรทัศนและการพัฒนาการทางภาษาอยาง
รวดเร็วขึ้นอยูกับอายุของเด็ก วุฒิภาวะทางภาษาพูด ความเหมาะสมที่อยูในรายการโทรทัศน 
คุณภาพของรายการโทรทัศน เด็กในชวงอายุ 2 – 5 ป จะมปีระสบการณที่มีประโยชนจากรายการ
โทรทัศนเพื่อการศึกษาที่มีคุณภาพ สําหรับเด็กกลุมนี้ส่ิงที่แสดงใหเห็นถึงความสนใจดวยการ
แสดงออกไมวาจะเปน การกลาวตอนรับ การใชภาษาทีแ่สดงออกมาเปนคําพูด การบรรยายเรื่องราว 
ทุกสิ่งเปนผลดีมาจากรายการการศึกษาที่มคีุณภาพและเหมาะสมกับอายุของเด็ก รายการสําหรับเดก็
โดยเฉพาะนั้นสามารถเพิ่มพัฒนาการทางภาษาใหกับเด็กในดานการพูด สําหรับเด็กที่มีอายุต่าํกวา     
2  ป การเรียนรูทางภาษาไมไดเปนสิ่งไกลตัว กลาวคือ เด็กอายุ 18 เดือน จะใหความสนใจกับการ       
ดูรายการโทรทัศน โดยมีการตอบสนองดวยการแสดงบทบาทสมมติและใชถอยคําโตตอบกับ
รายการ โดยเฉพาะอยางยิ่งกับรายการโทรทัศนที่มีคุณภาพ 

 จากการศึกษางานวิจยัที่เกี่ยวของนั้นผูศึกษาสรุปไดวา เทคโนโลยีสารสนเทศมีบทบาท
ตอการศึกษาทางไกลมาก มีขอดีในดานการแกปญหาขาดแคลนครูซ่ึงการศึกษาทางไกล        
เปนเครื่องมือสําคัญในการกระจายโอกาสและสรางความเทาเทียมกนัทางการศึกษา ทั้งนี้มีขอจํากดั
ในเรื่องการนํามาใชไดไมสมบูรณแบบ สวนขอเสียเปนผลมาจากประสทิธิภาพในการแพรกระจาย
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ของเทคโนโลยี หากเนื้อหาหรือกระบวนการสอนไมมคีุณภาพพอจะเปนการกระจายสิ่งไมดีออกไป
ในวงกวางได  

 รายการโทรทัศนที่ดีนั้นมีผลตอพัฒนาการและการเรียนรูของเด็ก ดานคุณภาพการสอน
ทางไกลไมวาจะสอนโดยการพบหนากันหรือการสอนโดยวิธีติดตอเสมือนจริงระหวางผูสอนกับ
ผูเรียนนั้นไมมคีวามแตกตางกันมากนัก แตส่ิงที่สําคัญอยูที่การออกแบบและผลิตรายการโทรทัศน
เพื่อการศึกษาที่ดี มีคุณภาพ เหมาะสมกับอายุ และการเรียนรูของเด็กกลาวคือ รายการโทรทัศนที่ดี
นั้นสามารถเพิ่มพัฒนาการทางปญญาของเด็กไดอยางชัดเจน ทั้งการเรียน การอาน การเขียน 
คณิตศาสตรและทักษะสังคมของเด็ก  

 จากการศึกษาความคิดเหน็ของการจัดการศึกษาทางไกลผานดาวเทยีมของผูบริหารและ
ครูผูสอนพบวา การจัดการศกึษาทางไกลผานดาวเทียมสามารถแกปญหาการขาดแคลนครูผูสอนได 
รวมทัง้เปนสื่อในการพัฒนาบุคลากรเพื่อใหมีความเขาใจในกระบวนการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอน
และนําไปสูการปฏิบัติในหองเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ สวนดานผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนในวิชา
ภาษาไทย วิชาภาษาอังกฤษ วิชาสังคมศึกษา วิชาคณิตศาสตรและวิชาวิทยาศาสตรอยูในเกณฑดแีละ
พอใช แตทั้งนี้ยังพบวาคะแนนของผูเรียนบางคนสูงแตบางคนต่ํา นาจะเกิดจากการเอาใจใส          
ในการเรยีนของผูเรียนและความรูพื้นฐานของผูเรียนทีม่ีความแตกตางกัน ตลอดจนการกํากบัดแูล
ของครูผูควบคุมของโรงเรียนปลายทางดวย 

 สวนความคิดเห็นของผูเรียนสรุปไดวา ผูเรียนสวนใหญมีความเขาใจถึงประโยชนของ
การสอนทางไกลผานดาวเทียมและมีความคิดเห็นวาการสอนทางไกลมีความนาสนใจเทากันกับ 
การสอนของครูโดยตรงแตการสอนของครูโดยตรงจะใหความรูและใหโอกาสในการซักถามได
มากกวาและผูเรียนยังเห็นถึงความจําเปนทีจ่ะตองมีครูผูสอนประกอบ เพื่อทําหนาที่สรุปบทเรียน 
แตละวิชาเปนหลัก ในการจดัการศึกษาทางไกลผูเรียนมคีวามพึงพอใจในการเรยีนการสอนทางไกล
ผานดาวเทียมอยูในระดับมาก รวมทั้งมีความเขาใจในการะบวนการเรียนการสอนผานดาวเทียม 
ผูเรียนมีโอกาสทํากิจกรรมตรงตามเนื้อหาวิชาที่กําหนดในรายการ 


