
 

1 

บทท่ี  1 
 

บทนํา 
 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

คณิตศาสตรเปนวิชาที่ชวยพัฒนาความคิดของมนุษย   ทําใหมนุษยรูจักคิดอยางมีเหตุผล  
มีระเบียบขั้นตอนในการคิดแกปญหา   ในชีวิตประจําวันเราตองใชความรูและทักษะทาง
คณิตศาสตรตลอดเวลา   เชน   การประมาณคา   การซื้อขาย   การดูเวลา   การชั่ง   การตวง   การวัด  
และอื่น ๆ ที่เกี่ยวกับจํานวนหรือตัวเลข     นอกจากนั้นคณิตศาสตรยังชวยสรางเสริมคุณลักษณะที่
จําเปนตอการดํารงชีวิตอื่น ๆ  เชน  การสังเกต  ความละเอียดถ่ีถวน  ความแมนยํา  มีสมาธิและรูจัก
แกปญหาอาจกลาวไดวาคณิตศาสตรเปนวิชาที่มีความสัมพันธกับชีวิตประจําวันซึ่งเปนสวนที่
เกี่ยวของกับการแกโจทยปญหา  ดังนั้นการเรียนการสอนคณิตศาสตรจึงจําเปนตองเนนการพัฒนา
ความสามารถของนักเรียนในการแกโจทยปญหา   เพื่อใหนักเรียนเห็นคุณคาและเกิดทักษะในการ
คิดคํานวณ   สามารถนําประสบการณไปปรับใชเพื่อเปนพื้นฐานในการแกปญหาอื่น ๆ  ตอไป    

โจทยปญหาสมการเปนโจทยปญหาลักษณะหนึ่งที่ผูแกปญหาจะตองเชื่อมโยงความรู
และทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตรกับสถานการณที่กําหนดใหในโจทย  โดยเริ่มจากการอาน
แลวทําความเขาใจโจทย   จากนั้นกําหนดตัวแปรเพื่อแทนสิ่งตาง ๆ  ที่เราตองการทราบคาแลว
วิเคราะหหาความสัมพันธของตัวแปรเหลานั้นในรูปของสมการ  และหาคําตอบโดยการแกสมการ     
ซ่ึงโดยทั่วไปแลวนักเรียนสวนมากมักจะไมสามารถแกโจทยปญหาลักษณะดังกลาวได    
เนื่องมาจากสาเหตุ  3  ประการคือ  ประการแรกนักเรียนไมเขาใจขอในเปนโจทยปญหา  ประการที่
สองนักเรียนไมสามารถเปลี่ยนโจทยปญหาใหเปนประโยคสัญลักษณทางคณิตศาสตรที่ถูกตองได    
และประการสุดทายนักเรียนไมมีความสามารถในการคิดคํานวณไดอยางถูกตอง  (West, 1977, อาง
ใน Forsyth and Spratt, 1980)    

จากประสบการณการสอนวิชาคณิตศาสตรของผูศึกษาที่ผานมา   ในระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนตน  โรงเรียนบานเมืองนะ  อําเภอเชียงดาว  จังหวัดเชียงใหม   ซ่ึงเปนโรงเรียน
ขยายโอกาสทางการศึกษาที่มีนักเรียนชาวเขา  3  ชนเผาไดแก  ชนเผาไทยใหญ  ชนเผาลาหู   และ
ชนเผาจีนฮอ   พบวานักเรียนสวนใหญมีปญหาดานความสามารถในการแกโจทยปญหาสมการ    
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ในรายวิชาคณิตศาสตรพื้นฐานชั้นมัธยมศึกษาปที่  1 และ 2   ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน
พุทธศักราช  2544   ซ่ึงเนื้อหาเกี่ยวกับการแกโจทยปญหาสมการในระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่  2  
เปนเนื้อหาที่เนนการแกโจทยปญหาสมการในสถานการณตาง ๆ  มากกวาในระดับชั้นมัธยมศึกษา  
ปที่  1  ดวยเหตุนี้จึงทําใหนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่  2   ประสบปญหาในการแกโจทยปญหา
สมการ  โดยเริ่มจากการที่นักเรียนไมเขาใจความหมายของคําที่อยูในโจทยจึงทําใหไมเขาใจ
ขอความที่เปนโจทยปญหา   บางคนไมสามารถเขียนสัญลักษณทางคณิตศาสตรแทนขอความภาษา 
และไมทราบวาจะนําสัญลักษณทางคณิตศาสตรเหลานั้นสรางเปนสมการที่เหมาะสมและถูกตองกบั
โจทยปญหาสมการไดอยางไร   โดยเฉพาะอยางยิ่งกับกลุมนักเรียนชนเผาลาหูจะพบปญหาในการ
แกโจทยสมการมากกวานักเรียนชนเผาอื่น ๆ     ซ่ึงสงผลใหการเรียนวิชาคณิตศาสตรเร่ืองการแก
โจทยปญหาสมการไมประสบผลสําเร็จเทาที่ควร   ดังจะเห็นไดจากผลการประเมินการเรียน
คณิตศาสตรของนักเรียนเผาลาหูช้ันมัธยมศึกษาปที่  2    โรงเรียนบานเมืองนะปการศึกษา  2550   ที่
มีผลการเรียนเฉลี่ยเพียงรอยละ  50.27  นอยกวาคะแนนเฉลี่ยของนักเรียนชนเผาจีนฮอ  และนกัเรยีน
ชนเผาไทยใหญ  ซ่ึงมีคะแนนรอยละ  57.33  และ  61.89  ตามลําดับ 

ผูศึกษาไดวิเคราะหเบื้องตนถึงสาเหตุที่ทําใหนักเรียนชนเผาลาหูประสบกับปญหาใน
การแกโจทยสมการมากกวานักเรียนชนเผาอื่น ๆ  เนื่องมาจาก   นักเรียนชนเผาลาหูตองใชภาษาไทย
เปนภาษาที่สองในการสื่อสาร   จากการสอบถามนักเรียนชนเผาลาหูพบวา  บางคนเริ่มฝกใช
ภาษาไทยเมื่อเร่ิมเขาเรียน  ในขณะที่บางคนไดฝกใชภาษาไทยกอนที่จะเขาเรียน    ดวยเหตุนี้จึงทํา
ใหนักเรียนชนเผาลาหูแตละคนมีพื้นฐานในการใชภาษาไทยเพื่อส่ือสารไมเทากัน  สงผลให
นักเรียนชนเผาลาหูประสบปญหาในดานการอานและตีความโจทย   แมวาผูศึกษาจะไดสอนให
นักเรียนชนเผาลาหูฝกแกโจทยปญหาสมการโดยใชความรูเกี่ยวกับสมการอยางเปนขั้นตอนใน
ลักษณะโจทยที่แตกตางกันจากงายไปยาก   แตก็ไมสามารถทําใหนักเรียนชนเผาลาหูประสบ
ความสําเร็จในการแกโจทยปญหาสมการไดดีเทาที่ควร   

ผูศึกษายังขาดการวิเคราะหหาความผิดพลาดในการแกโจทยปญหาสมการของนักเรียน
ชนเผาลาหูอยางเปนระบบเปนขั้นตอน  ดวยเหตุนี้จึงมีความจําเปนที่ผูศึกษาจะตองวิเคราะห
ความสามารถในดานการแกโจทยปญหาสมการของนักเรียนชนเผาลาหูเพื่อคนหาขอบกพรองของ
นักเรียนกลุมดังกลาวเปนรายบุคคล  ดังที่ ชัยและแองก  (Chai and Ang, 1987, อางใน  ศิริชัย โสภา,  
2535)  ไดกลาวถึงความสําคัญของการหาปญหาหรือขอบกพรองทางการเรียนคณิตศาสตรวาในการ
สอนคณิตศาสตร  การวิเคราะหความผิดพลาดเปนสิ่งที่สําคัญที่ทําใหการเรียนมีประสิทธิภาพ  
เพราะจะทําใหทราบความคิดของนักเรียน  ปญหาการเรียนคณิตศาสตรและกระบวนการที่ใชในการ
แกปญหา  และพรอมพรรณ  อุดมสิน  (2538 : 91)  ยังไดกลาวอีกวาครูผูสอนมักประสบปญหา  
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เร่ืองผูเรียนมีขอบกพรอง  หรือมีส่ิงที่เปนอุปสรรคตอการเรียน  ซ่ึงถาขอบกพรองไมไดรับการ
แกไข  ก็จะสงผลตอความลมเหลวในการเรียนเนื้อหานั้น ๆ  และเนื้อหาตอไปอีกดวย   ดังนั้นจึงมี
ความจําเปนที่ผูสอนจะตองหาวิธีการที่จะทําใหขอบกพรองตาง ๆ  ของผูเรียนใหลดนอยลง  เพื่อหา
แนวทางแกไขไดทันทวงที   

จากการศึกษาการวิเคราะหความผิดพลาดในการแกโจทยปญหาคณิตศาสตรของ          
นิวแมน  (Newman, 1977,  อางใน Clements and Ellerton, 1996)  ที่ไดทําการวิเคราะหความ
ผิดพลาดในการแกโจทยปญหาคณิตศาสตร  โดยใชเทคนิคการสัมภาษณเปนรายบุคคล   เพื่อใชใน
การวิเคราะหความผิดพลาดของนักเรียนแตละคน  และเพื่อใหรูถึงความเขาใจในแตละขั้นตอนของ
การกระทําที่ผิดพลาดขณะแกโจทยปญหาทางคณิตศาสตรของนักเรียน   โดยเทคนิคการสัมภาษณนี้  
ไดแบงการวิเคราะหหาความผิดพลาดในการแกโจทยปญหาออกเปน  5  ขั้นตอนคือ  ขั้นตอนการ
อาน (Reading Errors)   ขั้นตอนการทําความเขาใจ (Comprehension Errors)   ขั้นตอนการเปลี่ยนรูป 
(Transformation Errors)    ขั้นตอนการใชทักษะกระบวนการ  (Process Skill Errors)  และขั้นตอน
การสรุปตอบ  (Encoding Errors)   นอกจากนั้นกระบวนการวิเคราะหความผิดพลาดในการแกโจทย
ปญหาคณิตศาสตรของนิวแมน    ยังไดใหความสําคัญกับองคประกอบดานภาษาที่มีอิทธิพลตอการ
เรียนรูคณิตศาสตร   โดยเห็นไดชัดเจนจากขั้นตอนที่หนึ่ง  และขั้นตอนที่สองของกระบวนการ
วิเคราะหความผิดพลาด   ที่ใหนักเรียนไดอานโจทยและอธิบายถึงสิ่งที่โจทยตองการ   ซ่ึงมีความ
แตกตางจากกระบวนการวิเคราะหความผิดพลาดแบบอื่น ๆ   ที่มักจะเนนขั้นตอนของการแสดงวิธี
ทําหรือขั้นตอนการคิดคํานวณเปนสวนมาก    

ดังนั้นผูศึกษาจึงสนใจที่จะนํากระบวนการวิเคราะหความผิดพลาดของนิวแมน  มาใช
วิเคราะหเพื่อหาความผิดพลาดและสาเหตุของความผิดพลาดที่เกิดขึ้นจากการแกโจทยปญหาสมการ
ของนักเรียนชนเผาลาหู  ช้ันมัธยมศึกษาปที่  2  โรงเรียนบานเมืองนะ   เพื่อเปนแนวทางและเปน
ขอมูลสําคัญในการปรับปรุงการเรียนการสอนของผูศึกษาเองในการใหความชวยเหลือนักเรียน   
ชนเผาลาหูตามสาเหตุของความผิดพลาดที่นักเรียนแตละคนประสบอยูไดอยางมีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้นและเปนการชวยเหลือใหนักเรียนไดพัฒนาความสามารถในการแกโจทยปญหาสมการให
บรรลุจุดมุงหมายของหลักสูตรตอไป 
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วัตถุประสงคของการศึกษา 
เพื่อวิเคราะหหาความผิดพลาดและสาเหตุของความผิดพลาดในการแกโจทยปญหาสมการ    

ของนักเรียนชนเผาลาหู  ช้ันมัธยมศึกษาปที่  2  โรงเรียนบานเมืองนะ  อําเภอเชียงดาว  จังหวัด
เชียงใหม  โดยใชกระบวนการวิเคราะหความผิดพลาดของนิวแมน   

ขอบเขตของการศึกษา 
 กลุมท่ีใชในการศึกษา 
 กลุมนักเรียนที่ใชในการศึกษาครั้งนี้  เปนนักเรียนชนเผาลาหู  ช้ันมัธยมศึกษาปที่  2/2       
ปการศึกษา  2551  โรงเรียนบานเมืองนะ  อําเภอเชียงดาว  จังหวัดเชียงใหม  จํานวน  10  คน 
 เนื้อหา 

เนื้อหาที่ใชในการศึกษาเปนการวิเคราะหหาความผิดพลาดและสาเหตุของความผิดพลาด
โดยใชการสัมภาษณตามกระบวนการวิเคราะหความผิดพลาดของนิวแมนหลังจากการทํา
แบบทดสอบโจทยปญหาสมการแบบอัตนัยในเรื่องการประยุกตของสมการเชิงเสนตัวแปรเดียว  
ช้ันมัธยมศึกษาปที่  2  รายวิชาคณิตศาสตรพื้นฐานตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช  
2544   (ฉบับปรับปรุง  2547)   กระทรวงศึกษาธิการ    

นิยามศัพทเฉพาะ 
 กระบวนการวิเคราะหความผิดพลาดของนิวแมน  หมายถึง  การวิเคราะหหาความผิดพลาด
และสาเหตุของความผิดพลาดที่เปนปญหาหรืออุปสรรคของนักเรียนชนเผาลาหูในการแกโจทย
ปญหาสมการ  เร่ืองการประยุกตของสมการเชิงเสนตัวแปรเดียวในหัวขอยอย “การนําไปใช”  โดย
ใชเทคนิคการสัมภาษณของนิวแมนซึ่งมีลําดับของการสัมภาษณ 5 ขั้นตอนคือ  1) วิเคราะหหาความ
ผิดพลาดจากการอาน  2) วิเคราะหหาความผิดพลาดจากการทําความเขาใจคําถาม   3) วิเคราะหหา
ความผิดพลาดจากการเปลี่ยนรูป 4) วิเคราะหหาความผิดพลาดจากการใชทักษะกระบวนการและ  
5)  วิเคราะหหาความผิดพลาดจากการสรุปตอบ 
 โจทยปญหาสมการ   หมายถึง  โจทยปญหาในชีวิตประจําวันซึ่งเปนขอความและตัวเลขที่
ตองการคําตอบในเชิงปริมาณ  โดยที่ผูแกปญหานั้นสามารถใชความรูเกี่ยวกับสมการในการหา
คําตอบ 
 นักเรียนชนเผาลาหู   หมายถึง  นักเรียนชาวเขาที่ เ รียกตัวเองวาลาหูหรือมูเซอ ช้ัน
มัธยมศึกษา ปที่  2/2   ปการศึกษา  2551  โรงเรียนบานเมืองนะ  อําเภอเชียงดาว  จังหวัดเชียงใหม 
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ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากการศึกษา  
 1.  ไดทราบความผิดพลาดและสาเหตุของความผิดพลาดในการแกโจทยปญหาสมการ       
เร่ือง การประยุกตของสมการเชิงเสนตัวแปรเดียว  ในหัวขอยอย “การนําไปใช” ของนักเรียนชนเผาลาหู   
ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่  2   โรงเรียนบานเมืองนะ   โดยการใชกระบวนการวิเคราะหความผิดพลาดของ
นิวแมน 

2.  ใชเปนแนวทางในการปรับปรุงการเรียนการสอนและสอนซอมเสริมการแกโจทยปญหา
สมการ  เร่ืองการประยุกตของสมการเชิงเสนตัวแปรเดียว  ในหัวขอยอย “การนําไปใช”  ของนักเรียน
ชนเผาลาหู   ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่  2   โรงเรียนบานเมืองนะ 




