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บทท่ี 2 
 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
 

ในการศึกษาเกี่ยวกับการวิเคราะหความผิดพลาดในการแกโจทยปญหาสมการของนักเรียน
ชนเผาลาหู   ช้ันมัธยมศึกษาปที่  2/2   โรงเรียนบานเมืองนะ  อําเภอเชียงดาว  จังหวัดเชียงใหม  โดย
ใชกระบวนการวิเคราะหความผิดพลาดของนิวแมน  ผูศึกษาไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ
โดยขอเสนอตามลําดับหัวขอดังตอไปนี้ 

1.    ชาวเขาเผาลาหูในชุมชนบานเมืองนะ 
2.    หลักสูตรเร่ืองการประยุกตของสมการเชิงเสนตัวแปรเดียว 
3.  โจทยปญหาสมการ 

3.1  ความหมายของการแกโจทยปญหาสมการ 
3.2  ขั้นตอนในการแกโจทยปญหาสมการ 
3.3  การสรางสมการ 

4.  ความผิดพลาดในการเรยีนคณิตศาสตร 
4.1  ความหมายของความผิดพลาดในการเรียนคณิตศาสตร 
4.2  ความผิดพลาดในการแกโจทยปญหาของนิวแมน 

5.  กระบวนการวิเคราะหความผิดพลาดในการแกโจทยปญหาของนิวแมน 
6.  การศึกษางานที่เกีย่วของกับกระบวนการวิเคราะหความผิดพลาดในการแกโจทยปญหา

ของนิวแมน  

ชาวเขาเผาลาหูในชุมชนบานเมืองนะ 
สภาพชุมชนบานเมืองนะ  ตั้งอยูในตําบลเมืองนะ   อําเภอเชียงดาว    จังหวัดเชียงใหม   

ประกอบดวยชาวไทยภูเขา  3  ชนเผาคือ   จีนฮอ  ไทยใหญ  และลาหู  สําหรับชนเผาลาหูคนไทย
พื้นราบมักนิยมเรียกและรูจักกันในชื่อ   ชนเผามูเซอ  แตเนื่องจากชาวชนเผาลาหูคิดวาเปนคําเรียกที่
ไมสุภาพและถือวาเปนการดูถูก  จึงนําเสนอชื่อเรียกวา   ชนเผาลาหู  โดยชนเผาลาหูอาศัยอยูหยอม
บานในเขตบริการของชุมชนบานเมืองนะจํานวน 2 หยอมบานคือ หยอมบานเจียจันทร
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และหยอมบานกองผักปง   ซ่ึงในแตละหยอมบานจะประกอบขึ้นดวยกลุมครัวเรือนหลายกลุมที่มี
ความสัมพันธอยางใกลชิดในการเปนญาติพี่นองหรือรวมสกุลเดียวกัน     จากขอมูลการสํารวจ    
สํามโนประชากรในป  2551  พบวาหยอมบานเจียจันทร  มีจํานวน  143  หลังคาเรือน   คิดเปน
ประชากรทั้งหมด 762  คน  และหยอมบานกองผักปง  มีจํานวน 45  หลังคาเรือน  คิดเปนประชากร
ทั้งหมด  349 คน   ประชากรสวนใหญมีอาชีพทําไร  ทํานา   หาของปา   มีศิลปวัฒนธรรมทองถ่ินที่
เปนที่รูจักโดยทั่วไปของชนเผาลาหู   คือ   กินวอ   กินขาวใหม   เปนตน  สําหรับการใชภาษาชาว 
ลาหูจะพูดโดยใชภาษาถิ่นของตนเทานั้น  โดยอักษรโรมันหรืออักษรภาษาอังกฤษเขียนเปนสําเนียง
ลาหู  โดยมีเครื่องหมายกํากับ (Lahu Times)  เพื่อกําหนดเสียงใหใกลเคียงภาษาลาหูใหมากที่สุด  
และมีการเอาภาษาจากถิ่นฐานที่เคยพักอาศัยมาปะปนใชในภาษาตนเองเพื่อสรางคําประจําเผาขึ้นมา
ใหม ๆ  (พิสัณฑ  ปญญาฟู  :  2548) 

จากสถิติขอมูลนักเรียนแตละชนเผาที่เขาเรียนในโรงเรียนบานเมืองนะประจําปการศึกษา 
2551  พบวามีนักเรียนทั้งหมดจํานวน  667  คน  ซ่ึงเปนนักเรียนชนเผาลาหู  246  คน โดยคิดเปน
รอยละ  36.88  ของจํานวนนักเรียนทั้งหมด    

หลักสูตรเรื่องการประยุกตของสมการเชิงเสนตัวแปรเดียว 
 การประยุกตของสมการเชิงเสนตัวแปรเดียวเปนเนื้อหาในกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร
พื้นฐานชวงชั้นที่  3  (ม.1 – ม.3)  ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช   2544  โดยสถาบัน
สงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  (สสวท.) ไดจัดใหเรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2  
ซ่ึงขอบขายเรื่องการประยุกตของสมการเชิงเสนตัวแปรเดียวแบงเนื้อหาออกเปน 2  ตอนคือ  
ทบทวนการแกสมการเชิงเสนตัวแปรเดียวจํานวน  3  ช่ัวโมงและการนําไปใชจํานวน  9  ช่ัวโมง   
ในหนังสือคูมือครูสาระการเรียนรูพื้นฐานคณิตศาสตรเลม  2  ไดกําหนดผลการเรียนรูที่คาดหวังไว  
2  ขอคือ  นักเรียนสามารถแกโจทยปญหาเกี่ยวกับสมการเชิงเสนตัวแปรเดียวไดและนักเรียน
ตระหนักถึงความสมเหตุสมผลของคําตอบที่ไดในสถานการณตาง ๆ เนื้อหาเรื่องการประยุกตของ
สมการเชิงเสนตัวแปรเดียวเปนเนื้อหาที่ตอเนื่องกับเนื้อหาเรื่องสมการเชิงเสนตัวแปรเดียว  ซ่ึงเปน
เนื้อหาในระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1  ในตอนตนของบทนี้ไดมีการทบทวนเนื้อหาการแกสมการเชิง
เสนตัวแปรเดียวโดยใชคุณสมบัติของการเทากันตามที่ไดเรียนมาแลวในชั้นมัธยมศึกษาปที่  1   
จากนั้นไดแนะนําใหนักเรียนรูจักสมการเชิงเสนตัวแปรเดียวที่มี  x  เปนตัวแปรและมีรูปทั่วไปเปน  
ax + b  =  0  เมื่อ  a , b  เปนคาคงตัว  และ  a ≠ 0  พรอมทั้งไดใหตัวอยางของการแกสมการเชิงเสน
ตัวแปรเดียวและโจทยแบบฝกหัดที่ซับซอนขึ้น    
 สําหรับรายละเอียดของเนื้อหาเรื่องการประยุกตของสมการเชิงเสนตัวแปรเดียว  พบวา  ใน
หนังสือเรียนสาระการเรียนรูพื้นฐานคณิตศาสตร เลม  2  ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 2 ไดเนนการแกโจทย
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ปญหาโดยใชสมการในเรื่องของการแกโจทยปญหาเกี่ยวกับจํานวน  อัตราสวนและรอยละ  และ
อัตราเร็วซ่ึงจะเนนใหนักเรียนประยุกตใชความรูเกี่ยวกับหลักการแกสมการโดยการใชสมบัติของ
การเทากันในการหาคําตอบ  ไดแก  สมบัติสมมาตร  สมบัติถายทอด  สมบัติการบวก  และสมบัติ
การคูณ  โดยเริ่มจากการกําหนดตัวแปรขึ้นเพื่อแทนสิ่งตาง ๆ ที่เราตองการทราบคาแลววิเคราะหหา
ความสัมพันธของตัวแปรเหลานั้นในรูปของสมการและหาคําตอบโดยการแกสมการซึ่งจะเหน็ไดวา
การแกโจทยปญหาสมการจะตองมีวิธีการคิดและการทําอยางเปนขั้นตอน (สถาบันสงเสริม
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  :  2547) 

โจทยปญหาสมการ 
 ความหมายของการแกโจทยสมการ 

ลักษณะของโจทยปญหาสมการที่พบในบทเรียนคณิตศาสตรพื้นฐาน ระดับชั้น
มัธยมศึกษาปที่  1  และ  2  ตามหลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการพุทธศักราช  2544  มีหลาย
ลักษณะดวยกันตามความแตกตางของเรื่องราวหรือสถานการณในโจทยปญหา   ดังนี้ 
 กนกวลี  อุษณกรกุล  (2546)  ไดแบงโจทยปญหาสมการเปน  5  ลักษณะ   คือ 

1.   โจทยปญหาทางเศรษฐศาสตร   เปนโจทยปญหาที่มีเร่ืองราวเกี่ยวกับราคาและ
การซื้อ – ขาย 

2. โจทยปญหาทางสถิติ   เปนโจทยปญหาเกี่ยวกับการหาคาเฉลี่ยตาง ๆ 
3. โจทยปญหาทางเกษตร   เปนโจทยปญหาเกี่ยวกับการเกษตรกรรมและของ

ผสมตาง ๆ 
4. โจทยปญหาเกี่ยวกับเรขาคณิต 
5. โจทยปญหาเกี่ยวกับระยะทาง  และอัตราเร็ว   

นอกจากนั้น  ยุพิน  พิพิธกุล  (2550)  ยังไดแบงลักษณะของโจทยปญหาสมการ  ที่มีความ
สอดคลองกับ  กนกวลี  อุษณกรกุล   แตจะแตกตางที่การเรียกชื่อของลักษณะโจทยปญหาสมการ   
ดังนี้  โจทยปญหาเกี่ยวกับจํานวนและอายุ  โจทยปญหาเกี่ยวกับความยาวและพื้นที่ โจทยปญหา
เกี่ยวกับระยะทาง  อัตราเร็ว  เวลา  โจทยปญหาเกี่ยวกับของผสม  โจทยปญหาเกี่ยวกับเงิน  โจทย
ปญหาเกี่ยวกับการลงทุน  โจทยปญหาเกี่ยวกับแรงงาน โจทยปญหาเกี่ยวกับการเขาชมการแสดง    
โจทยปญหาเกี่ยวกับคานและโจทยปญหาเกี่ยวกับสัดสวน 

สถาบันสงเสริมวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  (2548)   ไดกลาวถึงลักษณะของโจทยปญหา
สมการ  3  ลักษณะคือ  โจทยปญหาเกี่ยวกับจํานวน  โจทยปญหาเกี่ยวกับอัตราสวนและรอยละ   
และโจทยปญหาเกี่ยวกับอัตราเร็ว   
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ขั้นตอนในการแกโจทยปญหาสมการ 
   จากการศึกษาขั้นตอนการแกโจทยปญหาสมการ  ไดมีผูสรุปขั้นตอนการแกโจทย
ปญหาสมการไวหลายทาน  ดังนี้ 

Russell  (1961, อางใน  สุนีย  เงินยวง,  2546 : 28)  ไดเสนอขั้นตอนในการแกโจทยปญหา
สมการไว  ดังนี้ 

1.    สมมติสัญลักษณแทนตัวไมทราบคาในโจทย 
2.   พยายามเขียนหรือแสดงพจนของตัวไมทราบคาอื่นในรูปของตัวไมทราบคา  

ตัวแรก 
3.    เขียนสมการใหถูกตอง  โดยอาศัยความสัมพันธของขอมูล 
4.    แกสมการ 
5.    ตรวจคําตอบวาเปนไปตามเงื่อนไขของโจทยหรือไม 

กนกวลี  อุษณกรกุล  (2546)  ไดสรุปขั้นตอนในการแกโจทยปญหาสมการ  วามีวิธีการ
ดังนี้ 

1.    กําหนดตวัแปรเพื่อแทนสิ่งตาง ๆ  ที่เราตองการทราบคาในโจทยปญหา
สมการ 

2. เปลี่ยนประโยคภาษาในโจทยปญหาใหอยูในรูปสมการ 
3. หาคําตอบของโจทยปญหาสมการโดยการแกสมการ 

ในทํานองเดียวกัน    สถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  (2548)  ได
เสนอแนะกระบวนการแกโจทยปญหาสมการมี   5  ขั้นตอน    ดังตอไปนี้ 
  ขั้นที่  1    วิเคราะหโจทยเพือ่หาวา   โจทยกําหนดอะไรมาให   และใหหาอะไร 

ขั้นที่  2    กําหนดตัวแปรแทนสิ่งที่โจทยใหหา  หรือแทนสิ่งที่เกี่ยวของกับสิ่งที่         
              โจทยตองการหา 
ข้ันที่  3    เปลี่ยนประโยคภาษาในโจทยปญหาใหเปนประโยคสัญลักษณ  และ   

  เขียนสมการ 
  ขั้นที่  4    แกสมการเพื่อหาคําตอบที่โจทยตองการ 
  ขั้นที่  5     ตรวจสอบคําตอบที่ไดกับเงื่อนไขในโจทย 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  (2541 : 411)  ไดสรุปหลักการแกโจทยสมการที่คลายกับ
สถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี   คือ 
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1.  อานโจทยดวยความระมดัระวังเพื่อทราบวาโจทยกําหนดอะไรให  โจทย
ตองการทราบอะไรหรือถามหาอะไร  จากนั้นจึงกําหนดตัวอักษรแทนตัวไมทราบคาที่โจทยถามหา  
หรือแทนสิ่งทีเ่รากําหนดขึ้น 

2.  แปลงโจทยสมการใหอยูในรูปประโยคสัญลักษณที่เปนสมการที่มีตัวไมทราบ
คาโดยโยงความสัมพันธของสิ่งตาง ๆ  ที่โจทยกําหนดมาใหกับตวัไมทราบคานั้น 

3.  แกสมการที่สรางขึ้น  โดยหลักการแกสมการที่เคยทราบมาแลว 
4.  ตรวจคําตอบที่ไดวาเปนคาํตอบของโจทยสมการหรือไม  โดยนําคําตอบไป

ตรวจกับขอมลูตาง ๆ  ในโจทยสมการที่กําหนดมาใหแตแรกไมใชนําไปตรวจสอบกบัสมการที่
สรางขึ้นเพราะสมการที่สรางขึ้นอาจจะผดิได 

อนันต  โพธิกุล  และคณะ  (2548  :  96)  ไดใหหลักในการแกโจทยปญหาสมการเชิงเสน
ตัวแปรเดียว   ดังนี้ 

1.  อานโจทยใหรอบคอบ  แลวกําหนดสิ่งที่โจทยถามใหเปนตัวแปร 
2.  แบงโจทยใหเปนตอน ๆ  ตอนใดเกี่ยวของกับสิ่งที่สมมติใหเปนตัวแปร 
3.  หาความเทากันของสิ่งที่สมมติใหเปนตัวแปรกับโจทยแตละตอน 
4.  เขียนสมการ  และแกสมการพรอมทั้งตรวจคําตอบ 

นิวแมน  (Newman, 1977, อางใน Clements and Ellerton, 1996 : 49)  ไดสรุปขั้นตอน
สําหรับกระบวนการแกโจทยปญหา  ไวดังนี้ 
  1.  อานโจทยปญหา  ซ่ึงในขั้นตอนนี้นกัเรียนจะตองอานคําหรือสัญลักษณที่อยูใน
โจทยปญหาใหไดถูกตอง 
  2.  ทําความเขาใจโจทยปญหา  โดยนักเรยีนจะตองทําความเขาใจและสามารถบอก
ถึงสิ่งที่โจทยตองการใหหาไดอยางถูกตอง 
  3.  เปลี่ยนรูปขอความในโจทยปญหาใหเปนประโยคสัญลักษณทางคณติศาสตร  
  4.  นําทักษะการคํานวณที่สอดคลองกับวธีิการทางคณิตศาสตรมาใชเพื่อหาคําตอบ
ของโจทยปญหา 
  5.  เขียนคําตอบที่ไดจากการคํานวณใหสอดคลองเงื่อนไขในโจทยปญหา 

จากกระบวนการแกโจทยปญหาสมการดังกลาวแลว  สรุปขั้นตอนการแกโจทยปญหา
สมการไดดังนี้   คือ  เร่ิมจากการอาน  และทําความเขาใจโจทย   สรางสมการจากโจทย     แลวลง
มือคิดคํานวณเพื่อหาคําตอบของโจทย  ซ่ึงในขั้นตอนกระบวนการแกโจทยปญหาของนิวแมน  ไดมี
การใหความสําคัญกับองคประกอบทางภาษา   ที่ เปนลักษณะพิเศษที่มีความแตกตางจาก
กระบวนการแกโจทยปญหาสมการแบบอื่น ๆ  โดยที่กระบวนการแกโจทยปญหาของนิวแมนได
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แยกขั้นตอนการอานโจทยปญหาหรือสัญลักษณตาง ๆ  ที่มีในโจทยนั้นออกจากขั้นตอนของการทํา
ความเขาใจปญหาอยางสิ้นเชิง   เพื่อสะดวกในการวิเคราะหหาความผิดพลาดตามกระบวนการของ
นิวแมนไดชัดเจนมากขึ้น 

 การสรางสมการ 
การสรางสมการจากโจทยปญหาสมการเปนขั้นตอนที่นักเรียนจะตองใช

ความสามารถในการเชื่อมโยงความรูและทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตรกับสถานการณที่
กําหนดใหในโจทย    เพื่อเปลี่ยนขอความในโจทยปญหาใหเปนประโยคสัญลักษณทางคณิตศาสตร
ที่เหมาะสมและมีความถูกตองเพื่อชวยในการหาคําตอบของโจทยปญหาสมการ 
  การสรางสมการจากโจทยปญหาสมการ  นักเรียนจะตองมีความรูความเขาใจ
เกี่ยวกับการเปลี่ยนประโยคขอความใหเปนประโยคสัญลักษณ   ผูศึกษาจึงไดสรุปการเปลี่ยน
คําศัพท (Keyword) ในประโยคขอความใหเปนสัญลักษณการกระทําทางคณิตศาสตร  (Operation)  
โดยปรับจากแนวคิดของ  Stapel (2008)  โดยยึดคําศัพทและขอความที่พบในหนังสือเรียนวิชา
คณิตศาสตรพื้นฐานชั้นมัธยมศึกษาปที่  1 และ 2   ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พุทธศักราช  
2544   เปนหลัก    ซ่ึงสามารถสรุปไดดังตารางตอไปนี้ 
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ตาราง  1   แสดงการเปลี่ยนประโยคขอความใหเปนประโยคสัญลักษณทางคณิตศาสตร   
 

การกระทํา 
ทางคณิตศาสตร 

ประโยคขอความ ประโยคสัญลักษณ 

การบวก 

    จํานวนจํานวนหนึ่งเพิ่มขึ้น  5 
    จํานวนจํานวนหนึ่งมากกวา  5 
    จํานวนจํานวนหนึ่งรวมกับ  5 
    ผลรวมของจํานวนจํานวนหนึ่ง  กับ  5 
    ผลบวกของจํานวนจํานวนหนึ่ง  กับ  5 
    จํานวนจํานวนหนึ่งบวกดวย  5 

x + 5 

การลบ 

    จํานวนจํานวนหนึ่งลดลง  5 
    จํานวนจํานวนหนึ่งลบดวย  5 
    จํานวนจํานวนหนึ่งมีคานอยกวาอยู  5 
    ผลตางของจํานวนจํานวนหนึ่งกับ  5 

x – 5 

    ผลคูณของจํานวนจํานวนหนึ่งกับ  5 
    คูณจํานวนจํานวนหนึ่งกับ  5 
    จํานวนจํานวนหนึ่งคูณดวย  5 
    หาเทาของจํานวนจํานวนหนึ่ง 

5x 

    หาเทาของผลบวกของจํานวนจํานวนหนึ่งกับ  3 5(x + 3) 

การคูณ 

    หาเทาของผลตางของจํานวนจํานวนหนึ่งกับ  3 5(x – 3) 

    สองในสามของจํานวนจํานวนหนึ่ง 

    คร่ึงหนึ่งของจํานวนจํานวนหนึ่ง 

x
3
2

 

x
2
1

 
การหาร 

    จํานวนจํานวนหนึ่งหารดวย  5 
    จํานวนหนึ่งแบงออกเปน  5  สวน 
    อัตราสวนของจํานวนจํานวนหนึ่งตอ  5 

5
x
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ความผดิพลาดในการเรียนคณิตศาสตร 
ความหมายของความผิดพลาดในการเรียนคณิตศาสตร 

  คําวา  “ความผิดพลาด”  มีผูใชคํานี้แตกตางกันหลายคําดวยกัน  เชน  ขอบกพรอง  
ความคลาดเคลื่อน  เปนตน  โดยมีความหมายตาง ๆ  กันดังนี้ 
 ดารณี  คําแหง  (2533  :  13)  กลาววา  ขอบกพรองทางการเรียนคณิตศาสตร  หมายถึง  
ขอผิดพลาด  หรือสาเหตุที่เปนปญหา  หรืออุปสรรคที่ทําใหนักเรียนไมประสบผลสําเร็จในการ
เรียนวิชาคณิตศาสตร  หรือไมสามารถเรียนวิชาคณิตศาสตรไดอยางมีประสิทธิภาพ 

สมศักดิ์  ฉันทานุรักษ  (2529  :  7)  ไดกลาวถึงความหมายดังนี้  ขอบกพรองทางการเรียน
คณิตศาสตร  หมายถึง  ขอผิดพลาดที่เปนปญหาหรืออุปสรรคที่ทําใหการเรียนคณิตศาสตรไม
ประสบผลสําเร็จ 
 ขนิษฐา  คําทอน (2539 : 30)  ไดสรุปความหมายของขอบกพรองในกระบวนการแกโจทย
ปญหาคณิตศาสตร  วาหมายถึง  การทําแบบทดสอบ  แลวเกิดความผิดพลาด  หรือทําไมครบตาม
วิธีการและลําดับขั้นตอนในการคิดแกโจทยคณิตศาสตร 

นิวแมน  (Newman,  1977,  อางใน Marinas  and  Clements, 1990 : 15)  ไดใหความหมาย
ของความผิดพลาดในการแกโจทยปญหา  หมายถึง  สาเหตุที่เปนปญหา  หรืออุปสรรค  ที่ทําให
นักเรียนไมประสบความสําเร็จในการแกโจทยปญหา 

กลาวโดยสรุปแลว  ความผิดพลาดในการแกโจทยปญหา  หมายถึง  สาเหตุที่เปนปญหา
หรืออุปสรรค  ที่ทําใหนักเรียนไมประสบความสําเร็จในการแกโจทยปญหา หรือไมประสบ
ผลสําเร็จในการเรียนคณิตศาสตร  

ความผดิพลาดในการแกโจทยปญหาของนิวแมน 
ความผิดพลาดในการแกโจทยปญหาของนิวแมนนั้น  (Newman,  1977,  อางใน 

Marinas  and  Clements, 1990 : 15)  ไดแบงความผิดพลาดในการแกโจทยปญหาไว  5  ขั้นตอน  
ดังนี้ 

1.  ความผิดพลาดจากการอาน  (Reading Errors)  ความผิดพลาดในขั้นนี้เปนความ
ผิดพลาดจากการที่นักเรียนไมสามารถอานคําสําคัญ  (Key Word)  หรือสัญลักษณที่อยูในคําถาม   
ทําใหนักเรียนถูกจํากัดขอบเขตที่จะดําเนินการแกปญหาใหครบถวนสมบูรณได 
  2.  ความผิดพลาดจากการทําความเขาใจ  (Comprehension Errors)  ความผิดพลาด
ในขั้นนี้เปนความผิดพลาดที่พิจารณาไดจากการที่นักเรียนสามารถอานคําทุกคําที่อยูในคําถามได     
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แตนักเรียนไมเขาใจความหมายของคําเหลานั้นไดทั้งหมด    ซ่ึงจะทําใหนักเรียนไมสามารถ
ดําเนินการแกปญหาตอไปได 
  3.  ความผิดพลาดจากการเปลี่ยนรูป  (Transformation Errors)  ความผิดพลาดใน
ขั้นนี้แมวานักเรียนจะเขาใจโจทยแต  นักเรียนจะไมสามารถเลือกใชการกระทําทางคณิตศาสตร 
(Operation)  เชน  +, - , x , /  ไดหรือไมสามารถบอกลําดับของการกระทําที่จําเปนตองใชในการ
แกปญหาได 
  4. ความผิดพลาดจากการใชทักษะกระบวนการ  (Process Skill Errors)  ความ
ผิดพลาดในขั้นนี้เปนความผิดพลาดที่นักเรียนไมสามารถนําการกระทําทางคณิตศาสตรดังกลาวไป
ใชอยางถูกตองแมนยําได  ทําใหเกิดการคํานวณที่ผิด 
  5. ความผิดพลาดจากการสรุปตอบ  (Encoding Errors)  ความผิดพลาดในขั้นนี้  
เกิดจากการที่นักเรียนทําตามกระบวนการแกปญหาอยางถูกตองแตไมสามารถเขียนแสดงคําตอบใน
รูปแบบที่โจทยตองการได 
 
กระบวนการวิเคราะหความผิดพลาดในการแกโจทยปญหาของนิวแมน  
 จากการศึกษางานของนิวแมน (Newman, 1983,  อางใน Marinas  and  Clements, 1996)  
ซ่ึงเปนนักการศึกษาดานภาษาชาวออสเตรเลีย   ไดศึกษาวิจัยคนควาเกี่ยวกับเทคนิคการวิเคราะห
ความผิดพลาด  (Newman Error Analysis Technique)  ในการแกโจทยปญหาทางคณิตศาสตรของ
นักเรียน  ไดเสนอกระบวนการวิเคราะหความผิดพลาดในการแกโจทยปญหาทางคณิตศาสตร         
5  ขั้นตอน  เพื่อใหรูถึงขั้นตอนในการกระทําที่ผิดพลาดขณะแกปญหาทางคณิตศาสตรของนักเรียน
ในระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาโดยการสัมภาษณเปนรายบุคคล  ตั้งแตป  ค.ศ. 1977   เปน
ตนมา  ไดมีผูนํากระบวนการวิเคราะหความผิดพลาดของนิวแมนไปใชในการวิจัยศึกษากันอยาง
แพรหลายในภูมิภาคเอเชีย – แปซิฟค   

Clements  and  Ellerton (1996)  ผูซ่ึงนํากระบวนการวิเคราะหความผิดพลาดของนิวแมน
มาใชศึกษาวิจัยหลายครั้ง  ไดกลาววา  กระบวนการวิเคราะหความผิดพลาดของนิวแมน  เปนวิธีการ
วิเคราะหความผิดพลาด  5  ขั้นตอน  ที่เกิดจากการตอบปญหาทางคณิตศาสตร  โดยเมื่อนักเรียนทํา
แบบทดสอบแลวจะใชการสัมภาษณขั้นตอนการแกปญหาทางคณิตศาสตรของนักเรียน    โดยในป  
ค.ศ. 1977   นิวแมนไดใชกระบวนการวิเคราะหความผิดพลาดดังกลาว  ซ่ึงเปนประโยชนตอ
ครูผูสอน  ไดเผยแพรใชในวงการศึกษาของประเทศออสเตรเลียจนไดผล  และไดมีการศึกษาวิจัย
อยางตอเนื่องในประเทศตาง ๆ  เชน  ในประเทศอินเดียผูศึกษาวิจัยคือ  Kaushil,  Sajjin Singh & 
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Clements  และยังมีนักการศึกษาอีกหลายทานที่ไดนํากระบวนการวิเคราะหความผิดพลาดของ       
นิวแมนมาใชอยางไดผล  เชน  บรูไน   อินโดนีเซีย  มาเลเซีย  สิงคโปร  ฟลิปปนส  ปาปวนิวกินี   

ในกระบวนการวิเคราะหความผิดพลาดในการแกโจทยปญหาของนิวแมนนั้น  หลังจากที่
นักเรียนไดทําแบบทดสอบแลว   จะใชการสัมภาษณนักเรียนเพื่อวัดขั้นของความเขาใจในการ
แกปญหาซึ่งจะแสดงความผิดพลาดหรือขอบกพรองในการแกปญหา  โดยแบงลําดับขั้นของการ
วิเคราะหความผิดพลาดตามสาเหตุความผิดพลาดในการแกโจทยปญหาของนิวแมน  (Clements, 
2004)  แสดงเปนลําดับขั้น (Hierarchy of Error Causes)  ไดดังนี้ 
 

ลักษณะของคําถาม ปฏิกิริยาระหวางคําถามและความพยายามในการแกปญหา 

 การสรุปตอบ  (Encoding) 
 

การใชทักษะการคิดคํานวณ (Process Skill) 
 

การเปลี่ยนรูป (Transformation) 
 

การทําความเขาใจ (Comprehension) 
 

การอานโจทย (Reading) 

 

 

ภาพ  1   ลําดบัขั้นแสดงสาเหตุความผิดพลาดในการแกโจทยปญหาของนิวแมน 

 จากภาพ  1  จะเห็นวาสาเหตุความผิดพลาดในการแกโจทยปญหาของนิวแมนนั้น  นอกจาก
จะขึ้นอยูกับการจัดลักษณะของคําถามซึ่งไดจัดรูปแบบของคําถามตามลําดับขั้น 5 ขั้น แลวยังมี
ความผิดพลาดของผูแกปญหาอีก  2  ประเภท  คือ  “ความสะเพรา”  และ  “แรงจูงใจ”  ซ่ึงนิวแมนได
แยกออกจากรูปแบบของคําถามทั้ง  5 ขั้น  เพราะตองการชี้ใหเห็นวาความผิดพลาดดังกลาวเกิดขึ้น
ไดในทุกขั้นตอนของกระบวนการแกปญหา  ตัวอยางของความผิดพลาดจากความสะเพรา  เชน  
ความสะเพราสามารถทําใหเกิดความผิดพลาดในการอาน  และความผิดพลาดในการทําความเขาใจ  
เปนตน  เชนเดียวกับที่ความผิดพลาดจากแรงกระตุนหรือแรงจูงใจทําใหนักเรียนบางคนที่สามารถ
อานโจทยปญหาและทําความเขาใจในโจทยปญหาได ตลอดจนคิดวิธีการแกปญหาที่เหมาะสมออก

ความสะเพรา 
(Carelessness) 

แรงจูงใจ 
(Motivation) 

รูปแบบของคําถาม 
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แลวแตไมสามารถดําเนินการคิดคํานวณตามลําดับขั้นตอไปได  เนื่องจากขาดแรงกระตุนหรือ
แรงจูงใจที่จะทําตามลําดับขั้นตอไป  ทําใหไมประสบความสําเร็จในการแกปญหา 

กระบวนการวิเคราะหความผิดพลาดในการแกโจทยปญหาของนิวแมน  มีขั้นตอนดังนี้ 
  1.   ใหกลุมนกัเรียนที่ใชในการศึกษาทําแบบทดสอบโจทยปญหาคณิตศาสตรแบบ
เขียนคําตอบสัน้ ๆ 
  2.    ตรวจคําตอบของกลุมนักเรียนทีใ่ชในการศกึษาและบันทึกชื่อนักเรียน  ผล
การสอบในแตละขอ (ถูกหรือผิด) ซ่ึงถานักเรียนตอบผิดจะบันทกึคําตอบที่ผิดนั้นดวย   และคะแนน
รวม 
  3.    ทําการสัมภาษณนักเรียนแตละคน  โดยใชเทคนิคการสัมภาษณของนิวแมน  
ตามขั้นตอนดงัตอไปนี ้
      ขั้นที่  1    ใหนักเรียนอานคาํถามใหครูฟง  (Reading) 

     ขั้นที่  2    ใหนักเรียนบอกความหมายของคําที่อยูในโจทยพรอมทั้ง 
   อธิบายวาโจทยตองการใหทําอะไร  (Comprehension) 

     ขั้นที่  3   ใหนักเรียนบอกวธีิการที่นักเรียนสามารถใชหาคําตอบ   
   (Transformation) 

      ขั้นที่  4     ใหนักเรียนแสดงวิธีทําในการคิดหาคําตอบ  (Process Skills) 
      ขั้นที่  5     ใหนักเรียนเขียนคําตอบที่ได  (Encoding) 

4.    สรุปผลการวิเคราะหความผิดพลาดจากการสัมภาษณ 
Clements  and  Ellerton  (1996 : 49)  ไดกลาวถึงตัวอยางการถามคําถามที่จะนําไปสูการ

วิเคราะหความผิดพลาดของนิวแมนจากการเขียนตอบแบบทดสอบคณิตศาสตรของนักเรียน   ดังนี้ 
   ขั้นที่  1   วิเคราะหความผิดพลาดจากการอาน (Reading errors) 
        คําถาม : “กรุณาอานคําถามใหครูฟง”   

ขั้นที่  2   วิเคราะหความผิดพลาดจากการทําความเขาใจ      
    (Comprehension errors) 

        คําถาม :  “ใหนักเรยีนบอกครูวาคําถามสั่งใหทําอะไร”   
   ขั้นที่  3   วิเคราะหความผิดพลาดจากการเปลี่ยนรูป   

  (Transformation errors) 
        คําถาม :  “ใหนักเรยีนบอกครูถึงวิธีการที่นักเรียนสามารถใชหา 

                  คําตอบ” 
   ขั้นที่  4    วิเคราะหความผิดพลาดจากการใชทักษะกระบวนการ  
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     (Process skill errors) 
        คําถาม :  “ใหนักเรยีนแสดงวิธีทําใหครูวาทําอยางไรในการหา 

   คําตอบ” 
   ขั้นที่  5   วิเคราะหความผิดพลาดจากการสรุปตอบ  (Encoding errors) 
        คําถาม :  “ใหนักเรยีนเขยีนคําตอบที่ได” 

 ในการสัมภาษณดังกลาว  ถาพบวาการตอบคําถามในขั้นตอนใดขั้นตอนหนึ่งไมถูกตองผู
สัมภาษณจะตองจําแนกความผิดพลาดที่เกิดขึ้นวาเปนความผิดพลาดในขั้นตอนนั้นทันทีและใน
กรณีที่เด็กไดคําตอบในการแกปญหาครั้งแรกไมถูกตอง  แตไดคําตอบที่ถูกตองในการแกปญหาครัง้
ที่สองซึ่งมีขั้นกอนเริ่มการสัมภาษณนี้  ผูสัมภาษณจะตองจัดความผิดพลาดที่พบในการแกปญหา
คร้ังแรกวาเปนความผิดพลาดประเภทที่เกิดจากความสะเพราหรือผลกระทบจากแรงจูงใจ 
 นิวแมน  (Newman, 1983,  อางใน  กรรณิการ  ปวนกาศ, 2543 : 13) ไดใหขอแนะนําใน
การสัมภาษณนักเรียนหลังจากที่ไดใหนักเรียนทําแบบทดสอบไปแลว  ไวดังนี้ 
  1.   ผูสัมภาษณตองสัมภาษณนักเรียนทีละคน 
  2.   ผูสัมภาษณควรสัมภาษณนักเรียนทนัทีที่นักเรียนทําแบบทดสอบแลว 
  3.   ผูสัมภาษณควรใชแบบบันทึกขอมูล  บันทึกขอมูลระหวางการสัมภาษณดวย 
  4.   การสัมภาษณตองมีเสยีงรบกวนใหนอยที่สุดและจะตองไมมีการหยุดชะงกั  
หรือถูกขัดจังหวะในระหวางการสัมภาษณ 
  5.   ถาสังเกตเห็นนกัเรียนรูสึกเปนกังวลในระหวางการสัมภาษณและผูสัมภาษณ
ไมสามารถโนมนาวใหนกัเรยีนทําตอไปได  ใหยุติการสมัภาษณทันท ี
  6.   ถาสงสัยวานักเรียนเกดิความสะเพราขึน้ระหวางการสัมภาษณใหถามซ้ําอีก
คร้ังอยาใหคําชี้แนะหรือช้ีนาํใด ๆ  เพื่อใหนักเรียนเหน็วาคําตอบดังกลาวถูกหรือผิด 
  7.   ผูสัมภาษณตองระมัดระวังการชี้แนะ เพราะนกัเรียนอาจเปลี่ยนความคิดของ
เขาได 

8.   อยาบอกนกัเรียนวาโจทยขอที่เลือกมาสัมภาษณนั้นเปนขอที่นักเรียนทําผิดใน
การทําแบบทดสอบครั้งแรก 

Prakitipong and Nakamura  (2006)  ยังไดกลาวถึงตวัอยางการสัมภาษณทีใ่ชเทคนิคของ   
นิวแมน  โดยใชคําถามวา 

“พิซซา  1  ถาด  มี  12  ช้ิน  ราคา  528  เยน  ถามวา  พิซซา  1  ช้ินจะมรีาคาเทาใด” 
ซ่ึงมีลําดับขั้นของการสัมภาษณ  ดังนี ้
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ผูสัมภาษณ  :   อานคําถามใหฟงไดไหม ?   
(ขั้นตอนการอาน) 

นักเรียน       :    (นักเรยีนอานคําถามทั้งหมด) 
ผูสัมภาษณ  :    ส่ิงที่คําถามบอกใหนักเรยีนทาํคืออะไร   

(ขั้นตอนการทาํความเขาใจ) 
นักเรียน      :    โจทยบอกใหฉันหา  พิซซา  1  ช้ิน  และราคาของพิซซา 
ผูสัมภาษณ  :     แลว...นักเรียนใชวิธีการอะไรในการหาคําตอบนี้   

(ขั้นตอนการเปลี่ยนรูป) 
นักเรียน      :   ใชการลบ 
  (ความผิดพลาดเกิดขึน้ในขัน้ตอนการเปลีย่นรูป) 
ผูสัมภาษณ  : ใหนกัเรียนแสดงวิธีคํานวณหรือเขียนใหดบูนกระดาษไดไหม 
  (ขั้นใชทักษะกระบวนการ) 

  นักเรียน      : มีพิซซา  12  ช้ิน  ดังนั้น  พิซซาหนึ่งชิ้นจะมีราคาเทากับ   
528 – 12  =  516 

 จากตัวอยางการสัมภาษณนี้จะเหน็วา  ผูสัมภาษณยังคงใหนักเรียนทําตอไปจนเสร็จสิ้นตาม
กระบวนการแกปญหาของนวิแมน  แมวาผูสัมภาษณจะพบขอผิดพลาดของนักเรียนในขั้นตอนของ
การเปลี่ยนรูปแลวก็ตามนั่นคือนักเรียนเขาใจคําถามวาโจทยตองการใหทําอะไรแตไมประสบ
ความสําเร็จในการเลือกใชวิธีการที่เหมาะสมมาใชในกระบวนการแกปญหาไดถูกตอง   
 ขอสังเกตที่ไดจากการสัมภาษณขางตนพบวา   การใหนักเรียนทําตามลําดับขั้นของ
กระบวนการแกปญหาของนิวแมนจนครบทุกขั้นตอนของกระบวนการนั้นโดยไมตองเรงหรือ
ผลักดันนักเรียนใหตอบคําถามที่เขาไมไดเลือกตอบเอง   ผูสัมภาษณก็สามารถวิเคราะหหรือจําแนก
สาเหตุของอุปสรรคที่ทําใหนักเรียนไมประสบผลสําเร็จในการแกปญหาได 
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การศึกษางานที่เก่ียวของกับกระบวนการวิเคราะหความผิดพลาดในการแกโจทยปญหาของนิวแมน 
 ในการวิเคราะหความผิดพลาดในการแกโจทยปญหาของนิวแมน  ไดมีผูศึกษาและวจิัย
หลายทาน   ดงันี้ 

นิวแมน  (Newman, 1977,  อางใน  Clements, M.A. , 2004 : 16)  ไดวิเคราะหความ
ผิดพลาดในการแกโจทยปญหาของนักเรยีนเกรด  6  ที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ําจาํนวน  124  คน  
โดยการใชโจทยปญหา  40  ขอ  ที่ไมมีโครงสรางของประโยคที่ซับซอน  หรือไมใชการคิดที่ยาก
เกินไป  ซ่ึงผลการวิเคราะหของนิวแมนสามารถจําแนกประเภทของความผิดพลาดไดดังตาราง
ตอไปนี ้

ตาราง  2   ผลการจําแนกความผิดพลาดของนักเรียนเกรด  6  ที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา 
 

ประเภทของความผิดพลาด จํานวนความผดิพลาด %  ของความผิดพลาด 
การอาน 390 13 
การทําความเขาใจ 665 22 
การเปลี่ยนรูป 361 12 
ทักษะกระบวนการ 779 26 
การสรุปตอบ 72 2 
ความสะเพรา 735 25 

รวม 3,002 100 

ความผิดพลาดที่พบทั้งหมด  3,002  ขอนั้น  สามารถจําแนกไดเปน  47%  ของความ
ผิดพลาดทั้งหมดที่เกิดขึ้นกอนการใชทักษะคิดคํานวณและ  1  ใน  4  ของความผิดพลาดทั้งหมดนั้น
เกิดจากความสะเพรา  นอกจากนั้นยังพบขอมูลที่เปนประโยชนมากสําหรับครูคณิตศาสตร  เชน  
นักเรียนที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ําตองการความรูและการประยุกตใชการกระทําทาง
คณิตศาสตร  ( ÷×−+ ,,,  )   หรือทักษะพื้นฐานที่จําเปนในการแกสมการเชิงเสนในรูป  ax + b = c  
มาก  ซ่ึงขอมูลของนิวแมนชี้ใหเห็นวา   ความผิดพลาดของทักษะพื้นฐานเปนเพียงสวนหนึ่งของ
ความผิดพลาดสวนใหญที่เกิดขึ้น 
 สําหรับขอมูลอ่ืน ๆ  ตั้งแตป  ค.ศ. 1977  เปนตนมา  Clements (2004  : 17)  ไดรายงานวา
ไดมีผูนํากระบวนการวิเคราะหความผิดพลาดของนิวแมนไปใชในโรงเรียนหลายแหงเกือบทั่วโลก  
ไดผลยืนยันขอสรุปของนิวแมนที่วา  “ปจจัยทางภาษา  เปนอุปสรรคที่สําคัญในการแกปญหา
คณิตศาสตร” 
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 Clements  (1980,  อางใน  Clements, 2004  : 17)  ไดรายงานผลการศึกษาที่สําคัญ  2  งาน  
ซ่ึงพบความผิดพลาดถึง  6,595 ขอ จากการใชกระบวนการสัมภาษณของนิวแมนกับนักเรียนจํานวน  
634  คนพบวา  ประมาณ  70% ของความผิดพลาดเกิดจากการอาน การทําความเขาใจ การเปลี่ยนรูป  
และความสะเพราซึ่งความผิดพลาดจากความสะเพรานั้นคิดเปน 40% ของความผิดพลาดใน 3 สวน
แรกในขณะที่ความผิดพลาดจากทักษะกระบวนการพบเพียง 25% ของความผิดพลาดทั้งหมดที่
จําแนกได  ทั้งนี้พบความผิดพลาดจากการสรุปตอบนอยกวา  5%  ของความผิดพลาดทั้งหมด 

Faulkner  (1992,  อางใน Clements and Ellerton, 1996 : 52)  ทําการวิเคราะหความ
ผิดพลาดจากนักเรียนพยาบาลที่เขาฟงวิชา  Calculus  ซ่ึงเปนวิชาที่ไมคิดคะแนนในโรงพยาบาลใน  
Melbourne  ประเทศออสเตรเลีย  ที่คลายกับงานของนิวแมนซึ่งการศึกษาครั้งนี้เปน  1  ใน 2 – 3  
งานของนิวแมนที่เคยรายงานถึงผลการสัมภาษณผูใหญ  และผลที่ไดแสดงใหเห็นวา  ความ
ผิดพลาดของนักเรียนพยาบาลเหลานี้เปนเรื่องของการทําความเขาใจ  การเปลี่ยนรูป  ซ่ึงยืนยัน
บทสรุปแรกเริ่มที่ว า   “ทักษะกระบวนการไมใชพื้นฐานเกือบทั้งหมดในการดํารงอยูใน
ชีวิตประจําวัน” 
 Ellerton  and  Clements (1995,  อางใน  Clements and Ellerton, 1996)  ไดศึกษางานครั้ง
แรก  โดยทําการศึกษากับนักเรียนเกรด  8  อายุ  16  ป  จํานวน  8  คน  ในโรงเรียน  5  แหงของรัฐ
นิวเซาทเวลด  และรัฐวิกตอเรียของออสเตรเลีย  โดยใหนักเรียนตอบคําถามโดยการเขียน  ซ่ึงเปน
คําถามที่ครูคณิตศาสตรของ  2  ใน  5  โรงเรียนดังกลาวเห็นดวยวา  ไมมีคําถามใดที่ยากเกินไป
สําหรับนักเรียนของพวกเขา  ซ่ึงครึ่งหนึ่งของคําถามเปนรูปแบบเลือกตอบคําตอบเดียว  และอีก
คร่ึงหนึ่งเปนรูปแบบใหตอบสั้น  และเมื่อนํารูปแบบการสัมภาษณของนิวแมนมาใช  พบวา  80%  
ของความผิดพลาด  จัดเปนความผิดพลาดที่เกิดจากการอาน  การทําความเขาใจ  และการเปลี่ยนรูป  
และมีเพียง  6%  ของความผิดพลาดที่เกิดขึ้นเปนประเภทเกิดจากการใชทักษะคิดคํานวณ 
 งานศึกษานี้พบวาคําถามที่แตกตางกันทําใหเกิดความผิดพลาดในรูปแบบที่ตางกัน  เชน  
จากคําถาม  “ไอศกรีมราคาอันละ  85  เซ็นต  และแอปเปลราคาผลละ  45  เซ็นต  ถาตองการซื้อ
ไอศกรีม  7  อัน  และแอปเปล  5  ผล  ราคารวมเปนเทาใด ?”  สําหรับคําถามนี้  พบเพียง  6%  ของ
ความผิดพลาดในลักษณะที่หลากหลายซึ่งเกิดจากการใชทักษะกระบวนการ  แต  90%  ของความ
ผิดพลาดทั้งหมดเปนความผิดพลาดที่เกิดจากการอาน  หรือการทําความเขาใจหรือการเปลี่ยนรูป   

สําหรับคําถาม    “จงเรียงลําดับเศษสวนตอไปนี้  จากนอยที่สุดไปยังมากที่สุด  
5
2,

4
1,

3
1  ”  

ผูสัมภาษณไดเปดเผยวา  กลุมตัวอยางสวนใหญไมทราบวา  อะไรคือความหมายของสัญลักษณที่ใช

กันทั่วไปในรูป  
n
m  
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 Ellerton and Clements (1996 : 53)  ไดศึกษางานครั้งที่สอง  โดยศึกษาเปรียบเทียบความ
ผิดพลาดจากนักเรียนเกรด  7  จํานวน  101  คน  ในโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนตน  2  แหงของ
มาเลเซีย  กับนักเรียนเกรด  6  หรือ  เกรด  7  จํานวน  61  คน  ในโรงเรียนประถมศึกษา  2  แหงของ
เมืองเฟรท  (Pertb)  ในประเทศออสเตรเลีย  โดยใชแบบทดสอบแบบเขียนตอบชุดที่เหมือนกันซึ่ง
ในประเทศมาเลเซียใชภาษา  Malayu  และในออสเตรเลียใชภาษาอังกฤษ  โดยครูผูสอนทุกคน
ยืนยันวาคําถามมีการใชคําไดดีและไมยากเกินไป  ผูสัมภาษณไดรับการฝกการสัมภาษณตามวิธีการ
ของนิวแมนกอนจะดําเนินการสัมภาษณ  โดยใชภาษาเดียวกับภาษาที่ใชในแบบทดสอบในแตละ
ประเทศ  (ใชภาษา  Malayu  สัมภาษณนักเรียนในมาเลเซีย  และใชภาษาอังกฤษสัมภาษณนักเรียน
ในเมืองเพิรท)  ผลการศึกษาพบความผิดพลาด  1,480  ขอผิดพลาด  ซ่ึงพบในนักเรียนของมาเลเซีย  
990  ขอผิดพลาดและพบในนักเรียนของออสเตรเลีย  490  ขอผิดพลาด    ซ่ึงรูปแบบของความ
ผิดพลาดที่จําแนกไดใน  2  กลุมตัวอยางนี้  มีความเดนคลายกัน  คือระหวาง  60%  และ  70%  เปน
ประเภทการทําความเขาใจหรือการเปลี่ยนรูป  สวน  10% (ในกลุมตัวอยางของมาเลเซีย)  และ  15%  
(สําหรับกลุมตัวอยางในออสเตรเลีย)  เปนประเภทเกิดจากการใชทักษะกระบวนการ  

Clements  and  Ellerton  (1995,  อางใน  วนิดา  หงษณี,  2540 : 37)  ไดศึกษาเกี่ยวกับการ
วัดความเขาใจในวิชาคณิตศาสตร  โดยสัมภาษณนักเรียนที่ทําแบบทดสอบเลือกตอบ  และ
แบบทดสอบตอบสั้นที่คูขนานกัน  กลุมตัวอยางเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน (เกรด  8)  
จํานวน  115  คน  ในเมืองเมลเบอรน  (Melbourne)  เครื่องมือในการศึกษาวิจัยเปนแบบทดสอบ
เลือกตอบคูขนานกับแบบทดสอบเลือกตอบคูขนานกันแบบทดสอบตอบสั้น  ฉบับละ  16  ขอ  ใน
วิชาคณิตศาสตร  และแบบสัมภาษณเพื่อวัดความเขาใจ  โดยแบงนักเรียนแตละหองเปน  2  กลุม  
ทําแบบทดสอบ  คร่ึงหองทําแบบทดสอบแบบเลือกตอบและอีกครึ่งหองทําแบบทดสอบแบบตอบ
ส้ัน  เมื่อทําเสร็จชุดแรกสลับกันทําอีกชุดหนึ่งหลังจากนั้น1 สัปดาหตามไปสัมภาษณวิธีการแก
โจทยปญหาของนักเรียน  เพื่อวัดความเขาใจในการแกปญหาโดยสัมภาษณแบบทดสอบฉบับละ  8  
ขอ  ผลการวิจัยพบวา  นักเรียนรอยละ  16  ของแบบทดสอบตอบสั้นเปนนักเรียนที่ใหคําตอบผิด  
ถึงแมวาจะมีความรู  ทักษะ  ความคิดรวบยอด  และเขาใจคําถาม  สําหรับผลการศึกษาคนควาวัด
ความเขาใจในวิชาคณิตศาสตรของนักเรียนในแบบทดสอบแบบเลือกตอบพบวานักเรียนรอยละ  34  
ของนักเรียนที่ทําแบบทดสอบสามารถจําแนกไดวาผูตอบถูกและมีความเขาใจอยางแจมแจง  และ
รอยละ  35  ของนักเรียนที่ทําแบบทดสอบแบบตอบสั้น  สามารถจําแนกไดวาผูตอบถูกและมีความ
เขาใจอยางแจมแจง  นอกจากนั้นยังพบวา  1  ใน  3  ของการตอบของนักเรียนตอบถูกโดยไมมี
ความรูอยางแทจริง  และตอบไมถูกโดยมีความเขาใจบางสวนหรือความเขาใจไมสมบูรณ 
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 สําหรับผลการศึกษาในประเทศไทยที่เกี่ยวของกับการศึกษาความผิดพลาดในการแกโจทย
ปญหาของนักเรียนไดมีผูนํากระบวนการวิเคราะหความผิดพลาดของนิวแมนมาใชดังนี้ 
 กรรณิการ  ปวนกาศ  (2543)  ไดทําการศึกษาความผิดพลาดในการแกโจทยปญหา
คณิตศาสตร  เพื่อวิเคราะห  จําแนก  และจัดกลุมความผิดพลาดในการแกโจทยปญหาสมการกําลัง
สอง โดยใชเทคนิคการวิเคราะหความผิดพลาดของนิวแมน  เครื่องมือที่ใชในการศึกษา  ไดแก  
แบบทดสอบโจทยปญหาคณิตศาสตร  เร่ืองสมการกําลังสอง  แถบบันทึกเสียง  แบบบันทึกคําตอบ  
แบบบันทึกการสัมภาษณ  และแบบวิเคราะหความผิดพลาดรายคน  ซ่ึงผูศึกษาไดสรางและปรับปรุง
จากรูปแบบเดิม  กลุมนักเรียนที่ใชในการศึกษาเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่  3  ของโรงเรียน
เมืองปานวิทยาที่ไดผลการเรียนในรายวิชาคณิตศาสตร  ค 012  เปน 0  หรือ  1  จํานวน  10  คน 
 ผลการศึกษาพบวาความผิดพลาดในการแกโจทยปญหาสมการกําลังสองของนักเรียนมี
ทั้งหมด 80 ความผิดพลาด เปนความผิดพลาดประเภทการทําความเขาใจรอยละ 45 ความผิดพลาด
ประเภทการเปลี่ยนรูปรอยละ 48.75 ความผดิพลาดประเภทการใชทักษะกระบวนการรอยละ 5 และ
ความผิดพลาดประเภทการสรุปตอบรอยละ  1.25 
 วนิดา  หงษณี  (2540) ไดทําการวิจัยเพื่อศึกษาสภาพความเขาใจทางคณิตศาสตรของ
นักเรียนโดยใชเทคนิคการสัมภาษณของนิวแมน    และเปรียบเทียบความแตกตางของความเขาใจ
ทางคณิตศาสตรของนักเรียนระหวางการตอบแบบทดสอบแบบเลือกตอบกับแบบตอบสั้น  กลุม
ตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้คือ  นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่  2  ภาคเรียนที่  2  ปการศึกษา  2539  
ของกลุมโรงเรียนมัธยมศึกษากลุมที่  2  จังหวัดนครพนม  กรมสามัญศึกษากระทรวงศึกษาธิการ  
จํานวน 196  คน  เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบทดสอบแบบเลือกตอบและแบบตอบสั้น  เร่ือง
รอยละ  ฉบับละ  15  ขอ  และแบบสัมภาษณความเขาใจทางคณิตศาสตรที่สรางขึ้นตามเทคนิคการ
สัมภาษณของนิวแมน   เพื่อถามความเขาใจในการแกปญหาทางคณิตศาสตรดวยขอสอบที่เปน
ตัวแทน  ฉบับละ  6  ขอ  การวิเคราะหขอมูลศึกษาสภาพความเขาใจทางคณิตศาสตรใชคารอยละ
เปรียบเทียบความเขาใจทางคณิตศาสตรโดยใชไคสแควร  ( test2 −χ ) 
 ผลการวิจัยพบวาสภาพความเขาใจทางคณิตศาสตรของนักเรียน  ดวยเทคนิคการสัมภาษณ
ของนิวแมน  เมื่อวัดดวยแบบทดสอบแบบเลือกตอบ  พบวาจํานวนนักเรียนที่มีความสามารถในการ
อานโจทย   ความเขาใจโจทย  การแปลโจทย  ทักษะการคิดคํานวณ  และการประมวลคําตอบ  คิด
เปนรอยละ  99.5,  86.2 – 98.5,  51.0 – 78.6,  40.8 – 73.5  และ  41.8 – 71.4  ตามลําดับ  และเมื่อวัด
ดวยแบบทดสอบแบบตอบสั้น  พบวาจํานวนนักเรียนที่มีความสามารถใน  5  ขั้นตอนดังกลาว   คิด
เปนรอยละ  99.0 – 99.5,  83.7 – 97.4,  62.8 – 86.2,  33.7 – 75.0  และ  28.1 – 77.0  ตามลําดับ 
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 จากการศึกษางานวิจัยโดยใชกระบวนการวิเคราะหความผิดพลาดของนิวแมนที่ไดกลาว
มาแลวนั้น   ทําใหพบสิ่งที่เปนประโยชนกับครูคณิตศาสตร  2  ประเด็น  คือ  องคประกอบทาง
ภาษาในการเรียนรูทางคณิตศาสตร  และความบกพรองในการเรียนการสอนคณิตศาสตรในชั้นเรยีน     
ผูศึกษาเห็นวาถานํากระบวนการวิเคราะหความผิดพลาดของนิวแมนมาใชแลวจะทําใหสามารถ
จําแนกความผิดพลาดในการแกโจทยปญหาสมการในแตละขั้นของการแกปญหาของนักเรียนชน
เผาลาหูแตละคนไดละเอียดและชัดเจนยิ่งขึ้น  เพื่อใหมีการปรับปรุงการเรียนการสอนใหบรรลุ
จุดมุงหมายในการเรียนการสอนตอไป 
 


