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บทท่ี 2 
 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
 

ในการศึกษาเกี่ยวกับการวิเคราะหความผิดพลาดในการแกโจทยปญหาสมการของนักเรียน
ชนเผาลาหู   ช้ันมัธยมศึกษาปที่  2/2   โรงเรียนบานเมืองนะ  อําเภอเชียงดาว  จังหวัดเชียงใหม  โดย
ใชกระบวนการวิเคราะหความผิดพลาดของนิวแมน  ผูศึกษาไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ
โดยขอเสนอตามลําดับหัวขอดังตอไปนี้ 

1.    ชาวเขาเผาลาหูในชุมชนบานเมืองนะ 
2.    หลักสูตรเร่ืองการประยุกตของสมการเชิงเสนตัวแปรเดียว 
3.  โจทยปญหาสมการ 

3.1  ความหมายของการแกโจทยปญหาสมการ 
3.2  ขั้นตอนในการแกโจทยปญหาสมการ 
3.3  การสรางสมการ 

4.  ความผิดพลาดในการเรยีนคณิตศาสตร 
4.1  ความหมายของความผิดพลาดในการเรียนคณิตศาสตร 
4.2  ความผิดพลาดในการแกโจทยปญหาของนิวแมน 

5.  กระบวนการวิเคราะหความผิดพลาดในการแกโจทยปญหาของนิวแมน 
6.  การศึกษางานที่เกีย่วของกับกระบวนการวิเคราะหความผิดพลาดในการแกโจทยปญหา

ของนิวแมน  

ชาวเขาเผาลาหูในชุมชนบานเมืองนะ 
สภาพชุมชนบานเมืองนะ  ตั้งอยูในตําบลเมืองนะ   อําเภอเชียงดาว    จังหวัดเชียงใหม   

ประกอบดวยชาวไทยภูเขา  3  ชนเผาคือ   จีนฮอ  ไทยใหญ  และลาหู  สําหรับชนเผาลาหูคนไทย
พื้นราบมักนิยมเรียกและรูจักกันในชื่อ   ชนเผามูเซอ  แตเนื่องจากชาวชนเผาลาหูคิดวาเปนคําเรียกที่
ไมสุภาพและถือวาเปนการดูถูก  จึงนําเสนอชื่อเรียกวา   ชนเผาลาหู  โดยชนเผาลาหูอาศัยอยูหยอม
บานในเขตบริการของชุมชนบานเมืองนะจํานวน 2 หยอมบานคือ หยอมบานเจียจันทร
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และหยอมบานกองผักปง   ซ่ึงในแตละหยอมบานจะประกอบขึ้นดวยกลุมครัวเรือนหลายกลุมที่มี
ความสัมพันธอยางใกลชิดในการเปนญาติพี่นองหรือรวมสกุลเดียวกัน     จากขอมูลการสํารวจ    
สํามโนประชากรในป  2551  พบวาหยอมบานเจียจันทร  มีจํานวน  143  หลังคาเรือน   คิดเปน
ประชากรทั้งหมด 762  คน  และหยอมบานกองผักปง  มีจํานวน 45  หลังคาเรือน  คิดเปนประชากร
ทั้งหมด  349 คน   ประชากรสวนใหญมีอาชีพทําไร  ทํานา   หาของปา   มีศิลปวัฒนธรรมทองถ่ินที่
เปนที่รูจักโดยทั่วไปของชนเผาลาหู   คือ   กินวอ   กินขาวใหม   เปนตน  สําหรับการใชภาษาชาว 
ลาหูจะพูดโดยใชภาษาถิ่นของตนเทานั้น  โดยอักษรโรมันหรืออักษรภาษาอังกฤษเขียนเปนสําเนียง
ลาหู  โดยมีเครื่องหมายกํากับ (Lahu Times)  เพื่อกําหนดเสียงใหใกลเคียงภาษาลาหูใหมากที่สุด  
และมีการเอาภาษาจากถิ่นฐานที่เคยพักอาศัยมาปะปนใชในภาษาตนเองเพื่อสรางคําประจําเผาขึ้นมา
ใหม ๆ  (พิสัณฑ  ปญญาฟู  :  2548) 

จากสถิติขอมูลนักเรียนแตละชนเผาที่เขาเรียนในโรงเรียนบานเมืองนะประจําปการศึกษา 
2551  พบวามีนักเรียนทั้งหมดจํานวน  667  คน  ซ่ึงเปนนักเรียนชนเผาลาหู  246  คน โดยคิดเปน
รอยละ  36.88  ของจํานวนนักเรียนทั้งหมด    

หลักสูตรเรื่องการประยุกตของสมการเชิงเสนตัวแปรเดียว 
 การประยุกตของสมการเชิงเสนตัวแปรเดียวเปนเนื้อหาในกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร
พื้นฐานชวงชั้นที่  3  (ม.1 – ม.3)  ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช   2544  โดยสถาบัน
สงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  (สสวท.) ไดจัดใหเรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2  
ซ่ึงขอบขายเรื่องการประยุกตของสมการเชิงเสนตัวแปรเดียวแบงเนื้อหาออกเปน 2  ตอนคือ  
ทบทวนการแกสมการเชิงเสนตัวแปรเดียวจํานวน  3  ช่ัวโมงและการนําไปใชจํานวน  9  ช่ัวโมง   
ในหนังสือคูมือครูสาระการเรียนรูพื้นฐานคณิตศาสตรเลม  2  ไดกําหนดผลการเรียนรูที่คาดหวังไว  
2  ขอคือ  นักเรียนสามารถแกโจทยปญหาเกี่ยวกับสมการเชิงเสนตัวแปรเดียวไดและนักเรียน
ตระหนักถึงความสมเหตุสมผลของคําตอบที่ไดในสถานการณตาง ๆ เนื้อหาเรื่องการประยุกตของ
สมการเชิงเสนตัวแปรเดียวเปนเนื้อหาที่ตอเนื่องกับเนื้อหาเรื่องสมการเชิงเสนตัวแปรเดียว  ซ่ึงเปน
เนื้อหาในระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1  ในตอนตนของบทนี้ไดมีการทบทวนเนื้อหาการแกสมการเชิง
เสนตัวแปรเดียวโดยใชคุณสมบัติของการเทากันตามที่ไดเรียนมาแลวในชั้นมัธยมศึกษาปที่  1   
จากนั้นไดแนะนําใหนักเรียนรูจักสมการเชิงเสนตัวแปรเดียวที่มี  x  เปนตัวแปรและมีรูปทั่วไปเปน  
ax + b  =  0  เมื่อ  a , b  เปนคาคงตัว  และ  a ≠ 0  พรอมทั้งไดใหตัวอยางของการแกสมการเชิงเสน
ตัวแปรเดียวและโจทยแบบฝกหัดที่ซับซอนขึ้น    
 สําหรับรายละเอียดของเนื้อหาเรื่องการประยุกตของสมการเชิงเสนตัวแปรเดียว  พบวา  ใน
หนังสือเรียนสาระการเรียนรูพื้นฐานคณิตศาสตร เลม  2  ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 2 ไดเนนการแกโจทย
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ปญหาโดยใชสมการในเรื่องของการแกโจทยปญหาเกี่ยวกับจํานวน  อัตราสวนและรอยละ  และ
อัตราเร็วซ่ึงจะเนนใหนักเรียนประยุกตใชความรูเกี่ยวกับหลักการแกสมการโดยการใชสมบัติของ
การเทากันในการหาคําตอบ  ไดแก  สมบัติสมมาตร  สมบัติถายทอด  สมบัติการบวก  และสมบัติ
การคูณ  โดยเริ่มจากการกําหนดตัวแปรขึ้นเพื่อแทนสิ่งตาง ๆ ที่เราตองการทราบคาแลววิเคราะหหา
ความสัมพันธของตัวแปรเหลานั้นในรูปของสมการและหาคําตอบโดยการแกสมการซึ่งจะเหน็ไดวา
การแกโจทยปญหาสมการจะตองมีวิธีการคิดและการทําอยางเปนขั้นตอน (สถาบันสงเสริม
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  :  2547) 

โจทยปญหาสมการ 
 ความหมายของการแกโจทยสมการ 

ลักษณะของโจทยปญหาสมการที่พบในบทเรียนคณิตศาสตรพื้นฐาน ระดับชั้น
มัธยมศึกษาปที่  1  และ  2  ตามหลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการพุทธศักราช  2544  มีหลาย
ลักษณะดวยกันตามความแตกตางของเรื่องราวหรือสถานการณในโจทยปญหา   ดังนี้ 
 กนกวลี  อุษณกรกุล  (2546)  ไดแบงโจทยปญหาสมการเปน  5  ลักษณะ   คือ 

1.   โจทยปญหาทางเศรษฐศาสตร   เปนโจทยปญหาที่มีเร่ืองราวเกี่ยวกับราคาและ
การซื้อ – ขาย 

2. โจทยปญหาทางสถิติ   เปนโจทยปญหาเกี่ยวกับการหาคาเฉลี่ยตาง ๆ 
3. โจทยปญหาทางเกษตร   เปนโจทยปญหาเกี่ยวกับการเกษตรกรรมและของ

ผสมตาง ๆ 
4. โจทยปญหาเกี่ยวกับเรขาคณิต 
5. โจทยปญหาเกี่ยวกับระยะทาง  และอัตราเร็ว   

นอกจากนั้น  ยุพิน  พิพิธกุล  (2550)  ยังไดแบงลักษณะของโจทยปญหาสมการ  ที่มีความ
สอดคลองกับ  กนกวลี  อุษณกรกุล   แตจะแตกตางที่การเรียกชื่อของลักษณะโจทยปญหาสมการ   
ดังนี้  โจทยปญหาเกี่ยวกับจํานวนและอายุ  โจทยปญหาเกี่ยวกับความยาวและพื้นที่ โจทยปญหา
เกี่ยวกับระยะทาง  อัตราเร็ว  เวลา  โจทยปญหาเกี่ยวกับของผสม  โจทยปญหาเกี่ยวกับเงิน  โจทย
ปญหาเกี่ยวกับการลงทุน  โจทยปญหาเกี่ยวกับแรงงาน โจทยปญหาเกี่ยวกับการเขาชมการแสดง    
โจทยปญหาเกี่ยวกับคานและโจทยปญหาเกี่ยวกับสัดสวน 

สถาบันสงเสริมวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  (2548)   ไดกลาวถึงลักษณะของโจทยปญหา
สมการ  3  ลักษณะคือ  โจทยปญหาเกี่ยวกับจํานวน  โจทยปญหาเกี่ยวกับอัตราสวนและรอยละ   
และโจทยปญหาเกี่ยวกับอัตราเร็ว   
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ขั้นตอนในการแกโจทยปญหาสมการ 
   จากการศึกษาขั้นตอนการแกโจทยปญหาสมการ  ไดมีผูสรุปขั้นตอนการแกโจทย
ปญหาสมการไวหลายทาน  ดังนี้ 

Russell  (1961, อางใน  สุนีย  เงินยวง,  2546 : 28)  ไดเสนอขั้นตอนในการแกโจทยปญหา
สมการไว  ดังนี้ 

1.    สมมติสัญลักษณแทนตัวไมทราบคาในโจทย 
2.   พยายามเขียนหรือแสดงพจนของตัวไมทราบคาอื่นในรูปของตัวไมทราบคา  

ตัวแรก 
3.    เขียนสมการใหถูกตอง  โดยอาศัยความสัมพันธของขอมูล 
4.    แกสมการ 
5.    ตรวจคําตอบวาเปนไปตามเงื่อนไขของโจทยหรือไม 

กนกวลี  อุษณกรกุล  (2546)  ไดสรุปขั้นตอนในการแกโจทยปญหาสมการ  วามีวิธีการ
ดังนี้ 

1.    กําหนดตวัแปรเพื่อแทนสิ่งตาง ๆ  ที่เราตองการทราบคาในโจทยปญหา
สมการ 

2. เปลี่ยนประโยคภาษาในโจทยปญหาใหอยูในรูปสมการ 
3. หาคําตอบของโจทยปญหาสมการโดยการแกสมการ 

ในทํานองเดียวกัน    สถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  (2548)  ได
เสนอแนะกระบวนการแกโจทยปญหาสมการมี   5  ขั้นตอน    ดังตอไปนี้ 
  ขั้นที่  1    วิเคราะหโจทยเพือ่หาวา   โจทยกําหนดอะไรมาให   และใหหาอะไร 

ขั้นที่  2    กําหนดตัวแปรแทนสิ่งที่โจทยใหหา  หรือแทนสิ่งที่เกี่ยวของกับสิ่งที่         
              โจทยตองการหา 
ข้ันที่  3    เปลี่ยนประโยคภาษาในโจทยปญหาใหเปนประโยคสัญลักษณ  และ   

  เขียนสมการ 
  ขั้นที่  4    แกสมการเพื่อหาคําตอบที่โจทยตองการ 
  ขั้นที่  5     ตรวจสอบคําตอบที่ไดกับเงื่อนไขในโจทย 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  (2541 : 411)  ไดสรุปหลักการแกโจทยสมการที่คลายกับ
สถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี   คือ 
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1.  อานโจทยดวยความระมดัระวังเพื่อทราบวาโจทยกําหนดอะไรให  โจทย
ตองการทราบอะไรหรือถามหาอะไร  จากนั้นจึงกําหนดตัวอักษรแทนตัวไมทราบคาที่โจทยถามหา  
หรือแทนสิ่งทีเ่รากําหนดขึ้น 

2.  แปลงโจทยสมการใหอยูในรูปประโยคสัญลักษณที่เปนสมการที่มีตัวไมทราบ
คาโดยโยงความสัมพันธของสิ่งตาง ๆ  ที่โจทยกําหนดมาใหกับตวัไมทราบคานั้น 

3.  แกสมการที่สรางขึ้น  โดยหลักการแกสมการที่เคยทราบมาแลว 
4.  ตรวจคําตอบที่ไดวาเปนคาํตอบของโจทยสมการหรือไม  โดยนําคําตอบไป

ตรวจกับขอมลูตาง ๆ  ในโจทยสมการที่กําหนดมาใหแตแรกไมใชนําไปตรวจสอบกบัสมการที่
สรางขึ้นเพราะสมการที่สรางขึ้นอาจจะผดิได 

อนันต  โพธิกุล  และคณะ  (2548  :  96)  ไดใหหลักในการแกโจทยปญหาสมการเชิงเสน
ตัวแปรเดียว   ดังนี้ 

1.  อานโจทยใหรอบคอบ  แลวกําหนดสิ่งที่โจทยถามใหเปนตัวแปร 
2.  แบงโจทยใหเปนตอน ๆ  ตอนใดเกี่ยวของกับสิ่งที่สมมติใหเปนตัวแปร 
3.  หาความเทากันของสิ่งที่สมมติใหเปนตัวแปรกับโจทยแตละตอน 
4.  เขียนสมการ  และแกสมการพรอมทั้งตรวจคําตอบ 

นิวแมน  (Newman, 1977, อางใน Clements and Ellerton, 1996 : 49)  ไดสรุปขั้นตอน
สําหรับกระบวนการแกโจทยปญหา  ไวดังนี้ 
  1.  อานโจทยปญหา  ซ่ึงในขั้นตอนนี้นกัเรียนจะตองอานคําหรือสัญลักษณที่อยูใน
โจทยปญหาใหไดถูกตอง 
  2.  ทําความเขาใจโจทยปญหา  โดยนักเรยีนจะตองทําความเขาใจและสามารถบอก
ถึงสิ่งที่โจทยตองการใหหาไดอยางถูกตอง 
  3.  เปลี่ยนรูปขอความในโจทยปญหาใหเปนประโยคสัญลักษณทางคณติศาสตร  
  4.  นําทักษะการคํานวณที่สอดคลองกับวธีิการทางคณิตศาสตรมาใชเพื่อหาคําตอบ
ของโจทยปญหา 
  5.  เขียนคําตอบที่ไดจากการคํานวณใหสอดคลองเงื่อนไขในโจทยปญหา 

จากกระบวนการแกโจทยปญหาสมการดังกลาวแลว  สรุปขั้นตอนการแกโจทยปญหา
สมการไดดังนี้   คือ  เร่ิมจากการอาน  และทําความเขาใจโจทย   สรางสมการจากโจทย     แลวลง
มือคิดคํานวณเพื่อหาคําตอบของโจทย  ซ่ึงในขั้นตอนกระบวนการแกโจทยปญหาของนิวแมน  ไดมี
การใหความสําคัญกับองคประกอบทางภาษา   ที่ เปนลักษณะพิเศษที่มีความแตกตางจาก
กระบวนการแกโจทยปญหาสมการแบบอื่น ๆ  โดยที่กระบวนการแกโจทยปญหาของนิวแมนได
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แยกขั้นตอนการอานโจทยปญหาหรือสัญลักษณตาง ๆ  ที่มีในโจทยนั้นออกจากขั้นตอนของการทํา
ความเขาใจปญหาอยางสิ้นเชิง   เพื่อสะดวกในการวิเคราะหหาความผิดพลาดตามกระบวนการของ
นิวแมนไดชัดเจนมากขึ้น 

 การสรางสมการ 
การสรางสมการจากโจทยปญหาสมการเปนขั้นตอนที่นักเรียนจะตองใช

ความสามารถในการเชื่อมโยงความรูและทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตรกับสถานการณที่
กําหนดใหในโจทย    เพื่อเปลี่ยนขอความในโจทยปญหาใหเปนประโยคสัญลักษณทางคณิตศาสตร
ที่เหมาะสมและมีความถูกตองเพื่อชวยในการหาคําตอบของโจทยปญหาสมการ 
  การสรางสมการจากโจทยปญหาสมการ  นักเรียนจะตองมีความรูความเขาใจ
เกี่ยวกับการเปลี่ยนประโยคขอความใหเปนประโยคสัญลักษณ   ผูศึกษาจึงไดสรุปการเปลี่ยน
คําศัพท (Keyword) ในประโยคขอความใหเปนสัญลักษณการกระทําทางคณิตศาสตร  (Operation)  
โดยปรับจากแนวคิดของ  Stapel (2008)  โดยยึดคําศัพทและขอความที่พบในหนังสือเรียนวิชา
คณิตศาสตรพื้นฐานชั้นมัธยมศึกษาปที่  1 และ 2   ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พุทธศักราช  
2544   เปนหลัก    ซ่ึงสามารถสรุปไดดังตารางตอไปนี้ 
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ตาราง  1   แสดงการเปลี่ยนประโยคขอความใหเปนประโยคสัญลักษณทางคณิตศาสตร   
 

การกระทํา 
ทางคณิตศาสตร 

ประโยคขอความ ประโยคสัญลักษณ 

การบวก 

    จํานวนจํานวนหนึ่งเพิ่มขึ้น  5 
    จํานวนจํานวนหนึ่งมากกวา  5 
    จํานวนจํานวนหนึ่งรวมกับ  5 
    ผลรวมของจํานวนจํานวนหนึ่ง  กับ  5 
    ผลบวกของจํานวนจํานวนหนึ่ง  กับ  5 
    จํานวนจํานวนหนึ่งบวกดวย  5 

x + 5 

การลบ 

    จํานวนจํานวนหนึ่งลดลง  5 
    จํานวนจํานวนหนึ่งลบดวย  5 
    จํานวนจํานวนหนึ่งมีคานอยกวาอยู  5 
    ผลตางของจํานวนจํานวนหนึ่งกับ  5 

x – 5 

    ผลคูณของจํานวนจํานวนหนึ่งกับ  5 
    คูณจํานวนจํานวนหนึ่งกับ  5 
    จํานวนจํานวนหนึ่งคูณดวย  5 
    หาเทาของจํานวนจํานวนหนึ่ง 

5x 

    หาเทาของผลบวกของจํานวนจํานวนหนึ่งกับ  3 5(x + 3) 

การคูณ 

    หาเทาของผลตางของจํานวนจํานวนหนึ่งกับ  3 5(x – 3) 

    สองในสามของจํานวนจํานวนหนึ่ง 

    คร่ึงหนึ่งของจํานวนจํานวนหนึ่ง 

x
3
2

 

x
2
1

 
การหาร 

    จํานวนจํานวนหนึ่งหารดวย  5 
    จํานวนหนึ่งแบงออกเปน  5  สวน 
    อัตราสวนของจํานวนจํานวนหนึ่งตอ  5 

5
x
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ความผดิพลาดในการเรียนคณิตศาสตร 
ความหมายของความผิดพลาดในการเรียนคณิตศาสตร 

  คําวา  “ความผิดพลาด”  มีผูใชคํานี้แตกตางกันหลายคําดวยกัน  เชน  ขอบกพรอง  
ความคลาดเคลื่อน  เปนตน  โดยมีความหมายตาง ๆ  กันดังนี้ 
 ดารณี  คําแหง  (2533  :  13)  กลาววา  ขอบกพรองทางการเรียนคณิตศาสตร  หมายถึง  
ขอผิดพลาด  หรือสาเหตุที่เปนปญหา  หรืออุปสรรคที่ทําใหนักเรียนไมประสบผลสําเร็จในการ
เรียนวิชาคณิตศาสตร  หรือไมสามารถเรียนวิชาคณิตศาสตรไดอยางมีประสิทธิภาพ 

สมศักดิ์  ฉันทานุรักษ  (2529  :  7)  ไดกลาวถึงความหมายดังนี้  ขอบกพรองทางการเรียน
คณิตศาสตร  หมายถึง  ขอผิดพลาดที่เปนปญหาหรืออุปสรรคที่ทําใหการเรียนคณิตศาสตรไม
ประสบผลสําเร็จ 
 ขนิษฐา  คําทอน (2539 : 30)  ไดสรุปความหมายของขอบกพรองในกระบวนการแกโจทย
ปญหาคณิตศาสตร  วาหมายถึง  การทําแบบทดสอบ  แลวเกิดความผิดพลาด  หรือทําไมครบตาม
วิธีการและลําดับขั้นตอนในการคิดแกโจทยคณิตศาสตร 

นิวแมน  (Newman,  1977,  อางใน Marinas  and  Clements, 1990 : 15)  ไดใหความหมาย
ของความผิดพลาดในการแกโจทยปญหา  หมายถึง  สาเหตุที่เปนปญหา  หรืออุปสรรค  ที่ทําให
นักเรียนไมประสบความสําเร็จในการแกโจทยปญหา 

กลาวโดยสรุปแลว  ความผิดพลาดในการแกโจทยปญหา  หมายถึง  สาเหตุที่เปนปญหา
หรืออุปสรรค  ที่ทําใหนักเรียนไมประสบความสําเร็จในการแกโจทยปญหา หรือไมประสบ
ผลสําเร็จในการเรียนคณิตศาสตร  

ความผดิพลาดในการแกโจทยปญหาของนิวแมน 
ความผิดพลาดในการแกโจทยปญหาของนิวแมนนั้น  (Newman,  1977,  อางใน 

Marinas  and  Clements, 1990 : 15)  ไดแบงความผิดพลาดในการแกโจทยปญหาไว  5  ขั้นตอน  
ดังนี้ 

1.  ความผิดพลาดจากการอาน  (Reading Errors)  ความผิดพลาดในขั้นนี้เปนความ
ผิดพลาดจากการที่นักเรียนไมสามารถอานคําสําคัญ  (Key Word)  หรือสัญลักษณที่อยูในคําถาม   
ทําใหนักเรียนถูกจํากัดขอบเขตที่จะดําเนินการแกปญหาใหครบถวนสมบูรณได 
  2.  ความผิดพลาดจากการทําความเขาใจ  (Comprehension Errors)  ความผิดพลาด
ในขั้นนี้เปนความผิดพลาดที่พิจารณาไดจากการที่นักเรียนสามารถอานคําทุกคําที่อยูในคําถามได     
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แตนักเรียนไมเขาใจความหมายของคําเหลานั้นไดทั้งหมด    ซ่ึงจะทําใหนักเรียนไมสามารถ
ดําเนินการแกปญหาตอไปได 
  3.  ความผิดพลาดจากการเปลี่ยนรูป  (Transformation Errors)  ความผิดพลาดใน
ขั้นนี้แมวานักเรียนจะเขาใจโจทยแต  นักเรียนจะไมสามารถเลือกใชการกระทําทางคณิตศาสตร 
(Operation)  เชน  +, - , x , /  ไดหรือไมสามารถบอกลําดับของการกระทําที่จําเปนตองใชในการ
แกปญหาได 
  4. ความผิดพลาดจากการใชทักษะกระบวนการ  (Process Skill Errors)  ความ
ผิดพลาดในขั้นนี้เปนความผิดพลาดที่นักเรียนไมสามารถนําการกระทําทางคณิตศาสตรดังกลาวไป
ใชอยางถูกตองแมนยําได  ทําใหเกิดการคํานวณที่ผิด 
  5. ความผิดพลาดจากการสรุปตอบ  (Encoding Errors)  ความผิดพลาดในขั้นนี้  
เกิดจากการที่นักเรียนทําตามกระบวนการแกปญหาอยางถูกตองแตไมสามารถเขียนแสดงคําตอบใน
รูปแบบที่โจทยตองการได 
 
กระบวนการวิเคราะหความผิดพลาดในการแกโจทยปญหาของนิวแมน  
 จากการศึกษางานของนิวแมน (Newman, 1983,  อางใน Marinas  and  Clements, 1996)  
ซ่ึงเปนนักการศึกษาดานภาษาชาวออสเตรเลีย   ไดศึกษาวิจัยคนควาเกี่ยวกับเทคนิคการวิเคราะห
ความผิดพลาด  (Newman Error Analysis Technique)  ในการแกโจทยปญหาทางคณิตศาสตรของ
นักเรียน  ไดเสนอกระบวนการวิเคราะหความผิดพลาดในการแกโจทยปญหาทางคณิตศาสตร         
5  ขั้นตอน  เพื่อใหรูถึงขั้นตอนในการกระทําที่ผิดพลาดขณะแกปญหาทางคณิตศาสตรของนักเรียน
ในระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาโดยการสัมภาษณเปนรายบุคคล  ตั้งแตป  ค.ศ. 1977   เปน
ตนมา  ไดมีผูนํากระบวนการวิเคราะหความผิดพลาดของนิวแมนไปใชในการวิจัยศึกษากันอยาง
แพรหลายในภูมิภาคเอเชีย – แปซิฟค   

Clements  and  Ellerton (1996)  ผูซ่ึงนํากระบวนการวิเคราะหความผิดพลาดของนิวแมน
มาใชศึกษาวิจัยหลายครั้ง  ไดกลาววา  กระบวนการวิเคราะหความผิดพลาดของนิวแมน  เปนวิธีการ
วิเคราะหความผิดพลาด  5  ขั้นตอน  ที่เกิดจากการตอบปญหาทางคณิตศาสตร  โดยเมื่อนักเรียนทํา
แบบทดสอบแลวจะใชการสัมภาษณขั้นตอนการแกปญหาทางคณิตศาสตรของนักเรียน    โดยในป  
ค.ศ. 1977   นิวแมนไดใชกระบวนการวิเคราะหความผิดพลาดดังกลาว  ซ่ึงเปนประโยชนตอ
ครูผูสอน  ไดเผยแพรใชในวงการศึกษาของประเทศออสเตรเลียจนไดผล  และไดมีการศึกษาวิจัย
อยางตอเนื่องในประเทศตาง ๆ  เชน  ในประเทศอินเดียผูศึกษาวิจัยคือ  Kaushil,  Sajjin Singh & 
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Clements  และยังมีนักการศึกษาอีกหลายทานที่ไดนํากระบวนการวิเคราะหความผิดพลาดของ       
นิวแมนมาใชอยางไดผล  เชน  บรูไน   อินโดนีเซีย  มาเลเซีย  สิงคโปร  ฟลิปปนส  ปาปวนิวกินี   

ในกระบวนการวิเคราะหความผิดพลาดในการแกโจทยปญหาของนิวแมนนั้น  หลังจากที่
นักเรียนไดทําแบบทดสอบแลว   จะใชการสัมภาษณนักเรียนเพื่อวัดขั้นของความเขาใจในการ
แกปญหาซึ่งจะแสดงความผิดพลาดหรือขอบกพรองในการแกปญหา  โดยแบงลําดับขั้นของการ
วิเคราะหความผิดพลาดตามสาเหตุความผิดพลาดในการแกโจทยปญหาของนิวแมน  (Clements, 
2004)  แสดงเปนลําดับขั้น (Hierarchy of Error Causes)  ไดดังนี้ 
 

ลักษณะของคําถาม ปฏิกิริยาระหวางคําถามและความพยายามในการแกปญหา 

 การสรุปตอบ  (Encoding) 
 

การใชทักษะการคิดคํานวณ (Process Skill) 
 

การเปลี่ยนรูป (Transformation) 
 

การทําความเขาใจ (Comprehension) 
 

การอานโจทย (Reading) 

 

 

ภาพ  1   ลําดบัขั้นแสดงสาเหตุความผิดพลาดในการแกโจทยปญหาของนิวแมน 

 จากภาพ  1  จะเห็นวาสาเหตุความผิดพลาดในการแกโจทยปญหาของนิวแมนนั้น  นอกจาก
จะขึ้นอยูกับการจัดลักษณะของคําถามซึ่งไดจัดรูปแบบของคําถามตามลําดับขั้น 5 ขั้น แลวยังมี
ความผิดพลาดของผูแกปญหาอีก  2  ประเภท  คือ  “ความสะเพรา”  และ  “แรงจูงใจ”  ซ่ึงนิวแมนได
แยกออกจากรูปแบบของคําถามทั้ง  5 ขั้น  เพราะตองการชี้ใหเห็นวาความผิดพลาดดังกลาวเกิดขึ้น
ไดในทุกขั้นตอนของกระบวนการแกปญหา  ตัวอยางของความผิดพลาดจากความสะเพรา  เชน  
ความสะเพราสามารถทําใหเกิดความผิดพลาดในการอาน  และความผิดพลาดในการทําความเขาใจ  
เปนตน  เชนเดียวกับที่ความผิดพลาดจากแรงกระตุนหรือแรงจูงใจทําใหนักเรียนบางคนที่สามารถ
อานโจทยปญหาและทําความเขาใจในโจทยปญหาได ตลอดจนคิดวิธีการแกปญหาที่เหมาะสมออก

ความสะเพรา 
(Carelessness) 

แรงจูงใจ 
(Motivation) 

รูปแบบของคําถาม 
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แลวแตไมสามารถดําเนินการคิดคํานวณตามลําดับขั้นตอไปได  เนื่องจากขาดแรงกระตุนหรือ
แรงจูงใจที่จะทําตามลําดับขั้นตอไป  ทําใหไมประสบความสําเร็จในการแกปญหา 

กระบวนการวิเคราะหความผิดพลาดในการแกโจทยปญหาของนิวแมน  มีขั้นตอนดังนี้ 
  1.   ใหกลุมนกัเรียนที่ใชในการศึกษาทําแบบทดสอบโจทยปญหาคณิตศาสตรแบบ
เขียนคําตอบสัน้ ๆ 
  2.    ตรวจคําตอบของกลุมนักเรียนทีใ่ชในการศกึษาและบันทึกชื่อนักเรียน  ผล
การสอบในแตละขอ (ถูกหรือผิด) ซ่ึงถานักเรียนตอบผิดจะบันทกึคําตอบที่ผิดนั้นดวย   และคะแนน
รวม 
  3.    ทําการสัมภาษณนักเรียนแตละคน  โดยใชเทคนิคการสัมภาษณของนิวแมน  
ตามขั้นตอนดงัตอไปนี ้
      ขั้นที่  1    ใหนักเรียนอานคาํถามใหครูฟง  (Reading) 

     ขั้นที่  2    ใหนักเรียนบอกความหมายของคําที่อยูในโจทยพรอมทั้ง 
   อธิบายวาโจทยตองการใหทําอะไร  (Comprehension) 

     ขั้นที่  3   ใหนักเรียนบอกวธีิการที่นักเรียนสามารถใชหาคําตอบ   
   (Transformation) 

      ขั้นที่  4     ใหนักเรียนแสดงวิธีทําในการคิดหาคําตอบ  (Process Skills) 
      ขั้นที่  5     ใหนักเรียนเขียนคําตอบที่ได  (Encoding) 

4.    สรุปผลการวิเคราะหความผิดพลาดจากการสัมภาษณ 
Clements  and  Ellerton  (1996 : 49)  ไดกลาวถึงตัวอยางการถามคําถามที่จะนําไปสูการ

วิเคราะหความผิดพลาดของนิวแมนจากการเขียนตอบแบบทดสอบคณิตศาสตรของนักเรียน   ดังนี้ 
   ขั้นที่  1   วิเคราะหความผิดพลาดจากการอาน (Reading errors) 
        คําถาม : “กรุณาอานคําถามใหครูฟง”   

ขั้นที่  2   วิเคราะหความผิดพลาดจากการทําความเขาใจ      
    (Comprehension errors) 

        คําถาม :  “ใหนักเรยีนบอกครูวาคําถามสั่งใหทําอะไร”   
   ขั้นที่  3   วิเคราะหความผิดพลาดจากการเปลี่ยนรูป   

  (Transformation errors) 
        คําถาม :  “ใหนักเรยีนบอกครูถึงวิธีการที่นักเรียนสามารถใชหา 

                  คําตอบ” 
   ขั้นที่  4    วิเคราะหความผิดพลาดจากการใชทักษะกระบวนการ  
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     (Process skill errors) 
        คําถาม :  “ใหนักเรยีนแสดงวิธีทําใหครูวาทําอยางไรในการหา 

   คําตอบ” 
   ขั้นที่  5   วิเคราะหความผิดพลาดจากการสรุปตอบ  (Encoding errors) 
        คําถาม :  “ใหนักเรยีนเขยีนคําตอบที่ได” 

 ในการสัมภาษณดังกลาว  ถาพบวาการตอบคําถามในขั้นตอนใดขั้นตอนหนึ่งไมถูกตองผู
สัมภาษณจะตองจําแนกความผิดพลาดที่เกิดขึ้นวาเปนความผิดพลาดในขั้นตอนนั้นทันทีและใน
กรณีที่เด็กไดคําตอบในการแกปญหาครั้งแรกไมถูกตอง  แตไดคําตอบที่ถูกตองในการแกปญหาครัง้
ที่สองซึ่งมีขั้นกอนเริ่มการสัมภาษณนี้  ผูสัมภาษณจะตองจัดความผิดพลาดที่พบในการแกปญหา
คร้ังแรกวาเปนความผิดพลาดประเภทที่เกิดจากความสะเพราหรือผลกระทบจากแรงจูงใจ 
 นิวแมน  (Newman, 1983,  อางใน  กรรณิการ  ปวนกาศ, 2543 : 13) ไดใหขอแนะนําใน
การสัมภาษณนักเรียนหลังจากที่ไดใหนักเรียนทําแบบทดสอบไปแลว  ไวดังนี้ 
  1.   ผูสัมภาษณตองสัมภาษณนักเรียนทีละคน 
  2.   ผูสัมภาษณควรสัมภาษณนักเรียนทนัทีที่นักเรียนทําแบบทดสอบแลว 
  3.   ผูสัมภาษณควรใชแบบบันทึกขอมูล  บันทึกขอมูลระหวางการสัมภาษณดวย 
  4.   การสัมภาษณตองมีเสยีงรบกวนใหนอยที่สุดและจะตองไมมีการหยุดชะงกั  
หรือถูกขัดจังหวะในระหวางการสัมภาษณ 
  5.   ถาสังเกตเห็นนกัเรียนรูสึกเปนกังวลในระหวางการสัมภาษณและผูสัมภาษณ
ไมสามารถโนมนาวใหนกัเรยีนทําตอไปได  ใหยุติการสมัภาษณทันท ี
  6.   ถาสงสัยวานักเรียนเกดิความสะเพราขึน้ระหวางการสัมภาษณใหถามซ้ําอีก
คร้ังอยาใหคําชี้แนะหรือช้ีนาํใด ๆ  เพื่อใหนักเรียนเหน็วาคําตอบดังกลาวถูกหรือผิด 
  7.   ผูสัมภาษณตองระมัดระวังการชี้แนะ เพราะนกัเรียนอาจเปลี่ยนความคิดของ
เขาได 

8.   อยาบอกนกัเรียนวาโจทยขอที่เลือกมาสัมภาษณนั้นเปนขอที่นักเรียนทําผิดใน
การทําแบบทดสอบครั้งแรก 

Prakitipong and Nakamura  (2006)  ยังไดกลาวถึงตวัอยางการสัมภาษณทีใ่ชเทคนิคของ   
นิวแมน  โดยใชคําถามวา 

“พิซซา  1  ถาด  มี  12  ช้ิน  ราคา  528  เยน  ถามวา  พิซซา  1  ช้ินจะมรีาคาเทาใด” 
ซ่ึงมีลําดับขั้นของการสัมภาษณ  ดังนี ้
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ผูสัมภาษณ  :   อานคําถามใหฟงไดไหม ?   
(ขั้นตอนการอาน) 

นักเรียน       :    (นักเรยีนอานคําถามทั้งหมด) 
ผูสัมภาษณ  :    ส่ิงที่คําถามบอกใหนักเรยีนทาํคืออะไร   

(ขั้นตอนการทาํความเขาใจ) 
นักเรียน      :    โจทยบอกใหฉันหา  พิซซา  1  ช้ิน  และราคาของพิซซา 
ผูสัมภาษณ  :     แลว...นักเรียนใชวิธีการอะไรในการหาคําตอบนี้   

(ขั้นตอนการเปลี่ยนรูป) 
นักเรียน      :   ใชการลบ 
  (ความผิดพลาดเกิดขึน้ในขัน้ตอนการเปลีย่นรูป) 
ผูสัมภาษณ  : ใหนกัเรียนแสดงวิธีคํานวณหรือเขียนใหดบูนกระดาษไดไหม 
  (ขั้นใชทักษะกระบวนการ) 

  นักเรียน      : มีพิซซา  12  ช้ิน  ดังนั้น  พิซซาหนึ่งชิ้นจะมีราคาเทากับ   
528 – 12  =  516 

 จากตัวอยางการสัมภาษณนี้จะเหน็วา  ผูสัมภาษณยังคงใหนักเรียนทําตอไปจนเสร็จสิ้นตาม
กระบวนการแกปญหาของนวิแมน  แมวาผูสัมภาษณจะพบขอผิดพลาดของนักเรียนในขั้นตอนของ
การเปลี่ยนรูปแลวก็ตามนั่นคือนักเรียนเขาใจคําถามวาโจทยตองการใหทําอะไรแตไมประสบ
ความสําเร็จในการเลือกใชวิธีการที่เหมาะสมมาใชในกระบวนการแกปญหาไดถูกตอง   
 ขอสังเกตที่ไดจากการสัมภาษณขางตนพบวา   การใหนักเรียนทําตามลําดับขั้นของ
กระบวนการแกปญหาของนิวแมนจนครบทุกขั้นตอนของกระบวนการนั้นโดยไมตองเรงหรือ
ผลักดันนักเรียนใหตอบคําถามที่เขาไมไดเลือกตอบเอง   ผูสัมภาษณก็สามารถวิเคราะหหรือจําแนก
สาเหตุของอุปสรรคที่ทําใหนักเรียนไมประสบผลสําเร็จในการแกปญหาได 
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การศึกษางานที่เก่ียวของกับกระบวนการวิเคราะหความผิดพลาดในการแกโจทยปญหาของนิวแมน 
 ในการวิเคราะหความผิดพลาดในการแกโจทยปญหาของนิวแมน  ไดมีผูศึกษาและวจิัย
หลายทาน   ดงันี้ 

นิวแมน  (Newman, 1977,  อางใน  Clements, M.A. , 2004 : 16)  ไดวิเคราะหความ
ผิดพลาดในการแกโจทยปญหาของนักเรยีนเกรด  6  ที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ําจาํนวน  124  คน  
โดยการใชโจทยปญหา  40  ขอ  ที่ไมมีโครงสรางของประโยคที่ซับซอน  หรือไมใชการคิดที่ยาก
เกินไป  ซ่ึงผลการวิเคราะหของนิวแมนสามารถจําแนกประเภทของความผิดพลาดไดดังตาราง
ตอไปนี ้

ตาราง  2   ผลการจําแนกความผิดพลาดของนักเรียนเกรด  6  ที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา 
 

ประเภทของความผิดพลาด จํานวนความผดิพลาด %  ของความผิดพลาด 
การอาน 390 13 
การทําความเขาใจ 665 22 
การเปลี่ยนรูป 361 12 
ทักษะกระบวนการ 779 26 
การสรุปตอบ 72 2 
ความสะเพรา 735 25 

รวม 3,002 100 

ความผิดพลาดที่พบทั้งหมด  3,002  ขอนั้น  สามารถจําแนกไดเปน  47%  ของความ
ผิดพลาดทั้งหมดที่เกิดขึ้นกอนการใชทักษะคิดคํานวณและ  1  ใน  4  ของความผิดพลาดทั้งหมดนั้น
เกิดจากความสะเพรา  นอกจากนั้นยังพบขอมูลที่เปนประโยชนมากสําหรับครูคณิตศาสตร  เชน  
นักเรียนที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ําตองการความรูและการประยุกตใชการกระทําทาง
คณิตศาสตร  ( ÷×−+ ,,,  )   หรือทักษะพื้นฐานที่จําเปนในการแกสมการเชิงเสนในรูป  ax + b = c  
มาก  ซ่ึงขอมูลของนิวแมนชี้ใหเห็นวา   ความผิดพลาดของทักษะพื้นฐานเปนเพียงสวนหนึ่งของ
ความผิดพลาดสวนใหญที่เกิดขึ้น 
 สําหรับขอมูลอ่ืน ๆ  ตั้งแตป  ค.ศ. 1977  เปนตนมา  Clements (2004  : 17)  ไดรายงานวา
ไดมีผูนํากระบวนการวิเคราะหความผิดพลาดของนิวแมนไปใชในโรงเรียนหลายแหงเกือบทั่วโลก  
ไดผลยืนยันขอสรุปของนิวแมนที่วา  “ปจจัยทางภาษา  เปนอุปสรรคที่สําคัญในการแกปญหา
คณิตศาสตร” 
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 Clements  (1980,  อางใน  Clements, 2004  : 17)  ไดรายงานผลการศึกษาที่สําคัญ  2  งาน  
ซ่ึงพบความผิดพลาดถึง  6,595 ขอ จากการใชกระบวนการสัมภาษณของนิวแมนกับนักเรียนจํานวน  
634  คนพบวา  ประมาณ  70% ของความผิดพลาดเกิดจากการอาน การทําความเขาใจ การเปลี่ยนรูป  
และความสะเพราซึ่งความผิดพลาดจากความสะเพรานั้นคิดเปน 40% ของความผิดพลาดใน 3 สวน
แรกในขณะที่ความผิดพลาดจากทักษะกระบวนการพบเพียง 25% ของความผิดพลาดทั้งหมดที่
จําแนกได  ทั้งนี้พบความผิดพลาดจากการสรุปตอบนอยกวา  5%  ของความผิดพลาดทั้งหมด 

Faulkner  (1992,  อางใน Clements and Ellerton, 1996 : 52)  ทําการวิเคราะหความ
ผิดพลาดจากนักเรียนพยาบาลที่เขาฟงวิชา  Calculus  ซ่ึงเปนวิชาที่ไมคิดคะแนนในโรงพยาบาลใน  
Melbourne  ประเทศออสเตรเลีย  ที่คลายกับงานของนิวแมนซึ่งการศึกษาครั้งนี้เปน  1  ใน 2 – 3  
งานของนิวแมนที่เคยรายงานถึงผลการสัมภาษณผูใหญ  และผลที่ไดแสดงใหเห็นวา  ความ
ผิดพลาดของนักเรียนพยาบาลเหลานี้เปนเรื่องของการทําความเขาใจ  การเปลี่ยนรูป  ซ่ึงยืนยัน
บทสรุปแรกเริ่มที่ว า   “ทักษะกระบวนการไมใชพื้นฐานเกือบทั้งหมดในการดํารงอยูใน
ชีวิตประจําวัน” 
 Ellerton  and  Clements (1995,  อางใน  Clements and Ellerton, 1996)  ไดศึกษางานครั้ง
แรก  โดยทําการศึกษากับนักเรียนเกรด  8  อายุ  16  ป  จํานวน  8  คน  ในโรงเรียน  5  แหงของรัฐ
นิวเซาทเวลด  และรัฐวิกตอเรียของออสเตรเลีย  โดยใหนักเรียนตอบคําถามโดยการเขียน  ซ่ึงเปน
คําถามที่ครูคณิตศาสตรของ  2  ใน  5  โรงเรียนดังกลาวเห็นดวยวา  ไมมีคําถามใดที่ยากเกินไป
สําหรับนักเรียนของพวกเขา  ซ่ึงครึ่งหนึ่งของคําถามเปนรูปแบบเลือกตอบคําตอบเดียว  และอีก
คร่ึงหนึ่งเปนรูปแบบใหตอบสั้น  และเมื่อนํารูปแบบการสัมภาษณของนิวแมนมาใช  พบวา  80%  
ของความผิดพลาด  จัดเปนความผิดพลาดที่เกิดจากการอาน  การทําความเขาใจ  และการเปลี่ยนรูป  
และมีเพียง  6%  ของความผิดพลาดที่เกิดขึ้นเปนประเภทเกิดจากการใชทักษะคิดคํานวณ 
 งานศึกษานี้พบวาคําถามที่แตกตางกันทําใหเกิดความผิดพลาดในรูปแบบที่ตางกัน  เชน  
จากคําถาม  “ไอศกรีมราคาอันละ  85  เซ็นต  และแอปเปลราคาผลละ  45  เซ็นต  ถาตองการซื้อ
ไอศกรีม  7  อัน  และแอปเปล  5  ผล  ราคารวมเปนเทาใด ?”  สําหรับคําถามนี้  พบเพียง  6%  ของ
ความผิดพลาดในลักษณะที่หลากหลายซึ่งเกิดจากการใชทักษะกระบวนการ  แต  90%  ของความ
ผิดพลาดทั้งหมดเปนความผิดพลาดที่เกิดจากการอาน  หรือการทําความเขาใจหรือการเปลี่ยนรูป   

สําหรับคําถาม    “จงเรียงลําดับเศษสวนตอไปนี้  จากนอยที่สุดไปยังมากที่สุด  
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ผูสัมภาษณไดเปดเผยวา  กลุมตัวอยางสวนใหญไมทราบวา  อะไรคือความหมายของสัญลักษณที่ใช
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 Ellerton and Clements (1996 : 53)  ไดศึกษางานครั้งที่สอง  โดยศึกษาเปรียบเทียบความ
ผิดพลาดจากนักเรียนเกรด  7  จํานวน  101  คน  ในโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนตน  2  แหงของ
มาเลเซีย  กับนักเรียนเกรด  6  หรือ  เกรด  7  จํานวน  61  คน  ในโรงเรียนประถมศึกษา  2  แหงของ
เมืองเฟรท  (Pertb)  ในประเทศออสเตรเลีย  โดยใชแบบทดสอบแบบเขียนตอบชุดที่เหมือนกันซึ่ง
ในประเทศมาเลเซียใชภาษา  Malayu  และในออสเตรเลียใชภาษาอังกฤษ  โดยครูผูสอนทุกคน
ยืนยันวาคําถามมีการใชคําไดดีและไมยากเกินไป  ผูสัมภาษณไดรับการฝกการสัมภาษณตามวิธีการ
ของนิวแมนกอนจะดําเนินการสัมภาษณ  โดยใชภาษาเดียวกับภาษาที่ใชในแบบทดสอบในแตละ
ประเทศ  (ใชภาษา  Malayu  สัมภาษณนักเรียนในมาเลเซีย  และใชภาษาอังกฤษสัมภาษณนักเรียน
ในเมืองเพิรท)  ผลการศึกษาพบความผิดพลาด  1,480  ขอผิดพลาด  ซ่ึงพบในนักเรียนของมาเลเซีย  
990  ขอผิดพลาดและพบในนักเรียนของออสเตรเลีย  490  ขอผิดพลาด    ซ่ึงรูปแบบของความ
ผิดพลาดที่จําแนกไดใน  2  กลุมตัวอยางนี้  มีความเดนคลายกัน  คือระหวาง  60%  และ  70%  เปน
ประเภทการทําความเขาใจหรือการเปลี่ยนรูป  สวน  10% (ในกลุมตัวอยางของมาเลเซีย)  และ  15%  
(สําหรับกลุมตัวอยางในออสเตรเลีย)  เปนประเภทเกิดจากการใชทักษะกระบวนการ  

Clements  and  Ellerton  (1995,  อางใน  วนิดา  หงษณี,  2540 : 37)  ไดศึกษาเกี่ยวกับการ
วัดความเขาใจในวิชาคณิตศาสตร  โดยสัมภาษณนักเรียนที่ทําแบบทดสอบเลือกตอบ  และ
แบบทดสอบตอบสั้นที่คูขนานกัน  กลุมตัวอยางเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน (เกรด  8)  
จํานวน  115  คน  ในเมืองเมลเบอรน  (Melbourne)  เครื่องมือในการศึกษาวิจัยเปนแบบทดสอบ
เลือกตอบคูขนานกับแบบทดสอบเลือกตอบคูขนานกันแบบทดสอบตอบสั้น  ฉบับละ  16  ขอ  ใน
วิชาคณิตศาสตร  และแบบสัมภาษณเพื่อวัดความเขาใจ  โดยแบงนักเรียนแตละหองเปน  2  กลุม  
ทําแบบทดสอบ  คร่ึงหองทําแบบทดสอบแบบเลือกตอบและอีกครึ่งหองทําแบบทดสอบแบบตอบ
ส้ัน  เมื่อทําเสร็จชุดแรกสลับกันทําอีกชุดหนึ่งหลังจากนั้น1 สัปดาหตามไปสัมภาษณวิธีการแก
โจทยปญหาของนักเรียน  เพื่อวัดความเขาใจในการแกปญหาโดยสัมภาษณแบบทดสอบฉบับละ  8  
ขอ  ผลการวิจัยพบวา  นักเรียนรอยละ  16  ของแบบทดสอบตอบสั้นเปนนักเรียนที่ใหคําตอบผิด  
ถึงแมวาจะมีความรู  ทักษะ  ความคิดรวบยอด  และเขาใจคําถาม  สําหรับผลการศึกษาคนควาวัด
ความเขาใจในวิชาคณิตศาสตรของนักเรียนในแบบทดสอบแบบเลือกตอบพบวานักเรียนรอยละ  34  
ของนักเรียนที่ทําแบบทดสอบสามารถจําแนกไดวาผูตอบถูกและมีความเขาใจอยางแจมแจง  และ
รอยละ  35  ของนักเรียนที่ทําแบบทดสอบแบบตอบสั้น  สามารถจําแนกไดวาผูตอบถูกและมีความ
เขาใจอยางแจมแจง  นอกจากนั้นยังพบวา  1  ใน  3  ของการตอบของนักเรียนตอบถูกโดยไมมี
ความรูอยางแทจริง  และตอบไมถูกโดยมีความเขาใจบางสวนหรือความเขาใจไมสมบูรณ 



 
22 

 สําหรับผลการศึกษาในประเทศไทยที่เกี่ยวของกับการศึกษาความผิดพลาดในการแกโจทย
ปญหาของนักเรียนไดมีผูนํากระบวนการวิเคราะหความผิดพลาดของนิวแมนมาใชดังนี้ 
 กรรณิการ  ปวนกาศ  (2543)  ไดทําการศึกษาความผิดพลาดในการแกโจทยปญหา
คณิตศาสตร  เพื่อวิเคราะห  จําแนก  และจัดกลุมความผิดพลาดในการแกโจทยปญหาสมการกําลัง
สอง โดยใชเทคนิคการวิเคราะหความผิดพลาดของนิวแมน  เครื่องมือที่ใชในการศึกษา  ไดแก  
แบบทดสอบโจทยปญหาคณิตศาสตร  เร่ืองสมการกําลังสอง  แถบบันทึกเสียง  แบบบันทึกคําตอบ  
แบบบันทึกการสัมภาษณ  และแบบวิเคราะหความผิดพลาดรายคน  ซ่ึงผูศึกษาไดสรางและปรับปรุง
จากรูปแบบเดิม  กลุมนักเรียนที่ใชในการศึกษาเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่  3  ของโรงเรียน
เมืองปานวิทยาที่ไดผลการเรียนในรายวิชาคณิตศาสตร  ค 012  เปน 0  หรือ  1  จํานวน  10  คน 
 ผลการศึกษาพบวาความผิดพลาดในการแกโจทยปญหาสมการกําลังสองของนักเรียนมี
ทั้งหมด 80 ความผิดพลาด เปนความผิดพลาดประเภทการทําความเขาใจรอยละ 45 ความผิดพลาด
ประเภทการเปลี่ยนรูปรอยละ 48.75 ความผดิพลาดประเภทการใชทักษะกระบวนการรอยละ 5 และ
ความผิดพลาดประเภทการสรุปตอบรอยละ  1.25 
 วนิดา  หงษณี  (2540) ไดทําการวิจัยเพื่อศึกษาสภาพความเขาใจทางคณิตศาสตรของ
นักเรียนโดยใชเทคนิคการสัมภาษณของนิวแมน    และเปรียบเทียบความแตกตางของความเขาใจ
ทางคณิตศาสตรของนักเรียนระหวางการตอบแบบทดสอบแบบเลือกตอบกับแบบตอบสั้น  กลุม
ตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้คือ  นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่  2  ภาคเรียนที่  2  ปการศึกษา  2539  
ของกลุมโรงเรียนมัธยมศึกษากลุมที่  2  จังหวัดนครพนม  กรมสามัญศึกษากระทรวงศึกษาธิการ  
จํานวน 196  คน  เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบทดสอบแบบเลือกตอบและแบบตอบสั้น  เร่ือง
รอยละ  ฉบับละ  15  ขอ  และแบบสัมภาษณความเขาใจทางคณิตศาสตรที่สรางขึ้นตามเทคนิคการ
สัมภาษณของนิวแมน   เพื่อถามความเขาใจในการแกปญหาทางคณิตศาสตรดวยขอสอบที่เปน
ตัวแทน  ฉบับละ  6  ขอ  การวิเคราะหขอมูลศึกษาสภาพความเขาใจทางคณิตศาสตรใชคารอยละ
เปรียบเทียบความเขาใจทางคณิตศาสตรโดยใชไคสแควร  ( test2 −χ ) 
 ผลการวิจัยพบวาสภาพความเขาใจทางคณิตศาสตรของนักเรียน  ดวยเทคนิคการสัมภาษณ
ของนิวแมน  เมื่อวัดดวยแบบทดสอบแบบเลือกตอบ  พบวาจํานวนนักเรียนที่มีความสามารถในการ
อานโจทย   ความเขาใจโจทย  การแปลโจทย  ทักษะการคิดคํานวณ  และการประมวลคําตอบ  คิด
เปนรอยละ  99.5,  86.2 – 98.5,  51.0 – 78.6,  40.8 – 73.5  และ  41.8 – 71.4  ตามลําดับ  และเมื่อวัด
ดวยแบบทดสอบแบบตอบสั้น  พบวาจํานวนนักเรียนที่มีความสามารถใน  5  ขั้นตอนดังกลาว   คิด
เปนรอยละ  99.0 – 99.5,  83.7 – 97.4,  62.8 – 86.2,  33.7 – 75.0  และ  28.1 – 77.0  ตามลําดับ 
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 จากการศึกษางานวิจัยโดยใชกระบวนการวิเคราะหความผิดพลาดของนิวแมนที่ไดกลาว
มาแลวนั้น   ทําใหพบสิ่งที่เปนประโยชนกับครูคณิตศาสตร  2  ประเด็น  คือ  องคประกอบทาง
ภาษาในการเรียนรูทางคณิตศาสตร  และความบกพรองในการเรียนการสอนคณิตศาสตรในชั้นเรยีน     
ผูศึกษาเห็นวาถานํากระบวนการวิเคราะหความผิดพลาดของนิวแมนมาใชแลวจะทําใหสามารถ
จําแนกความผิดพลาดในการแกโจทยปญหาสมการในแตละขั้นของการแกปญหาของนักเรียนชน
เผาลาหูแตละคนไดละเอียดและชัดเจนยิ่งขึ้น  เพื่อใหมีการปรับปรุงการเรียนการสอนใหบรรลุ
จุดมุงหมายในการเรียนการสอนตอไป 
 


