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บทท่ี  4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
 
การศึกษาเรื่อง   การวิเคราะหความผิดพลาดในการแกโจทยปญหาสมการ  ของนักเรียน  

ชนเผาลาหู   ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่  2/2  โรงเรียนบานเมืองนะ  อําเภอเชียงดาว  จังหวัดเชียงใหม  
ภาคเรียนที่  2  ปการศึกษา  2551  จํานวน  10  คน   โดยใชกระบวนการวิเคราะหความผิดพลาดของ
นิวแมน   มีวัตถุประสงคเพื่อวิเคราะหหาความผิดพลาดและสาเหตุของความผิดพลาดในการแก
โจทยปญหาสมการ    เร่ืองการประยุกตสมการเชิงเสนตัวแปรเดียวในหัวขอยอย   “การนําไปใช”    
โดยมีรายละเอียดผลการวิเคราะหขอมูลตามลําดับดังตอไปนี้ 

1.  ผลการวิเคราะหหาความผิดพลาดในการแกโจทยปญหาสมการ 
 1.1  ผลการวิเคราะหความผิดพลาดจากการทําแบบทดสอบ 
 1.2  ผลการวิเคราะหความผดิพลาดที่พบครั้งแรกในการสัมภาษณตาม

กระบวนการวเิคราะหความผิดพลาดของนิวแมน 
1.3  ผลการวิเคราะหความผดิพลาดที่พบทัง้หมดในทุกขัน้ตอนของการสัมภาษณ

ตามกระบวนการวิเคราะหความผิดพลาดของนิวแมน 
2.  ผลการวิเคราะหหาสาเหตุของความผิดพลาดในการแกโจทยปญหาสมการ  

 
ผลการวิเคราะหหาความผิดพลาดในการแกโจทยปญหาสมการ 

ผลการวิเคราะหความผิดพลาดจากการทําแบบทดสอบ 
ผลจากการที่ผูศึกษาไดนําแบบทดสอบโจทยปญหาสมการ   เร่ือง  การประยุกต

ของสมการเชิงเสนตัวแปรเดียว  ในหัวขอยอย   “การนําไปใช”   ไปดําเนินการทดสอบกับกลุม
นักเรียนชนเผาลาหูที่ใชในการศึกษา  โดยแบงแบบทดสอบโจทยปญหาสมการออกเปน  4  หนวย  
หนวยละ 2  ขอ   คือ   โจทยปญหาเกี่ยวกับจํานวน   โจทยปญหาเกี่ยวกับอายุ   โจทยปญหาเกี่ยวกับ
อัตราสวนและรอยละ  และโจทยปญหาเกี่ยวกับอัตราเร็ว   ซ่ึงการทดสอบในแตละหนวยผูศึกษาได
บันทึกคําตอบที่นักเรียนตอบผิดลงในตารางบันทึกคําตอบจากแบบทดสอบ   และไดแสดงจํานวน
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นักเรียนที่ทําผิดในแตละขอของการทําแบบทดสอบโจทยปญหาแตละหนวยดวยกราฟ    ปรากฏผล
ดังภาพตอไปนี้ 
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จํานวน อายุ อัตราสวนและรอยละ อัตราเร็ว

ขอท่ี 1

ขอท่ี 2

 

ภาพ  2   แสดงจํานวนนักเรียนที่ทําผิดในแตละขอของการทําแบบทดสอบจําแนกตามประเภท 
  ของโจทยปญหา 

จากภาพ  2   แสดงใหเห็นวาในการทําแบบทดสอบโจทยปญหาเกี่ยวกับจํานวน
และโจทยปญหาเกี่ยวกับอายุขอ  2  ที่ไมมีนักเรียนคนใดสามารถแกโจทยปญหาไดถูกตอง   สําหรับ
โจทยปญหาเกี่ยวกับอัตราสวนขอ  2  พบวามีนักเรียนทําผิดมากเปนอันดับสอง  แตในขอ  1  กลับ
พบจํานวนนักเรียนทําผิดนอยที่สุด 

ผลการวิเคราะหความผิดพลาดที่พบครั้งแรกในการสัมภาษณตามกระบวนการวิเคราะห
ความผิดพลาดของนิวแมน 

หลังจากที่ ผูศึกษาไดดําเนินการสัมภาษณกลุมนักเรียนที่ใชในการศึกษามา
สัมภาษณในขอที่ทําผิดเปนรายบุคคลและบันทึกผลการสัมภาษณตามกระบวนการวิเคราะหความ
ผิดพลาดของ      นิวแมนในการแกโจทยปญหาสมการลงในแบบบันทึกการสัมภาษณเสร็จสิ้นแลว  
ผูศึกษาไดนําแบบบันทึกการสัมภาษณมาวิเคราะหหาความผิดพลาดในการแกโจทยปญหามาบันทึก
ลงในแบบวิเคราะหความผิดพลาดรายคน (Diagnostic  profile  sheet)  โดยผูศึกษาไดพิจารณาจาก
ความผิดพลาดที่เกิดขึ้นในขั้นตอนเริ่มแรกของการแกโจทยวาเปนความผิดพลาดที่ทําใหนักเรียนแต
ละคนไมประสบความสําเร็จในการแกโจทยขอนั้น ๆ ซ่ึงสามารถสรุปผลการวิเคราะหหาความ
ผิดพลาดในการแกโจทยปญหาสมการเรื่องการประยุกตของสมการเชิงเสนตัวแปรเดียวใน      
หัวขอยอย   “การนําไปใช”   โดยสรุปผลการวิเคราะหความผิดพลาดของนักเรียนแตละคนและสรุป
จํานวนนักเรียนที่พบความผิดพลาดในแตละขั้นตอนของแตละขอ   ดังตารางที่  3  และตารางที่  4  
ตามลําดับตอไปนี้ 

จํานวนนักเรียนที่ทําผิด 

โจทยปญหา 
จํานวน อายุ อัตราเร็ว อัตราสวน 
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ตาราง  3   แสดงจํานวนความผิดพลาดของนักเรียนแตละคนตามประเภทของความผดิพลาด 
         

จํานวนความผดิพลาดของนกัเรียนแตละคน 
ประเภทความผิดพลาด 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
รวม 

  การอาน - - - - - - 1 1 - 1 3 
  การทําความเขาใจศัพทเฉพาะ 1 1 6 3 1 2 4 1 1 - 20 
  การเปลี่ยนรูป 1 4 - 2 1 3 1 3 2 4 21 
  การใชทักษะการคิดคํานวณ - - - - - - - 1 - - 1 
  การตรวจคําตอบ - - - - 1 - 1 - 1 - 3 
  การสรุปตอบ - - 1 1 - - - 1 - 1 4 
  ความสะเพรา 1 - - - 1 - - 1 - - 3 

รวม 3 5 7 6 4 5 7 8 4 6 55 
 

จากตารางที่  3   จะเห็นไดวาผลการวิเคราะหความผิดพลาดที่พบในการแกโจทย
ปญหามีทั้งหมด  55  ขอผิดพลาด  โดยท่ีนักเรียนสวนมากเกิดความผิดพลาดในขั้นการเปลี่ยนรูป
มากถึง 21 ขอผิดพลาดและขั้นการทําความเขาใจศัพทเฉพาะมากเปนอันดับสองอีก 20 ขอผิดพลาด    
ในขณะที่พบความผิดพลาดในขั้นการอาน  การตรวจสอบคําตอบ  และความสะเพราเทากันคือ  3  
ขอผิดพลาด   สําหรับขั้นการใชทักษะการคิดคํานวณพบเพียง  1  ขอผิดพลาดเทานั้น    

จากนั้นผูศึกษาไดสรุปจํานวนนักเรียนที่เกิดความผิดพลาดในแตละขั้นตอนของ 
แตละขอพบวากลุมนักเรียนที่ใชในการศึกษาเกิดความผิดพลาดในการแกโจทยปญหาเกี่ยวกับ
จํานวนและอายุในขอ  2  มากที่สุด   โดยที่ไมมีนักเรียนคนใดที่สามารถแกโจทยปญหาขอดังกลาว
ไดถูกตองซึ่งนักเรียนจํานวน  9  คน  เกิดความผิดพลาดประเภทการทําความเขาใจศัพทเฉพาะใน
โจทยปญหาเกี่ยวกับจํานวนในขณะที่โจทยปญหาเกี่ยวกับอายุมีนักเรียน 9 คน  เกิดความผิดพลาด
ประเภทการเปลี่ยนรูป  สวนโจทยปญหาเกี่ยวกับจํานวนขอ 1 เกี่ยวกับอัตราเร็วขอ 1 และ 2  มี
นักเรียน 7  คนที่ไมสามารถแกโจทยปญหาได   สําหรับโจทยปญหาเกี่ยวกับอัตราสวนขอ  2  พบวา
มีนักเรียนเพียง  2   คนเทานั้นที่ไมสามารถแกโจทยปญหาได   ดังตาราง  4 
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ตาราง  4   แสดงจํานวนขอผิดพลาดของนกัเรียนในแตละประเภทของโจทยปญหาแตละขอ 
 

จํานวนขอผิดพลาดของนักเรียนที่เกดิความผิดพลาด 
ในแตละประเภท 

ประเภทโจทยปญหา ขอ 

กา
รอ
าน

 

กา
รท

ําค
วา
มเ
ขา
ใจ

ศัพ
ทเ
ฉพ

าะ
 

กา
รเป

ลี่ย
นร

ูป 

กา
รใ
ชท

ักษ
ะก

าร
คิด

คํา
นว

ณ 

กา
รต
รว
จค

ําต
อบ

 

กา
รส

รุป
ตอ

บ 

คว
าม
สะ

เพ
รา

 รวม 

1 3 3 1 - - - - 7 
จํานวน 

2 - 9 1 - - - - 10 
1 - 2 1 1 - - - 4 

อายุ 
2 - 1 9 - - - - 10 
1 - 1 - - - - 1 2 

อัตราสวนและรอยละ 
2 - 1 4 - 3 - - 8 
1 - 2 5 - - - - 7 

อัตราเร็ว 
2 - 1 - - - 4 2 7 

รวม 3 20 21 1 3 4 3 55 
  

ผลการวิเคราะหความผิดพลาดที่พบทั้งหมดในทุกขั้นตอนของการสัมภาษณตาม
กระบวนการวิเคราะหความผิดพลาดของนิวแมน 

จากการสัมภาษณนักเรียนแตละคนตามกระบวนการวิเคราะหความผิดพลาดของ 
นิวแมนในทุกขั้นตอนของการแกโจทยปญหา   นอกจากผูศึกษาจะไดพบความผิดพลาดที่เกิดขึ้นใน
ขั้นตอนเริ่มแรกของการสัมภาษณวาเปนความผิดพลาดที่ทําใหนักเรียนแตละคนไมประสบ
ความสําเร็จในการแกโจทยขอนั้น ๆ แลว    ผูศึกษายังไดพบความผิดพลาดในขั้นตอนอื่น ๆ  ที่มี
ความแตกตางกันในแตละขอ   ซ่ึงรายละเอียดความผิดพลาดทั้งหมดของนักเรียนที่พบในแตละ
ขั้นตอนของการแกโจทยปญหามีดังนี้ 

1.  ความผิดพลาดจากการอาน  พบวามีนักเรียนอานออกเสียงคําวา  “ขด”  
ไมได  1  คน   และอานออกเสียงคําวา  “ขด”  ผิดเปน  “ขุน”  กับ  “ขน”  และอานออกเสียงคําวา  
“ร้ัว”  ผิดเปน  “ร่ัว”  กับ  “ลวด”  จํานวน  2   คน   
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2.  ความผิดพลาดจากการทาํความเขาใจศพัทเฉพาะ  พบวานักเรียนทีเ่กิด
ขอผิดพลาดในขั้นนี้   ไมสามารถบอกความหมายของคําวา  “สองเทาของผลตาง”  ไดจํานวน 1 คน    
นอกจากนั้นยงัพบขอผิดพลาดจากการบอกความหมายของคําศัพทเฉพาะคําอื่น ๆ  ที่มีอยูในโจทย
ปญหาสมการไมไดหรือไมถูกตอง   ไดแกคําวา  “ส่ีเหล่ียมผืนผา”   “ดานยาว”   “ดานกวาง”   
“ความยาวแตละดาน”   “ผลตาง”   “สองเทาของผลตาง”   “สามในหา”   “อัตราสวน”    และคําวา   
“อัตราเร็ว”    ซ่ึงแสดงรายละเอียดขอผิดพลาดในความเขาใจความหมายของศัพทเฉพาะแตละคํา
ปรากฏผลดังตาราง  5 

ตาราง  5   แสดงขอผิดพลาดของนักเรียนในการอธิบายความหมายของคําศัพทเฉพาะ 
 

คําศัพทเฉพาะ ขอผิดพลาดที่พบของนักเรียน 
ส่ีเหล่ียมผืนผา 
 
 
 

-   รูปสี่เหล่ียมที่มีดานกวางคณูดานยาว 
-   มีดานเทาสองดาน  ดานขนานสองดาน 
-   มีสองดาน  ดานหนึ่งยาว  ดานหนึ่งสั้น 
-   มีดานขางสีด่าน 

ดานยาว 
 

-   แนวตั้งที่มดีานยาวที่สุดในสองดาน 
-   ดานที่มีความยาวสองดานของรูปสี่เหล่ียมผืนผา 
-   เสนที่ตั้ง 
-   ดานทีก่วาง 

ดานกวาง 
 

-   แนวนอนทีม่ีความกวาง  มีสองดาน 
-   ดานทีก่วางสองดานของรูปสี่เหล่ียมผืนผา 
-   เสนที่นอน 
-   ดานทีย่าว 

ความยาวแตละดาน 
 

-   ความยาวทีย่าวที่สุดที่มีสองดาน 
-   ดานยาวกับดานกวางมาลบกัน 
-   ความยาวของแตละดานยาวเทากนั 
-   ความยาวดานที่ยาวกวา 

ผลตาง 
 

-   สองจํานวนที่ตางกัน 
-   จํานวนสองจํานวนที่แตกตางกัน 
-   จํานวนสองจํานวนที่มีความตางกัน 
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ตาราง  5   แสดงขอผิดพลาดของนักเรียนในการอธิบายความหมายของคําศัพทเฉพาะ  (ตอ) 
 

คําศัพทเฉพาะ ขอผิดพลาดที่พบของนักเรียน 
สองเทาของผลตาง 
 

-   2x 
-   คูณแลวลบ 
-   จํานวนสองจํานวนที่มีผลตางกัน 
-   ผลตางของ  2x 
-   จํานวนสองจํานวนที่มีความแตกตางกันเปนสองเทา 
-   สองเทาลบกับจํานวนนัน้ ๆ 
-   2x  คูณกับผลตางที่ได 
-   เอา  2x  มาลบ 

สามในหา -   ใน  5  จํานวนมี  3  จํานวนที่แตกตางกนั 
อัตราสวน -   เศษหนึ่งสวนสอง 
เครื่องหมาย  “ % ” -   70  สวน  30  เปอรเซ็นต 
อัตราเร็ว -   เวลาคูณกับชั่วโมง 

-   อัตราเร็วคูณกับชัว่โมง 
 
   จากตารางที่  5   พบวาในการบอกความหมายของศัพทเฉพาะคําวา  “สอง
เทาของผลตาง” พบความผิดพลาดของนักเรียนที่มีความแตกตางมากที่สุดถึง  8  ขอผิดพลาด   
รองลงมาไดแกคําวา  “ส่ีเหล่ียมผืนผา”   “ดานยาว”   “ดานกวาง”  และ  “ความยาวแตละดาน”   พบ
ขอผิดพลาดจํานวน  4  ขอผิดพลาดเทากัน 

3. ความผิดพลาดจากการเปลี่ยนรูป  ความผิดพลาดในขั้นนี้พบวานักเรียน
ไมสามารถบอกแนวคิดหรือแสดงวิธีการเปลี่ยนรูปจากโจทยปญหาใหเปนประโยคสัญลักษณได
อยางถูกตอง  ซ่ึงพบขอผิดพลาดของนักเรียนจากการสัมภาษณในขั้นนี้ทั้งหมดจํานวน  40  
ขอผิดพลาด   ดังรายละเอียดในตาราง   6 
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ตาราง  6    แสดงขอผิดพลาดของนักเรียนในการเปลี่ยนรูปจากโจทยปญหาใหเปนประโยค 
    สัญลักษณ 

 

ขอความโจทยปญหา คําตอบที่ถูกตอง ขอผิดพลาดที่พบ 
จํานวน

ขอผิดพลาด 
จะจแูสนําลวดหนามขดหนึ่งยาว  
60  เมตร  ไปลอมร้ัวรอบที่นารูป
ส่ีเหล่ียมผืนผาที่มี ดานยาวเปนสี่
เทาของดานกวาง  ไดพอดี        
จงหาความยาวแตละดานของที่
นาแปลงนี ้

ให  x  แทนความกวาง
ของรูปสี่เหล่ียมผืนผา 
4x + 4x + x + x   =   60 

x  +  4x  =  60 
x (x – 4x)  =  60 
 

5 
1 

สองเทาของผลตางของเงินจอ
โวยกับเงินนาลอแสเปน  10  
บาท  ถานาลอแสมีเงิน   6  บาท  
จอโวยจะมีเงนิกี่บาท 

ให  x  แทนเงนิของ       
จอโวย 
2x – 12   =   10   หรือ    
12 – 2x   =   10 

2x – 6   =   10 
2x – x   =   10 – 6    
x + 6  =  10 
6 (x – x)  =  10  
x + 2x + 6   =   10 

2 ⎟
⎠
⎞⎜

⎝
⎛

6
x

  =  10 

3 
1 
1 
1 
1 

1 

ตูโนมีอายุเปนครึ่งหนึ่งของพี่ชาย  
ถาผลรวมอายุของตูโนกับพีช่าย
เปน  48  ป  จงหาอายุของตโูน
และพี่ชาย 

ให  x  แทนอายุของ
พี่ชาย 

x + 
2
x

   =   48 

x + 2 + x  =  48 
x (x – 24)  =  48  

x + x – 
2
1

   =   48 

1 
1 

1 

สามในหาของอายุแมมากกวา
อายุของ    อีบวยอยู  3  ป            
ถาอีบวยมีอายุ  15  ป   แมจะมี
อายุเทาไร 
 

ให  x  แทนอายุของแม 

x
5
3

– 3   =   15      
x

5
3

 +  3  =  15 

x + x
5
3

 + 3  =  15 

2 (
5
3

 +  x )  =  15 

5
3

 – 3 – 15   =   x 

x
5
3

 +  x  =  15 

3 

1 

1 

1 

1 
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ตาราง  6    แสดงขอผิดพลาดของนักเรียนในการเปลี่ยนรูปจากโจทยปญหาใหเปนประโยค 
    สัญลักษณ   (ตอ) 

 

ขอความโจทยปญหา คําตอบที่ถูกตอง ขอผิดพลาดที่พบ 
จํานวน

ขอผิดพลาด 
  x

5
3

 + 3 – 15  =   x  

x+ 3+ x
5
3

+ 3 = 15 

x + 3   =  15 

1 

1 

1 
อัตราสวนของตนสมตอตน
มะมวงในสวนของลุงยะแสเปน  
6 : 7  ถาในสวนของลุงยะแสมี
ตนสมอยู  30  ตน  จงหาจํานวน
ตนมะมวง 

ให  x  แทนจํานวนตน
มะมวง 

x
30

  =  
7
6

 

13
x

7
6
×   =  30 1 

นาฟูแตไดรับดินสอจากครดูรุณี  
30 %  ของดินสอที่ครูดรุณีมี
ทั้งหมด  ตอมาอีนอยใหอีก  2  
แทง  ทําใหนาฟูแตมีดนิสอ  17  
แทง   จงหาวาเดิมครูดรุณีมี
ดินสอทั้งหมดเทาไร 

ให  x  แทนดนิสอที่ครู
ดรุณีมีทั้งหมด 

x
100
30

 +  2   =   17 

x+ x
100
30

+ 2  =  17 

100
30
×

2
x

  =   17 

x +
100
30

 –  2  = 17 

x  = 
100
30
× 17 + 2  

x   = 
100
30

+ 2 + 17 

1 

1 

1 

1 

1 

ลอสือเร่ิมออกเดินจากหมูบาน
กองผักปงไปโรงเรียนเมื่อเวลา 
7.00  น.   ดวยอัตราเร็ว  5  
กิโลเมตรตอช่ัวโมง  ถาลอสือ
มาถึงโรงเรียนเวลา  9.00 น.  
ระยะทางจากหมูบานกองผกัปง
หางจากโรงเรยีนกีก่ิโลเมตร 

ให  x  แทนระยะทางจาก
หมูบานกองผกัปงถึง
โรงเรียน 
x   =   5 ×  2 

5 ×  x   =   2    
5 ×  3   =   x    
9.00x – 7.00x = 5   
5 × 60  =  x ×  60 
7 × 5   =   9 ×  x 
9.00x + 7.00x  = 5  
 5 ×  x   =   1    

1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
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4.   ความผิดพลาดจากการใชทักษะกระบวนการ 
   4.1  ความผิดพลาดจากการเดาคําตอบที่ผิด  ความผิดพลาดใน

ขั้นตอนนี้   พบวานักเรียนไดแสดงวิธีการคิดโดยละเลยการคํานวณที่ถูกตองเพียงเพื่อใหไดคําตอบ
หรือตัวเลขตรงกับที่นักเรียนเดาเอาไว   ซ่ึงพบทั้งหมดจํานวน  4  ขอผิดพลาด   ยกตัวอยางเชน   
นักเรียนเดาคําตอบที่ผิดเอาไวกอนการคํานวณจากสมการวาตองไดคําตอบเปน  16  จากนั้นนักเรียน
ไดแสดงวิธีการแกสมการ x + 2 + x  =  48  วาได 3x  =  48  ซ่ึงเปนการคํานวณที่ผิดแตนักเรียนยัง
ทําตอไปโดยนักเรียนไดใหเหตุผลวาอยากได  3   เพื่อเอามาหาร  48   แลวเทากับ  16  ตามทีน่กัเรยีน
ตองการ  นอกจากนั้นยังพบขอผิดพลาดอีก  3  ขอผิดพลาดที่เกิดจากการเดาคําตอบที่ผิดเอาไวกอน
แลวจึงคอยเปลี่ยนรูปจากโจทยปญหาใหเปนประโยคสัญลักษณโดยนําตัวแปรและตัวเลขมา
ดําเนินการทางคณิตศาสตรเพื่อใหไดคําตอบตรงตามที่เดาเอาไวโดยไมสนใจเงื่อนไขของโจทย  
ยกตัวอยางเชน  สมการ  x + 6  =  10  และสมการ  2x – x  =  10 – 6   ซ่ึงเปนสมการที่ไดสราง
สมการขึ้นมาหลังจากที่นักเรียนไดเดาคําตอบเอาไวแลววาคือ  4    

4.2  ความผิดพลาดจากการเลือกการกระทําทางคณิตศาสตรมาใช
ไมตรงกับที่โจทยตองการ  ความผิดพลาดในขั้นตอนนี้   ผูศึกษาพบวาในการสรางประโยค
สัญลักษณถึงแมวานักเรียนไดกําหนดตัวแปรแทนสิ่งที่โจทยตองการอยางถูกตองแลว  แตนักเรียน
ไดเลือกการกระทําทางคณิตศาสตรมาใชในการสรางประโยคสัญลักษณไมถูกตองและไมตรงกับที่
โจทยตองการ  ซ่ึงพบมากถึง  23  ขอผิดพลาด   ตัวอยางเชน  โจทยปญหาเกี่ยวกับจํานวนที่วา  “สอง
เทาของผลตางของเงินจอโวยกับเงินนาลอแสเปน  10  บาท  ถานาลอแสมีเงิน  6  บาท  จอโวยจะมี
เงินกี่บาท”  เมื่อกําหนดให  x  แทนเงินของจอโวย  จะไดสมการที่ถูกตองคือ  2(x – 6)  =  10  พบวา

มีนักเรียนไดเขียนสมการเปน  2 ⎟
⎠
⎞⎜

⎝
⎛

6
x

=  10  ซ่ึงเปนการเลือกการกระทําทางคณิตศาสตรมาใชอยาง

ผิด ๆ  โดยโจทยตองการใหใชการลบแตนักเรียนเลือกใชการหารแทน    
4.3   ความผิดพลาดจากการนําการกระทําทางคณิตศาสตรที่ตรง

กับที่โจทยตองการใหทําแลวมาใชคํานวณอยางผิด ๆ  ความผิดพลาดขั้นตอนนี้  ผูศึกษาไมพบ
ขอผิดพลาดจากประโยคสัญลักษณที่นักเรียนสรางไดถูกตองตรงกับที่โจทยตองการ  แตพบ
ขอผิดพลาดในการคํานวณอยางผิด ๆ  จากประโยคสัญลักษณที่นักเรียนสรางไมตรงกับที่โจทย
ตองการ   ยกตัวอยางเชน   จากสมการ  x + 3  =  15  นักเรียนคํานวณโดยการนําพจนที่เปนคาคงที่
กับตัวแปรมาบวกกันได 3x =  15   จํานวน  3  ขอผิดพลาด    นอกจากนั้นยังพบขอผิดพลาดจากการ
คูณตัวแปรกับจํานวนที่อยูในวงเล็บไมถูกตองอีก  2  ขอผิดพลาด  ยกตัวอยางเชน  x(x – 40)  =  60  
คํานวณเปน  x – 40  =  60 
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4.4   ความผิดพลาดจากการคิดคํานวณ  ความผิดพลาดในขั้นนี้   
พบวานักเรียนไดคิดคํานวณเกี่ยวกับจํานวนหรือคาคงตัวไมถูกตอง   ซ่ึงสามารถแบงความผิดพลาด
ในขั้นนี้ได 6 ลักษณะ ดังรายละเอียดตามตารางตอไปนี้ 

ตาราง  7   แสดงลักษณะความผิดพลาดจากการคิดคํานวณของนักเรยีน 
 

ลักษณะความผิดพลาด ตัวอยางความผิดพลาด 
1)  ลบจํานวนไมถูกตอง 3x – 5x  =  2x 

30 – 88  =  58 
2)  คูณจํานวนไมถูกตอง 48 × 2  =  50 
3)  คูณเศษสวนไมถูกตอง ×

100
30

2
x

  =  17   ได  15 + 100x  =  17 

(นํา  30 ÷ 2  และ  100 × x ) 
4)  ลืมคูณ ค.ร.น. กับทุกจํานวนเพื่อทําสวนใหหายไป 

5
3

 × 5 – 3 – 15  =  x    

(ลืมนํา  5  ไปคูณกับ –3 , –15  และ  x) 

x × 2 +  x – 
2
1
× 2  =  48 × 2   

(ลืมนํา  2  ไปคูณกับ  x) 
5)  ทําเศษสวนใหอยูในรูปทศนิยมไมถูกตอง 

5
1

  =  5       (นํา  5 ÷ 1)  

16
5

 =  3.2   (นํา  16 ÷ 5) 

9
35

 =  4      (นําจํานวนใกลเคียงมาตอบ) 

6)  ลําดับขั้นตอนในการคํานวณผิด ×
100
30

17  +  2  =  ×
100
30

19   

(นักเรยีนบวกกอนคูณ) 
 

4.5 ความผิดพลาดจากการตรวจสอบคําตอบ  ในขั้นการ
ตรวจสอบคําตอบ  พบวานักเรียนไมไดตรวจคําตอบจากเงื่อนไขในโจทย  แตนักเรียนแสดงวิธี
ตรวจคําตอบโดยการนําตัวเลขจากการแกสมการไปแทนที่ตัวแปรในสมการที่สรางขึ้นซึ่งเปน
วิธีการตรวจคําตอบที่ผิดพบมากถึง 11 ขอผิดพลาด นอกจากนั้นอีก 8 ขอผิดพลาดเปนขอผิดพลาด
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จากการที่นักเรียนไดพยายามนําคําตอบไปคํานวณกับตัวเลขในโจทยอีกครั้งอยางไมถูกตองตาม
เงื่อนไขของโจทย  

5.   ความผิดพลาดจากการสรุปตอบ  พบในโจทยปญหาเกี่ยวกับอัตราเร็ว
ขอ  2  โดยโจทยปญหาดังกลาวตองการคําตอบที่เปนเวลา   แตนักเรียนสรุปตอบเปนจํานวนชั่วโมง   
ซ่ึงพบทั้งหมด  4   ขอผิดพลาด     

6.   ความผิดพลาดจากความสะเพรา  ความผิดพลาดในขั้นนี้พบวาใน
ระหวางการสัมภาษณนักเรียนสามารถตอบคําถามและแสดงวิธีคิดในทุกขั้นตอนของการไดอยาง
ถูกตอง   ผูศึกษาจึงไดสรุปขอผิดพลาดที่ทําใหนักเรียนทําแบบทดสอบผิดในครั้งแรกวาเกิดจาก
ความสะเพรา   เนื่องจากในการทําแบบทดสอบครั้งแรกของนักเรียน  1  ขอผิดพลาด  พบวานักเรียน
ไดคํานวณ  30× 7  เทากับ  21  แตในระหวางการสัมภาษณนักเรียนแสดงการคํานวณไดอยาง
ถูกตองและอีก  2  ขอผิดพลาดเกิดความสะเพราในขั้นการสรุปตอบ  คือ  ในตอนแรกนักเรียนได
สรุปคําตอบเปนจํานวนชั่วโมง   แตในการสัมภาษณนักเรียนไดสรุปตอบใหมเปนเวลา   

 
ผลการวิเคราะหหาสาเหตุของความผิดพลาดในการแกโจทยปญหาสมการ  

หลังจากที่ผูศึกษาไดนําแบบบันทึกการสัมภาษณ  (NEAG)  มาวิเคราะหหาความผิดพลาดที่
ทําใหนักเรียนแตละคนไมประสบความสําเร็จในการแกโจทยปญหาขอนั้น ๆ ในแตละขั้นตอนของ
การการแกโจทยปญหาสมการแลว  ผูศึกษาไดทําการถอดบทสัมภาษณจากเครื่องบันทึกเสียงเพื่อนํา
คําตอบที่ไดจากการสัมภาษณของนักเรียนมาวิเคราะหหาสาเหตุที่ทําใหนักเรียนแตละคนเกิด
ขอผิดพลาดในการแกโจทยปญหา   ซ่ึงสรุปผลการวิเคราะหหาสาเหตุของความผิดพลาดในการแก
โจทยปญหาของนักเรียนในแตละขั้นตอน   ไดดังนี้ 

1.  ความผิดพลาดจากการอาน  
  ผูศึกษาไดวิเคราะหหาสาเหตุที่ทําใหนักเรียนเกิดความผิดพลาดในขั้นการ

อานวามีสาเหตุเนื่องมาจากนักเรียนกลุมที่ใชในการศึกษาเปนนักเรียนชนเผาลาหูที่มีปญหาดานการ
ใชภาษาไทยในการสื่อสารอยูแลว  จึงทําใหมีนักเรียนบางคนอานออกเสียงคําบางคําในโจทยปญหา
ไมไดหรืออานออกเสียงไดไมชัดเจน  โดยเฉพาะคําวา  “ขด”  เปนคําที่นักเรียนออกเสียงไดไมชัด
มากกวาคําอื่น ๆ  และจากการสอบถามครูผูสอนวิชาภาษาไทย   พบวานักเรียนชนเผาลาหูมีปญหา
ในการอานออกเสียงสระเอะ  สระเอือ  และคําที่สะกดดวยแมกด 

2.  ความผิดพลาดจากการทําความเขาใจศพัทเฉพาะ  
ผูศึกษาไดวิเคราะหถึงสาเหตุที่ทําใหนักเรียนเกิดความผิดพลาดในขั้นนี้วา

เกิดจากสาเหตุสองประการคือ  ประการแรกเกิดจากการที่นักเรียนมีปญหาในดานการใชภาษาไทย
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จึงสงผลใหบอกคําจัดกัดความของคําศัพทไมได  เนื่องจากในระหวางการสัมภาษณมีนักเรียน
จํานวน  5  คนไดบอกผูศึกษาไปในทํานองเดียวกันวาไมรูจะอธิบายยังไง  อธิบายไมถูกวาหมายถึง
อะไร   ยกตัวอยางเชนคําวา  “ส่ีเหล่ียมผืนผา”   “ดานยาว”  “ดานกวาง”  และ  “ความยาวแตละดาน”  
นักเรียนไมสามารถสื่อสารดวยภาษาพูดไดแตพอผูศึกษาใหเขียนอธิบายโดยการวาดรูปประกอบ
กลับพบวานักเรียนสามารถวาดรูปและอธิบายไดอยางถูกตอง   ดังตัวอยางบทสัมภาษณบางตอน
ของนักเรียนคนที่  6   ดังนี้ 

ครู  คํานี้ ... (ครูช้ีไปที่คําวา   “ส่ีเหล่ียมผืนผา” ) ... หมายความวาอะไรคะ 
นักเรียน  ... ส่ีเหล่ียมผืนผา ... ไมไดคะ 
ครู ไมไดนะคะ ... อะตอไป ... คํานี้ ... (ครูช้ีไปที่คําวา “ดานยาว” ) ... 

หมายความวายังไงคะ 
นักเรียน ดาน ... ดานยาว ... ยาว ... มีลักษณะเปนสี่เหล่ียมผืนผา ... 
ครู  มันเปนยังไงละคะ  ... อธิบายจากรูปไดไหม ... มันเปนยังไง 
นักเรียน ... (นักเรียนวาดรูป                 ) ...  ส่ีเหล่ียมผืนผา ... หมายความวามี

ดานขาง  4  ดานคะ 
ครู อืม ... มีดานขาง  4  ดาน ... ตอไปนะคะ ... คํานี้ ... (ครูช้ีไปที่คําวา   “ดาน

ยาว” ) ... หมายความวายังไงคะ 
นักเรียน ... หมายความวามีดานยาวแคสองขางคะ ....   
ครู แลวคํานี้ละคะ ... (ครูช้ีไปที่คําวา   “ดานกวาง” ) ... หมายความวายังไงคะ 
นักเรียน ... ดานกวาง ... มีแคสองขาง ...   
ครู  เหมือนกันไหม 
นักเรียน ไมเหมือนคะ   เพราะวา ... ตรงนี้เปนดานยาว ... (นักเรียนชี้ไปที่ดานยาว

ของรูปสี่เหล่ียมผืนผา) ... ตรงนี้เปนดานกวาง... (นักเรียนชี้ไปที่ดานกวาง
ของรูปสี่เหล่ียมผืนผา) ... ทําใหดานกวางมันไมยาวเทาดานยาวคะ 

สาเหตุประการที่สองนักเรียนเกิดจาก   นักเรียนมีความเคยชินกับคําบาง
คําที่พบบอย ๆ ในโจทยปญหาจึงทําใหไมสามารถแยกความแตกตางของคําศัพทเฉพาะได   เชนคํา
วา  “สองเทาของผลตาง”  กับคําวา  “สองเทาของจํานวนจํานวนหนึ่ง”   ซ่ึงนักเรียนมีความเขาใจวา
หมายถึง  2x  เหมือนกัน 

3.   ความผิดพลาดจากการเปลี่ยนรูป 
สาเหตุที่ทําใหนักเรียนเกิดความผิดพลาดในขั้นตอนนี้มีสามประการคือ  

ประการแรกเกิดจากนักเรียนกําหนดตัวแปรไมตรงกับสิ่งที่โจทยตองการจึงทําใหสรางสมการผิด   
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ประการที่สองเกิดจากการที่นักเรียนมองไมเห็นความสัมพันธระหวางขอมูลในโจทยจึงทําใหเลือก
การกระทําทางคณิตศาสตรที่ไมมีความสอดคลองกับเงื่อนไขในโจทย    และประการสุดทาย  เกิด
จากการที่นักเรียนเดาคําตอบที่ผิด ๆ  ไวกอนแลวจึงสรางสมการเพื่อใหไดคําตอบตรงกับที่คาดคะเน
เอาไวซ่ึงไมเปนไปตามเงื่อนไขที่โจทยตองการ    ตัวอยางเชน  ในการแกโจทยปญหาเกี่ยวกับ
จํานวนของนักเรียนคนที่  4    ที่ใชคําถามวา   “สองเทาของผลตางของเงินจอโวยกับเงินนาลอแส
เปน  10  บาท  ถานาลอแสมีเงิน  6  บาท  จอโวยจะมีเงินกี่บาท”   มีบทสัมภาษณบางตอนหลังจากที่
นักเรียนเขียนสมการ   x + 6  =  10    ดังนี้ 
 ครู  ... ทําไมหนูตองเอามาบวกกัน ... 
 นักเรียน  ดูจาก ... สองเทาของผลตางของเงินจอโวยกับเงินนาลอแสคะ ....  เอามา

บวกกนัก็เพื่อจะไดให ... เทากับ  4 ... ดังนัน้เงินของจอโวยคือ  4  บาทคะ 
 ครู  อืม ... บอกครูไดไหมวาหนูเขียนสมการ ... หนูตองการอะไร 

นักเรียน  ... ตองการเงินของจอโวยคะ 
 ครู  เทาไหร 

นักเรียน  หนูคิด ... วาจอโวยตองมีเงนิเปน  4  คะ  
ครู  แลวไงตอคะ 
นักเรียน ... ตามความเขาใจของหนูคะ   เอา ... x  มาบวก  6  แลวหนูก็ ... ใหได

เทากับ  10  อยางนี้คะ 
ครู  ทําไมหนูตองเอา  x  มาบวกกับ  6    
นักเรียน ... เพราะ ...โจทย … บอกวาเงินจอโวยกับเงินนาลอแสเปน  10  บาทคะ ... 

หนูก็เลยคิดวา... เงินจอโวยตองเปน  4  บาท ... แลวเราตองหาสมการ
อะไรพวกนีใ้หได  4  คะ 

ครู  หนูก็เลยเอา  x  มาบวก  6  แลวเทากับ  10 
นักเรียน  คะ ... แลวยายขางแลวเอา  10  ลบ  6   ไดเทากับ  4 

 ครู  อืม ... จึงจะได  4  ตามที่หนตูองการ 
นักเรียน  คะ ... 

4.   ความผิดพลาดจากการใชทักษะกระบวนการ 
สาเหตุประการแรกที่ทําใหนักเรียนเกิดความผิดพลาดจากการใชทักษะ

กระบวนการเกิดจากการละเลยความถูกตองในการคิดคํานวณเพียงเพื่อตองการใหไดคําตอบตรงกับ
ที่คาดคะเนเอาไว   ตัวอยางเชน  ในการแกโจทยปญหาเกี่ยวกับอายุของนักเรียนคนที่  7  ที่ใชคําถาม
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วา   “ตูโนมีอายุเปนครึ่งหนึ่งของพี่ชาย  ถาผลรวมอายุของตูโนกับพี่ชายเปน  48  ป  จงหาอายุของตู
โนและพี่ชาย”   มีบทสัมภาษณบางตอนดังนี้   

นักเรียน  เอาอายุของพีช่ายกับอายุของตูโน .... มาคูณกันคะ 
....  (นักเรยีนเขียน ให         x   แทนอายุของพีช่าย 

               x – 24   แทนอายุของตูโน  
      x (x – 24)    =    48        ) 

ครู  หนูเอา  24  มาจากไหนคะ 
นักเรียน  เอามาจากครึ่งของ  48  คะ 
ครู  ... ทําไมหนูตองเอามาคูณกนั 
นักเรียน  .... เพื่อใหไดสองตัวนี้บวกกนัได  72  ... (นักเรียนชี้ไปที ่ 24  กับ  48) 
ครู อืม ... ทีนี้ใหแสดงวิธีคิดหรือวิธีหาคําตอบนะคะใหครูดู  พรอม ๆ กับ

อธิบายใหครูฟงไปดวย 
นักเรียน เอา  x  คูณเขาไปในวงเล็บคะ ... ได  x  ลบ  24  คะ ....  

  (นักเรยีนเขยีน x – 24     =    48 
                         x     =    48  +  24 

นักเรียน  ได  x  เปน  ... 72  คะ 

สาเหตุประการที่สองเกิดจากการนําการกระทําทางคณิตศาสตรมาใช
คํานวณอยางผิด ๆ   เชน  โจทยตองการใหใชการลบแตนักเรียนเลือกใชการหารแทน   หรือโจทย
ตองการใหใชการบวกแตนักเรียนเลือกใชการคูณแทน  เปนตน 

สาเหตุประการที่สามเกิดจากความขาดระเบียบในการเขียนอธิบายการคิด
คํานวณ  เชน  นักเรียนคํานวณ   48× 2  ไดเทากับ  50  เพราะระหวางกระบวนการสัมภาษณพบวา
นักเรียนไดเขียนเครื่องหมาย  “คูณ”  แบบเรงรีบ  จึงทําใหเขาใจผิดวาเปนเครื่องหมาย   “บวก”   
ตามตัวอยางการเขียนอธิบายของนักเรียนคนที่  8   ดังภาพตอไปนี้ 
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ภาพ  3   แสดงตัวอยางการเขียนแสดงวิธีการแกสมการของนักเรียนคนที่  8 
 

สาเหตุประการที่ส่ีเกิดจากการตรวจสอบคําตอบที่ไมเปนไปตามเงื่อนไข
ของโจทย   ประการที่หาเกิดจากการคิดคํานวณจํานวนที่ไมถูกตอง  เชน  การหารโดยการนําตัวหาร
มาเปนตัวตั้ง  การลบโดยการนําตัวลบมาเปนตัวตั้ง  และประการสุดทายเกิดจากการลําดับ
ความสําคัญของเครื่องหมายในการคํานวณผิดขั้นตอน  เชน   ทําการบวกกอนการคูณ   เปนตน   

5.   ความผิดพลาดจากการสรุปตอบ  
สาเหตุความผิดพลาดในขั้นนี้    เกิดจากการที่นักเรียนไมมีความ

ระมัดระวังในการสรุปคําตอบ    เมื่อไดตัวเลขจากการคํานวณแลวรีบสรุปตอบโดยไมกลับไปอาน
หรือทบทวนคําถาม   ทําใหนักเรียนสรุปคําตอบไมตรงตามที่โจทยปญหาตองการ    

6.   ความผิดพลาดจากความสะเพรา 
  สาเหตุเกิดขาดความระมัดระวังในการคิดคํานวณ   และเกิดจากความรีบ

รอนในการสรุปตอบโดยไมมีการตรวจสอบโจทยปญหากอนสรุปตอบทําใหตอบผิดไปจากที่โจทย
ตองการ 
 
 
 
 
 
 


